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 السؤال الاول:

التاريخي لوظيفة الجامعة من مؤسسة لنقل المعرفة إلى مؤسسة لإنتاجها، وهو تحول ارتبط ر مفهوم المذكرة الجامعية في سياق التحول وتط -

ا عة الكلاسيكية، كان الطالب متلقيا سلبيس لمبدأ وحدة البحث والتدريس. ففي الجاماني في القرن التاسع عشر الذي أسأساسا بالنموذج الألم

ا بالمساهمة في إنتاج المعرفة من خلال البحث العلمي. ومن هنا امعة الحديثة أصبح مطالبا في الجيكتفي بالحفظ وإعادة إنتاج المعارف، بينم

 .ام تعد مجرد تمرين كتابي بل مشروعا علميا مصغربرزت المذكرة كأداة بيداغوجية تعكس هذا التحول، حيث ل

طلب من الطالب الانتقال معقد للظواهر الحضرية. إذ يي والا أكثر أهمية نظرا للطابع التطبيقسيير المدن، يتخذ هذا التحول بعدفي تخصص ت

من استيعاب النظريات إلى توظيفها في تحليل الواقع الحضري واقتراح حلول عملية. وهذا يعني أن الطالب يتحول من مستهلك للمعرفة إلى 

 .فاعل معرفي قادر على إنتاج تحليل علمي مرتبط بالسياق المحلي

 السؤال الثاني:

موضوع البحث مرحلة تأسيسية في إعداد مذكرة الماستر، إذ يحدد مسار البحث بأكمله من حيث الإشكالية والمنهجية والنتائج. ولا  عد اختياري

 .يتم هذا الاختيار بشكل عفوي، بل وفق معايير علمية ومنهجية دقيقة تضمن جودة البحث وقابليته للإنجاز

ا بإدارة الظواهر الحضرية ا تسييريا مرتبطإلى تخصص تسيير المدن، بحيث يتضمن بعدمن أهم هذه المعايير، ضرورة انتماء الموضوع 

 للدراسة، مع توفر المعطيات وإمكانية تطبيق أدوات البحث عليه. إضافة إلى ا. كما يجب أن يكون الموضوع محددا وقابلاوليس مجرد وصفه

المجال الحضري وموضوع  عد التمييز بينوي.ة معرفية أو مشكلة واقعيةا بإشكالية علمية تعكس فجويكون الموضوع مرتبطذلك، ينبغي أن 

عبر موضوع البحث عن زاوية تحليلية دقيقة داخل هذا البحث أمرا جوهريا، حيث يمثل المجال إطارا عاما )مثل النقل الحضري(، بينما ي

 .ال من العام إلى الخاص هو أساس البناء المنهجي السليم(. هذا الانتقالجودةالمجال )مثل تقييم فعالية نظام النقل العمومي في تحسين 

على سبيل المثال، يمكن الانطلاق من فكرة عامة مثل "النقل الحضري"، ثم تضييقها إلى موضوع محدد كالتالي: "أثر رقمنة خدمات النقل 

الزمنية، مما يجعل الحضري على رضا المستخدمين في مدينة معينة". هذا التحول يتطلب تحديد المتغيرات، المجال المكاني، والفترة 

 .لتحليل العلميل الموضوع قابلا

 السؤال الثالث:

تمثل الإشكالية محور البحث العلمي، حيث تحدد اتجاهه وتوجه جميع مراحله المنهجية. وفي الدراسات الحضرية، تكتسب الإشكالية أهمية 

 .خاصة بسبب تعقيد الظواهر المدروسة وتعدد أبعادها

ليل العلاقات السببية بين المتغيرات، والإجابة عن أسئلة "لماذا" و"كيف". وتعتمد عد الإشكالية التفسيرية من أبرز الأنماط، حيث تهدف إلى تحت

ا ما تستخدم أدوات كمية لتحليل العلاقات. في المقابل، تركز الإشكالية التقييمية على قياس فعالية السياسات لى فرضيات قابلة للاختبار، وغالبع

 .محققة بالأهداف المعلنةأو البرامج الحضرية، من خلال مقارنة النتائج ال

أداء  من حيث المنهجية، تتطلب الإشكالية التفسيرية تحديد متغيرات واضحة ونموذج تحليلي دقيق، بينما تستند الإشكالية التقييمية إلى مؤشرات

 .لقرارومعايير قياس محددة. كما أن الأولى تسعى إلى بناء معرفة نظرية، في حين ترتبط الثانية بشكل مباشر باتخاذ ا

ة ذات وعليه، فإن الإشكالية الناجحة هي التي تجمع بين الوضوح، القابلية للاختبار، والارتباط بالسياق الحضري، مما يسمح بإنتاج معرفة علمي

 .قيمة تحليلية وتطبيقية

 السؤال الرابع:

الإشكالية والإطار التطبيقي. فهي تعبر عن توقعات  ا في البناء المنهجي للبحث العلمي، إذ تمثل حلقة الوصل بينرا أساسيعد الفرضيات عنصت

 .علمية لعلاقات بين متغيرات، قابلة للاختبار والتحقق

ستخدم للإجابة عنها بشكل منهجي. كما تستند إلى الإطار النظري الذي يوفر ترتبط الفرضيات ارتباطا وثيقا بالإشكالية، حيث تشتق منها وت

لمفترضة بين المتغيرات. وبالتالي، فإن أي ضعف في الإشكالية أو الإطار النظري ينعكس مباشرة على جودة الأساس العلمي لتبرير العلاقات ا

 .الفرضيات

 السؤال الخامس:



عد عناصر أهداف البحث وأهميته وحدوده من الركائز المنهجية الأساسية التي تضبط البناء العلمي لأي دراسة في تخصص تسيير المدن، إذ ت

التوجيهي الذي يحدد اتجاه البحث ومجاله وقيمته العلمية والتطبيقية. فالأهداف تعكس ما يسعى الباحث إلى تحقيقه، بينما تبرر  تمثل الإطار

 .الأهمية دوافع إجراء الدراسة، في حين تحدد الحدود نطاق التحليل وتمنع التعميم غير المشروع

ل الأهداف ام مباشرة من الإشكالية، بينما تفصشتق الهدف العابطة بشكل عضوي؛ إذ يي كونها متريتمثل التكامل المنهجي بين هذه العناصر ف

حقيق الخاصة الجوانب المختلفة التي يسعى البحث إلى تحليلها. ومن جهة أخرى، تعكس أهمية البحث القيمة العلمية أو التطبيقية المتوقعة من ت

سياسات الحضرية. أما الحدود، فهي التي تضبط المجال المكاني والزماني هذه الأهداف، سواء من حيث تطوير المعرفة أو تحسين ال

 .والموضوعي للدراسة، مما يسمح بتحديد نطاق صلاحية النتائج

ا ما تكون الأهداف متعددة الأبعاد بسبب تعقيد الظواهر الحضرية. فعلى سبيل المثال، قد يهدف البحث إلى تقييم أثر في سياق تسيير المدن، غالب

واحد، وهو ما يتطلب صياغة أهداف دقيقة وقابلة للقياس. كما أن أهمية البحث  ة الإدارية ورضا المواطنين في آنتحول الرقمي على الكفاءال

 .تتجلى في قدرته على تقديم توصيات عملية لصناع القرار المحليين، وهو ما يعكس الطابع التطبيقي للتخصص

 السؤال السادس:

ا لتعقيد لبيانات وتحليلها وتفسيرها. ونظرالإطار المنهجي الذي يوجه عملية البحث في تسيير المدن، حيث تحدد كيفية جمع ا عد المناهج العلميةت

 .ا يؤثر بشكل مباشر على مصداقية النتائجاختيار المنهج المناسب يمثل قرارا استراتيجيالظواهر الحضرية، فإن 

، مثل وصف واقع الخدمات البلدية أو مستوى رضا المواطنين، ويعتمد على أدوات كمية ستخدم المنهج الوصفي لرصد الظواهر كما هيي

ستخدم لاختبار الفرضيات ر العلاقات بين المتغيرات، وغالبا ما يونوعية لتقديم صورة شاملة. أما المنهج التحليلي، فيتجاوز الوصف إلى تفسي

 .وفهم الأسباب الكامنة وراء الظواهر

يقوم المنهج المقارن على تحليل أوجه التشابه والاختلاف بين حالات مختلفة، مثل مقارنة أداء بلديات متعددة، مما يسمح في المقابل، 

باستخلاص أنماط عامة أو تحديد عوامل النجاح والفشل. أما منهج دراسة الحالة، فيركز على تحليل معمق لحالة واحدة )مدينة أو مؤسسة(، 

 .اقها الخاصبهدف فهم تفاصيلها وسي

عية(، يعتمد اختيار المنهج المناسب على عدة عوامل، أهمها طبيعة الإشكالية )وصفية، تفسيرية، تقييمية(، ونوع البيانات المتاحة )كمية أو نو

 .تحليلوأهداف البحث. كما أن التوجهات الحديثة تميل إلى اعتماد المناهج المختلطة التي تجمع بين أكثر من مقاربة لتعزيز دقة ال

 السؤال السابع:

 تمثل أدوات جمع البيانات المرحلة التنفيذية في البحث العلمي، حيث تتحول الفرضيات إلى معطيات واقعية قابلة للتحليل. وفي تخصص تسيير

 .المدن، تكتسب هذه الأدوات أهمية خاصة بسبب تعدد الفاعلين وتعقيد البيئة الحضرية

ضمان مصداقية البحث من خلال توفير معطيات دقيقة وموثوقة. فاختيار الأداة المناسبة يؤثر بشكل مباشر على تسهم أدوات جمع البيانات في 

هج جودة النتائج، إذ أن البيانات غير الدقيقة تؤدي إلى استنتاجات خاطئة. لذلك، يجب أن تكون الأدوات متلائمة مع طبيعة الإشكالية والمن

 .المعتمد

مية تهدف إلى جمع بيانات واسعة من عدد كبير من الأفراد، ويتميز بالتوحيد وإمكانية التحليل الإحصائي. وهو مناسب عد الاستبيان أداة كي

 .لدراسة رضا المواطنين أو تقييم الخدمات. من الناحية الإبستمولوجية، يرتبط بالمقاربة الوضعية التي تركز على القياس الكمي

ح بفهم الأبعاد العميقة للظواهر الحضرية، مثل سلوك الفاعلين أو التفاعلات المؤسسية. وتتميز بالمرونة أما المقابلة، فهي أداة نوعية تسم

 .والتفاعل المباشر، مما يمكن الباحث من استكشاف معاني غير ظاهرة في البيانات الكمية

 السؤال الثامن:

ي تسيير المدن، تزداد فية المفاهيمية والتفسيرية للظاهرة المدروسة. وفعد الإطار النظري حجر الأساس في بناء البحث العلمي، إذ يوفر الخلي

 .ا لتعقيد الظواهر الحضرية وتعدد أبعادهاأهميته نظر

ا. وهذا المفسرة للظاهرة وتحليلها نقدي ا، كما يتيح استعراض النظرياتالمفاهيم الأساسية وضبطها إجرائييساهم الإطار النظري في تحديد 

 .تحديد زاوية المعالجة وتجنب الطابع الوصفي السطحييسمح للباحث ب

شتق هذه الأخيرة من العلاقات النظرية بين المتغيرات. إضافة إلى ذلك، ا محوريا في صياغة الفرضيات، حيث تكما يلعب الإطار النظري دور

 .يوجه الإطار النظري اختيار المنهجية وأدوات البحث، مما يعزز الاتساق المنهجي

عد هذا النموذج أداة ات بينها في شكل مخطط تحليلي. ويناء نموذج مفاهيمي تحديد المتغيرات المستقلة والتابعة، وتوضيح العلاقيتضمن ب

 .ا لاختبار الفرضياتالنظرية والتطبيق، حيث يشكل أساستنظيمية تربط بين 

 السؤال التاسع:



نتقال من جمع البيانات إلى إنتاج معرفة علمية ذات دلالة. وفي تسيير المدن، تمثل مرحلة التحليل التطبيقي قلب البحث العلمي، حيث يتم الا

 .تتسم هذه المرحلة بالتعقيد بسبب تعدد العوامل المؤثرة في الظواهر الحضرية

أدوات التحليل باستخدام تمر عملية تحليل البيانات بعدة مراحل تبدأ بتنظيم البيانات وتنظيفها، ثم تصنيفها حسب متغيرات الدراسة، تليها مرحلة 

 .ا تفسير النتائج. هذا التسلسل المنهجي يضمن دقة التحليل وموثوقية النتائجإحصائية أو تحليلية، وأخير

ميز بين التحليل الكمي الذي يعتمد على المؤشرات الإحصائية مثل المتوسطات والنسب، والتحليل النوعي الذي يركز على فهم المعاني ي

 .ع بينهما لتحقيق تحليل أكثر شمولاا ما يتم الجمليل المحتوى أو المقابلات. وغالبل تحوالتصورات من خلا

 السؤال العاشر:

لاعتبار، تفسير النتائج، يتطلب ربطها بالإطار النظري والإشكالية البحثية، مع مقارنتها بالدراسات السابقة. كما يجب أخذ السياق المحلي بعين ا

 .تختلف من مدينة لأخرىلأن الظواهر الحضرية 

ستخدم النتائج لاستخلاص توصيات عملية تهدف إلى تحسين السياسات الحضرية أو تطوير الأداء الإداري. وهذا يعكس الطابع في النهاية، ت

 التطبيقي لتخصص تسيير المدن

 

 بن ديلمي اسماعيل /.دأ


