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R.1: les trois composantes sont :
- P :laqualité technique et technologique (performance)
(A 5! gl g A5 B gl
- C: laqualité financiére (maitrise des couts) (<&lsil) & asasl)

- D laqualité temporelle (maitrise des délais) (43l JaYU al 531

R. 2/
2.1/ La rationalité dans un projet consiste a : (1.5pts)

o Maximiser les profits (zL¥) ¢x 8 i 58a3)
e Minimiser les couts (<iallsill Jul&s),

2.2/ les trois grandes étapes de la planification sont : (3pts)
< Fixer les objectifs (il yaa)
% Elaborer un programme (gt 2 sk)
< Budgétisation (4l Jlas))

2.3/ les trois taches de ’activation sont : (3pts)
< Communiquer (=l sl)
% Motiver (Juiadl)

% Former (¢x959)



2.4/ les étapes de la fonction « controle » sont : (3pts)
< Mesurer les résultats (gl (utd)
< Comparer les résultats aux objectifs (<l i) 45 jia)

% Prendre des mesures correctives (dxasasaill cilg) jaYy) i)

R. 3/ les cinq (5) phases de la vie de I’équipe projet sont : (5pts)
< La formation (g s<all (313 s<5)
% Les turbulences / les tensions (ggsdall (&b A s/ cll byl da )
< La normalisation (&gl (4 J311 CilBdlal) gkt dla 1)

% La performance (§ss4all 1 8 51391 3352 g dullad A ja)

% La suspension / dissolution (& s,dall (12 Jas slgd) g (Galas)



