
 قسم العلوم الإنسانية
 شعبة علوم الاعلام والاتصال

 وعلاقات عامة : تخصص اتصالمستوى أولى ماستر
 متحان مقياس: اليقظة الاستراتيجيةاالإجابة النموذجية )مختصرة( 

 

 ( نقاط60: )السؤال الأول
 وقد قسمها "جاكوبياك" إلى ثلاث شبكات: وهي أهم الفاعلين في اليقظة الاستراتيجية

 : وينقسم هؤلاء إلى: )كل عنصر يتم شرحه بالتفصيل(شبكة المتيقظين .أ
 المتيقظون المستقرون 
 المتيقظون الرّحل 

 :شبكة الخبراء والمختصين  .ب
 شبكة متخذي القرار  .ت
 المنشط .ث

 )يتم الشرح بالتفصيل( ( نقاط60) السؤال الثاني:
 من حيث وصف الأشكال والمفاضلة بينهما: .أ
  النظام المركزي لليقظة 
 النظام اللامركزي لليقظة 
 :من حيث الأنواع  .ب
 اليقظة الموضوعاتية. 5اليقظة الدورية،  4اليقظة الدقيقة  3اليقظة الموسمية،  2اليقظة الدائمة،  1

 ( نقاط60) السؤال الثالث:
 جملة الصعوبات التي تحول دون نجاح اشتغال نظام اليقظة الاستراتيجية

 منظمة، عدم توافق الأنظمة القائمة مع ال-عدم استقرار التنظيم القائم، -التوجه الكبير نحو المستقبل، -
ي صعوبات جعل نظام اليقظة يتمتع بالشرعية ف-عدم القدرة على تحديد المعلومة المراد البحث عنها، -

ن عدم التأكد م-لقصير، التوجه نحو المدى ا-إلى وقائع عملية،  المنظمة، صعوبات ترجمة النتائج
 المعلومات التي تم جمعها، 

صعوبات مراقبة بيئة واسعة ومتعددة في حالة -القبول السيء لنظام اليقظة من طرف طاقم المنظمة، -
النشاطات المختلفة التي تمارسها المنظمة، ....................إلى بقية الصعوبات المذكورة في سير 

 المحاضرات.
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