جامعة أم البواقي
كلية العلوم الاجتماعية والإنسانية
قسم العلوم الاجتماعية
شعبة علوم التربية تخصص ارشاد وتوجيه 
المستوى : سنة أولى جدع مشترك علوم اجتماعية 
اختبار السداسي الأول لتقييم الطلبة في مقياس " مدخل إلى علم النفس "
التعليمات : مدة الامتحان: ساعة ونصف/ تأكد من تنظيم إجاباتك وذكر أمثلة عند الحاجة
القسم الأول: أسئلة المعرفة (6 ن) أجب على سؤالين فقط من بين الأسئلة التالية:
1. عرّف علم النفس وفقًا لتعريفين مختلفين، مع ذكر أهم أهدافه.
2. اشرح الفرق بين الاتجاه الكلاسيكي والاتجاه الحديث عند المدرسة المعرفية من حيث التركيز والنطاق.
3. تحدث عن مراحل تطور مدرسة التحليل النفسي وأهم روادها.
4. اذكر المبادئ الأساسية لمدرسة التحليل النفسي.
5. اشرح الفرق بين النظريات السلوكية الكلاسيكية والإجرائية أثناء ربط الاستجابة بالتحفيز في اليات التعلم.
القسم الثاني: أسئلة الفهم (6 ن) أجب على سؤالين فقط من بين الأسئلة التالية:
1. قارن بين نظرية الاشتراط الكلاسيكي ونظرية الاشتراط الإجرائي من حيث استغلال العقل.
2. هل يمكن لنظرية معرفية عقلية أن تقترح علاج لاضطراب نفسي؟ اشرح؟
3. اشرح دور الانتباه الانتقائي في تحسين التعلم.
4. لماذا تنوعت المناهج في علم النفس وما دورها؟
5. وضح العلاقة بين مراحل النمو النفسي والاضطرابات النفسية حسب فرويد.
6. ما الفرق بين العينة، المجتمع والمجتمع الاحصائي.
القسم الثالث: أسئلة التحليل والتطبيق (8 نقاط) أجب على سؤالين فقط من بين الأسئلة التالية:
1. صِف كيفية تطبيق مبادئ نظرية أرون بيك المعرفية في علاج مريض يعاني من الاكتئاب.
2. حلل موقفًا يوميًا يبرز فيه استخدام ميكانيزمات الدفاع النفسي.
3. كيف يمكن تطبيق نظرية التعزيز الإيجابي لتحسين أداء الطلاب في الفصل الدراسي؟
4. حلل دور ميكانيزمات الدفاع في تقليل القلق النفسي، مع تقديم أمثلة عملية.
5. استنادًا إلى النظريات النفسية، كيف يمكن تحسين ذاكرة الطلاب أثناء الدراسة؟

بالتوفيق 
أ/ د كربوش هشام 

الإجابة النموذجية لاختبار "مدخل إلى علم النفس"
القسم الأول: المعرفة (6 نقاط)
السؤال الأول: عرّف علم النفس وفقًا لتعريفين مختلفين، مع ذكر أهم أهدافه.
الإجابة النموذجية:
· تعريف 1: علم النفس هو الدراسة العلمية للسلوك والعمليات العقلية، ويهتم بفهم كيفية تفكير الأفراد، مشاعرهم، وسلوكياتهم في مواقف مختلفة (APA, 2020).
· تعريف 2: علم النفس هو العلم الذي يهدف إلى دراسة السلوك الإنساني والعمليات العقلية لفهمها، التنبؤ بها، والتأثير عليها 
(Morgan & King, 2001). أهداف علم النفس:
1. الوصف: مراقبة السلوك والظواهر النفسية وتوثيقها.
2. التفسير: فهم الأسباب الكامنة وراء السلوكيات.
3. التنبؤ: توقع حدوث السلوك بناءً على معطيات محددة.
4. التحكم: تعديل أو توجيه السلوك لتحقيق أهداف معينة.
السؤال الثاني: اشرح الفرق بين الاتجاه الكلاسيكي والاتجاه الحديث عند المدرسة المعرفية من حيث التركيز والنطاق.
الإجابة النموذجية:
· الاتجاه الكلاسيكي: يركز على العمليات العقلية الأساسية مثل الانتباه، الذاكرة، والتفكير، مع إجراء تجارب في بيئات مختبرية محكمة.
· الاتجاه الحديث: يوسع النطاق ليشمل العمليات المعقدة مثل الإبداع، حل المشكلات، واتخاذ القرارات، مع استخدام تقنيات حديثة مثل الذكاء الاصطناعي والتصوير العصبي. الفرق الرئيسي: الاتجاه الكلاسيكي محدود النطاق ويركز على العمليات الأساسية، بينما الاتجاه الحديث أكثر شمولية ويركز على التطبيقات العملية.
السؤال الثالث: تحدث عن مراحل تطور مدرسة التحليل النفسي وأهم روادها.
الإجابة النموذجية:
· المرحلة الأولى (سيغموند فرويد): ركزت على اللاوعي والدوافع الجنسية كعوامل أساسية تؤثر على السلوك.
· المرحلة الثانية (نيو-فرويديون): أضافت جوانب اجتماعية وثقافية مثل تأثير العلاقات الشخصية (مثل كارل يونغ وآنا فرويد).
· المرحلة الثالثة (التحليل النفسي الحديث): دمجت العوامل البيولوجية والاجتماعية مع التركيز على التكيف مع التغيرات الحياتية (مثل إريك إريكسون).
السؤال الرابع: اذكر المبادئ الأساسية لمدرسة التحليل النفسي.
الإجابة النموذجية:
1. التركيز على اللاوعي كعنصر أساسي في تشكيل السلوك.
2. أهمية الخبرات الطفولية في تحديد أنماط الشخصية المستقبلية.
3. وجود صراعات داخلية بين الهو، الأنا، والأنا الأعلى.
4. استخدام آليات الدفاع النفسي لحماية الأنا من القلق.
5. التحليل النفسي كوسيلة لفهم جذور المشكلات النفسية.
السؤال الخامس: اشرح الفرق بين النظريات السلوكية الكلاسيكية والإجرائية أثناء ربط الاستجابة بالتحفيز في آليات التعلم.
الإجابة النموذجية:
· النظرية السلوكية الكلاسيكية: تعتمد على الربط بين مثير غير شرطي ومثير شرطي لإحداث استجابة محددة (مثل تجربة بافلوف).
· النظرية السلوكية الإجرائية: تركز على السلوك الإرادي وتعزيزه من خلال المكافآت أو العقوبات (مثل تجربة سكينر). الفرق الرئيسي: الكلاسيكية تهتم بالاستجابات التلقائية للمثيرات، بينما الإجرائية تهتم بالسلوكيات التي يتم تعزيزها أو تثبيطها بناءً على نتائجها.
القسم الثاني: الفهم (6 نقاط)
القسم الثاني: أسئلة الفهم (6 نقاط)
1. قارن بين نظرية الاشتراط الكلاسيكي ونظرية الاشتراط الإجرائي من حيث استغلال العقل:
· في نظرية الاشتراط الكلاسيكي، التي طورها إيفان بافلوف، يتم التركيز على العلاقة بين المثير والاستجابة، حيث يتم ربط مثير محايد بمثير طبيعي يؤدي إلى استجابة معينة. لا يتم استغلال العمليات العقلية المعقدة بشكل مباشر، إذ تعتمد النظرية بشكل أساسي على التعلم الآلي.
· أما في نظرية الاشتراط الإجرائي، التي قدمها بورهوس سكينر، يتم التركيز على السلوك وعواقبه. يتم استغلال العقل بشكل أكبر من خلال تعزيز السلوكيات المرغوبة أو تقليل السلوكيات غير المرغوبة عبر العقاب أو التعزيز الإيجابي والسلبي.
2. هل يمكن لنظرية معرفية عقلية أن تقترح علاجاً لاضطراب نفسي؟ اشرح؟
· نعم، يمكن لنظرية معرفية عقلية مثل نظرية أرون بيك اقتراح علاج فعال لاضطرابات نفسية مثل الاكتئاب. تعتمد هذه النظرية على فهم العلاقة بين الأفكار والمشاعر والسلوكيات، حيث يتم تعديل الأفكار السلبية غير المنطقية التي تؤدي إلى اضطرابات نفسية عبر العلاج المعرفي السلوكي (CBT)، مما يساعد الفرد على تطوير نمط تفكير صحي.
3. اشرح دور الانتباه الانتقائي في تحسين التعلم:
· يلعب الانتباه الانتقائي دوراً رئيسياً في تحسين التعلم من خلال تركيز الموارد العقلية على المعلومات الهامة وتجاهل المشتتات. يعزز هذا التركيز استيعاب المعلومات ومعالجتها بفعالية، مما يؤدي إلى تحسين الفهم والذاكرة طويلة المدى. على سبيل المثال، يمكن للطالب تحقيق أداء أفضل عند التركيز على النقاط الرئيسية أثناء المحاضرة.
4. لماذا تنوعت المناهج في علم النفس وما دورها؟
· تنوعت المناهج في علم النفس لتلبية احتياجات فهم  الضواهر النفسية و السلوك الإنساني من زوايا مختلفة. على سبيل المثال، يركز المنهج السلوكي على السلوك القابل للملاحظة، بينما يركز المنهج المعرفي على العمليات العقلية، والمنهج التحليلي على الديناميات اللاواعية. هذا التنوع يمكن الباحثين من تقديم تفسيرات شاملة ومعمقة للسلوك والتطبيقات العملية في مجالات مختلفة مثل العلاج والتعليم والعمل.
5. وضح العلاقة بين مراحل النمو النفسي والاضطرابات النفسية حسب فرويد:
· ترتبط مراحل النمو النفسي عند فرويد (المرحلة الفمية، الشرجية، القضيبية، الكامنة، التناسلية) بتطور وسلامة الشخصية. إذا تعرض الفرد لصدمات أو تثبيت في إحدى هذه المراحل، قد يؤدي ذلك إلى ظهور اضطرابات نفسية لاحقاً. حاملا للمرض في حال صدمة واحدة ومريضا ادا كانت صدمة ثانية مفجرة . و سويا ادا لم تكن لديه صدمات .
6. ما الفرق بين العينة، المجتمع والمجتمع الإحصائي:
· العينة: هي جزء صغير من المجتمع يحمل صفاته تستعمل للاستغناء عن تنفسد الدراسة على كل المجتمع لانها تمثله  .
· المجتمع الإحصائي: هو المجتمع الذي تتوفر به صفاة المجتمع الكلي ، لكنه محصور بمنطقة معينة و هو اكبر من العينة .
·  المجتمع: هو المجموعة الكاملة من الأفراد أو العناصر التي تتوفر على خصائص التي يدرسها الباحث.
مثال : دراسة طلبة جامعة ام البواقي _ المجتمع الأصلي هم كل طلبة الجزائر _ المجتمع الاحصائي هم طلبة جامعة ام البواقي _ العينة سوف تمثل نسبة مثلا 30بالمئة من طلبة ام جامعة البواقي (المجتمع الاحصائي) وتتوفر بها كل خصائص المجتمع الأصلي و المجتمع الاحصائي .
القسم الثالث: التحليل والتطبيق (8 نقاط)
1. صِف كيفية تطبيق مبادئ نظرية أرون بيك المعرفية في علاج مريض يعاني من الاكتئاب:
· يتمثل التطبيق العملي لنظرية أرون بيك في استخدام العلاج المعرفي السلوكي (CBT). يركز هذا العلاج على التعرف على الأفكار السلبية التلقائية التي تساهم في الاكتئاب. يتم تدريب المريض على تحدي هذه الأفكار عبر أسئلة مثل "ما الدليل على صحة هذا الاعتقاد؟" و"هل هناك طريقة أخرى للنظر إلى الموقف؟". يتم أيضًا تقديم استراتيجيات لإعادة هيكلة التفكير وتغيير السلوكيات التي تعزز الاكتئاب، مثل تحسين إدارة الوقت وزيادة الأنشطة الممتعة.
2. حلل موقفًا يوميًا يبرز فيه استخدام ميكانيزمات الدفاع النفسي:
· مثال: شخص تعرض للنقد من مديره في العمل قد يستخدم الإسقاط كآلية دفاعية، فيقول إن المشكلة ليست في أدائه بل في طريقة تعامل المدير معه. في هذا المثال، يتم الدفاع عن الذات بتوجيه الانزعاج إلى مصدر خارجي بدلًا من مواجهة الشعور الداخلي بالإحباط.
3. كيف يمكن تطبيق نظرية التعزيز الإيجابي لتحسين أداء الطلاب في الفصل الدراسي؟
· يمكن للمعلم استخدام المكافآت كتعزيز إيجابي لتحفيز الطلاب. على سبيل المثال، يمنح الطلاب نقاطًا إضافية أو كلمات تشجيعية عند إتمامهم للواجبات أو مشاركتهم في النقاش. يمكن أيضًا استخدام التعزيز الرمزي مثل شهادات التقدير لتعزيز الشعور بالإنجاز.
4. حلل دور ميكانيزمات الدفاع في تقليل القلق النفسي، مع تقديم أمثلة عملية:
· ميكانيزمات الدفاع، مثل الكبت والإزاحة، تساعد في تقليل القلق النفسي عن طريق إدارة الصراعات الداخلية بشكل غير واعٍ. على سبيل المثال، قد يكبت شخص مشاعر الغضب تجاه رئيسه، ويُظهر بدلاً من ذلك سلوكًا عدوانيًا تجاه زملائه. رغم أنها تقلل القلق مؤقتًا، إلا أن الاستخدام المفرط لها قد يؤدي إلى مشاكل نفسية.
5. استنادًا إلى النظريات النفسية، كيف يمكن تحسين ذاكرة الطلاب أثناء الدراسة؟
· بناءً على نظرية معالجة المعلومات، يمكن تحسين ذاكرة الطلاب عبر استراتيجيات مثل التكرار المتباعد، والتنظيم عبر تقسيم المعلومات إلى وحدات أصغر. كما أن استخدام التقنيات البصرية مثل الخرائط الذهنية يساعد في تعزيز الترميز والاسترجاع. بالإضافة إلى ذلك، يمكن تعزيز الانتباه أثناء الدراسة من خلال تقليل المشتتات واستخدام أوقات استراحة منتظمة.

