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 برنامج مادة مدخل الى مجتمع المعلومات

 الصفحة الموضوع

 20 تمهيد

 20 - 20 مدخل مفاهيمي

 21  - 22 إشكالية المفهوم ومراحل التشكلالمحاضرة الأولى: 

 00 -21 التاريخي لمجتمع المعلومات المحاضرة الثانية: التطور 

 02  -00 .الخصائص والمعاييرالمعلومات.المحاضرة الثالثة: مجتمع 

 00 -00 المحاضرة الرابعة: القمة العالمية حول مجتمع المعلومات

 30 -00 المعلومات...... المؤشرات و التحدياتالمحاضرة الخامسة: مجتمع 

 12 -30 المحاضرة السادسة: اقتصاد المعرفة..المفهوم والنشأة والركائز

 10 -12 المحاضرة السابعة: اقتصاد المعرفة.. الخصائص والمؤشرات

اقتصاد المعرفة بين الدول الغربية والعربية..رؤية  المحاضرة الثامنة:

افية  استشر

13- 12 

 10 -12 المحاضرة التاسعة: تحديات اقتصاد المعرفة في العالم العربي

 02 -13 للإستراتيجية الأساسيةالمحاضرة العاشرة: المحاور 

 03 -02 في مجتمع المعلومات الأخلاقيةالمحاضرة الحادية عشر: المبادئ والقيم 

 00 -01 مجتمع المعلومات إلىالمحاضرة الثانية عشر: آليات ومبادئ الانتقال 

اقع والتحديات  220 -03 المحاضرة الثالثة عشر: مجتمع المعلومات في الجزائر .. الو

 220 خاتمة

 220 -222 قائمة المراجع
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 تمهيد

شهد العالم عبر تاريخه الطويل تطورات متلاحقة وتحولات كبيرة في طرق وأساليب الحياة         

والمعيشة،وقد استجدت لديه احتياجات عديدة بعد أن كان يعتمد على الزراعة لمدة من الزمن حتى 

 حدثت الثورة الصناعية لتلبي له احتياجاته المستجدة وتغير بشكل جوهري أنماط حياته، ثم ما لبثت

 أن تطوى صفحة العصر الصناعي لتفتح صفحة جديدة لعصر 
ً
المجتمعات وخاصة المتطورة اقتصاديا

الذي تعيشه اليوم، وقد أحدثت هذه الثورة نقلة هائلة في حياة الإنسان و اقتصاد المعرفة المعلومات 

نتشرة وقوية وغيرت الكثير من مفاهيمه الاقتصادية والسياسية والاجتماعية، ومازالت هذه الثورة م

بعد أن أخذ المجتمع الصناعي يتخلى عن مكانه لمجتمع جديد يعمل غالبية أفراده في المعلومات وليس 

؟وما هي  في إنتاج السلع والبضائع ، ألا و هو مجتمع المعلومات .فما المقصود بمجتمع المعلومات

 ؟المعرفة اقتصادفي ضوء  واهم التحديات التي يطرحها وأبعادهومراحل تشكله  ؟وتحدياته خصائصه

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 مدخل مفاهيمي
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 نتيجعة كععان بععل المعاصعر المجتمععع فععي حصعلت لطفععرة نتيجععة ينشع  لععم المعلومععات  المجتمعع إن

 رسععو  أن كمععا المفععاهي.ي.  النسعع  عععن نشعع ت التععي البععذور  بهععا مععرت إنبععات عمليععات لسلسععلة

 فععي الحاصععل التقععدم أفرزهععا خصععبة رقميععة تربععة فععي والإلكترونيععات الاتصععالات تقنيععات جععذور 

 علعععى قععادرة بععراعم جديععدة لإنبععات مناسععب منعععا  تععوفير فععي سععاهم الععذي المعلومععات تقنيععات

 الحديث. العصر تربة في استوطنت التي المعرفية الأنساق من كثير في مفاهيمية ثورة إحداث

نشعععععععععععععععع ت و تعتبعععععععععععععععر المعلومععععععععععععععععات بمختلععععععععععععععع  أشععععععععععععععععكالها أنواعهععععععععععععععععا المكعععععععععععععععون الأسا عععععععععععععععع ي للعلعععععععععععععععم وقععععععععععععععععد 

 المعلومات مع الإنسان وتطورت معه إلى أن وصلت إلى المستوى الذي هي عليه الآن.

  ذات علاقة مفاهيم أساسية/ 2

وسعععععععععععائل حفععععععععععععع  و اسعععععععععععترجا  و  عنععععععععععد حعععععععععععديثنا ععععععععععععن مجتمعععععععععععع المعلومععععععععععات لابعععععععععععد معععععععععععن الحعععععععععععديث عععععععععععن          

معالجععععععععععععة و نقععععععععععل المعلومععععععععععععات ومععععععععععععا صععععععععععاحرها مععععععععععن تطععععععععععععور فععععععععععي شعععععععععععتى منععععععععععععا ي الحيععععععععععاة، خاصععععععععععععة التطععععععععععورات 

الاقتصعععععععععععععادية العالميعععععععععععة حيعععععععععععث اجتعععععععععععاز اللمشععععععععععععر عععععععععععععددا معععععععععععن المراحععععععععععععل إلعععععععععععى غايععععععععععععة وصعععععععععععولهم إلعععععععععععى المرحعععععععععععععلة 

المعرفععععععععععة  إنتععععععععععاجالقصععععععععععد هنععععععععععا عععععععععععن مكونععععععععععات و الحعععععععععععالية ، و التععععععععععي تسعععععععععع.ى بمرحععععععععععععلة مجتمععععععععععع المعلومععععععععععععات . 

علاقعععععععععة وثيقععععععععععة وطيعععععععععدة، لان هععععععععععذه المصععععععععععط حات  هععععععععععابينوالتعععععععععي توجععععععععععد الشعععععععععاملة مععععععععععن معلومعععععععععات وبيانععععععععععات 

 منها يكمل الآخر فالبيانات تنتج لنا المعلومات، والمعلومات بدورها تنتج لنا المعرفة
ً
 .كلا

 البيانات 

يتكعععععععععععون علعععععععععععى شعععععععععععكل أرقعععععععععععام وحعععععععععععرو  ورمعععععععععععوز هعععععععععععي مجموععععععععععععة الحقعععععععععععائ  والقياسعععععععععععات والمشعععععععععععاهدات التعععععععععععي 

ن،و البيانعععععععععععععات لا يكعععععععععععععون لهعععععععععععععا مع عععععععععععععى، ولهعععععععععععععذا يعععععععععععععتم  عععععععععععععة، تخعععععععععععععت ر بفكعععععععععععععرة وموضعععععععععععععو  مععععععععععععععير وأشعععععععععععععكاّ خاصر

 .تجميعها حتى يتم استخدامها
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هععععععععععععي مجموععععععععععععععة الأرقعععععععععععععام أو الحععععععععععععرو  أو الرمعععععععععععععوز أو الكلمعععععععععععععات القابلععععععععععععة للمعالجعععععععععععععة بواسعععععععععععععطة الحاسعععععععععععععب 

 .1خععععععععععععععععععععععععععام التععععععععععععععععععععععععععي تسععععععععععععععععععععععععععتق  منهععععععععععععععععععععععععععا المعلومععععععععععععععععععععععععععاتالآلععععععععععععععععععععععععععي بعبععععععععععععععععععععععععععارة أخععععععععععععععععععععععععععرى البيانععععععععععععععععععععععععععات هععععععععععععععععععععععععععي المععععععععععععععععععععععععععادة ال

هععععععععي الحقععععععععائ  أو المشععععععععاهدات أو القياسععععععععات التععععععععي قععععععععد تكععععععععون علععععععععى صععععععععورة أرقععععععععام أو حععععععععرو  أو رمععععععععوز أو   

أي أشععععععععكاّ خاصععععععععة وتصعععععععع  فكععععععععرة أو موضععععععععو  أو حععععععععدث أو هععععععععد  أو أيععععععععة حقععععععععائ  أخععععععععرى كمععععععععواد خععععععععام 

سععععععععرت ونتمععععععععت ورتلمعععععععععت غيععععععععر مرتبععععععععة أو مقومععععععععة أو مفسععععععععرة أو غيععععععععر معععععععععدة للاسععععععععتخدام إ ا مععععععععا قومععععععععت وف

)أي عولجععععععععععت وتععععععععععم تشععععععععععغيلها أو تناولهععععععععععا أو معالجهها أصععععععععععبح لهععععععععععا مضععععععععععمون  ا مع ععععععععععى يعععععععععع ثر فععععععععععي الاتجععععععععععاه 

 . 2ورد الفعل والسلوك .. أي أنها في هذه الحالة تصبح معلومات

يمكععععععععععععععن القععععععععععععععوّ بشععععععععععععععكل عععععععععععععععام أن المصععععععععععععععدر الأسا عععععععععععععع ي للبيانععععععععععععععات هععععععععععععععو الإنسععععععععععععععان الععععععععععععععذي يقععععععععععععععوم  

مشععععععععاهداته وملاحتاتعععععععه وتجاربععععععععه علعععععععى الواقععععععععع المحعععععععي  بععععععععه سععععععععواء  بتجميعععععععع هععععععععذه البيانعععععععات، مععععععععن خعععععععلاّ

 ...الاجتماعي أو الطبيعي أو الاقتصادي

 المعلومات 

جملعععععععععععععععة البيانعععععععععععععععات والعععععععععععععععدلالات والمععععععععععععععععار  والمضعععععععععععععععامين التعععععععععععععععي تتصعععععععععععععععل بال ععععععععععععععع يء أو الموضعععععععععععععععو ، وتسعععععععععععععععاعد 

،  المهتمعععععععععععععين بعععععععععععععالتعر  عليعععععععععععععه والعلعععععععععععععم بعععععععععععععه. فالمعلومعععععععععععععات إ ن تو ععععععععععععع  مفهعععععععععععععوم ال ععععععععععععع يء وتعطيعععععععععععععه قعععععععععععععدره

   3 وتو   سماته وخصائصه وتبين استخداماته ووظائفه

"هعععععععععو  لععععععععععم ال ععععععععع يء العععععععععذي يغيعععععععععر معععععععععن الحالعععععععععة المعرفيعععععععععة للمتلقعععععععععع  حشمممممممممم  قاسممممممممممعرفهعععععععععا تعريععععععععع   و    

 .كانععععععععععععت الحاسععععععععععععة التععععععععععععي يععععععععععععتم بهععععععععععععا التلقعععععععععععع   فععععععععععععي موضععععععععععععو  مععععععععععععا ا)القععععععععععععارأ أو المشععععععععععععاهد أو المسععععععععععععتمع، أو أيعععععععععععع

: هععععععععععععععي البيانععععععععععععععات التععععععععععععععي تمععععععععععععععت والمعلوممممممممممممممماتالمعجممممممممممممممم الموسممممممممممممممو ي لمصممممممممممممممط حات الم تبممممممممممممممات ويعرفهععععععععععععععا 

معالجههعععععععععععععا لتحقيععععععععععععع  هعععععععععععععد  مععععععععععععععين أو لاسعععععععععععععتعماّ محعععععععععععععدد، لأغعععععععععععععرا  اتخعععععععععععععا  القعععععععععععععرارات، أي البيانعععععععععععععات 

                                                             

 91ص ، 0222عمان ،  ،مكتبة دار الثقافة للنشر و التوزيع،نظم المعلومات ماهيتها و م وناتها :الصباغ عماد1 

ي إدارة المعرفة   :محمد عواد الزٌادات2 
ً
  .91ص  ،0222، التوزيعدار صفاء للنشر و  عمان، .اتجاهات معاصرة ف

 02، ص0229العبيكان.الريا ، ،دار الإنسان و المعرفة في عصر المعلومات شادن:  اليافي3 



 تمادة: مدخل إلى مجتمع المعلوما                              مشتركجذع  محاضرات مطبوعة موجة لطلبة السنة الأولى

 

6 

التعععععععععععي أصعععععععععععبح لهعععععععععععا قيمعععععععععععة بعععععععععععععد تحليلهعععععععععععا، أو تفسعععععععععععيرها أو تجميعهعععععععععععا فععععععععععععي شعععععععععععكل  ي مع عععععععععععى والتعععععععععععي يمكععععععععععععن 

 .4ي شكلتداولها وتسجيلها ونشرها وتوزيعها في صورة رسمية أو غير رسمية وفى أ

يمكننععععععععععععععا القععععععععععععععوّ بععععععععععععععع ن المعلومععععععععععععععات هعععععععععععععععي  البيانععععععععععععععات التععععععععععععععي تمعععععععععععععععت معالجههععععععععععععععا لتحقيععععععععععععععع  هععععععععععععععد  مععععععععععععععععين أو 

تقععععععععععل فعععععععععي أهميههععععععععععا  و المعلومعععععععععات قعععععععععد أصععععععععععبحت ثعععععععععروة لا ،لاسعععععععععتعماّ محعععععععععدد لإغععععععععععرا  اتخعععععععععا  القععععععععععرارات 

ة مععععععععععععن كلمععععععععععععة العلععععععععععععم، أي المععععععععععععادة الغنيععععععععععععة  5عععععععععععععن اليععععععععععععروات الطبيعيععععععععععععة  المعلومععععععععععععات كلمععععععععععععة مشععععععععععععتقر
ً
ولغويععععععععععععا

يه، أي المعلومات هي بيانات جاهزةبالكثي  ما يتمر إيصاله أو تلقر
ً
 .6ر من المعان ، وهي تع ي أيضا

 المعرفة 

 مجموعععععععععععة المعععععععععععان  والمعتقععععععععععدات والأحكععععععععععام والمفععععععععععاهيم والتصععععععععععورات الفكريععععععععععة التععععععععععي تتكعععععععععععون 
ً
هععععععععععى أساسععععععععععا

حصعععععععععيلة أو لعععععععععدى الإنسعععععععععان نتيجعععععععععة لمحعععععععععاولات متكعععععععععررة لفهعععععععععم التعععععععععواهر والأشعععععععععياء المحيطعععععععععة بعععععععععه ، تمثعععععععععل 

المعرفععععععععة هععععععععى حصععععععععيلة و  .رصععععععععيد خبععععععععرة ومعلومععععععععات ودراسععععععععة طويلععععععععة يملكهععععععععا  ععععععععخ  مععععععععا فععععععععي وقععععععععت معععععععععين

و معععععععن هععععععععذا  مفعععععععردات المعلومعععععععات التعععععععي تجمععععععععت وتكاملعععععععت فيمعععععععا بينهععععععععا لتشعععععععكل بنيعععععععة متماسعععععععكة منتمعععععععة.

و  .نسعععععععتنتج أنعععععععه بععععععععد جمعععععععع البيانعععععععات نصعععععععل إلعععععععى المعلومعععععععات و بععععععععد جمعععععععع المعلومعععععععات نرتقععععععع  إلعععععععى المعرفعععععععة

، وهععععععععذا 7ي عمليعععععععة ممارسعععععععة ل خبعععععععرة، أي وضعععععععع المعرفعععععععة ضععععععععمن سعععععععياق معععععععا يمكعععععععن تخزينعععععععه أو معالجتعععععععههععععععع

المعععععععععدخل العمليعععععععععات  يركعععععععععز علعععععععععى كعععععععععون المعرفعععععععععة صعععععععععيرورة وحركيعععععععععة متواصعععععععععلة فعععععععععي إطعععععععععار جهعععععععععود اكتسعععععععععا  

 :8الحقائ  باستخدام أدوات تكنولوجيا المعلومات، فالمعرفة تع ي إ ن

 تقاسمها.الخبرة التي يمكن توصيلها أو  -

تتكععععععععععون المعرفععععععععععة مععععععععععن البيانععععععععععات والمعلومععععععععععات التععععععععععي تععععععععععمر تنتيمهععععععععععا ومعالجههععععععععععا لنقععععععععععل الخبععععععععععرة والفهععععععععععم  -

 والتعلم.

                                                             

 .19س ن، ص،دار غرب  للطباعة.القاهرة،د  علم المعلومات بين النظرية و التطبيقحشمت: قاسم4 

اقع و التحديات ، دراسة وصفية تحليلة زعموم:خالد 5   4ص .س ن ، جامعة عجمان للعلوم و التكنولوجية، د. مجتمع المعلومات الو

  .01، ص0221،الدار المصرية اللبنانية.القاهرة،  مجتمع المعلومات بين النظرية و التطبيقمحمد فتحي:  عبد الهادي6
اتإدارة المعرفة :   :نياسيسعد غالب 7

ٌ
 92ص ، 0222  ،عمان ع ،يدار المناهج للنشر و التوزٌ  ،المفاهٌم، النظرٌات التقن

  .01صنفس المرجع،  8
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المعرفعععععععععععة هعععععععععععي معلومعععععععععععات منتمععععععععععععة قابلعععععععععععة للاسعععععععععععتخدام فعععععععععععي حععععععععععععل مشعععععععععععكلة معينعععععععععععة أو هعععععععععععي معلومععععععععععععات  -

لة ومطبقة.
ر
 مفهومة، محل

 بين المعلومات و المعرفة: 

تمثيعععععععععل ل حقعععععععععائ  فالمعرفعععععععععة أمعععععععععر  خ ععععععععع ي بالنسعععععععععبة ل نسعععععععععان يعععععععععرى أكسعععععععععفورد أن المعرفعععععععععة هعععععععععي عمليعععععععععة 

فهعععععععي تتجسعععععععد فعععععععي  خصعععععععيته يسعععععععتعملها فهعععععععي مسعععععععع لة  خصعععععععية خصوصعععععععية أمعععععععا المعلومعععععععات فهعععععععي علععععععععى 

المعلومعععععععة أكيعععععععر أساسعععععععية معععععععن المعرفعععععععة لكنهعععععععا أممعععععععا  . 9العكععععععس معععععععن  لعععععععم عامعععععععة و يمكعععععععن الحصعععععععوّ عل هعععععععا

فععععععععة لكععععععععن العكععععععععس بععععععععلا معرفععععععععة يمكععععععععن ليسععععععععت أكيععععععععر منهععععععععا أهميععععععععة أي بععععععععلا معلومععععععععة يسععععععععتحيل تصععععععععور معر 

 تصور معلومة.

 المعرفة = المعلومات+المحاكمة العقلية 

وفعععععععععي كعععععععععل الحعععععععععالات تركعععععععععز التعريفعععععععععات علعععععععععى الفعععععععععرد ومعععععععععا يضعععععععععيفه معععععععععن معلومعععععععععات وحقعععععععععائ  وفهعععععععععم ومهعععععععععارة 

 وعمليات  هنية، وأنها غير متاحة لأحد سواه.

تختلععععععععععععع  أنعععععععععععععوا  المعلومعععععععععععععات بعععععععععععععاختلا  الإفعععععععععععععادة منهعععععععععععععا بشعععععععععععععكل ععععععععععععععام تقسعععععععععععععم  /  أنمممممممممممممواع المعلوممممممممممممممات:0

 :10المعلومات إلى

مثععععععععععععععل قععععععععععععععراءة كتععععععععععععععا  أو مقععععععععععععععاّ والحصععععععععععععععوّ علععععععععععععععى مفععععععععععععععاهيم *المعلومممممممممممممممات التطويريممممممممممممممة أو الإنمائيممممممممممممممة: 

 وحقائ  جديدة.

وهعععععععععععي معلومعععععععععععات يسعععععععععععتخدمها الفععععععععععرد فعععععععععععي إنجعععععععععععاز عمعععععععععععل أو مشعععععععععععرو ،أو اتخعععععععععععا  *المعلوممممممممممممات الإنجازيمممممممممممة: 

 قرار.

تتمثعععععععععل فععععععععععي قععععععععععراءات الطعععععععععلا  خععععععععععلاّ مراحععععععععععل حيعععععععععا هم التعليميععععععععععة للمقععععععععععررات لومممممممممممات التعليميممممممممممة:*المع

 الدراسععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععية 

                                                             

، 0224،مركز الإمارات للدراسات و البحوث.أبو ظبي ، أثر المعلومات في المجتمع :دراسة لطبيعتها وقيمتها و استعمالها مايكل: هيل9 

 .71ص

اقع العربيمجتمع ربحي مصطف  عليان. 10   .17، ص 0222، ، عمان. دار جرير للنشر والتوزيعالمعلومات والو
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تشعععععععمل التجععععععععار  و إجراءا هععععععععا و نتععععععععائج الأبحععععععععاث و بيانا هعععععععععا التععععععععي يمكعععععععععن أن : *المعلومممممممممممات البحثيممممممممة

 . تكععععععععععععععععععععععععععععععععععععون حصيلعععععععععععععععععععععععععععععععععععععة تجععععععععععععععععععععععععععععععععععععععار  علميعععععععععععععععععععععععععععععععععععععة أو حصععععععععععععععععععععععععععععععععععععيلة أبحععععععععععععععععععععععععععععععععععععععاث أدبيععععععععععععععععععععععععععععععععععععة

تشعععععععمل الأساليععععععععب العلميعععععععة التعععععععي تمكعععععععن البععععععععاحث معععععععن القيععععععععام  :ميمممممممةالمعلومممممممممات الأسممممممملوبية النظا *

ببحثعععععععععه بشكععععععععععل أكيعععععععععر دقععععععععععة، و يشمعععععععععععل هعععععععععذا النعععععععععو  معععععععععن المعلومعععععععععععات الوسعععععععععائل التعععععععععي تسعععععععععتعل ل حصعععععععععععوّ 

علعععععععععى المعلومععععععععععات و البيانعععععععععات التحعععععععععععية معععععععععععن الأبحعععععععععاث، التعععععععععي تختبعععععععععر بموجرهعععععععععا صععععععععععحة هعععععععععذه البعععععععععععيانات و 

 .دقهها

تعتبعععععععععععر المعلومعععععععععععات معععععععععععن المصعععععععععععادر القوميعععععععععععة المععععععععععع ثرة فعععععععععععي تطعععععععععععور العععععععععععدوّ ونمعععععععععععو  المعلوممممممممممممات:/ أهميمممممممممممة 0

المجتمعععععععععععععات حتععععععععععععى أن الععععععععععععدوّ المتقدمععععععععععععة تعتبرهععععععععععععا كالمصععععععععععععادر الطبيعيععععععععععععة الأخععععععععععععرى مععععععععععععن حيععععععععععععث الأهميععععععععععععة 

وإمكانيعععععععععععععة مسععععععععععععععاهمهها فععععععععععععععي زيععععععععععععععادة الععععععععععععععدخل القععععععععععععععوم  لأي بلععععععععععععععد ويمكععععععععععععععن أن ن خعععععععععععععع  أهميععععععععععععععة المعلومععععععععععععععات 

 :11بالنقاط التالية

 العنصر الأسا  ي في اتخا  القرار المناسب وحل المشكلات.*تعتبر 

 *لها دور كبير في إثراء البحث العل.ي وتطور العلوم والتكنولوجيا.

 *لها أهمية كبيرة في مجالات التنمية الاقتصادية والاجتماعية والإدارية والثقافية والتحية...

 وط ي أو العالم . *تساهم في بناء استراتيجيات المعلومات على المستوى ال

تنميعععععععععععععة قعععععععععععععدرة المجتمععععععععععععععع علعععععععععععععى الإفعععععععععععععععادة معععععععععععععن : كمعععععععععععععا  يمكعععععععععععععن أن تععععععععععععع دي إلعععععععععععععى تحقيععععععععععععع  المكاسعععععععععععععب التاليعععععععععععععة

المجتععععععععععمع فعععععععععي البحععععععععععث و التطويعععععععععععر علعععععععععى ضعععععععععوء معععععععععا هععععععععععو  المعلومعععععععععععات المتاحعععععععععة.و تنسيعععععععععع  و ترشيععععععععععد جهعععععععععود

الارتفعععععععععععععا  بمسععععععععععععتوى و  متعععععععععععععاا مععععععععععععن المععععععععععععععلومات. و ضععععععععععععمان قاعععععععععععععدة معرفيععععععععععععة عريضعععععععععععععة لحععععععععععععل المشكععععععععععععععلات

 .كفاءة و فععالية

 

 

                                                             

 . 21،ص 9111، ، الكويتوزارة الإعلام ،العرب و عصر المعلومات نلميل على،11 
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 ماهية مجتمع المعلومات..

 المحاضرة الأولى 

 إشكالية المفهوم ومراحل التشكل

تطعععععععععععور مفععععععععععععهوم مجتمعععععععععععع المعلومعععععععععععععات و مععععععععععر بالعديعععععععععععد معععععععععععن المراحعععععععععععل و لقععععععععععد ورد فعععععععععععي أكيعععععععععععر معععععععععععن مصعععععععععععط   

معععععععععععن أهعععععععععععععم  المعلومععععععععععععات ومعععععععععععراد  لمفهومععععععععععععه فعععععععععععي الدراسععععععععععععععات و البحعععععععععععوث التعععععععععععي تنعععععععععععععاولت موضععععععععععععع مجتمععععععععععععع 

عع المجتمععععععععععع معععععععععععا بعععععععععععد الصعععععععععناعي ، المجتمععععععععععع الرق.عععععععععي ، المجتمععععععععععععع الالكترونععععععععع  ، مجتمععععععععععع هععععععععععذه المصط حعععععععععععات
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و باسععععععععععتثناء مصطلععععععععععععح المعرفععععععععععة فععععععععععان المصععععععععععط حات الأخععععععععععرى  تميععععععععععل أكيععععععععععر إلععععععععععى التعبيععععععععععر  ..العععععععععع  المعرفععععععععععة ،

عععععععععععععن الوسائععععععععععععععل دون مراععععععععععععععاة المضعععععععععععععععامين و مععععععععععععا تحملععععععععععععه مععععععععععععن تععععععععععععع ثيرات و  لععععععععععععم لان مجتمععععععععععععع المعلومعععععععععععععععات 

ينطععععععععععععععوي علععععععععععععععى دلالات عميقععععععععععععععة  ات صعععععععععععععععلة بععععععععععععععالتغيرات الجذريععععععععععععععععة التععععععععععععععي تطعععععععععععععععرأ علععععععععععععععى جععععععععععععععوهر و هيكعععععععععععععععل 

 . 12جتمعات المعاصععرةالم

 تطور المفهوم* 

هنععععععععععاك مععععععععععن يععععععععععرى أن النتععععععععععام الععععععععععدولي الجديععععععععععد والععععععععععذي بععععععععععدأت ملامحععععععععععه تتهععععععععععر بعععععععععععد تععععععععععداعي النتععععععععععام      

، قعععععععععد تبلعععععععععور علعععععععععى أسعععععععععاس فعععععععععرز مغعععععععععاير لطبيععععععععععة التنعععععععععافس العععععععععدولي قوامعععععععععه السعععععععععب  2002القعععععععععديم ععععععععععام 

 علععععععععععععععععى كافعععععععععععععععععة الأصعععععععععععععععععدة السيا ععععععععععععععععع ي منهعععععععععععععععععا 
ً
والتفععععععععععععععععوق المعلومعععععععععععععععععات  والاتصععععععععععععععععالي، والعععععععععععععععععذي بععععععععععععععععدا ضعععععععععععععععععروريا

 بعععععععععععد غيععععععععععا  الثنائيععععععععععة القطبيععععععععععة السععععععععععابقة.  ففعععععععععع  عععععععععععام 
ً
والاقتصععععععععععادي اللععععععععععذان أصععععععععععبحا أكيععععععععععر التصععععععععععاقا

"جمممممممممور  فعععععععععي خطابعععععععععه أمعععععععععام الجمعيعععععععععة العامعععععععععة ل معععععععععم المتحعععععععععدة قعععععععععاّ العععععععععرئيس الأمريكععععععععع  الأسعععععععععب  و  2002

"إن ثعععععععععععععورة المعلومععععععععععععات أدت إلعععععععععععععى تععععععععععععدمير أسععععععععععععع حة العزلعععععععععععععة وهعععععععععععععو يلمشععععععععععععر بنتعععععععععععععام ععععععععععععععالم  جديععععععععععععد:  بممممممممممممو "

والجهعععععععل والمعلعععععععوفين بععععععععالقوة، لقعععععععد تغلبعععععععت التكنولوجيععععععععا فعععععععي العديععععععععد معععععععن أنحعععععععاء العععععععععالم علعععععععى الطغيععععععععان 

صعععععععععععر المعلومعععععععععععات يمكعععععععععععن أن يصعععععععععععبح عصعععععععععععر التحريعععععععععععر، إ ا معععععععععععا عمعععععععععععدنا بحكمعععععععععععة إلعععععععععععى مثلمتعععععععععععة بعععععععععععذلم أنر ع

تحديععععععععد قعععععععععوة الدولعععععععععة وحررنععععععععا شععععععععععوبنا لكععععععععع  تععععععععتمكن معععععععععن اسعععععععععتخدام الأفكععععععععار والاختراععععععععععات والمعلومعععععععععات 

 .13"الجديدة خير استخدام

ومعععععععععععن هنعععععععععععا يتهعععععععععععر لنعععععععععععا أنر مجتمعععععععععععع المعلومعععععععععععات وبتهعععععععععععوره حمعععععععععععل مععععععععععععه العديعععععععععععد معععععععععععن الأفكعععععععععععار الجديعععععععععععدة 

التعععععععععي جعلعععععععععت منعععععععععه مثعععععععععار جعععععععععدّ إلعععععععععى حعععععععععدر الآن. ومعععععععععن هعععععععععذا المنطلععععععععع  سعععععععععنحاوّ إلقعععععععععاء نتعععععععععرة  والتصعععععععععورات

 فاحصة على مفهوم "مجتمع المعلومات" و الإشكاليات العالمية التي حملها في طياته ودلالاته.

                                                             

 .91، ص 0221، ، الجزائر، دار هوامة للطباعة والنشر والتوزيعمجتمع المعلومات: ما هيته وخصائصه محمد لعقا :12 
 .22، ص 0224، تر: أنور الجمعاوي، المركز العرب  ل بحاث ودراسة السياسات، قطر، المجتمع الشبكيدارن بارن :  13
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إلعععععععى غايعععععععة انعقعععععععاد القمعععععععة العالميعععععععة لمجتمعععععععع مجتممممممممع المعلوممممممممات لععععععم يتبلعععععععور تعريععععععع  وا ععععععع  لمصعععععععط   و   

دولععععععععة. وكانععععععععت مععععععععن مهععععععععام القمععععععععة وضععععععععع  11وشععععععععاركت فيععععععععه  2003جينيعععععععع  ديسععععععععمبر عععععععععام  المعلومععععععععات فععععععععي

القمممممممممممممة مجتمممممممممممممع تعريعععععععععععع  يقععععععععععععود إلععععععععععععى صععععععععععععياغة ر يععععععععععععة عالميععععععععععععة مشععععععععععععتركة لمجتمععععععععععععع المعلومععععععععععععات. حععععععععععععددت 

مجتمعععععععععععععع يسعععععععععععععتطيع كعععععععععععععل فعععععععععععععرد فيعععععععععععععه اسعععععععععععععتحداث المعلومعععععععععععععات أو : "بأنمممممممممممممه(0220)جنيممممممممممممم  المعلوممممممممممممممات 

وتقاسعععععععععععمها، بحيعععععععععععث يمكعععععععععععن الأفعععععععععععراد والمجتمععععععععععععات، والشععععععععععععو  المععععععععععععار  والنفعععععععععععا  إل هعععععععععععا، واسعععععععععععتخدامها 

 14معععععععععن تسعععععععععخير كامعععععععععل إمكانعععععععععا هم فعععععععععي النهعععععععععو  بتنميعععععععععههم المسعععععععععتدامة، وفعععععععععي تحسعععععععععين مسعععععععععتوى معيشعععععععععههم

يتهعععععععر هعععععععذا التعريععععععع  انعععععععه المجتمعععععععع العععععععذي يرتكعععععععز فعععععععي تطعععععععوره علعععععععى الاكتشعععععععافات الفنيعععععععة ل فعععععععراد التعععععععي     

و شعععععععععععععععبكات الاتصعععععععععععععععاّ  و اسعععععععععععععععتخدامها  بععععععععععععععععد  تمعععععععععععععععس جميعععععععععععععععع المجعععععععععععععععالات )خاصعععععععععععععععة المتعلقعععععععععععععععة بالآليعععععععععععععععات

تقاسعععععععععععمها لتطعععععععععععوير معالجعععععععععععة البيانعععععععععععات لتسعععععععععععاهم فعععععععععععي خلععععععععععع  سعععععععععععلع و خعععععععععععدمات جديعععععععععععدة بهعععععععععععد  التنميعععععععععععة 

 المستدامة.

ب  مقععععععععععععوم هععععععععععععذا المجتمععععععععععععع بالتنميععععععععععععة المسععععععععععععتدامة والاقتصععععععععععععاد يع ععععععععععععي الحفععععععععععععا  علععععععععععععى نفععععععععععععس البنيععععععععععععة فععععععععععععر 

 .فق  الاجتماعية التقليدية مع تغيير نم  وسائل الإنتاج ومخرجاته

وعليعععععععه يمكعععععععن القعععععععوّ بععععععع ن هعععععععذا مجتمعععععععع يقعععععععوم علعععععععى تكنولوجيعععععععا المعلومعععععععات والاتصعععععععاّ كوسعععععععائل إنتعععععععاج  

وتععععععععداوّ وعلععععععععى تععععععععدف  المعلومععععععععات والمعععععععععار  وتبادلهععععععععا باعتبارهععععععععا مععععععععوارد أوليععععععععة ولعععععععععل الفكععععععععرة الأساسععععععععية 

ب ععععععععععععى عل هععععععععععععا هععععععععععععذا المجتمععععععععععععع هععععععععععععي إنتععععععععععععاج المعلومععععععععععععة وتخزينهععععععععععععا واسععععععععععععتردادها فععععععععععععي الوقععععععععععععت  المناسعععععععععععععب. التععععععععععععي يذ

فالمعلومعععععععععععععة هععععععععععععععي المععععععععععععععتحكم الأسا عععععععععععععع ي فععععععععععععععي هععععععععععععععذا المجتمعععععععععععععع الجديععععععععععععععد وهععععععععععععععي التععععععععععععععي تسععععععععععععععاوي فععععععععععععععي مجتمعنععععععععععععععا 

 .التقليدي قيمة اليروات الطبيعية المادية

المجتمعععععععع الععععععععذي يقععععععععوم أساسععععععععا علععععععععي نشععععععععر  2003:"تعريمممممممم  تقريممممممممر التنميممممممممة الإنسممممممممانية العربيممممممممة  -

الاقتصعععععععععععععاد و لنشعععععععععععععاط المجتمععععععععععععععي معععععععععععععن المعرفععععععععععععة و إنتاجهعععععععععععععا و توظيفهعععععععععععععا بكفعععععععععععععاءة فعععععععععععععي جميععععععععععععع مجعععععععععععععالات ا

المجتمعععععععععععععع المعععععععععععععدن  و السياسعععععععععععععة و الحيعععععععععععععاة الخاصعععععععععععععة وصعععععععععععععولا للارتقعععععععععععععاء بالحالعععععععععععععة الإنسعععععععععععععانية بعععععععععععععاطراد أي 

                                                             

 .09، ص0222، ، عماندار مجدلاوي للنشر و التوزيع ، 9ط، الإدمان و الإنترن  :العباجي عمر موف  بشير 14 
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يشعععععععععععير هعععععععععععذا التعريعععععععععععع  إلعععععععععععى تميععععععععععع  مجتمعععععععععععع المعلومعععععععععععات بمجموععععععععععععة مععععععععععععن .  15إقامعععععععععععة التنميعععععععععععة الإنسعععععععععععانية

محعععععععععععععععور ل نشعععععععععععععععطة علعععععععععععععععى المعلومعععععععععععععععة لتكععععععععععععععون  الأنشععععععععععععععطة و الوظعععععععععععععععائ  المعاصععععععععععععععرة التعععععععععععععععي ترتكعععععععععععععععز أساسععععععععععععععا

 المعرفية )الإبدا  و الت لي   و المعلوماتية )إنتاج و معالجة المعلومة .

"المجتمععععععع العععععععذي تكععععععون فيعععععععه نوعيععععععة الحيععععععاة وكعععععععذلم النتععععععرة إلعععععععى هععععععو  Martin-William Jأممممممما فمممممممي نظممممممر     

 بشععععععععععععععكل مت ايعععععععععععععععد علععععععععععععععى المعلومعععععععععععععععات واسعععععععععععععععتغلالها، 
ً

تطععععععععععععععور التغيعععععععععععععععر الاجتمععععععععععععععاعي والاقتصعععععععععععععععادي، معتمعععععععععععععععدا

معععععععععايير المعيشععععععععة وأسععععععععاليب العمعععععععل والترفيععععععععه، ونتععععععععم التعلععععععععيم وسعععععععوق العمععععععععل، متعععععععع ثرة جميعهععععععععا  وتكعععععععون 

علععععععععى نحععععععععو م حععععععععو  بالتقععععععععدم والتطععععععععور الحععععععععادث فععععععععي المعلومععععععععات المكثفععععععععة التععععععععي يععععععععتم التوصععععععععل إل هععععععععا مععععععععن 

 .16"خلاّ مدى واسع من الوسائ ، أغلرها  ات طبيعة إلكترونية

المجتمععععععع الععععععذي تكعععععععون "وتكنولوجيععععععا المعلومععععععات  الاجتمممممممماعمجتمممممممع المعلومممممممات فممممممي نظمممممممر خ ممممممرا  علممممممم  -

، وتععععععععوز  بشععععععععكل 
ً

فيععععععععه الاتصععععععععالات العالميععععععععة متععععععععوفرة، وتنععععععععتج المعلومععععععععات علععععععععى مععععععععدى وبمعععععععععدّ كبيععععععععر جععععععععدا

 ".واسع، وتصبح المعلومات قوة دافعة ومسيطرة على الاقتصاد

طعععععععععععوير مجتمعععععععععععع الخاصعععععععععععة بالر يعععععععععععة الإقليميعععععععععععة لعععععععععععدفع وت كمممممممممممما نجمممممممممممد أن جامعمممممممممممة المممممممممممدول العربيمممممممممممة     

"البيئعععععععععة الاقتصعععععععععادية والاجتماعيعععععععععة عرفتعععععععععه علعععععععععى أنعععععععععه  (0223)ينممممممممماير المعلومعععععععععات فعععععععععي المنطقعععععععععة العربيعععععععععة 

التعععععععععععععععي تطبععععععععععععععع  الاسعععععععععععععععتخدام الأمثعععععععععععععععل لتكنولوجيعععععععععععععععا المعلومعععععععععععععععات والاتصعععععععععععععععالات الجديعععععععععععععععدة بمعععععععععععععععا فعععععععععععععععي  لعععععععععععععععم 

، ي
ً

 ععععععععععادلا
ً

حسعععععععععن اسعععععععععتخدام المعلومعععععععععات وتوزيعهعععععععععا توزيععععععععععا
ذ

ععععععععععم النفعععععععععع الانترنعععععععععت، وفعععععععععي هعععععععععذا المجتمعععععععععع إ ا أ

 على الأفراد في جميع منا ي حيا هم الشخصية والمهنية"

ويقصععععععععد أيضععععععععا بمجتمععععععععع المعلومععععععععات التحععععععععوّ مععععععععن مجتمععععععععع صععععععععناعي الععععععععي مجتمععععععععع تكععععععععون المعلومععععععععات فيععععععععه 

 أكير اتساعا وتنوعا وهي القوة المسيطرة . 

 المجتمع الذي ينشغل معتم أفراده بإنتاج المعلومات أو جمعها أو اخت انها.  -

                                                             
 .2، ص 0221تقرير التنمية العربية، 15
 .911، ص0222، ، عمان، دار الصفاء للنشر والتوزيعاتجاهات معاصرة في إدارة المعرفة:  محمد عواد الزيادات16



 تمادة: مدخل إلى مجتمع المعلوما                              مشتركجذع  محاضرات مطبوعة موجة لطلبة السنة الأولى

 

13 

المجتمعععععععععععع العععععععععععذي تتععععععععععععاا فيعععععععععععه الاتصععععععععععععالات العالميعععععععععععة وتنعععععععععععتج فيععععععععععععه المعلومعععععععععععات بكميععععععععععععات  عععععععععععخمة وتنععععععععععععو   -

 بشكل  خم وتصبح لها قوة ت ثير على الاقتصاد. 

المجتمعععععععع العععععععذي يقعععععععوم أساسعععععععا علعععععععى المعرفعععععععة وإنتاجهعععععععا وتوظيفهعععععععا بكفعععععععاءة فعععععععي جميعععععععع مجعععععععالات النشعععععععاط  -

لحيعععععععععععععععععععاة الخاصعععععععععععععععععععة " للارتقعععععععععععععععععععاء بالحالععععععععععععععععععععة ا ، السياسععععععععععععععععععععة،المجتمعععععععععععععععععععع المعععععععععععععععععععدن  ،المجتمععععععععععععععععععععي " الاقتصعععععععععععععععععععاد 

 الإنسانية . 

البيئعععععععععععععععععة الاقتصعععععععععععععععععادية والاجتماعيععععععععععععععععععة التعععععععععععععععععي تطبعععععععععععععععععع  الاسعععععععععععععععععتخدام الأمثععععععععععععععععععل لتكنولوجيعععععععععععععععععا المعلومععععععععععععععععععات  -

والاتصعععععععععالات " الانترنعععععععععت " فعععععععععان أحسعععععععععن اسعععععععععتخدام المعلومعععععععععات وتوزيعهعععععععععا يعععععععععنعم النفعععععععععع علعععععععععى الأفعععععععععراد فعععععععععي 

  17جميع نوا ي الحياة

جميعععععععععععع الأنشععععععععععععطة والتععععععععععععدابير والممارسععععععععععععات المرتبطععععععععععععة بالمعلومععععععععععععات إنتاجععععععععععععا ونشععععععععععععرا وتنتيمععععععععععععا واسععععععععععععتثمارا 

ويشععععععععمل إنتععععععععاج المعلومععععععععات أنشععععععععطة البحععععععععث والجهعععععععععود الإبداعيععععععععة والتعععععععع لي  الموجععععععععه لخدمععععععععة الأهعععععععععدا  

التعليميعععععععععععة والتثقيفيعععععععععععة. كمععععععععععععا أعتبعععععععععععر العديعععععععععععد مععععععععععععن البعععععععععععاحثين مجتمعععععععععععع المعلومععععععععععععات كوسععععععععععع  اجتمععععععععععععاعي 

 .معلومات أفضععل لل

"مجتمعععععععععع  أنعععععععععهعلعععععععععى  الموسممممممممموعة العربيمممممممممة للمجتممممممممممع المعلومممممممممماتي ورد تعريعععععععع  مجتمعععععععععع المعلومعععععععععات فعععععععععي -

تتععععععععاا فيععععععععه الاتصععععععععالات العالميععععععععة، وتنععععععععتج فيععععععععه المعلومععععععععات بكميععععععععات  ععععععععخمة، كمععععععععا تععععععععوز  توزيعععععععععا واسعععععععععا، 

 ".والعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععذي تصعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععبح فيععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععه المعلومعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععات لهعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععا تعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععع ثير علعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععى الاقتصععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععاد

مجتمعععععععععععع المعلومعععععععععات هععععععععععو المجتمعععععععععععع الععععععععععذي يعتمعععععععععد علععععععععععى "عبممممممممممد الهمممممممممممممادي محممممممممممد فتحممممممممممممي": " تعريععععععععع  -

المعلومععععععععععععععععععات العععععععععععععععععوفيرة كمععععععععععععععععععورد استثمعععععععععععععععععععاري و كسلعععععععععععععععععععة إسعععععععععععععععععتراتيجية و كخدمععععععععععععععععة وكمصعععععععععععععععععدر للدخععععععععععععععععععععل 

 .18القعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععوم  و كمجعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععاّ للقعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععوى العاملعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععة

معععععععععععععع الععععععععععذي يتعامععععععععععل أفععععععععععراده "مجتمععععععععععع المعلومعععععععععععععات هععععععععععو  لععععععععععم المجت تعريعععععععععع  ربحعععععععععععع  مصععععععععععطف  عليعععععععععععععان :-

                                                             
 .907، ص0292 عمان،  ، كنوز المعرفة،اتجاهات حديثة في إدارة المعرفة والمعلوماتجماّ يوس  بدير:  17

 .10، ص 9117، القاهرة، ، المكتبة الأكاديميةاقتصاديات المعلومات :نريمان متولي18 
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معععععععععع المععععععععععععلومات بشععععععععععكل عععععععععععام و تكنولوجيععععععععععا المعلومععععععععععععات و الاتعععععععععععصاّ بشععععععععععكل خععععععععععاص ، فععععععععععي تععععععععععععسيير أمعععععععععععور 

حيا هععععععععععععععععععععم بمختلعععععععععععععععععععع  قطاعععععععععععععععععععععا ها الاقتصععععععععععععععععععععادية و الإنمائيعععععععععععععععععععة و الثقعععععععععععععععععععععافية و التربععععععععععععععععععععوية و التعععععععععععععععععععحية و 

 . 19"السياسية

ومعععععععععععععععن بععععععععععععععين هعععععععععععععععععذا و اك نخلعععععععععععععع  إلععععععععععععععى إن مجتمععععععععععععععععع المعلومعععععععععععععععات هععععععععععععععو البعععععععععععععععديل الجديععععععععععععععد للمجتمعععععععععععععععع         

الصععععععععععععععناعي وهععععععععععععععو يعتعععععععععععععععمد علععععععععععععععى اقتصععععععععععععععاد المعلومعععععععععععععععات و علععععععععععععععى نتععععععععععععععام هائعععععععععععععععل و معقعععععععععععععععد داخعععععععععععععععل الععععععععععععععدوّ 

الصعععععععناعية فيمعععععععا بينهععععععععا ، و هعععععععو يقعععععععععوم علعععععععى التسهيععععععععععلات التعععععععي أتاحههععععععععا التكععععععععنولوجيا و تكمععععععععن طاقتعععععععه فععععععععي 

درة علععععععععععععى جمععععععععععععع المعلومععععععععععععععات وتصععععععععععععنيفها و تخزينهععععععععععععععععا و استرجاعهعععععععععععععا وب هععععععععععععا بعععععععععععع كبر كميععععععععععععات ممكنععععععععععععة، القععععععععععععع

 ولأكعبر عدد ممكن من الأفعراد في اقععل وقت ممكععن مهما كعانت المسعععافة.

و مممممممما سممممممبق مممممممن تعريفممممممات يم ممممممن ملاحظممممممة أنممممممه لمممممم   مممممممن السممممممهل وضممممممع تعريمممممم  محممممممدد وا مممممم  

 جلها تلتقي في النقاط التالية: وشامل لمفهوم مجتمع المعلومات،
ّ
 إلا أن

 .المعلومات والمعار  هي الأساس الحديث للمجتمع 

  الاسعععععععععععععتخدام المكثععععععععععععع  لتكنولوجيعععععععععععععا المعلومعععععععععععععات والاتصعععععععععععععالات ضعععععععععععععرورة لابعععععععععععععد منهعععععععععععععا لبنعععععععععععععاء مجتمعععععععععععععع

 المعلومات.

  الهعععععععععد  النهعععععععععائ  هععععععععععو خدمعععععععععة اللمشععععععععععر والتنميعععععععععة الانسعععععععععانية المسععععععععععتمرة وتحسعععععععععين نوعيععععععععععة الحيعععععععععاة فععععععععععي

 الميادين.جميع 

ورغعععععععععم أن مفهعععععععععوم مجتمعععععععععع المعلومعععععععععات لعععععععععم يتبلعععععععععور تمامعععععععععا فعععععععععي الفكعععععععععر الععععععععععالم  للعديعععععععععد معععععععععن البعععععععععاحثين إلا 

أنهعععععععععم اتفقعععععععععوا علععععععععععى اعتبعععععععععاره المخععععععععععا  العسعععععععععير، الععععععععععذي معععععععععرت بععععععععععه اللمشعععععععععرية منععععععععععد السعععععععععتينيات بمناسععععععععععبة 

هايعععععععععععة خطعععععععععععا  النهايعععععععععععات، نهايعععععععععععة المكعععععععععععان، مصعععععععععععانع بعععععععععععلا عمعععععععععععاّ، نهايعععععععععععة المسعععععععععععافة، تعلعععععععععععيم بعععععععععععلا معلميععععععععععععن ن

 . "المدينة، مجتمع بلا نقد، نهاية الكتا ، كتابة بلا أرقام، نهاية الورق مكتبات بلا رفو 

                                                             

 .02ص  : مرجع سب   كرهربحي مصطف  عليان19 



 تمادة: مدخل إلى مجتمع المعلوما                              مشتركجذع  محاضرات مطبوعة موجة لطلبة السنة الأولى

 

15 

 ّ أن أهعععععععععم عناصعععععععععر قيعععععععععام مجتمععععععععع معلومعععععععععات مب عععععععععي علعععععععععى قيمععععععععة المعرفعععععععععة وإتاحعععععععععة عادلعععععععععة للوصعععععععععوّ  نقععععععععو

 إلى المعلومات هي تنمية الإدراك اللمشري ومهارة استخدام تكنولوجيا المعلومات.

 الأسبمممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممماب ال ممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممي أدت إلممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممى  همممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممور مجتمممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممع المعلوممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممات:/  0

عععععععان معععععععععن ابععععععععرز الأمععععععععععور التعععععععععي  إن التطععععععععورين الحاصععععععععععلين فعععععععععي المجععععععععاّ الاقتصععععععععادي و المجعععععععععاّ التكنععععععععععولوجي  كع

 : 20أدت إلعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععى ظهعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععور مجتمععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععع المعلومعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععات و يمكعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععن ت خيصععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععها فيمعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععا يلععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععي

راعععععععععععععععععي علعععععععععععععععى المععععععععععععععععععواد الأوليعععععععععععععععععة و الطاقععععععععععععععععععة بعععععععععععععععدا الاعتمععععععععععععععععععاد فعععععععععععععععي المجتمعععععععععععععععععع الز * التطممممممممممممممممور الاقتصممممممممممممممممممادي:

المععععععععععععاء والحيوانععععععععععععات و الجهعععععععععد اللمشععععععععععري...ال  و فععععععععععي المرحلععععععععععععة التاليععععععععععة مرحلععععععععععععة و  الطبيععععععععععععية، مثععععععععععععلا الريععععععععععععاا

المجتمععععععععععععععععع الصنععععععععععععععععاعي، أصبععععععععععععععععح الاعتمععععععععععععععاد علععععععععععععععى الطاقععععععععععععععععة المولععععععععععععععدة مثععععععععععععععل الكهربععععععععععععععععاء و الغععععععععععععععاز و الطاقعععععععععععععععة 

معععععععا بععععععععد الصععععععععناعي فانععععععععه يعتمعععععععععد فعععععععي تطعععععععوره بصفعععععععععة أساسعععععععععية علعععععععى المعلومععععععععات و النوويعععععععة، أمععععععععا المجتمععععععععع 

 وشعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععبكات الحاسعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععبات ونقعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععل البيانعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععات.

سععععععععععععععاهمت تكنولوجيععععععععععععععا المعلومععععععععععععععات و الاتصععععععععععععععاّ بشععععععععععععععكل وا عععععععععععععع  فععععععععععععععي النمععععععععععععععو *التطممممممممممممممور الت نولممممممممممممممو ي :

الاقتصععععععععادي حيععععععععث حمععععععععل مجتمععععععععع المعلومععععععععات أنماطععععععععا جديععععععععدة مععععععععن السععععععععلوكات تختلعععععععع  عععععععععن سععععععععلوكات 

جتمعععععععععات الزراععععععععععععية و الصععععععععناعية التعععععععععي سععععععععبقته، حيعععععععععث يعتمععععععععد الاقتصعععععععععاد حاليععععععععا علعععععععععى المعلومعععععععععععات و الم

 يمتععععععععععععععععععععععاز مجتمععععععععععععععععععععععع المعلومعععععععععععععععععععععععات ب نععععععععععععععععععععععه يركععععععععععععععععععععععز علععععععععععععععععععععععى العععععععععععععععععععععععععمليات التععععععععععععععععععععععي تعععععععععععععععععععععععالج ف هععععععععععععععععععععععععا المعلومععععععععععععععععععععععععات . 

و بالتععععععععععالي أصعععععععععععبحت المعلومعععععععععععععة بمثابععععععععععة المعععععععععععادة الخعععععععععععام الأساسععععععععععية و المعععععععععععععرفة تععععععععععع دي إلععععععععععى توليعععععععععععد مععععععععععععار  

دة و هععععععععععذا عععععععععععععكس المععععععععععواد الأساسععععععععععية فععععععععععي المجتمعععععععععععات الأخععععععععععرى ، حيععععععععععث تنضععععععععععب المعععععععععععواد الأساسععععععععععية جديعععععععععع

بسععععععععععععععلمب الاسههععععععععععععععععلاك أمععععععععععععععا فععععععععععععععي مجتمععععععععععععععع المعلومععععععععععععععات تولععععععععععععععد المعلومععععععععععععععععات ممععععععععععععععا يجعععععععععععععععل مصععععععععععععععادر مجتمععععععععععععععع 

كممممممممممر)  فريمممممممممممان") وقععععععععععد دعععععععععععا هععععععععععذا بععععععععععع  الاقتصععععععععععاديين مثععععععععععل: "المعلومععععععععععات متجععععععععععددة و لا تنضععععععععععب ، 

freeman ت نولوجيمممممممات المعلوممممممممات والاتصمممممممالات سمممممممو  تحمممممممد  موجمممممممة  ويلمممممممة   إلعععععععى القعععععععوّ بععععععع ن"

و قععععععععععد حععععععععععددت  . جديممممممممدة مممممممممن النمممممممممو الاقتصممممممممادي دافعممممممممة لنشممممممممأة وتطممممممممور مجتمعممممممممات المعلومممممممممات"
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 تمادة: مدخل إلى مجتمع المعلوما                              مشتركجذع  محاضرات مطبوعة موجة لطلبة السنة الأولى

 

16 

 : 21أربععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععع عوامعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععل وهعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععي

 الععععععععععععععععععدور المركعععععععععععععععععععز للمعلومععععععععععععععععععععات العععععععععععععععععععذي يجعلععععععععععععععععععععها كمصعععععععععععععععععععدر اسععععععععععععععععععتراتيجي يعتعععععععععععععععععععععمد عليععععععععععععععععععه الاقتصعععععععععععععععععععععاد.-

الاتصععععععععععععععععععالات تشععععععععععععععععكل البنععععععععععععععععععاء التحتععععععععععععععععي الععععععععععععععععذي يعتمععععععععععععععععععد عليععععععععععععععععه فععععععععععععععععي معععععععععععععععععععالجة تقنيععععععععععععععععععات الحععععععععععععععععععاسو  و -

 رعة و بدقععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععة.المعلومعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععات و ب هععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععا بسعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععع

ظهعععععععور تجعععععععععارة المعلومعععععععععات أدى إلعععععععى ولادة الكثيععععععععر مععععععععن التقنيععععععععات الجديعععععععععدة ممععععععععا جععععععععل هعععععععععذا السععععععععععوق فععععععععع  

 تجعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععدد مسعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععتمر .

حععععععععععععععععلي للاقتصعععععععععععععععاد و  لعععععععععععععععم مععععععععععععععن خععععععععععععععععلاّ نمعععععععععععععععو اقتصععععععععععععععاد المعلومععععععععععععععععات أدى إلععععععععععععععى التكععععععععععععععععامل الععععععععععععععوط ي و الم-

الانتقعععععععععععععععاّ السععععععععععععععريع للعمليعععععععععععععععات التجعععععععععععععععارية المتبادلععععععععععععععععة و سرععععععععععععععععة الانجععععععععععععععاز و التواصععععععععععععععل بععععععععععععععين الوحععععععععععععععدات 

 الاقتصادية المختلفعة محليعا و دوليعا .

  

 

 المحاضرة الثانية 

 لمجتمع المعلومات التاريخي التطور 

معععععععععععر  فقععععععععععدرغععععععععععم قععععععععععدم التنبعععععععععع ات والنتريععععععععععات التععععععععععي عنيععععععععععت بدراسععععععععععة مختلعععععععععع  تمتهراتععععععععععه وخصائصععععععععععه، 

مفهععععععععععوم مجتمعععععععععععع المعلومعععععععععععات بمراحعععععععععععل معععععععععععن التطعععععععععععور جعععععععععععاءت فعععععععععععي العديعععععععععععد معععععععععععن الدراسعععععععععععات والمناقشعععععععععععات 

لعلمعععععععععععاء فععععععععععععي الاقتصععععععععععععاد وتكنولوجيعععععععععععا المعلومععععععععععععات وعلععععععععععععم الاجتمعععععععععععا  وغيرهععععععععععععا مععععععععععععن العلعععععععععععوم. ومععععععععععععن أشععععععععععععهر 

 (P.Drucker)"بيتمممممممر دروكمممممممر ، " (Alain Tourin)"ألان تمممممممورين"  اّ منعععععععذ بدايتعععععععه العععععععذين كتبعععععععوا فعععععععي هعععععععذا المجععععععع

 فريتمممممممم  ممممممممماكلوب و ،2002 (J. Pelton)، وجوزيمممممممم  بيلتممممممممون 2010 (D. Bell) ، ودانيممممممممال بيممممممممل2010

(F.machlup) وممممممممممارك تمممممممموراتفععععععععي كتابععععععععه إنتعععععععععاج وتوزيععععععععع المعرفععععععععة فعععععععععي الولايععععععععات المتحععععععععدة ،Porat) (M.  وآلفمممممممممن

، فععععععععععععي كتابععععععععععععه اقتصعععععععععععاد المعلومععععععععععععات وغيععععععععععععرهم. وقععععععععععععد تحعععععععععععدث هعععععععععععع لاء العلمععععععععععععاء فععععععععععععي 2011 (A.Toffler)تممممممممممموفلر 

                                                             

 . 21،ص ، مرجع سب   كرهنلميل على21 
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دراسععععععا هم ععععععععن المجتمععععععع العععععععذي سعععععععيكون الاقتصععععععاد فيعععععععه معتمعععععععدا علععععععى المعرفعععععععة أكيعععععععر مععععععن اعتمعععععععاده علعععععععى 

 الموارد الأخرى مثل: الزراعة والصناعة.

كبيععععععععععرة فععععععععععي طععععععععععرق وأسععععععععععاليب حيععععععععععث  شععععععععععهد العععععععععععالم عبععععععععععر تاريخععععععععععه الطويععععععععععل تطععععععععععورات متلاحقععععععععععة وتحععععععععععولات 

ععععععععان يعتمععععععععد علعععععععععى الزراعععععععععة لمعععععععععدة  الحيععععععععاة والمعيشععععععععة،وقد اسعععععععععتجدت لديععععععععه احتياجعععععععععات عديععععععععدة بعععععععععد أن كع

مععععععععن العععععععععزمن حتعععععععععى حعععععععععدثت الثعععععععععورة الصعععععععععناعية لتلبععععععععي لعععععععععه احتياجاتعععععععععه المسعععععععععتجدة وتغيعععععععععر بشعععععععععكل جعععععععععوهري 

 أن تطعععععععععوى صعععععععععفحة الع
ً
صععععععععععر أنمعععععععععاط حياتعععععععععه، ثعععععععععم مععععععععععا لبثعععععععععت المجتمععععععععععات وخاصعععععععععة المتطععععععععععورة اقتصعععععععععاديا

الصععععععععععععناعي لتفععععععععععععتح صععععععععععععفحة جديععععععععععععدة لعصععععععععععععر المعلومععععععععععععات الععععععععععععذي تعيشععععععععععععه اليععععععععععععوم، وقععععععععععععد أحععععععععععععدثت هععععععععععععذه 

الثععععععععععععورة نقلعععععععععععععة هائلعععععععععععععة فعععععععععععععي حيعععععععععععععاة الإنسعععععععععععععان وغيعععععععععععععرت الكثيعععععععععععععر معععععععععععععن مفاهيمعععععععععععععه الاقتصعععععععععععععادية والسياسعععععععععععععية 

والاجتماعيععععععععععة، ومازالععععععععععت هععععععععععذه الثععععععععععورة منتشععععععععععرة وقويععععععععععة بعععععععععععد أن أخععععععععععذ المجتمععععععععععع الصععععععععععناعي يتخلععععععععععى عععععععععععن 

ل غالبيعععععععة أفععععععععراده فععععععععي المعلومععععععععات ولعععععععيس فععععععععي إنتععععععععاج السععععععععلع والبضععععععععائع ، ألا و مكانعععععععه لمجتمععععععععع جديععععععععد يعمعععععععع

 .هو مجتمع المعلومات 

عععععن  (Alain Tourin)  "ألان تممممورين" الفرنسععع ي الاجتمعععا  ععععالم تحععععدث السععععتينيات نهايععععة فععع ف

 التععي السعلطة إلعى نسعبة التكنوقراطيعة المجتمععات لعه تع عي وكانعت الصعناعية، بععد معا مجتمععات

بَرمَجَعععة المجتمععععات الوقعععت وبعععنفس عل هعععا، تسعععيطر
ذ
والتنتعععيم  الإنتعععاج طبيععععة إلعععى بعععالنتر الم

 لطبقعععة  الكبعععرى  الأهميعععة الجديعععد مجتمععععه فعععي أعطععع  قعععد الاقتصعععادي فيعععه، ويبعععدو "تعععورين" 

 العدور  انحسعار يعرى  وهععو ، 1968 ععام فرنسعا فععي الطلابيعة أحعداث تعع ثير تحعت و لعم التكنعوقراط

 تعع ثير تحععت الاجتمععاعي الصععرا  فععي جديععدة شععروط وظهععور  العاملععة للطبقععة التععاري ي الفاعععل

فعععي حعععين يعععرى   .22التكنعععوقراط طبقعععة وسعععيطرة تععع ثير و تزايعععد الحديثعععة التكنولوجيعععة التطعععورات

أن البلعععععععععععععععدان الغربيعععععععععععععععة قعععععععععععععععد دخلعععععععععععععععت فعععععععععععععععي مرحلعععععععععععععععة تاريخيعععععععععععععععة  (Daniel Bell) دان يمممممممممممممممل بمممممممممممممممال"الامريكععععععععععععععع  "

متقدمعععععععععععععععععععععة جديعععععععععععععععععععععدة، وهعععععععععععععععععععععي مرحلعععععععععععععععععععععة المعرفعععععععععععععععععععععة النتريعععععععععععععععععععععة المنتمعععععععععععععععععععععة والموجهعععععععععععععععععععععة نحعععععععععععععععععععععو التطبيقعععععععععععععععععععععات 

                                                             

 91ص ،  2000مصر، القاهرة، الأكاديمية، المكتبة المعلوماتي، للمجتمع التخطيط :درويش جماّ محمد22 
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التكنولوجيععععععععة، وخاصعععععععععة علعععععععععى مسععععععععتوى تكنولوجيعععععععععا المعلومعععععععععات. حيعععععععععث قسععععععععم هعععععععععذه المرحلعععععععععة التاريخيعععععععععة 

ث مراحعععععععععععععل تمععععععععععععر بهعععععععععععععا ثععععععععععععلا  2010فععععععععععععي كتابععععععععععععه " قعععععععععععععدوم المجتمععععععععععععع معععععععععععععا بعععععععععععععد الصعععععععععععععناعي" الععععععععععععذي نشععععععععععععر ععععععععععععععام 

المجتمععععععععععععععات، وهععععععععععععععي مرحلععععععععععععععة مععععععععععععععا قبععععععععععععععل الصععععععععععععععناعة ومرحلعععععععععععععة الصععععععععععععععناعة ومرحلععععععععععععععة مععععععععععععععا بعععععععععععععععد الصععععععععععععععناعة. 

والمجتمعععععععععععععععععع معععععععععععععععععا بععععععععععععععععععد الصعععععععععععععععععناعي الممثعععععععععععععععععل للمرحلعععععععععععععععععة الثالثعععععععععععععععععة هعععععععععععععععععو صعععععععععععععععععورة معععععععععععععععععن صعععععععععععععععععور المجتمعععععععععععععععععععات 

 التكنوقراطية المبرمجة.

قسععععععم تععععععاريب الحضععععععارة اللمشععععععرية إلععععععى ثععععععلاث مراحععععععل أو كمععععععا يسععععععم ها   (A. Touffler")"الفممممممن تمممممموفلرأمععععععا 

 الصعععيد حيععاة مععن الإنسععان ف هععا انتقععل التعععي الزراععععة حضعععارة هعععي فالموجممة الأولمممى بالموجععات، 

ّ  فععي الاسععتقرار حيععاة إلععى والقععن   مععن طويلععة قرونععا اسععتمرت الفتععرة وهععذه و المععزار ، الحقععو

 المحروثععة والأر  والمسععتوطنات القععرى  بنشععر المعمعورة أرجععاء فععي بععب ء زحفععت ثعورة وكانععت العزمن

 :الآت  في الفترة هذه مي  ما أهم .ل حياة جديدا وأسلوبا

 .أسا  ي كمورد الطبيعية و الخيرات الأر  على الاعتماد -

 .ل نسان العضلي الجهد على الاعتماد -

 .الكبير اللمشري  الجهد وتتطلب المهارات بسيطة الممارسة الأنشطة طبيعة -

 أركعان مععه هعز كبيعر إنجعاز حعدث حيعث قعرون، ثلاثعة حعوالي منعذ وقععت فقعد الثانيممة الموجمة أمعا

 حضععارة بمععيلاد و ملمشععرا القديمععة، المجتمعععات فععي الزراعيععة الحضععارة أو الأولععى الموجععة حضععارة

 مععداخن مجععرد مععن أكيععر كانععت التععي الصععناعية الثععورة هععو الانفجععار هععذا وكععان زاحفععة، جديععدة

 الحيععاة متععاهر كععل لمععس الجوانععب متعععدد غنيععا اجتماعيععا نتامععا كانععت لقععد ومصععانع، ومعامععل

 فعععي والثلاجععة المكتععب، فعععي الطابعععة والآلععة الحقعععل، فععي الجععرار أنتجعععت الثععورة هععذه .الإنسععانية

 هععذه ميعع و أهععم مععا  النفقعع  الكهربععائ  والقطععار السععينما و دار التععحيفة أنتجععت لقععد المطععبب،

 :يلي ما المرحلة

 .الأنشطة تنفيذ في الميكانيك  الجهد على الاعتماد -
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 العل.ي, المنهج) الأعماّ في والعلوم المعرفة تطبي  -

 ل نتاجية أسا  ي كعنصر بالمعرفة الاهتمام بداية -

فهعععي التعععي يخوضعععها الإنسعععان حاليعععا وقعععد بعععدأت منعععذ ععععدة عقعععود وهعععي مرحلعععة مععععا  الثالثمممة الموجمممة أمعععا

علعععععى  سععععتب ى التععععي هععععي الحضعععععارة العصععععر المعلومعععععات  الععععذي نعيشععععه حاليععععا. بعععععد التصععععنيع، أو هععععي

 هنععاك سععيكون  المعلومعععات، مجتمععع حضععارة أو البعيععدة والاتصععالات المعلومععات ثععورة إفععرازات

 ّ ّ  واحتماّ جديد إنتاجي نتام نحو تحو  أيضا. جديد اجتماعي نتام نحو تحو

 معن الثعان  النصع  مععن بدايعة و لعم تطععور  معن اللمشععرية عاشعته معا أحععدث المرحلعة هعذه تعتبعر    

 المعلومععات علععى للتطععور  المجتمععع ف هععا يعتمععد التععي الفتععرة وهععي هععذا، يومنععا حتععى العشععرين القعرن 

 فعععرص معععن تتيحعععه ومعععا المعلومعععات لتكنولوجيعععا الرشعععيد بالاسعععتغلاّ و لعععم أسا ععع ي بشعععكل

 .المعرفة أو المعار  لتوليد المعلومات واستغلاّ لاكتسا 

 إلععى فتععرة مععن تختلعع  معينععة بخصععائ  تميعع ت اللمشععرية مراحععل تطععور  مععن مرحلععة كععل إن         

 الملموسععة، بخاصعيهها تتميعع  كانعت والصععناعي الزراععي المجتمععع معن كععل فعي المععوارد فطبيعععة أخعرى،

ّ  فلعم فععي تعدور  أعمالععه فجععل  لعم مععن العكععس علعى فهععو المعلومععات مجتمعع أمعا  المعلومععات تعداو

 .أساسا والمعرفة

 كعععل ومسععتلزمات لاحتياجععات تبعععا كععذلم تختلعع  فهععي الممارسععة الأنشععطة يخعع  فيمععا أمععا

هععي المععورد  الأر الزراعععي وكانععت  النشععاط هععو المهععيمن النشععاط كععان الزراعععي العصععر ففعع  مرحلععة،

إلعععععععى مجتمععععععع صعععععععناعي معتمععععععد علعععععععى مختلعععععع  المعععععععوارد  ثعععععععم تحععععععوّ بععععععععد  لععععععم الرئيسعععععع ي للععععععدخل العععععععوط ي،

و الآن   الفتعععرة، هعععذه علعععى الصعععناعية الأنشعععطة هيمنعععت وبهعععذا ،والمعععوارد الماليعععة ’الاقتصعععادية 

وبتقععععععععععدم التكنولوجيعععععععععععا فقععععععععععد أصعععععععععععبح المجتمععععععععععع يععععععععععععر  بععععععععععالمجتمع معععععععععععا بعععععععععععد الصعععععععععععناعي مجتمععععععععععع معععععععععععا بععععععععععععد 

 فععي أساسععا تتمحععور  التععي هععي لمهيمنععةا فالأنشععطةمجتمععع المعلومععات ، المجتمععع الرق.ععي ، الخععدمات 

 فععي المسععتخدمة التكنولوجيععا أن )الاتصععاّ . حيععثالأفراد بععين وتناقلهععا والمعرفععة المعلومععات إنتععاج
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وهععععو المجتمععععع يتميععععع  الاتصععععالات.  وتكنولوجيععععا الرقميععععة التكنولوجيععععا هععععي المعلومععععات عصععععر

يتشعععععععععععاطر  و تبعععععععععععادّ الأدوار معععععععععععن بالمسععععععععععاواة الععععععععععععدّ فعععععععععععي تشعععععععععععاطر المعلومعععععععععععات والتنعععععععععععو  بهععععععععععا، كمعععععععععععا يتميععععععععععع   

 أجل تطوير الاقتصاد فهو يقوم على الجودة وروا الابتكار .

ععععععععععالمجتمع معععععععععععا بععععععععععععد الصعععععععععععناعي ومجتمعععععععععععع معععععععععععا بععععععععععععد  كمعععععععععععا ععععععععععععر  مجتمعععععععععععع المعلومعععععععععععات مسعععععععععععميات عديعععععععععععدة كع

الحداثعععععععععععععة، المجتمعععععععععععععع الرق.عععععععععععععي ،المجتمعععععععععععععع الشعععععععععععععبك  ،المجتمعععععععععععععع اللاسعععععععععععععلك ، المجتمعععععععععععععع الكعععععععععععععون ، المجتمععععععععععععععع 

 ع المعرفة...ال .المعلومات ، مجتم

 * الت نولوجيا الرقمية و تشكل مجتمع المعلومات )التطور التقني(

ععععععععععععان معععععععععععععع ظهعععععععععععععور تكنولوجيعععععععععععععات الإععععععععععععععلام و  تطعععععععععععععور المجتمععععععععععععععات معععععععععععععن الناحيعععععععععععععة التقنيعععععععععععععة و الاتصعععععععععععععالية كع

الاتصععععععععععاّ و المعلومععععععععععات و انتشععععععععععار تقنيععععععععععات الاتصععععععععععاّ والإلكترونيععععععععععات فععععععععععي الحيععععععععععاة الاجتماعيععععععععععة حععععععععععدثت 

ثعععععععععععورة مفاهميعععععععععععة فععععععععععععي كثيعععععععععععر معععععععععععن الأنسععععععععععععاق المعرفيعععععععععععة التععععععععععععي اسعععععععععععتوطنت العصعععععععععععر الحععععععععععععديث ، و لقعععععععععععد مععععععععععععر  

 فععي إيجازهععا يمكععن والتععي و مترابطععة، عديععدة بثععورات هععذه التكنولوجيععا المعلوماتيععةتطععور وانتشععار  

  أساسية: مراحل خمس

 التفععاهم عمليعة لبدايعة نتيجعة اللمشعرية التجمععات بتهعور  المرحلعة هعذه تميع ت :الأولممى الثممورة -

 هعذا ارتقعاء فعي الأهميعة معن كبيعر جانعب علعى تطعور   لعم تبعع وقععد الإشعارات، باسعتخدام الإنسعان 

ّ  الممكععن مععن أصععبح إ  اللغععة، اسععتخدام فععي الإنسععان بععدأ حينمععا التفععاهم  تجمععع أن مععرة لأو

 .واكتشافا ها ابتكارا ها حصيلة اللمشرية

 السععومرية، الطريقعة وهعي العععالم فعي للكتابعة طريقععة أقععدم بعاخترا  تميع ت والتععي :الثانيمة الثممورة -

ععت وقععد اللععين، الطععين علععى الكتابععة (السععومريون ) اسععتطاعوا حيععث
َ
ت

َ
 الطينيععة الألععواا هععذه حَف

 كافيععة تكععن لععم وحععدها الكتابععة لكععن الأولعى، مراحلععه فععي والفلسععف  والاجتمععاعي السيا عع ي الفكعر

 رجععاّ علععى حكععرا  وكانععت الععثمن، باهتععة البدائيععة الكتععب كانععت فقععد الاتصععاّ، مشععكلات لحععل

 .الغنية الطبقة وأبناء الدين
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 معتععم ويتفعع  عشععر، الخععامس القععرن  منتصعع  فععي الطباعععة بتهععور  اقترنععت :الثالثممة الثممورة -

 المعدنيععععة بععععالحرو  يوحنععععا غععععوتنبرغ" هععععو اوّ مععععن فكععععر فععععي اختععععرا  الطباعععععة" أن علععععى المعععع رخين

 .اللاتينية باللغة المقدس الكتا  طباعة وأتم المنفصلة

 اكتمععل الرابعععة التععي الاتصععاّ ثععورة معععالم بععدأت عشععر التاسععع القععرن  خععلاّ الرابعممة: الثممورة -

ّ  النصع  فععي نموهعا  كبيعر عععدد ظهعور  عشععر التاسعع القععرن  شعهد فقععد العشعرين، القعرن  مععن الأو

 وبالتعالي الصعناعية، الثععورة عععن الناجمععة المشععكلات بععع  لعععلاج اسععتجابة الاتصععاّ وسععائل معن

 المجتمعععع شعععهدها التعععي الضععخمة التطعععورات تلبعععي لا للاتصععاّ التقليديعععة الأسعععاليب أصععبحت

ععذلت وقععد الصععناعي،  وظهعععرت اكتشعععافها بععععد الكهربعععاء ظعععاهرة لاسععتغلاّ عديععدة محععاولات بذ

 التلغععرا  اختععر  حيععث الكهربيعععة، الطاقععة اسععتغلاّ نتيجععة الجديعععدة المخترعععات مععن العديععد

 ال  ...بعيدة مسافات إلى الأصوات لنقل الهات  اختر  1876 عام وفي ، 1837عام

 والعشععرين الحعادي القعرن  وبدايعة العشععرين القععرن  مععن الثععان  النصعع  شعهد :الخامسممة الثممورة -

 أبعرز  معن ولعععل سعابقة، قعرون عععدة فعي تحقع  معا كعل أمامععه يتضعاءّ معا التكنولوجيععا أشعكاّ معن

 .الاتصععاّ وثععورة المعلومععات تفجععر ظععاهرت  بععين حععدث الععذي الانععدماج  لعم التكنولوجيععا متعاهر

 واسععترجا  تخععزين فععي الرق.ععي الحاسععب اسععتخدام فععي المعلومععات لتفجععر البععارز  المتهععر ويتمثععل

 الثععورة تمثلععت وقععد ممكععن، وقعععت وب سععر  متععاا حيعع  فععي اللمشععري  الفكععر أنتجععه مععا خلاصععة

ّ  عبععر والصعععور  والبيانععات المعلومععات لنقععل الصععناعية الأقمععار اسععتخدام فععي الخامسععة و  الععدو

 التطعععور  الثعععورات هعععذه إحعععداث علعععى سعععاعدت التعععي العوامعععل ومعععن .فوريعععة بطريقعععة القععارات

  :نذكر الرقمية التكنولوجيا واستخدام إنتاج ميدان في الحاصلة

ّ  فععي الرغبععة -  فععي المنافسععة عوامععل نتيجععة فععوري بشععكل المعلومععات مععن قععدر أكبععر علععى الحصععو

 لمركععز التابعععة الوحععدات مععع الفععوري للاتصععاّ قنععوات تععوفير إلععى الحاجععةو  .الرأسععمالي السععوق 

 .بعيدة جغرافية أماكن في العمل
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ّ  فعي الرغبععة -  .والم سسععات البنععوك مععع والتعامعل السععلع شعراء مثعل سععريعة خعدمات علععى الحصععو

 البريععد مثععل جديععدة وسععائل باسععتخدام المجتمععع حركععة سععرعة تواكععب بسععرعة الرسععائل نقععل و

 .السريع والفاكس الصورة وتخزين الإلكترون 

 

 

 

 

 

 

 

 مجتمع المعلوماتخصائص 

 المحاضرة الثالثة 

 مجتمع المعلومات.. الخصائص والمعايير

 / خصائص مجتمع المعلومات2

بعععععععععععد أن حصععععععععععلت التطععععععععععورات الهائلععععععععععة فععععععععععي  جععععععععععم المعلومععععععععععات ونوعيههععععععععععا وأصععععععععععبحت تغطعععععععععع  مختلعععععععععع         

مجعععععععععالات الحيعععععععععاة ل فعععععععععادة منهعععععععععا فعععععععععي التحعععععععععديث وبعععععععععرامج التنميعععععععععة وتطعععععععععور المجتمعععععععععع، ثعععععععععم حصعععععععععلت القفعععععععععزة 

التكنولوجيععععععععععععععا المتقدمععععععععععععععة لمختلعععععععععععععع  أنععععععععععععععوا  الحواسععععععععععععععيب للععععععععععععععتحكم فععععععععععععععي المعلومعععععععععععععععات  الكبععععععععععععععرى فععععععععععععععي ظهععععععععععععععور 

وتجميعهععععععععععععععا وتخزينهعععععععععععععععا ومعالجههعععععععععععععععا واسعععععععععععععععترجاعها واسععععععععععععععتخدامها، ودخلعععععععععععععععت تكنولوجيعععععععععععععععا المعلومعععععععععععععععات فعععععععععععععععي 

الم سسععععععععععععععات الإنتاجيعععععععععععععععة والخدميعععععععععععععععة ومنتمععععععععععععععات الأعمعععععععععععععععاّ لاسعععععععععععععععتثمار هععععععععععععععذه التكنولوجيعععععععععععععععا فعععععععععععععععي إنجعععععععععععععععاز 

ثععععععععععم حصععععععععععل التعععععععععع اوج بععععععععععين تكنولوجيععععععععععا الحواسععععععععععيب والاتصععععععععععالات مهامهععععععععععا ونشععععععععععاطاته او زيععععععععععادة الإنتععععععععععاج، 

 الحديثة وأدى إلى ظهور مجتمع المعلومات المعاصر الذي يمكن إجماّ أهم خصائصه بالآت :
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 انفجار المعلومات وزيادة أهميتها كمورد حيوي استراتيجي:    2-2

 أصعععععععععععععععععبحت المجتمعععععععععععععععععععات المعاصععععععععععععععععععرة وم سسععععععععععععععععععا ها العلميعععععععععععععععععة والثقافيععععععععععععععععععة والإنتاجيععععععععععععععععععة 
ً
تواجععععععععععععععععععه تععععععععععععععععععدفقا

هعععععععععائلا فًععععععععععي المعلومععععععععععات وتنععععععععععو  مصععععععععععادرها وتعععععععععععدد أشععععععععععكالها التععععععععععي أخععععععععععذت تنمععععععععععو بمعععععععععععدلات كبيععععععععععرة نتيجععععععععععة 

للتطععععععععععورات العلميععععععععععة والتقنيععععععععععة الحديثععععععععععة وظهععععععععععور التخصصععععععععععات الجديععععععععععدة، وتحععععععععععوّ إنتععععععععععاج المعلومععععععععععات 

إلععععععععععى صعععععععععععناعة، وهععععععععععو معععععععععععا سعععععععععععاهم فععععععععععي النمعععععععععععو الكبيعععععععععععر للانتععععععععععاج الفكعععععععععععري حيعععععععععععث لا يمكععععععععععن الاسعععععععععععتغناء ععععععععععععن 

لمعلومعععععععععععات فعععععععععععي حيعععععععععععاة الأفعععععععععععراد والجماععععععععععععات فعععععععععععي مختلععععععععععع  النشعععععععععععاطات التعععععععععععي يمارسعععععععععععها الإنسعععععععععععان، فقععععععععععععد ا

حلععععععععععععععت محععععععععععععععل الأر  والعمالععععععععععععععة ورأس المععععععععععععععاّ والمععععععععععععععواد الخععععععععععععععام والطاقععععععععععععععة، وأصععععععععععععععبحت لهععععععععععععععا أهميههععععععععععععععا فععععععععععععععي 

الاقتصعععععععععععععععععاد القعععععععععععععععععوم  ومجععععععععععععععععععالات وخططعععععععععععععععععا لتنميععععععععععععععععععة الوطنيعععععععععععععععععة والقوميعععععععععععععععععة واتخععععععععععععععععععا  القعععععععععععععععععرارات وحععععععععععععععععععلا 

 .لمشكلات

 :معات والمنظمات المعتمدة على المعلوماتنمو المجت -2-0

 علععععععععععى المعلومععععععععععات واسععععععععععتثمارها بالشععععععععععكل 
ً
 كبيععععععععععرا

ً
تزايععععععععععدت الم سسععععععععععات والمنتمععععععععععات التععععععععععي تعتمععععععععععد اعتمععععععععععادا

الأمثععععععععععععل فععععععععععععي معالجععععععععععععة نشععععععععععععاطا ها وأعمالهععععععععععععا، كمععععععععععععا هععععععععععععو الحععععععععععععاّ فععععععععععععي الم سسععععععععععععات التععععععععععععحفية والإعلاميععععععععععععة 

ذت تعتمعععععععععد علعععععععععى اسعععععععععتخدام معععععععععنتم والبنعععععععععوك وشعععععععععركات التععععععععع مين والم سسعععععععععات الحكوميعععععععععة الأخعععععععععرى وأخععععععععع

لمعلومعععععععععععات حديثعععععععععععة لغعععععععععععر  الععععععععععععتحكم فعععععععععععي معالجعععععععععععة المعلومعععععععععععات وتحقيعععععععععععع  الدقعععععععععععة والسعععععععععععرعة فعععععععععععي إنجععععععععععععاز 

 .23أعمالها ونشاطا ها، وكذلم تحسين ورفع كفاءة إنتاجها

 :بزوغ ت نولوجيا المعلومات والنظم المتطورة - 2-0

يعععععععععععععععا المعلومععععععععععععععععات فبععععععععععععععععد أن كانععععععععععععععععت حصعععععععععععععععلت تطعععععععععععععععورات كبيععععععععععععععععرة خعععععععععععععععلاّ الآونعععععععععععععععة الأخيععععععععععععععععرة فعععععععععععععععي تكنولوج     

التقنيععععععععععععات المتاحععععععععععععة لتخععععععععععععزين وإرسععععععععععععاّ وععععععععععععععر  المعلومععععععععععععات تتمثععععععععععععل بالصععععععععععععور الفوتوغرافيععععععععععععة والأفعععععععععععععلام 

                                                             
، دار غريب للطباعة و النشر والتوزيع، القاهرة، علم المعلومات والم تبات دراسة في النظرية و الارتبا ات الموضوعيةبدر أحمد أنور: 23

 .90، ص 9112
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 علعععععععععى الحواسععععععععععيب 
ً
 كبيععععععععععرا

ً
والمعععععععععذيا  والتلفععععععععععاز والهعععععععععات  أصععععععععععبحت فعععععععععي الوقععععععععععت الحاضعععععععععر تعتمععععععععععد اعتمعععععععععادا

 لمستفيدين.ب نواعها المختلفة في اخت ان ومعالجة المعلومات واستخدامها وتقديمه ل

وقعععععععععد بعععععععععدأت بعععععععععالتهور نتعععععععععم معالجعععععععععة المعلومعععععععععات اللمشعععععععععرية والآليعععععععععة التعععععععععي تعتمعععععععععد علعععععععععى الإنسعععععععععان والآلعععععععععة 

وتمعععععععععاّ توصعععععععععل إلعععععععععى نتعععععععععم الخبعععععععععرة والمعرفعععععععععة للاسعععععععععتخدام الأر عععععععععى فعععععععععي حعععععععععل المعضعععععععععلات واتخعععععععععا  القعععععععععرارات. 

وقععععععععععععععععد تنععععععععععععععععام  الاعتمععععععععععععععععاد علععععععععععععععععى اسععععععععععععععععتخدام الحواسعععععععععععععععععيب فععععععععععععععععي مجععععععععععععععععالات التجععععععععععععععععارة والصععععععععععععععععناعة وتبعععععععععععععععععادّ 

علومععععععععات واسععععععععتمر التقععععععععدم فععععععععي تكنولوجيععععععععا الاتصععععععععالات، ممععععععععا أدى إلععععععععى ظهععععععععور خععععععععدمات عديععععععععدة لنقععععععععل الم

المعلومععععععععععات مثععععععععععل البريععععععععععد الإلكتععععععععععرون ي وخععععععععععدمات التليتكسععععععععععت والفيععععععععععديوتكس والمعععععععععع تمرات مععععععععععن بعععععععععععد، 

ثععععععععععععععم ظهععععععععععععععرت التطععععععععععععععورات المذهلعععععععععععععععة فععععععععععععععي الشععععععععععععععبكات ومنهععععععععععععععا شعععععععععععععععبكة الإنترنيععععععععععععععت التععععععععععععععي تخطععععععععععععععت الحعععععععععععععععواجز 

علعععععععععت العععععععععالم قريعععععععععة كونيعععععععععة صععععععععغيرة جمععععععععععت البنيعععععععععة التحتيععععععععة للفضعععععععععاء الرق.عععععععععي الإقليميععععععععة والمحليعععععععععة وج

 يسععتوعب شععاملا إطععارا الرق.ععي فضععائه جعععل إلععى المعلومععات مجتمععع حيععث يميععل .وأرسععت معالمععه

 أداة أي إلععى فيععه مسععتخدم أي يفتقععر لا بحيععث بيئتععه، فععي الععدائرة الاتصععالات أنشععطة كافععة

 .التقنية سلطته نطاق خارج تقع اتصاّ

 تعدد فئات المستفيدين: -2-0

يتميعععععععع  مجتمععععععععع المعلومععععععععات بوجععععععععود فئععععععععات متعععععععععددة تتعامععععععععل مععععععععع المعلومععععععععات والإفععععععععادة منهععععععععا فععععععععي خططهععععععععا 

 لتخصصععععععععععععععععععا ها ومسععععععععععععععععععتويا ها وطبيعععععععععععععععععععة 
ً
وبرامجهععععععععععععععععععا وبحوطهععععععععععععععععععا ودراسععععععععععععععععععا ها وأنشععععععععععععععععععطهها المختلفععععععععععععععععععة وفقععععععععععععععععععا

علععععععععععععى خلععععععععععععع   أعمالهععععععععععععا، وهنعععععععععععععاك فئععععععععععععة صعععععععععععععغيرة تضععععععععععععم العلمعععععععععععععاء والفنععععععععععععانين والمصعععععععععععععممين ممععععععععععععن يعملعععععععععععععون 

وإنتععععععععععععععاج المعلومععععععععععععععات، وفئععععععععععععععة تعمععععععععععععععل فععععععععععععععي إيصععععععععععععععاّ المعلومععععععععععععععات وتضععععععععععععععم العععععععععععععععاملين فععععععععععععععي البريععععععععععععععد والهععععععععععععععات  

والتعععععععععععحفيين والإعلاميعععععععععععين، وهنعععععععععععاك فئعععععععععععة المهنيعععععععععععين كالمحعععععععععععامين والأطبعععععععععععاء والمهندسعععععععععععين، وهنعععععععععععاك الفئعععععععععععة 
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العاملععععععععععة فععععععععععي تخععععععععععزين المعلومععععععععععات واسععععععععععترجاعها وفئععععععععععة الطلبععععععععععة، وفئععععععععععة المععععععععععديرين مععععععععععن أ ععععععععععحا  الخبععععععععععرات 

 .24لذين يعملون في القضايا المالية والتخطيطية والتسويقية والإداريةا

 :تنامي النشر الإل تروني -2-3

يعععععععععر  النشععععععععر الإلكترونعععععععع  ب نععععععععه إنتععععععععاج المعلومععععععععات ونقلهععععععععا بوسععععععععاطة الحواسععععععععيب والاتصععععععععالات مععععععععن بعععععععععد 

 مععععععععععععن الم لعععععععععععع  أو الناشععععععععععععر إلععععععععععععي المسععععععععععععتفيد النهععععععععععععائ  مباشععععععععععععرة أو مععععععععععععن خععععععععععععلاّ شععععععععععععبكة اتصععععععععععععالات، وكععععععععععععذلم

يقصعععععععععععد بالنشعععععععععععر الإلكترونععععععععععع  أو مصعععععععععععادر المعلومعععععععععععات الإلكترونيعععععععععععة مصعععععععععععادر المعلومعععععععععععات الورقيعععععععععععة وغيعععععععععععر 

الورقيعععععععععععة كمخعععععععععععزون إلكترونععععععععععع  علعععععععععععى وسعععععععععععائ  ممغنطعععععععععععة ، أو تلعععععععععععم الوسعععععععععععائ  غيعععععععععععر الورقيعععععععععععة والمخزونعععععععععععة 

 حعععععععاّ إنتاجهعععععععا معععععععن قبعععععععل مصعععععععدر ها أو ناشعععععععر ها )مععععععع لفين وناشعععععععرين  فعععععععي ملفعععععععات قواععععععععد 
ً
 إلكترونيعععععععا

ً
أيضعععععععا

 ت متاحة عن طري  الاتصاّ المباشر أو عن طري  نتاما لأقراص المتراصة.بيانا

 

 

  هور التوقعات المتغيرة لمستخدمي المعلومات: -2-1

وفععععععععععععععرت تقنيععععععععععععععات المعلومععععععععععععععات والاتصععععععععععععععالات تسععععععععععععععهيلات علميععععععععععععععة وفنيععععععععععععععة وغععععععععععععععزارة فععععععععععععععي كميععععععععععععععة المعلومععععععععععععععات 

المعلومعععععععععععععععات واسعععععععععععععععتخدام المقدمعععععععععععععععة للمسعععععععععععععععتفيدين وأصعععععععععععععععبح بإمكعععععععععععععععان المسعععععععععععععععتفيد التحعععععععععععععععاور معععععععععععععععع نتعععععععععععععععام 

 عععععععععن 
ً
مايناسعععععععبه بالشععععععععكل والصعععععععيغة التععععععععي يحتاجهعععععععا مععععععععن الخعععععععدمات والبععععععععرامج الثقافيعععععععة والعلميععععععععة فضعععععععلا

البععععععععععرامج التعليميععععععععععة والتدريلميععععععععععة الخاصععععععععععة بععععععععععه لجعلععععععععععه أكيععععععععععر معرفععععععععععة بععععععععععنتم وبععععععععععرامج المكتبععععععععععة وخععععععععععدما ها 

 .الجديدة التي تناسب اهتماماته ومجالات عمله

لمعلومععععععععععععععات يعتمععععععععععععععدون علععععععععععععععى خععععععععععععععدمات المعلومععععععععععععععات فععععععععععععععي المكتبععععععععععععععات وأصععععععععععععععبح العديععععععععععععععد مععععععععععععععن مسععععععععععععععتخدم  ا

ومراكعععععععز المعلومععععععععات التععععععععي تتواجعععععععد فععععععععي منتمععععععععا هم وبيئعععععععا هم لأنهععععععععا تلبععععععععي طلبعععععععا هم واحتياجععععععععا هم كوسععععععععائ  

ل حصععععععععععععوّ علععععععععععععى المعلومععععععععععععات التععععععععععععي يرغبععععععععععععون فععععععععععععي الحصععععععععععععوّ عل هععععععععععععا ولععععععععععععم تقتصععععععععععععر هععععععععععععذه التععععععععععععاهرة علععععععععععععى 

                                                             
 97نفس المرجع، ص24



 تمادة: مدخل إلى مجتمع المعلوما                              مشتركجذع  محاضرات مطبوعة موجة لطلبة السنة الأولى

 

26 

ت الكبيععععععععرة والمتخصصععععععععة، بععععععععل امتععععععععدت إلععععععععي غيرهععععععععا مسععععععععتخدم  المكتبععععععععات ومراكععععععععز المعلومععععععععات فععععععععي المكتبععععععععا

معععععععععععععععن المكتبعععععععععععععععات العامعععععععععععععععة والمدرسعععععععععععععععية، وأصعععععععععععععععبحنا نشعععععععععععععععاهد فئعععععععععععععععات متععععععععععععععععددة معععععععععععععععن الشعععععععععععععععبا  والعمعععععععععععععععاّ 

والمعععععععععععوظفين والطلبعععععععععععة تسعععععععععععتخدم هعععععععععععذه المكتبعععععععععععات لإععععععععععععداد التقعععععععععععارير والمعععععععععععذكرات والبحعععععععععععوث والدراسعععععععععععات 

 .في مختل  الموضوعات التي يرغبون في الكتابة عنها

 حجم القوى في قطاع المعلوماتتزايد  -2-1

أصععععععععععبحت القععععععععععوى العاملععععععععععة فععععععععععي قطععععععععععا  المعلومععععععععععات فععععععععععي بععععععععععع  الععععععععععدوّ المتقدمععععععععععة تنمععععععععععو بشععععععععععكل سععععععععععريع     

ععععععععععان هنعععععععععععاك  ممعععععععععععن يعملعععععععععععون فعععععععععععي المهعععععععععععن المعلوماتيعععععععععععة فعععععععععععي الولايعععععععععععات المتحعععععععععععدة  %91فعلعععععععععععى سعععععععععععلميل المثعععععععععععاّ كع

جععععععععععععون، أسععععععععععععاتذة، )مبرم %22، أمععععععععععععا الآن فقععععععععععععد ارتفعععععععععععععت نسععععععععععععرهم إلععععععععععععى أكيععععععععععععر مععععععععععععن 9172الأمريكيععععععععععععة عععععععععععععام 

محعععععععععععععررون، محاسعععععععععععععبون، مصعععععععععععععرفيون، أمنعععععععععععععاء مكتبعععععععععععععات  ومعععععععععععععن منتصععععععععععععع  السعععععععععععععبعينات كانعععععععععععععت معتععععععععععععععم 

القعععععععععععععععوى العاملععععععععععععععععة مرتبطععععععععععععععععة بمعالجعععععععععععععععة المعلومععععععععععععععععات وتجهي هععععععععععععععععا، وعععععععععععععععععدد العععععععععععععععذين يعملععععععععععععععععون فععععععععععععععععي تطويععععععععععععععععع 

المعلومععععععععات أكيعععععععععر معععععععععن الععععععععععدد الععععععععذي يعمعععععععععل فعععععععععي التععععععععععدين والزراعععععععععة والصعععععععععناعة والخعععععععععدمات الشخصعععععععععية 

لععععععى  لعععععععم كبيععععععر الاقتصعععععععاديين فععععععي الوكالععععععة الأمريكيعععععععة لحمايععععععة البيئعععععععة وهععععععو روبعععععععرت مجتمعععععععة كمععععععا يعععععععذهب إ

معععععععن أيعععععععام العمعععععععل الفعليعععععععة كلهعععععععا فعععععععي  %21هعععععععامرين، فعععععععي حعععععععين يشعععععععير الععععععععالم ستراسعععععععمان إلعععععععى أن أكيعععععععر معععععععن 

كانعععععععععععععت مروعععععععععععععخة لعمعععععععععععععل المعلومعععععععععععععات، وأن متوسععععععععععععع  ععععععععععععععدد سعععععععععععععاعات  9120الاقتصعععععععععععععاد الأمريكععععععععععععع  ععععععععععععععام 

مععععععععععععن  %02-92بععععععععععععل العععععععععععععاملين فععععععععععععي حقععععععععععععل المعلومععععععععععععات أكبععععععععععععر بنسععععععععععععبة العمععععععععععععلا لأسععععععععععععبوعية المقدمععععععععععععة مععععععععععععن ق

معععععععن ععععععععدد السععععععععاعات  %12فئعععععععات المهعععععععن الأخعععععععرى، وأن ععععععععدد سععععععععاعات العمعععععععل فعععععععي المعلوماتيعععععععة تصععععععععل إلعععععععى 

 .   25من تكالي  العمل تسههلم في عمل المعلومات %21الكلية المسجلة وأن هناك على الأقل

 علعععععععععععى اسعععععععععععتث      
ً
 جوهريعععععععععععا

ً
مار المعلومعععععععععععات وكيعععععععععععرة تطبيقا هعععععععععععا ونشعععععععععععرها بعععععععععععين أبنعععععععععععاء وتمثعععععععععععل اليابعععععععععععان مثعععععععععععالا

المجتمععععععععع، وكانععععععععت ملجععععععععزة فععععععععي الر عععععععععي والتقععععععععدم مععععععععن خععععععععلاّ إقامعععععععععة نتععععععععام معلوما هععععععععا المعععععععععرو  "بمجتمعععععععععع 

المعلومععععععععععات" وتععععععععععععد اليابعععععععععععان معععععععععععن العععععععععععدوّ الرائععععععععععدة بالنسعععععععععععبة لاقتصعععععععععععاديات المعلومعععععععععععات لأن قعععععععععععوة العمعععععععععععل 

                                                             
 .91-21بدر أحمد أنور، مرجع سب   كره، ص 25
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يات والثمانينيعععععععععععات وليسعععععععععععت ثعععععععععععورة الروبعععععععععععورت، المعلوماتيعععععععععععة قعععععععععععد نمعععععععععععت بمععععععععععععدّ سعععععععععععريع خعععععععععععلاّ السعععععععععععبعين

والأتمتعععععععععععععععة، ومنافسعععععععععععععععة الولايعععععععععععععععات المتحعععععععععععععععدة الأمريكيعععععععععععععععة، والعععععععععععععععدوّ الأوربيعععععععععععععععة فعععععععععععععععي صعععععععععععععععناعات معلوماتيعععععععععععععععة 

ك شععععععععععععععععععباه الموصعععععععععععععععععععلات والحواسعععععععععععععععععععيب والاتصعععععععععععععععععععالات إلا إحععععععععععععععععععدى علامعععععععععععععععععععات هعععععععععععععععععععذا العصعععععععععععععععععععر  المعلومعععععععععععععععععععات  

 الجديد.

ات، إ  يشعععععععععهد المجتمعععععععععع معععععععععا بععععععععععد ومععععععععن خعععععععععلاّ  لعععععععععم يتضععععععععع  تغييعععععععععر تركيبعععععععععة المجتمعععععععععع فعععععععععي عصعععععععععر المعلومععععععععع

الصعععععععناعي فعععععععي العععععععدوّ الغربيعععععععة المتقدمعععععععة والبعععععععاحثون أنعععععععذلم سعععععععي دي إلعععععععى تغييعععععععر فعععععععي التركيعععععععب الاجتمعععععععاعي 

نفسعععععععععععععععععه، فيصععععععععععععععععععبح هنعععععععععععععععععاك أ ععععععععععععععععععحا  الغ ععععععععععععععععععى فعععععععععععععععععي المعلومععععععععععععععععععات، وأ ععععععععععععععععععحا  الفقعععععععععععععععععر فععععععععععععععععععي المعلومععععععععععععععععععات، 

ع التكنولعععععععععععوجي والمسعععععععععععتويات الاجتماعيعععععععععععة العععععععععععدنيا هعععععععععععي التعععععععععععي لا تملعععععععععععم المهعععععععععععارات الضعععععععععععرورية للتعامعععععععععععل مععععععععععع

 .الجديدة

 

 

  :الاغتراب والتحديث والتخيلية في مجتمع المعلومات -2-0

يعععععععرى العديععععععععد مععععععععن البععععععععاحثين أن انتشعععععععار تطبيعععععععع  تكنولوجيععععععععا المعلومععععععععات سعععععععي دي إلععععععععى اغتععععععععرا  الإنسععععععععان 

فععععععععي مجتمععععععععع المعلومععععععععات وعزوفععععععععه عععععععععن المشععععععععاركة الإيجابيعععععععععة فععععععععي المجتمععععععععع، وقععععععععد يصععععععععلا لأمععععععععر إلععععععععي التعبيعععععععععر 

بعععععععععععالرف  الإيجعععععععععععاب  التعععععععععععاهر أو السعععععععععععلبي الصعععععععععععامت، وتتجعععععععععععدد شعععععععععععواهد هعععععععععععذا الاغتعععععععععععرا  فععععععععععععي ععععععععععععن  لعععععععععععم 

فقععععععععععدان الثقععععععععععة بععععععععععالنفس والقلعععععععععع  علععععععععععى تعطععععععععععل خبععععععععععرات الإنسععععععععععان لأن الحواسععععععععععيب قععععععععععد حولععععععععععت العديععععععععععد 

مععععععععن المععععععععوظفين والعععععععععاملين إلععععععععى مجععععععععرد  ضععععععععاغطين علععععععععى الأزرار وبالتععععععععالي أصععععععععبح رصععععععععيد الخبععععععععرات المكتلميععععععععة 

  .التحدي الجديد القادملهم بلا قيمة أمام هذا 

ويقابععععععععععل هعععععععععععذه التعععععععععععاهرة ظعععععععععععاهرة أخععععععععععرى هعععععععععععي التحعععععععععععديث معععععععععععن خععععععععععلاّ ظهعععععععععععور الشخصعععععععععععيات والجماععععععععععععات 

 علعععععععععى التوسعععععععععع فعععععععععي الاتصعععععععععالات الإنسعععععععععانية سعععععععععواء ععععععععععن طريععععععععع  
ً
التعععععععععي تقبعععععععععل التغييعععععععععر والتحعععععععععديث اعتمعععععععععادا

ن الانتقععععععععععاّ أو السععععععععععفر أو عععععععععععن طريعععععععععع  وسععععععععععائل الاتصععععععععععاّ الحديثععععععععععة، وإن عمليععععععععععة التحععععععععععديث هععععععععععذه يمكعععععععععع
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أن تعععععععععععتم فعععععععععععي المجتمععععععععععععات المتناميعععععععععععة والتقليديعععععععععععة، معععععععععععع اهتمعععععععععععام هعععععععععععذه المجتمععععععععععععات بعععععععععععالتعليم العصعععععععععععري، 

وتحمعععععععععععععل وسعععععععععععععائل الإععععععععععععععلام وم سسعععععععععععععات المعلومعععععععععععععات مسععععععععععععع وليهها فعععععععععععععي تحعععععععععععععري  أكيعععععععععععععر ععععععععععععععدد معععععععععععععن أبنعععععععععععععاء 

المجتمععععععععع التقليععععععععدي للالتحععععععععام المباشععععععععر مععععععععع الجديععععععععد، ومععععععععن ثععععععععم إتاحععععععععة الفرصععععععععة الإيجابيععععععععة للاسععععععععتمتا  

 ظهععععور  عععععن إضععععافة إلععععى ظععععاهرة اخععععرى وهععععي الافتراضععععية )التخيليععععة  أي .ع المعلومععععاتبإنجععععاز مجتمعععع

 خععلاّ مععن والجماععععات الأفععراد سععيتعامل إ  ل فعععراد الافتراضععيين، مختلفععة اجتماعيععة أدوار

 الحيععاة مععن حريععة أكيععر يتهععر الععذي السععايبري  المكععان مععع تعععاملهم عنععد معينععة وطقععوس قواععد

 المحععدود الرقميععة الشععبكات عبععر الإبحععار يتجععاوز  وكععذلم الأفععراد، لأولئععم الواقعيععة الاجتماعيععة

 الرقميعععة والطقعععوس القواععععد معععن أشعععكاّ متجعععددة علعععى البعععا  يفعععتح معععا والمقيعععد، والمقععع ن

 الافتراضية،

 

 

  :الأبعاد الجديدة ل خصوصية -2-0

 جديععععععععععععععععععععدة ل خصوصععععععععععععععععععععية تتعلععععععععععععععععععع  بععععععععععععععععععععاخت ان واسععععععععععععععععععععترجا  
ً
أضعععععععععععععععععععافت التكنولوجيععععععععععععععععععععا الجديععععععععععععععععععععدة أبععععععععععععععععععععادا

المعلومعععععععععععععات ععععععععععععععن النعععععععععععععاس و إمكانيعععععععععععععات الوصعععععععععععععوّ لهععععععععععععععذه المعلومعععععععععععععات ععععععععععععععن طريععععععععععععع  شعععععععععععععبكات الاتصععععععععععععععاّ، 

وبعععععععععععذلم فعععععععععععإن مقعععععععععععدرة الحواسعععععععععععيب علعععععععععععى إنشعععععععععععاء وتطويعععععععععععع بنعععععععععععوك المعلومعععععععععععات الضعععععععععععخمة معععععععععععن شععععععععععع نه أن 

يجعععععععععععععععععل خصوصعععععععععععععععععية الأفعععععععععععععععععراد فععععععععععععععععي معلومعععععععععععععععععا هم الشخصعععععععععععععععععية محفوفعععععععععععععععععة بععععععععععععععععالخطر علعععععععععععععععععى العععععععععععععععععرغم معععععععععععععععععن 

 .26التشريعات أو الهيئات المراقبة

 :المركزية غياب -22 -2

 مععن التنتيميععة أو التقنيعة الفرديععة الامتيععازات أشعكاّ جميععع ازالععة إلعى المعلومععات مجتمععع يميعل

ع  كيانععه، داخعل  كيانععه، فععي السععائدة المفتوحععة السععمة متطلبععات مععع التكيعع  علععى قععادرا يكععون  كع

                                                             

 .12، ص9111، الدار المصرية اللبنانية، القاهرة، ت نولوجيا الاتصال الحديثة في عصر المعلوماتعماد حسن مكاوي:  26 
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 فرديعة، سعلطة وجععود بسععلمب تنعتج قعد التعي الاختنععاق نطععاق أمعام الأبعوا  جميععع إغععلاق ويضعمن

 2 .اللامركزية أنشطته سريان أما عائقا تق 

 أنمعاط تب ععي علعى قعادرة الرقميععة التكنولوجيعا المركزيععة سعيجعل السعلطة تغييععب نجععاا ضعمان إن

 سععتفقدها جامعدة نمطيععة فعي السععقوط سععيجنرها أنعه كمععا ازدهارهععا، متطلبعات مععع تعتلاءم جديعدة

 .وحاسمة سريعة تغيير بحالات يمر مجتمع في الابتكار على القدرة

 المجتمععع لمتطلبععات ملائمععا يعععد لععم الهرمعع  النسعع  فععإن التنتيميععة الهيكلععة ناحيععة مععن أمععا        

 ضععغ  إلععى تسعععى د وبععة معالجععة عمليعات تعتم حيعث المفتوحععة، الهيكلععة محلععه وحلععت ألمعلومعات 

 للسععريان جععاهزة تكععون  أن قبععل الضععرورية، غيععر مفردا هععا بععع  و إلغععاء وتجريععدها المعلومععات

 .القرار صناعة عن المسئولة الجهات باتجاه

 أن بععد الععولم  للععتحكم مركزيععة نقطعة أي غيعا  مبعدأ روعع  الشععبكاتية الهيكلعة سعيادة إن          

 ععععن يختلعع  أحعععادي وبمسععتوى  متشعععبعة خصععائ   ات المعلومععات  السععريان عمليععة أ ععحت

 .القاعدة باتجاه قمته من المتدرجة السلطة لمراكز التقليدي الهرم  الهيكل

 لكععل سععيكون  إ  التنتيميععة الفوضعع ى سععيادة إمكانيععة تلغععي لا الفرديععة الخاصععية هععذه أن بيععد

ّ  فععي الحعع  هويععة أو كيععان  وجععود دون  المفتععوا المعلومععات لمجتمععع الرقميععة البيئععة إلععى الععدخو

ّ  عععدم ضععمان بغعر  محععددات، أو ضعواب   تحميلععه أو أنشععطته، سعريان فععي تناقضععات حصعو

 .فيه القائمة الحيوية الكيانات من الكثير تغييب إلى ت دي أعباء

 أو الحاكمععة المبععادأ مععن نععو  أي غيععا  مععن سععيعان  الجديععد المجتمععع فععإن  لععم إلععى إضععافة

 بلععوغ علععى عونععا لععه تكععون  لكعع  الععدوام علععى اللمشععري  الكععائن إل هععا يفتقععر التععي القععاهرة السععلطة

 .الفردية و الميولات المتناقضة الآراء مطرقة تحت يكون  عندما الأفضل

ّ  هويعة عععن الكشعع  المعلومعات مجتمعع ظعل فعي المسععتحيل، مععن وسعيكون   أو حصعل، عمعا المسعئو

  .غائبة رقمية كيانات إلى الدوام على موجهة الا هام أصابع ستبق  سيحصل، ما
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 /  معايير مجتمع المعلومات:0

اجههعععععععععععادات البعععععععععععاحثين فعععععععععععي وضعععععععععععع مععععععععععععايير معععععععععععن الوا ععععععععععع  أن الصعععععععععععورة لعععععععععععم تكتمعععععععععععل بععععععععععععد، ولعععععععععععذلم كيعععععععععععرت 

يمكعععععععن معععععععن خلالهعععععععا الحكعععععععم علعععععععى انتقعععععععاّ المجتمعععععععع إلعععععععى مرحلعععععععة مجتمعععععععع المعلومعععععععات، ومنهعععععععا معععععععثلا المععععععععايير 

 التي استخلصها وليم مارتن وهي على النحو التالي:

عنععععععععععععععدما تصععععععععععععععبح تكنولوجيععععععععععععععا المعلومععععععععععععععات مصععععععععععععععدر القععععععععععععععوة الأساسععععععععععععععية فععععععععععععععي المعيممممممممممممممار الت نولممممممممممممممو ي:-0-2

. المجتمع ويحدث  انتشار واسع لتطبيقات المعلومات في المكاتب والمصانع والتعليم والم ّ 

عنععععععععععععععدما يت كعععععععععععععععد دور المعلومععععععععععععععات كوسععععععععععععععيلة للارتقععععععععععععععاء بمسععععععععععععععتوى المعيشعععععععععععععععة، المعيممممممممممممممار الاجتممممممممممممممما ي:-0-0 

 وينتشر الوعي بالمعلومات.

عنععععععععععععععدما تبععععععععععععععرز المعلومععععععععععععععات كمصععععععععععععععدر اقتصععععععععععععععادي أو كخدمععععععععععععععة أو سععععععععععععععلعة، المعيممممممممممممممار الاقتصممممممممممممممادي:-0-0

 وكمصدر للقيمة المضافة، وكمصدر لخل  فرص جديدة للعمالة.

عنععععععععععععععععععععععدما تعععععععععععععععععععععع دي حريعععععععععععععععععععععة المعلومععععععععععععععععععععععات إلععععععععععععععععععععععى تطعععععععععععععععععععععوير وبلععععععععععععععععععععععورة العمليععععععععععععععععععععععة المعيمممممممممممممممممممممار السيا مممممممممممممممممممممم ي:-0-0

 السياسية،و لم من خلاّ مشاركة أكبر من قبل الجماهير وزيادة معدّ إجما  الرأي.

عععععععععععععاحترام الملكيععععععععععععععة الفكريععععععععععععععة عنععععععععععععععد الاعتععععععععععععععرا  بععععععععععععععالقيم الثقافيععععععععععععععة للمعلومععععععععععععععالمعيممممممممممممممار الثقممممممممممممممافي:-0-3 ات كع

 والحرص على دقة البيانات الشخصية والصدق الإعلام  والأمانة العلمية.
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 المحاضرة الرابعة 

 القمة العالمية حول  مجتمع المعلومات

إن اكتسععععععععععاا التكنولوجيعععععععععععات الحديثعععععععععععة ل ععععععععععععلام و الاتصعععععععععععاّ لكععععععععععل مجعععععععععععالات حياتنعععععععععععا اليوميعععععععععععة والمهنيعععععععععععة 

المعلومعععععععععة محعععععععععورا لكععععععععل العلاقعععععععععات اللمشعععععععععرية بعععععععععين كعععععععععل دوّ العععععععععالم، فمعععععععععا نعيشعععععععععه اليعععععععععوم معععععععععن جعععععععععل معععععععععن 

تصععععععععععاعد لتجليعععععععععععات ثععععععععععورة الاتصعععععععععععاّ الحديثععععععععععة يجععععععععععععل مععععععععععن الععععععععععععالم، علععععععععععى حعععععععععععد تسععععععععععمية معععععععععععاك لوهعععععععععععان، 

  .ومن مجتمع المعلومات حقيقة وواقعا""قرية كونية

فولتعععععععععععون" فعععععععععععي تفسعععععععععععيره لعلاقعععععععععععة إلا أن الأسعععععععععععئلة العديعععععععععععدة تطعععععععععععرا نفسعععععععععععها وعلعععععععععععى حعععععععععععد ر يعععععععععععة "دومينيعععععععععععم 

الإنسععععععععان بالتكنولوجيععععععععا، فععععععععان هععععععععذه التكنولوجيععععععععات الحديثععععععععة لا يمكععععععععن لهععععععععا أن تعععععععععد عنوانععععععععا ل حضععععععععارة 

والر عععععععععي الإنسععععععععععان  إ ا مععععععععععا لععععععععععم يقتععععععععععرن مجععععععععععاّ اسععععععععععتعمالها بتوظيعععععععععع  حثيععععععععععث للععععععععععذكاء اللمشععععععععععري وباعتمععععععععععاد 

وازن و التناسععععععع  فعععععععي عميععععععع  لأبععععععععاد المجتمعععععععع المعععععععدن  معععععععن اجعععععععل سععععععععي متواصعععععععل ل حفعععععععا  علعععععععى مركعععععععز التععععععع

  .هذا المجتمع مجتمع المعلومات
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إن الععععععععععالم اليعععععععععوم يععععععععععيش تحعععععععععت خطعععععععععر الهعععععععععوة أو الفجعععععععععوة الرقميعععععععععة التعععععععععي معععععععععا فتئعععععععععت تمتعععععععععد لتباععععععععععد         

بععععععععععين دوّ الشعععععععععععماّ ودوّ الجنععععععععععو ، لتطعععععععععععرا  نعععععععععععذاك اسععععععععععتفهامات عديعععععععععععدة تخعععععععععع  مسعععععععععععتقبل اللمشعععععععععععرية 

 وفرص التنمية وحلقة التواصل بين مختل  الشعو  في العالم.

فعععععععه الععععععععالم اليعععععععوم معععععععن تباععععععععد بعععععععين العععععععدوّ فعععععععي درجععععععععة فالحعععععععديث ععععععععن مجتمعععععععع ععععععععالم  للمعلومعععععععات لمعععععععا يعر 

  .امتلاك التكنولوجيا ومن تفاوت في نس  الوصوّ إلى المعلومة

وتنععععععععععععدرج القمعععععععععععععة العالميعععععععععععععة لمجتمعععععععععععععع المعلومععععععععععععات فعععععععععععععي إطعععععععععععععار كعععععععععععععل هععععععععععععذه الإشعععععععععععععكالات، إشعععععععععععععكالات العولمعععععععععععععة، 

ا لللمشعععععععععرية تكنولوجيععععععععات المعلومعععععععععات، الهعععععععععوة الرقميعععععععععة، شعععععععععبكات المعلومععععععععات.. لتععععععععععد بعععععععععذلم فرصعععععععععة تتعععععععععا

  .من اجل إعادة تشكيل للعالم صو  منط  التواصل والتنمية المتوازنة والتبادّ المشترك

 / القممممة العالمية حول مجتمع المعلومات:2

القمعععععععععععععة الععععععععععععععععالمية لمجتمعععععععععععععع المعلومعععععععععععععععات هعععععععععععععي قمعععععععععععععة لزعمعععععععععععععععاء الععععععععععععععالم الملتععععععععععععع مين بتسخيعععععععععععععععر إمكانعععععععععععععات "      

المعلومععععععععععععات والاتصععععععععععععععالات لخدمععععععععععععة اللمشععععععععععععرية، وهععععععععععععي عمليععععععععععععة تعدديععععععععععععة الثععععععععععععورة الرقميععععععععععععة فععععععععععععي تكنععععععععععععععولوجيا 

حقيقيععععععععععععععععععة لأ حععععععععععععععععععععا  المصعععععععععععععععععع حة الععععععععععععععععععذين يشعععععععععععععععععععملون الحكومععععععععععععععععععات والمنتمععععععععععععععععععععات الدوليععععععععععععععععععة الحكوميعععععععععععععععععععة 

يرتكعععععععععععز تنتيمهعععععععععععا علعععععععععععى ضعععععععععععرورة  و  والمنتمععععععععععات غيعععععععععععر الحكوميعععععععععععة والقطعععععععععععا  الخعععععععععععععاص والمجتمععععععععععععع المعععععععععععععدن "

تصععععععععععاّ بغيععععععععععة التمامعععععععععع ي مععععععععععع ظهععععععععععور مفهععععععععععوم مجتمععععععععععع تطععععععععععور متماثععععععععععل لمفععععععععععاهيم وسياسععععععععععععات وشععععععععععبكات الا

المعلومععععععععععععععات، وقععععععععععععد نتمععععععععععععت هععععععععععععذه القمعععععععععععععة بسععععععععععععلمب اتسععععععععععععا  الفجععععععععععععوة الرقميععععععععععععععة بععععععععععععين البلعععععععععععععدان المتقدمععععععععععععة 

والبلععععععععععععععدان النععععععععععععععععامية فععععععععععععععي مجععععععععععععععععاّ امتعععععععععععععععلاك والاسععععععععععععععتغلاّ الأمعععععععععععععععثل للتكنولوجيعععععععععععععععات الحععععععععععععععععديثة للاتصععععععععععععععععاّ 

هعععععععععدفه الإنسععععععععان ويتجعععععععه نحعععععععو التنميعععععععة، مجتمعععععععععع  " بنعععععععاء مجتمععععععععع معلومعععععععععات جعععععععامع بهمممممممد  .والمعلومعععععععات

يسعععععععععععتطيع كعععععععععععععل فعععععععععععرد فيعععععععععععه استحعععععععععععععداث المعلومعععععععععععات والمععععععععععععار  والنفعععععععععععا  إل هعععععععععععا واسعععععععععععتخدامها وتقاسعععععععععععمها، 

ويتمكععععععععععععععن فيععععععععععععه الأفععععععععععععراد والمجتمععععععععععععععات والشعععععععععععععو  مععععععععععععن تسععععععععععععخير كعععععععععععععامل إمكعععععععععععععانا هم للنهعععععععععععععو  بتنميععععععععععععههم 

 المسععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععتدامة ولتحسععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععين نوعيعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععة حيا هعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععم

لميععععععععععععة لمجتمععععععععععععع المعلومعععععععععععات تعععععععععععععد أهععععععععععععم حعععععععععععدث تعيشععععععععععععه الإنسععععععععععععانية، لمعععععععععععا ترمعععععععععععع  إليععععععععععععه مععععععععععععن إن القمعععععععععععة العا
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أهعععععععدا  كبعععععععرى غايههعععععععا الإنسععععععععان ودععععععععم تنميتعععععععه وضععععععععمان عيشعععععععه فعععععععي مجتمعععععععع عععععععععالم  تتعععععععوازن فيعععععععه القععععععععوى 

وإننعععععععا فعععععععي هععععععذا المجعععععععاّ، سعععععععنحاوّ الوقعععععععو  علععععععى هعععععععذه القمعععععععة بعععععععاحثين فععععععي أهعععععععم معععععععا أفضعععععععت  .المعرفيععععععة

ن نتعععععععائج فاعلععععععععة، مععععععععن خعععععععلاّ تععععععععدارس كعععععععل مععععععععا خطتعععععععه الإنسععععععععانية إلععععععععى إليعععععععه مرحلععععععععة تعععععععونس مععععععععن القمعععععععة معععععععع

  .حد الآن من مراحل إعدادا لتفعيل الاتفاقات الملائمة لجسر الهوة الرقمية بين دوّ العالم

 

 

 

 :/ مسار الإعداد للقمة العالمية لمجتمع المعلومات0

المعلومععععععععات بجنيعععععععع  ينععععععععدرج فععععععععي إطععععععععار إن مسععععععععار الإعععععععععداد للمرحلععععععععة الأولععععععععى مععععععععن القمععععععععة العالميععععععععة لمجتمععععععععع 

الإععععععععععععععععداد للقمعععععععععععععععة بشعععععععععععععععكل ععععععععععععععععام، ولقعععععععععععععععد شعععععععععععععععهد هعععععععععععععععذا التم ععععععععععععععع ي التنتي.عععععععععععععععي تكاتفعععععععععععععععا لمختلععععععععععععععع  أطعععععععععععععععرا  

 .المجموعة الدولية

  : القمة العالمية لمجتمع المعلومات: مبادرة تونسية و تضافر لجهود دولية 0.2

 جيكععععععععا حععععععععوّ "مجتمععععععععع الععععععععى اجتمععععععععا  وزاري فععععععععي بروكسععععععععل بب G7دعععععععععت مجموعععععععععة السععععععععبعة 9117فععععععععي عععععععععام 

المعلومعععععععععات الععععععععععالم "، تمحعععععععععور حعععععععععوّ مواجهعععععععععة تحعععععععععديات عصعععععععععر المعلومعععععععععات وتحديعععععععععد كيفيعععععععععة الانطعععععععععلاق 

ععععععععععععان لتعععععععععععععونس شعععععععععععععر  المبعععععععععععععادرة والنعععععععععععععداء لمقاربعععععععععععععة هعععععععععععععذا الموضعععععععععععععو  علعععععععععععععى مسعععععععععععععتوى السياسعععععععععععععات. و  لقعععععععععععععد كع

 بتنتعععععععيم قمععععععععة عالميععععععععة حععععععععوّ مجتمععععععععع المعلومععععععععات يكععععععععون لهعععععععا هععععععععد  المسععععععععارعة بإنقععععععععا  العععععععععالم مععععععععن الهععععععععوة

الرقميعععععععععععة التعععععععععععي معععععععععععا فتعععععععععععن اتسعععععععععععاعها يت ايعععععععععععد بعععععععععععين بلعععععععععععدان الشعععععععععععماّ وبلعععععععععععدان الجنعععععععععععو . و لعععععععععععم بععععععععععععد ثعععععععععععلاث 

فعععععععععي  9112سعععععععععنوات معععععععععن انعقعععععععععاد مععععععععع تمر المنعععععععععدوبين المفوضعععععععععين للاتحعععععععععاد العععععععععدولي للاتصعععععععععالات فعععععععععي نعععععععععوفمبر 

، يقععععععععععرر 2001مينيعععععععععابوليس بالولايعععععععععات المتحععععععععععدة الامريكيعععععععععة، وبععععععععععد ثععععععععععلاث سعععععععععنوات وتحديعععععععععدا فععععععععععي جعععععععععوان 

تحععععععععععععععاد العععععععععععععدولي للاتصععععععععععععععالات عقععععععععععععععد القمعععععععععععععة العالميععععععععععععععة لمجتمععععععععععععععع المعلومعععععععععععععات علععععععععععععععى مععععععععععععععرحلتين، مجلعععععععععععععس الا

 0221ديسعععععععععععععمبر  90إلعععععععععععععى  92فتكعععععععععععععون بعععععععععععععذلم المرحلعععععععععععععة الأولعععععععععععععى معععععععععععععن هعععععععععععععذه القمعععععععععععععة بجنيععععععععععععع  و لعععععععععععععم معععععععععععععن 
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وهععععععععععدفها اعتمعععععععععععاد إععععععععععععلان المبعععععععععععادأ ومخطععععععععععع  تنفيععععععععععذي لإرسعععععععععععاء مجتمعععععععععععع المعلومعععععععععععات، والمرحلعععععععععععة الثانيعععععععععععة 

وهععععععععدفها النتععععععععر فععععععععي قضععععععععايا التنميععععععععة واعتمععععععععاد  0227نععععععععوفمبر  92ى إلعععععععع 92مععععععععن هععععععععذه القمععععععععة بتععععععععونس مععععععععن 

 .27 مخط  تنفيذي إضافي

 :مراحل القمة العالمية حول مجتمع المعلومات 0.0

لجمعية العامة  921/72تم انعقاد القمة العالمية حوّ مجتمع المعلومات على مرحلتين طبقا للقرار     

 :ل مم المتحدة وهما

 .0221ديسمبر  90-92ي  من المرحلة الأولى بجن -

 0227نوفمبر  92-92المرحلة الثانية بتونس من  -

 .وقد تولى الاتحاد الدولي للاتصاّ بالتحضير للقمة بالتعاون مع الجهات و المنتمات المهتمة

إن موضععععععععععو  القطيعععععععععععة بععععععععععين القمععععععععععة العالميععععععععععة لمجتمععععععععععع المعلومععععععععععات فععععععععععي مرحلت هععععععععععا الأولععععععععععى والثانيععععععععععة غيععععععععععر     

لعكس تمامعععععععععا، فععععععععان التواصعععععععععل ثابعععععععععت ولقععععععععد كانعععععععععت المرحلععععععععة الأولعععععععععى مععععععععن القمعععععععععة والمنعقعععععععععدة قععععععععائم. بعععععععععل بععععععععا

الحاسععععععععععععمة بشعععععععععععع ن مجتمععععععععععععع المعلومععععععععععععات و  0227بجنيعععععععععععع  بمثابععععععععععععة الخطععععععععععععوة التمهيديععععععععععععة لقمععععععععععععة تععععععععععععونس 

إشعععععععكالية الهعععععععوة الرقميعععععععة. وإ ا معععععععا أردنعععععععا أن نستشعععععععر  معععععععا سعععععععتحيلنا إليعععععععه قمعععععععة تعععععععونس معععععععن نتعععععععائج، فعععععععان 

ولتنععععععاوّ موضععععععو  المرحلععععععة الأولععععععى مععععععن  .ليععععععه مرحلععععععة جنيعععععع  واجععععععب وضععععععروري النتععععععر إلععععععى مععععععا سععععععبقهها إ

، 0221ديسعععععععععمبر  90إلعععععععععى  92القمعععععععععة العالميعععععععععة لمجتمعععععععععع المعلومعععععععععات المنعقعععععععععدة فعععععععععي جنيععععععععع  بسويسعععععععععرا معععععععععن 

فإننعععععععا نعمعععععععد إلعععععععى إتبعععععععا  مقاربعععععععة ت ليفيعععععععة معععععععن اجعععععععل الوقعععععععو  علعععععععى مختلععععععع  مراحعععععععل صعععععععنع هعععععععذا الحعععععععدث 

ثععععععم مععععععرورا بمرحلععععععة تنتيمععععععه، يلععععععي  لععععععم عععععععر  لنتائجععععععه وتقيععععععيم  العععععععالم  الععععععذي بععععععدأ بمسععععععار الإعععععععداد لععععععه

  .لها

 /  تنظيم القمة العالمية لمجتمع المعلومات 0

                                                             

، 0222، مارس9"تحليل نتائج المرحلة الثانية من القمة العالمية حوّ مجتمع المعلومات"، مجلة المعلوماتية،    :عماد صابون  27 

http :infomag.news.sy/index.php  99:74، على الساعة 90/24/0202تمت زيارة الموقع يوم. 
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 :0220* قمة جني  

  )0220ديسم ر  20-22مرحلة جني  )سو)سرا:  

 90إلععععععععى  92عقعععععععدت مرحلععععععععة جنيععععععع  مععععععععن القمعععععععة العالميععععععععة لمجتمعععععععع المعلومععععععععات فعععععععي جنيعععععععع  بسويسعععععععرا مععععععععن 

وفقععععععععععا لقععععععععععرار مجلععععععععععس الاتحععععععععععاد الععععععععععدولي للاتصععععععععععالات، وقععععععععععراري الجمعيععععععععععة العامععععععععععة ل مععععععععععم  0221ديسععععععععععمبر 

 المتحدة. 

 : الجلسة الأولى 0221ديسمبر 92/ 9

 : الجلستان الثانية والثالثة0221ديسمبر 99/ 0

 : الجلستان الرابعة والخامسة0221سمبر دي90/ 1

 م مشاركة دولية م ثفة  1

ت كد الإحصائيات الصادرة عن الاتحاد الدولي للاتصالات انه قد شارك في أشغاّ المرحلة الأولى من 

 : خصا منهم 99272القمة العالمية حوّ مجتمع المعلومات بجني  حوالي 

 دولة 912ممثلا عن   4712/ 9

 منتمة دولية 922عن ممثلا 9910/ 0

 منتمة غير حكومية 429ممثلين عن 1192/  1

 م سسة من القطا  الخاص 12ممثلا عن  794/ 4

 وسيلة إعلام 291 حفيا عن 112/ 7

 ضيفا 419/ 2

 .نوا  رئيس معتمهم من البلدان النامية 7رئيس دولة و 10كما حضر هذه المرحلة 

  م مواضيع القمة 2

نععععععععععاقش المشععععععععععاركون فععععععععععي القمععععععععععة  العديععععععععععد مععععععععععن القضععععععععععايا التععععععععععي أصععععععععععبحت محععععععععععل اهتمععععععععععام دوّ العععععععععععالم و التععععععععععي 

 برمجت ضمن اولويات هذه القمة مثل:  
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*أمععععععععععععععععن المعلومععععععععععععععععات و شععععععععععععععععبكة الانترنععععععععععععععععت و خلعععععععععععععععع  فععععععععععععععععرص رقميععععععععععععععععة للنفععععععععععععععععا  الشععععععععععععععععامل إلععععععععععععععععى تكنولوجيععععععععععععععععا  

نععععععععععععععاء مجتمعععععععععععععععع المعلومعععععععععععععععات المعلومععععععععععععععات والاتصعععععععععععععععالات الععععععععععععععى المعلومعععععععععععععععات باعتبارهععععععععععععععا  جعععععععععععععععر  الزاويععععععععععععععة فعععععععععععععععي ب

باعتبارهعععععععععععععععا حقععععععععععععععععا مععععععععععععععععن حقععععععععععععععععوق الإنسععععععععععععععععان مععععععععععععععععع مضعععععععععععععععاعفة الععععععععععععععععوعي بالبعععععععععععععععععد الأخلا ععععععععععععععععي فععععععععععععععععي اسععععععععععععععععتخدام 

 .28تكنولوجيععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععات المعلومععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععات والاتصععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععالات 

* التنععععععععو  فعععععععععي الفضعععععععععاء السعععععععععيبران  وحقعععععععععوق الملكيعععععععععة الفكريعععععععععة و دععععععععععم قضعععععععععايا التنعععععععععو  الثقعععععععععافي واللغعععععععععوي  

 .انون والأخلاق على شبكة الانترنتوحرية التعبير وامتلاك وسائ  الإعلام، والق

 * دعم وتمويل مجتمع المعلومات العالم  و البرمجيات

*حريعععععععة العععععععرأي والتعبيعععععععر أساسعععععععا للتنعععععععو  فعععععععي مجتمعععععععع المعلومعععععععات، وهعععععععو مبعععععععدأ لا يمكعععععععن أن يتحقععععععع  إلا فعععععععي 

  .ظل نتام يقوم على أساس تعددية وسائ  الإعلام

عععععععععععععع داة معععععععععععععععن أ* و  دوات تحقيععععععععععععععع  الأهعععععععععععععععدا  الإنمائيعععععععععععععععة ل لفيعععععععععععععععةتكنولوجيعععععععععععععععا المعلومعععععععععععععععات والاتصعععععععععععععععالات كع

تعزيععععععععز مبععععععععدأ التنميععععععععة المسععععععععتدامة والنمععععععععو الاقتصععععععععادي المسععععععععتدام، وأيضععععععععا بواسععععععععطة تعمععععععععيم سياسععععععععات 

  .التعاون الإنمائ  بين مختل  الدوّ في العالم

 : م نتائج القمة العالمية لمجتمع المعلومات بجني  3

همعععععععععععا  وثيقتممممممممممين رسممممممممممميتينلقععععععععععد أفضععععععععععت القمععععععععععة العالميععععععععععة لمجتمعععععععععععع المعلومععععععععععات بسويسععععععععععرا إلععععععععععى اعتمعععععععععععاد 

  .إعلان المبادأ و خطة العمل

 الوثيقة الأولى م إعلان المبادئ 

إن إصععععععععدار إعععععععععلان المبععععععععادأ يعععععععععد مععععععععن أهععععععععم النتععععععععائج الملموسععععععععة التععععععععي أدت إل هععععععععا فعاليععععععععات المرحلععععععععة الأولععععععععى 

"بنممممممما  مجتممممممممع معععععععن القمعععععععة العالميعععععععة لمجتمعععععععع المعلومعععععععات بجنيععععععع . وقعععععععد صعععععععدر إععععععععلان المبعععععععادأ بعنعععععععوان: 

متضععععععععععمنا لعععععععععععدد مععععععععععن الالت امععععععععععات التععععععععععي نععععععععععذكرها المعلومممممممممممات: تحممممممممممد عممممممممممالمي فممممممممممي الألفيممممممممممة الجديممممممممممدة " 

 ها: اهم

                                                             

 .011، ص 0222، الدار اللبنانية المصرية، 0،طمجتمع المعلومات بين النظرية والتطبيق :محمد فتحي عبد الهادي 28 
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ت كيعععععععععد المجموععععععععععة الدوليعععععععععة فعععععععععي المرحلععععععععععة الأولعععععععععى معععععععععن القمعععععععععة العالميععععععععععة لمجتمعععععععععع المعلومعععععععععات علعععععععععى الت امهععععععععععا 

  .المشترك بلمناء مجتمع معلومات جامع غايته تنمية الإنسان

*تسععععععععععععععخير امكانععععععععععععععات  تكنولوجيععععععععععععععا المعلومععععععععععععععات والاتصععععععععععععععالات للنهععععععععععععععو  ب هععععععععععععععدا  التنميععععععععععععععة الععععععععععععععواردة فععععععععععععععي 

 عزيز المساواة واستئصاّ الفقر.إعلان الألفية المتمثلة في ت

*الاعتععععععععععععرا  بععععععععععععان التعلععععععععععععيم والمعرفععععععععععععة والمعلومععععععععععععات والاتصععععععععععععالات تعععععععععععععد الأسععععععععععععاس الأوّ لتقععععععععععععدم اللمشععععععععععععرية 

فعععععععععالكثير معععععععععن العناصععععععععععر المسعععععععععاهمة فععععععععععي بنعععععععععاء مجتمععععععععععع المعلومعععععععععات إنمععععععععععا هعععععععععي حصععععععععععيلة خطعععععععععوات التقععععععععععدم 

  العل.ي و التق ي التي تحققت بفضل تبادّ نتائج البحوث.

المتكععععععععععععاف  لمنععععععععععععافع ثععععععععععععورة تكنولوجيععععععععععععا المعلومععععععععععععات بععععععععععععين جميععععععععععععع فئععععععععععععات المجتمععععععععععععع وخاصععععععععععععة بعععععععععععععين * التوزيععععععععععععع 

شعععععععععععععو  البلععععععععععععدان المتقدمععععععععععععة وشعععععععععععععو  الععععععععععععدوّ الأخععععععععععععرى الناميععععععععععععة أو التععععععععععععي تمععععععععععععر اقتصععععععععععععاديا ها بمرحلععععععععععععة 

، بمعععععععععععا معععععععععععن شعععععععععععانه أن يحعععععععععععوّ هعععععععععععذه الفجعععععععععععوة الرقميعععععععععععة إلعععععععععععى فرصعععععععععععة رقميعععععععععععة فعععععععععععي متنعععععععععععاوّ الجميعععععععععععع  تحعععععععععععوّ

  .ة و دولية مشتركة و متضامنةتساهم في تحقيقها جهود وطني

*كمعععععععععععا اتفععععععععععع  الجميعععععععععععع علعععععععععععى انعععععععععععه معععععععععععن اجعععععععععععل ضعععععععععععمان اسعععععععععععتفادة عادلعععععععععععة و متسعععععععععععاوية معععععععععععن تكنولوجيعععععععععععات 

المعلومععععععععععععات والاتصعععععععععععععالات، فععععععععععععان ل حكومعععععععععععععات ولجميعععععععععععععع أ ععععععععععععحا  المصععععععععععععع حة فععععععععععععي النهعععععععععععععو  بتكنولوجيعععععععععععععا 

  .المعلومات و الاتصالات دورا كبيرا في تحقي  التنمية

لتعبيعععععععععر كمعععععععععا ورد فعععععععععي الاععععععععععلان الععععععععععالم  لحقعععععععععوق الانسعععععععععان وان هعععععععععذا الحععععععععع  *لكعععععععععل فعععععععععرد الحععععععععع  فعععععععععي حريعععععععععة ا

يشععععععععععععمل حريععععععععععععة اعتنععععععععععععاق الاراء دون أي تععععععععععععدخل والبحععععععععععععث عععععععععععععن المعلومععععععععععععات و الافكععععععععععععار وتلق هععععععععععععا وا اعههععععععععععععا 

 ب ي وسيلة كانت دون التقيد بالحدود الجغرافية.

عليعععععععععععععععه  وإن هععععععععععععععذا الهعععععععععععععععد ، هععععععععععععععد  بنعععععععععععععععاء مجتمععععععععععععععع المعلومعععععععععععععععات، وثيععععععععععععععع  الصععععععععععععععلة بمعععععععععععععععا يجععععععععععععععب أن يكعععععععععععععععون 

اسععععععععععععتعماّ تكنولوجيععععععععععععا المعلومععععععععععععات والاتصععععععععععععالات مععععععععععععن درجععععععععععععة عاليععععععععععععة فععععععععععععي الثقععععععععععععة والأمععععععععععععن المعلومعععععععععععععات  و 

الشععععععععبكات  الأمعععععععععر الععععععععذي يحيعععععععععل إلععععععععى ضعععععععععرورة مسععععععععاهمة الجميعععععععععع فععععععععي إدارة الانترنعععععععععت حتععععععععى لا تكعععععععععون حكعععععععععرا 



 تمادة: مدخل إلى مجتمع المعلوما                              مشتركجذع  محاضرات مطبوعة موجة لطلبة السنة الأولى

 

38 

علععععععععى جهععععععععة معينععععععععة و حتععععععععى تعمععععععععم تطبيقععععععععات هعععععععععذه التكنولوجيععععععععا علععععععععى جميععععععععع الفئععععععععات وتطععععععععاّ فوائعععععععععدها 

  .جوانب الحياة مختل 

*السععععععععععي معععععععععن أجعععععععععل  اقامعععععععععة مجتمعععععععععع قعععععععععائم بالأسعععععععععاس علعععععععععى أبععععععععععاد أخلاقيعععععععععة تعععععععععدافع ععععععععععن حريعععععععععة الأفعععععععععراد 

وحريعععععععععععععة التعععععععععععععحافة وحريعععععععععععععة المعلومعععععععععععععات وتلتععععععععععععع م بمبعععععععععععععدأ المسعععععععععععععاواة والتضعععععععععععععامن والتسعععععععععععععامح والمسععععععععععععع ولية 

المشعععععععععععععععتركة، وهعععععععععععععععي كلهعععععععععععععععا مبعععععععععععععععادأ لا يمكعععععععععععععععن أن تعععععععععععععععرى النعععععععععععععععور إلا بتكعععععععععععععععريس جهعععععععععععععععود المجموععععععععععععععععة الدوليعععععععععععععععة 

  .والإقليمية و تسخيرها لصال  التنمية

*تعزيععععععععععز مبععععععععععدأ تقاسععععععععععم المعرفععععععععععة مععععععععععن اجععععععععععل بنععععععععععاء مجتمععععععععععع معلومععععععععععات  ل جميععععععععععع وسععععععععععد للفجععععععععععوة الرقميععععععععععة 

  .وتحويلها إلى فرصة رقمية تستفيد منها كل شعو  العالم

 الوثيقة الثانيةم:خطة العمل 

ردة فعععععععععععععي إععععععععععععععلان المبعععععععععععععادأ إلعععععععععععععى إن خطعععععععععععععة العمعععععععععععععل تتعععععععععععععرجم الر يعععععععععععععة المشعععععععععععععتركة و المبعععععععععععععادأ التوج هيعععععععععععععة العععععععععععععوا

خطععععععععععوط عمععععععععععل واسععععععععععتراتجيات مععععععععععن الواجععععععععععب إتباعهععععععععععا للتقععععععععععدم فععععععععععي إحععععععععععراز الأهععععععععععدا  الإنمائيععععععععععة المتفعععععععععع  

عل هععععععععا دوليععععععععا مععععععععن خععععععععلاّ النهععععععععو  باسععععععععتعماّ المنتجععععععععات والشععععععععبكات والخععععععععدمات والتطبيقععععععععات القائمععععععععة 

  .لرقميةعلى تكنولوجيا المعلومات والاتصالات ومساعدة البلدان على تجاوز الفجوة ا

ويشعععععععترك فععععععععي تنفيععععععععذ خطعععععععة العمععععععععل مععععععععن اجععععععععل بنعععععععاء مجتمععععععععع المعلومععععععععات جميعععععععع أ ععععععععحا  المصعععععععع حة مثععععععععل 

  .الحكومات و القطا  الخاص والمجتمع المدن  والم سسات الدولية والإقليمية

وتتجععععععععععععععه غايععععععععععععععات ومقاصععععععععععععععد خطععععععععععععععة العمععععععععععععععل نحععععععععععععععو وضععععععععععععععع إمكانععععععععععععععات المعرفععععععععععععععة وتكنولوجيععععععععععععععا المعلومععععععععععععععات 

ة والنهعععععععععععععو  باسعععععععععععععتعماّ المعلومعععععععععععععات والمععععععععععععععار ، و لعععععععععععععم وفععععععععععععع  إطعععععععععععععار والاتصعععععععععععععالات فعععععععععععععي خدمعععععععععععععة التنميععععععععععععع

  .الاستراتيجيات الالكترونية الوطنية وأيضا تبعا للسياسات الإنمائية الوطنية

  :. تقييم نتائج القمة العالمية لمجتمع المعلومات بجني 0

اتفععععععععععع   منعععععععععععذ بعععععععععععدء أولعععععععععععى خطعععععععععععوات الإععععععععععععداد لمرحلعععععععععععة جنيععععععععععع  معععععععععععن القمعععععععععععة العالميعععععععععععة لمجتمعععععععععععع المعلومعععععععععععات،

العععععععععععالم علععععععععععى أن هععععععععععذه المرحلععععععععععة تعععععععععععد حاسععععععععععمة وتاريخيععععععععععة لمععععععععععا ستضععععععععععف  إليععععععععععه مععععععععععن نتععععععععععائج منتتععععععععععرة مععععععععععن 
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شعععععععععانها أن تسعععععععععاهم بفاعليعععععععععة فعععععععععي بنعععععععععاء مجتمعععععععععع المعلومعععععععععات وتقلعععععععععي  أو ردم الهعععععععععوة الرقميعععععععععة بعععععععععين بلعععععععععدان 

  .الشماّ و دوّ الجنو 

م وفععععععععاق بععععععععين مجموعععععععععة إلا أن مععععععععا توصععععععععل إليععععععععه العععععععععالم مععععععععن نتععععععععائج فععععععععي هععععععععذه القمععععععععة الأولععععععععى لععععععععيعكس عععععععععد

الععععععععععععدوّ المشععععععععععععاركة فععععععععععععي قمععععععععععععة جنيعععععععععععع  حععععععععععععوّ مختلعععععععععععع  المواضععععععععععععيع التععععععععععععي وضعععععععععععععت علععععععععععععى طاولععععععععععععة العععععععععععععدرس 

  .والنقاش، والنتيجة: ملفات لا تزاّ مفتوحة و قضايا عاجلة لا تزاّ عالقة

فقعععععععد اتفععععععع  المشعععععععاركون فعععععععي ال حتعععععععة الأخيعععععععرة خعععععععلاّ الاجتماععععععععات التمهيديعععععععة لقمعععععععة جنيععععععع  علعععععععى ت جيعععععععل 

لشععععععععععععائكة إلعععععععععععى قمععععععععععععة تعععععععععععونس، ولا سعععععععععععيما مسععععععععععععالة تمويعععععععععععل صععععععععععععندوق التضعععععععععععامن الرق.ععععععععععععي بحعععععععععععث المسعععععععععععائل ا

الععععععععععععععذي طالععععععععععععععب الأفارقععععععععععععععة بإنشععععععععععععععائه لمسععععععععععععععاعد هم علعععععععععععععععى نشععععععععععععععر التكنولوجيععععععععععععععا الحديثععععععععععععععة مثععععععععععععععل الانترنعععععععععععععععت 

والهععععععععات  الجعععععععععواّ بطريقعععععععععة أوسعععععععععع وأسعععععععععر ، علمعععععععععا وأن المشععععععععاركين قعععععععععد اكتفعععععععععوا بالمصعععععععععادقة علعععععععععى إنشعععععععععاء 

 0224، فيمععععععععععععا أمهلععععععععععععت الععععععععععععدوّ الأخععععععععععععرى حتععععععععععععى نهايععععععععععععة سععععععععععععنة الصععععععععععععندوق بععععععععععععين الععععععععععععدوّ الراغبععععععععععععة فععععععععععععي  لععععععععععععم

  .لتحدد ما إ ا كانت تريد المساهمة فيه أم لا

كمعععععععععععا أن موضعععععععععععو  الرقابعععععععععععة التععععععععععععي تمارسعععععععععععها بعععععععععععع  العععععععععععدوّ المتقدمععععععععععععة علعععععععععععى الإنترنعععععععععععت ب جعععععععععععة مناهضععععععععععععة 

  .الإرها  لم يحرز تقدما،  لم انه باسم الأمن الافتراض ي لم تقدم هذه الدوّ أي تنازلات

ن مسعععععععععععالة اقتعععععععععععراا إدارة شعععععععععععبكة الانترنعععععععععععت بصعععععععععععورة شعععععععععععفافة و ديموقراطيعععععععععععة معععععععععععن قبعععععععععععل أطععععععععععععرا  هعععععععععععذا وأ

متعععععععععععددة تجمعععععععععععع بعععععععععععين الحكومعععععععععععات والقطعععععععععععا  الخعععععععععععاص و المجتمعععععععععععع المعععععععععععدن ، أو معععععععععععن قبعععععععععععل هيئعععععععععععة خاصعععععععععععة 

تابععععععععععة ل معععععععععم المتحععععععععععدة، قعععععععععد قوبلعععععععععت بععععععععععرف  بعععععععععع  العععععععععدوّ المتقدمععععععععععة بعععععععععدعوى أن إدارة الانترنعععععععععت مععععععععععن 

  .التي تضمن مبدأ الحرية لشبكة الانترنت قبل القطا  الخاص هي وحدها

قمععععععععة جنيععععععععع  لعععععععععم تفععععععععع  إلعععععععععى مععععععععع يء عملعععععععععي  ي أهميعععععععععة كبيعععععععععرة, وهعععععععععذا معععععععععا يضعععععععععاع  دور قمعععععععععة تعععععععععونس فعععععععععي 

إنقعععععععا  العععععععععالم مععععععععن خطععععععععر الهععععععععوة الرقميععععععععة التععععععععي  هعععععععدده، و لععععععععم بمععععععععد جسععععععععور التواصععععععععل مععععععععن جديععععععععد بععععععععين 

لإشعععععععععكاليات المطروحعععععععععة لبنعععععععععاء العععععععععدوّ الناميعععععععععة والأخعععععععععرى المتقدمعععععععععة، وبتعععععععععدارس أكيعععععععععر عقلانيعععععععععة لمختلععععععععع  ا

 .مجتمععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععع معلومععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععات  متععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععوازن 
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حيعععععععععث أجمععععععععععع المشاركععععععععععون علعععععععععى ضعععععععععرورة معالجعععععععععة القضعععععععععايا المتعلقعععععععععة بعععععععععإدارة الانترنيعععععععععت علعععععععععى الصععععععععععيد  

العععععععععععععدولي،وعلى أن يكعععععععععععععون الهعععععععععععععد  معععععععععععععن استعمعععععععععععععععاّ تكنولوجيعععععععععععععا المعلومعععععععععععععات والاتصعععععععععععععععالات هعععععععععععععو تحقيععععععععععععع  

جتمعععععععععععون علععععععععى تعزيععععععععز التعععععععععاون بيععععععععنهم لمواجهععععععععة فوائععععععععد جمععععععععة فععععععععي مختلعععععععع  جوانععععععععب الحياةوقععععععععد التعععععععع م الم

التحديات،ومتابعععععععععععععة التقعععععععععععععدم المسععععععععععععجل لسعععععععععععععد الفجعععععععععععععوة الرقميعععععععععععععة بعععععععععععععين العععععععععععععدوّ بغيععععععععععععة إنشعععععععععععععاء مجتمعععععععععععععع 

 معلومععات يمكنه إنشاء المعلومات وتبادلها وب ها عبر جميع شبكععات العالم

 : رهانات و تحديات 0223*قمة تون  

معععععععععن القمععععععععة العالميععععععععة لمجتمععععععععع المعلومععععععععات مععععععععن نتععععععععائج أبعععععععععرزت  اعتمععععععععادا لمععععععععا أفضععععععععت إليععععععععه مرحلععععععععة جنيعععععععع 

تعععععععععععععععععد فرصعععععععععععععععععة نعععععععععععععععععادرة  0227الاخععععععععععععععععتلالات والتناقضعععععععععععععععععات فانععععععععععععععععه بالإمكعععععععععععععععععان الاعتبعععععععععععععععععار أن قمععععععععععععععععة تعععععععععععععععععونس 

  .بالنسبة لللمشرية من اجل إيقا  تيار الهوة الرقمية و تحقي  هد  التوازن الرق.ي

فعيعععععععل معععععععا وضععععععععته خطعععععععة العمعععععععل مععععععععن إن هعععععععذه القمعععععععة تقععععععع  علعععععععى رهانعععععععات كبعععععععرى أهمهعععععععا الوصععععععععوّ إلعععععععى ت

ملامعععععععععععععح اسعععععععععععععتراتيجية والعععععععععععععى إنتعععععععععععععاج وثعععععععععععععائ  مرجعيععععععععععععععة تعتمعععععععععععععدها دوّ الععععععععععععععالم فعععععععععععععي مسعععععععععععععار بنعععععععععععععاء مجتمععععععععععععععع 

  .29معولم

   رهانمممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممات وتحمممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممديات 0223نممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممموفم ر  20-21مرحلمممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممة تمممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممون 

إلعععععععى  92انعقعععععععدت القمعععععععة العالميعععععععة حعععععععوّ مجتمعععععععع المعلومعععععععات فعععععععي مرحلههعععععععا الثانيعععععععة فعععععععي الفتعععععععرة الممتعععععععدة معععععععن 

 في قصر المعار  بالكرم بتونس. 0227نوفمبر  92

 م المشاركين في القمة 2

وشععععععععععارك فععععععععععي هععععععععععذه القمععععععععععة وفععععععععععود مثلععععععععععت القطععععععععععاعين الحكععععععععععوم  والخععععععععععاص و المنتمععععععععععات غيععععععععععر الحكوميععععععععععة  

مععععععععن جميععععععععع أنحععععععععاء العععععععععالم، كمعععععععععا حضععععععععرها الأمععععععععين العععععععععام ل مععععععععم المتحعععععععععدة "كععععععععوفي عنععععععععان" ومثععععععععل الوفعععععععععود 

رئععععععععععععععيس أو رئععععععععععععععيس وزراء، حععععععععععععععاوّ المنتمععععععععععععععون تجععععععععععععععاوز مرحلععععععععععععععة  نائععععععععععععععب 97دولععععععععععععععة و  07الحكوميععععععععععععععة رئععععععععععععععيس 

، و لععععععععم مععععععععن 0221اعععععععععلان المبععععععععادأ و خطععععععععة العمععععععععل اللععععععععذان شععععععععكلا أهععععععععم محععععععععاور القمععععععععة الأولععععععععى بجنيعععععععع 

                                                             
  art .Achr.Nu wwwالحريات، وقمع المعلومات قمة بين تونس داغر، فيوليت01
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خععععععععععلاّ تجسععععععععععيد مععععععععععرو  حقيقعععععععععع  وفعععععععععععاّ لإرسععععععععععاء مجتمععععععععععع معلومععععععععععات واقعععععععععععي ووضععععععععععع الآليععععععععععات المناسعععععععععععبة 

 :هعععععععععععععععععععععععععععععععععععي لتجسععععععععععععععععععععععععععععععععععيد  لم.وقعععععععععععععععععععععععععععععععععععد سعععععععععععععععععععععععععععععععععععب  انعقعععععععععععععععععععععععععععععععععععاد هععععععععععععععععععععععععععععععععععذه القمعععععععععععععععععععععععععععععععععععة اجتماععععععععععععععععععععععععععععععععععععات تحضعععععععععععععععععععععععععععععععععععيرية

 .0227فيفععععععععععععععععععععععععععععععععععععععري  07-91*الاجتمعععععععععععععععععععععععععععععععععععععا  الأوّ ل جنعععععععععععععععععععععععععععععععععععععة التحضعععععععععععععععععععععععععععععععععععععيرية لمرحلععععععععععععععععععععععععععععععععععععععة تعععععععععععععععععععععععععععععععععععععونس معععععععععععععععععععععععععععععععععععععن 

 فعععععععععععععععي جنيععععععععععععععع  . 0227سعععععععععععععععلمتمبر  12-91*الاجتمععععععععععععععا  الثالعععععععععععععععث ل جنعععععععععععععععة التحضعععععععععععععععيرية لمرحلعععععععععععععععة تعععععععععععععععونس معععععععععععععععن 

وقععععععععععععد انههعععععععععععع  الاجتمعععععععععععا  التحضعععععععععععيري الأوّ والثعععععععععععععان  إلعععععععععععى وضعععععععععععع التقعععععععععععارير الختاميعععععععععععة ومنعععععععععععععاقشة المسعععععععععععائل 

  التععععععععععععععععي ستشكععععععععععععععععععل نععععععععععععععععاتج مرحلععععععععععععععععة تععععععععععععععععونس، فععععععععععععععععي حععععععععععععععععين أن الاجتمععععععععععععععععععا  الثالععععععععععععععععث  ات الععععععععععععععععععلاقة بالوثععععععععععععععععائ

التحضعععععععيري لمرحلععععععععععة تعععععععونس تنعععععععععاوّ قضعععععععية إدارة الانترنععععععععت وعلععععععععى الانههعععععععاء مععععععععن الجعععععععزء التشععععععععغيلي لآليععععععععات 

 التنفيععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععذ والمتابعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععة.

 ولقد صعدرت عن القمعة العالمية حعوّ مجتمع المعلومعات بتونس وثيقتان معتمدتان وهما: 

 قة الأولى"الت امات تون "*الوثي

 * الوثيقة الثانية اجندة أو برنامج عمل تون  لمجتمع المعلومات.    

 "الت امات تون "*الوثيقة الأولى: 

و دعععععععععععععت المشععععععععععععاركين مععععععععععععن حكومععععععععععععات ومنتمععععععععععععععات دوليععععععععععععة ومععععععععععععن المجتمععععععععععععععع المععععععععععععدن  إلععععععععععععى تنفيععععععععععععذ الت امععععععععععععات  

 مايلي:والتي تمحعورت أساسا حوّ  وقرارات قمتي جني  وتونعس

بنعععععععععاء مجتمعععععععععععع معلومعععععععععععات قعععععععععائم علعععععععععى أسعععععععععععاس التععععععععععاون بعععععععععين الحكومعععععععععات والقطعععععععععا  الخعععععععععاص والمجتمعععععععععع  -

المعععععععععدن  وم سسعععععععععات الأمعععععععععم المتحعععععععععدة والمنتمعععععععععات الدوليعععععععععة. واتخعععععععععا  كافعععععععععة التعععععععععدابير التعععععععععي تكفعععععععععل لجميعععععععععع 

 .بلدان العالم وصولا شاملا و منصفا ومتيسر التكلفة الى تقنيات المعلومات والاتصالات

والالتعععععععععععع ام بتعععععععععععععوفير طعععععععععععععرق الوصعععععععععععععوّ إلعععععععععععععى المعلومعععععععععععععات دون تمييععععععععععععع  باسعععععععععععععتخدام تكنولوجيعععععععععععععا المعلومعععععععععععععات  -

والاتصععععععععععالات، تحقيقععععععععععا ل هععععععععععدا  التنمويععععععععععة بمععععععععععا فععععععععععي  لععععععععععم تشععععععععععجيع إقامععععععععععة شععععععععععبكات أبعععععععععععحاث متقدمععععععععععة 

علعععععععععى مسععععععععععتوى الععععععععععوط ي، الإقلي.ععععععععععي والععععععععععدوّ بغيععععععععععة تطعععععععععوير التعععععععععععاون فععععععععععي مجععععععععععاّ التكنولوجيعععععععععععا والتعلععععععععععيم 

 واعداد محتوى رق.ي باللغات المحلية.العععالي 
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الالتععععععع ام بالعمعععععععل المشعععععععترك و دععععععععم تكعععععععاف  الفعععععععرص فعععععععي النفعععععععا  بعععععععين الجنسعععععععين ودععععععععم الشعععععععبا  وحمايعععععععة  -

 الطفولة.

 * الوثيقة الثانية اجندة عمل تون  لمجتمع المعلومات.       

سععععععععها التحععععععععوّ نحععععععععو عالجععععععععت أهععععععععم المواضععععععععيع التععععععععي تركههععععععععا المرحلععععععععة الأولععععععععى مععععععععن القمععععععععة مفتوحععععععععة وعلععععععععى رأ

 مجتمع المعلومات و  ليات التنفيذ والمتابعة بعد القمة.

  :. تقييم نتائج القمة العالمية لمجتمع المعلومات بتون 0

لاقعععععععت نجاحعععععععا لا بععععععع س بعععععععه  0227يمكعععععععن القعععععععوّ بععععععع ن القمعععععععة العالميعععععععة حعععععععوّ مجتمعععععععع المعلومعععععععات بتعععععععونس 

شععععععععععر الععععععععععوعي حععععععععععوّ دور تكنولوجيععععععععععا حيععععععععععث تمكنععععععععععت مععععععععععن تحقيعععععععععع  غايههععععععععععا المتمثلععععععععععة فععععععععععي فععععععععععتح النقععععععععععاش ون

المعلومعععععععععععععععات والاتصعععععععععععععععالات ، وسعععععععععععععععلطت الضعععععععععععععععوء علعععععععععععععععى ضعععععععععععععععرورة تقلعععععععععععععععي  الفجعععععععععععععععوة الرقميعععععععععععععععة بعععععععععععععععين دوّ 

 الشماّ والجنو  . 

كمعععععععععا أقعععععععععرت بععععععععععع  المبععععععععععادأ والقعععععععععرارات التعععععععععي معععععععععن شععععععععع نها تفععععععععععععيل الأهعععععععععدا  التعععععععععي انعقعععععععععدت معععععععععن أجلعععععععععععها 

سعععععععععخير التكنولوجيعععععععععات الحديثعععععععععة لخععععععععععععدمة والت كععععععععععيد علعععععععععى ضعععععععععرورة التعععععععععععاون بعععععععععين البلععععععععععععدان معععععععععن أجعععععععععل ت

 02المعتمععععععععععععععععدة بتععععععععععععععاريب  42/0222اللمشععععععععععععععرية والت امهععععععععععععععا بانجعععععععععععععععاز مقععععععععععععععررات القمععععععععععععععة، وقععععععععععععععد أقععععععععععععععرت المععععععععععععععادة 

تنفيععععععذ الوثائععععععع  والنصععععععوص المترتبعععععععة ععععععن القمععععععة العالمعععععععية حعععععوّ مجتمععععععع  " :بعنععععععوان 0222جويلعععععععية 

 المعلومععات

والقممممممرارات ال ممممممي تعناهمممممما قممممممادة شممممممعوب العممممممالم فممممممي قم ممممممي جنيمممممم  رغممممممم كممممممل هممممممذ  الجهممممممود و المبممممممادئ 

يبقمممممممل الوصممممممممول المممممممى تحقيممممممممق مجتممممممممع معلوممممممممات حقيقممممممممي بمعمممممممايير  و قيمممممممممه   0223و تمممممممون  0220

ومبادئممممممممه أك مممممممممر تحمممممممممد أمممممممممما العشمممممممممرية ل ونمممممممممه رأسممممممممممال حقيقمممممممممي ينب مممممممممي الاسمممممممممتثمار فيمممممممممه ممممممممممن اجمممممممممل 

 تحقيق حياة افضل لشعوب الارض.

 المحاضرة الخامسة 

 لمعلومات.... المؤشرات و التحدياتمجتمع ا
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فععععععععععععععي تسععععععععععععععععينات القعععععععععععععععرن العشعععععععععععععععرين أضعععععععععععععععا  العلمععععععععععععععاء الاقتصعععععععععععععععاد و المعلومعععععععععععععععات قطاععععععععععععععععا رابععععععععععععععععا إلعععععععععععععععى      

النشعععععععععععععاط الاقتصعععععععععععععادي ) معععععععععععععع الزراععععععععععععععة و الصعععععععععععععناعة و الخعععععععععععععدمات   ،حيعععععععععععععث بعععععععععععععات إنتعععععععععععععاج المعلومعععععععععععععات و 

تحععععععععععوّ الاقتصععععععععععاد مععععععععععن تجهي هععععععععععا و توزيعهععععععععععا نشععععععععععاطا اقتصععععععععععاديا أساسععععععععععيا فععععععععععي عععععععععععدد مععععععععععن دوّ العععععععععععالم . ف

اقتصعععععععععاد الصععععععععععناعات إلععععععععععى اقتصععععععععععاد المعلومععععععععععات ومععععععععععن اقتصععععععععععاد محلععععععععععي إلععععععععععى اقتصععععععععععاد عععععععععععالم ،ومن إنتععععععععععاج 

السععععععععلع و الخععععععععدمات إلععععععععى إنتععععععععاج المعلومععععععععات .خاصععععععععة مععععععععع تطبيقععععععععات تكنولوجيععععععععا المعلومععععععععات التععععععععي تحقعععععععع  

ة و الأعمععععععععاّ فوائععععععععد فععععععععي جميععععععععع منععععععععا ي الحيععععععععاة الداعمععععععععة للتنميععععععععة المسععععععععتدامة فععععععععي مجععععععععالات الإدارة العامعععععععع

التجاريعععععععععة و التعلععععععععععيم و التععععععععععحة و الاسععععععععععتخدام و البيئععععععععععة و الزراعععععععععععة و العلععععععععععوم فععععععععععي إطععععععععععار اسععععععععععتراتيجيا ها 

 الالكترونية. 

 : / قطاع المعلومات2

  المفهوم 

 عععععععععععن 
ً
قطعععععععععا  المعلومععععععععععات هععععععععععو القطععععععععععا  العععععععععذي يشععععععععععمل كععععععععععل الأنشععععععععععطة المعلوماتيعععععععععة فععععععععععي الاقتصععععععععععاد فضععععععععععلا

  قطعععععععععععععععععا  المعلومعععععععععععععععععات :" أن قطعععععععععععععععععا  المعلومعععععععععععععععععات ضعععععععععععععععععمن السعععععععععععععععععلع المطلوبعععععععععععععععععة بهعععععععععععععععععذه الأنشعععععععععععععععععطة و يععععععععععععععععععر 

قطاععععععععععات المجتمعععععععععع الأخعععععععععرى، يشعععععععععمل المهعععععععععن والوظعععععععععائ  التعععععععععي يقعععععععععوم أ عععععععععحابها أساسعععععععععا بإنتعععععععععاج أو خلععععععععع  

 30أو تجهي  أو معالجة المعلومات، ثم توزيعها أو بث المعلومات "

يسععععععتنتج معععععععن هعععععععذا التعريععععععع  انعععععععه قطععععععا  العععععععذي يشعععععععمل علعععععععى الأعمعععععععاّ التععععععي تسعععععععهل وصعععععععوّ المعلومعععععععة معععععععن 

اجعععععععل أن  يسعععععععتفيد منهعععععععا أفعععععععراد المجتمعععععععع سعععععععواء كانعععععععت تقعععععععدم معععععععن طعععععععر  الدولعععععععة أو معععععععن طعععععععر  أ عععععععخاص 

 مجانا أو بمقابل 

و لقعععععععععد اتسعععععععععم هعععععععععذا القطعععععععععا  بسعععععععععرعة التقعععععععععدم فعععععععععي مجالاتعععععععععه المختلفعععععععععة و انخفعععععععععا  تكلفتعععععععععه كمعععععععععا حقععععععععع  

لاسعععععععتثمار بعععععععه مععععععععدلات ربحيعععععععة عاليعععععععة. و نتعععععععرا لمعععععععا يعععععععوفره معععععععن إيعععععععرادات مسعععععععتمرة و مت ايعععععععدة مقارنعععععععة معععععععع ا

                                                             

 .072-077، ص ص0221، دار المسيرة ، عمان ،  المنهج و الاقتصاد المعرفي: محمد العزاوي  عبد الرحمان الهاش.ي ، فائزةع  30
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القطاعععععععععععات الأخععععععععععرى أصععععععععععبحت بععععععععععع  الععععععععععدوّ تخصععععععععععع    لاسععععععععععتثماره  مبععععععععععال   ععععععععععخمة و يسععععععععععاهم هعععععععععععذا 

 باستقطا  يد العاملة  ات مهارات عالية . 

ار انعععععععه صععععععععناعات المعرفععععععععة والتععععععععي إلععععععععى قطعععععععا  المعلومععععععععات علععععععععى اعتبعععععععع( Machlup -)ممممممممماكلوب وقعععععععد أشععععععععار  

 تضم الأقسام الخمسة التالية : 

  لات المعلومععععععععععععععععععععععععععععععععات وخععععععععععععععععععععععععععععععععدمات المعلومععععععععععععععععععععععععععععععععات.  -الاتصععععععععععععععععععععععععععععععععالات  -البحععععععععععععععععععععععععععععععععوث والتنميععععععععععععععععععععععععععععععععة  -التعلععععععععععععععععععععععععععععععععيم 

ن معععععععععن الم سسعععععععععات فعععععععععي كعععععععععلا  Moore) -)نيممممممممم  ممممممممممور كمعععععععععا يعععععععععورد  "إن قطعععععععععا  المعلومعععععععععات هعععععععععو العععععععععذي يتكعععععععععور

ألمعلومععععععععععات  أو الملكيعععععععععة الفكريععععععععععة، وتلعععععععععم التععععععععععي  القطعععععععععاعين الععععععععععام والخععععععععععاص ، تلعععععععععم التععععععععععي تنعععععععععتج المحتعععععععععوى 

تقعععععععععدم التسعععععععععهيلات لتسعععععععععليم المعلومعععععععععات للمسعععععععععههلكين وتلعععععععععم التعععععععععي تنعععععععععتج الأجهعععععععععزة والبعععععععععرامج التعععععععععي تمكننعععععععععا 

 . 31من معالجة المعلومات" 

   *  الم ونات:

  32يمكعععععععععععععععن تقسعععععععععععععععيم  نشعععععععععععععععاط قطعععععععععععععععا  المعلومعععععععععععععععات إلعععععععععععععععى ثلاثعععععععععععععععة محعععععععععععععععاور رئيسعععععععععععععععية علعععععععععععععععى النحعععععععععععععععو التععععععععععععععععالي:  

تعععععععععععععتم هعععععععععععععذه الصعععععععععععععناعة ععععععععععععععن طريععععععععععععع   Information Content -حتعععععععععععععوى ألمعلومعععععععععععععات " " صعععععععععععععناعة الم

عععععععععععععا  ،  الم سسعععععععععععععات فعععععععععععععي القطعععععععععععععاعين الععععععععععععععام والخعععععععععععععاص التعععععععععععععي تنعععععععععععععتج الملكيعععععععععععععة الفكريعععععععععععععة : ععععععععععععععن طريععععععععععععع  الكتر

وهعععععععععع لاء يلميععععععععععععون عملهععععععععععم للناشععععععععععرين والمعععععععععععوزعين وشععععععععععركات الإنتععععععععععاج التعععععععععععي ت خععععععععععذ الملكيعععععععععععة … … المحععععععععععررين 

مختلفععععععععععة ثععععععععععم توزعهععععععععععا وتلميعهععععععععععا لمسععععععععععههلك  المعلومععععععععععات . أيضععععععععععا يوجععععععععععد  الفكريععععععععععة الخععععععععععام وتجهي هععععععععععا بطععععععععععرق 

جععععععععععزء خععععععععععاص لا علاقععععععععععة لععععععععععه بالإبععععععععععدا  وإنمععععععععععا  هععععععععععتم بجمععععععععععع المعلومععععععععععات مثععععععععععل جمععععععععععا  الأعمععععععععععاّ المرجعيععععععععععة 

 وقواععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععد البيانعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععات والسلاسعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععل الإحصعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععائية . 

ت و ف هععععععععععا يعععععععععتم إنشععععععععععاء وإدارة شععععععععععركا Information delivery -" صعععععععععناعة تسععععععععععليم )بعععععععععث المعلومععععععععععات  

 الاتصعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععاّ والبععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععث التععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععي يععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععتم مععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععن خلالهععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععا توصععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععيل المعلومععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععات . 

                                                             
 . 91محمد فتحي عبد الهادي،مرجع ساب ، ص 31
 386 .،ص0227، الدار الجامعية،الإسكندرية  ، نظام المعلومات الإدارية في المنظمات المعاصرة : ثابت محمد عبد الرحمان إدريس 32
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م سسعععععععععات  -وهعععععععععي تشعععععععععمل شعععععععععركات الاتصعععععععععالات بعيعععععععععدة المعععععععععدى والشعععععععععركات التعععععععععي تعععععععععدير شعععععععععبكات التلفعععععععععاز

 تتعععععععععععععععععولى هعععععععععععععععععذه القنعععععععععععععععععوات وغيرهعععععععععععععععععا لتعععععععععععععععععوز  المحتعععععععععععععععععوى ألمعلومعععععععععععععععععات  مثعععععععععععععععععل بعععععععععععععععععائعي الكتعععععععععععععععععب والمكتبعععععععععععععععععات ... 

تقععععععععععوم هعععععععععذه الصععععععععععناعة علعععععععععى منتجععععععععععي  Information processing -" صعععععععععناعة معالجعععععععععة المعلومععععععععععات" 

الأجهععععععععععععععععزة ومنتجععععععععععععععععي البرمجيععععععععععععععععات ويتععععععععععععععععولى منتجععععععععععععععععو الأجهععععععععععععععععزة تصععععععععععععععععميم صععععععععععععععععناعة وتسععععععععععععععععوي  الحواسععععععععععععععععيب 

 وتجهيعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععع ات الاتصععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععالات بعيععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععدة المععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععدى والإلكترونيععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععات. 

وهععععععععم يتمركعععععععععزون فععععععععي الولايعععععععععات المتحعععععععععدة وشععععععععرق  سعععععععععيا . أمعععععععععا فئععععععععة منتجعععععععععي البرمجيعععععععععات فهععععععععي تقعععععععععدم نتعععععععععم 

كمعععععععا تقعععععععدم لنعععععععا نتعععععععم حعععععععزم التطبيقعععععععات مثعععععععل معالجعععععععة الكلمعععععععات …  Unix Dos Windowsالتشعععععععغيل 

تعتبععععععععر سععععععععرعة الوصععععععععوّ عععععععععن بعععععععععد التقليديععععععععة بطيئععععععععة نوعععععععععا اسععععععععلميا، بينمععععععععا سععععععععرعهها .وألعععععععععا  الحاسععععععععو 

 مع التكنولوجية الالكترونية الحديثة المستخدمة عالية إلى حدا كبير. 

 :/ مؤشمممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممر قيممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممما  مجتممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممع المعلوممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممات0

الحاصععععععععل فعععععععععي بلععععععععد معععععععععا فععععععععي الانتقعععععععععاّ الععععععععى مجتمعععععععععع المعلومععععععععات لابعععععععععد مععععععععن قيعععععععععاس إن قيععععععععاس مععععععععدى التقعععععععععدم 

هعععععععععذا التقعععععععععدم باسعععععععععتخدام م شعععععععععرات تعععععععععرتب  بقيعععععععععاس النفعععععععععا  العععععععععى تكنولوجيعععععععععا المعلومعععععععععات و الاتصعععععععععالات 

العععععععى جانععععععععب مجموععععععععة مععععععععن المتطلبعععععععات الأوليععععععععة اللازمعععععععة للانتقععععععععاّ نحعععععععو مجتمععععععععع المعلومعععععععات خاصععععععععة تلععععععععم 

لبنيععععععععععة التحتيععععععععععة لتكنولوجيععععععععععا المعلومععععععععععات ومععععععععععدى نضععععععععععوج هععععععععععذه البنيععععععععععة و االمتعلقععععععععععة بالتنميععععععععععة اللمشععععععععععرية 

كم شعععععععععععر علعععععععععععى كععععععععععععون المجتمعععععععععععع مجتمعععععععععععع معلومععععععععععععات. ولكعععععععععععن لا يجععععععععععععب النتعععععععععععر العععععععععععى الم شععععععععععععرات علعععععععععععى انهععععععععععععا 

 مجموعة ثابتة لا تتغير مع الزمن.

فعععععععععععععإن م شععععععععععععععرات مجتمعععععععععععععع المعلومععععععععععععععات تتغيعععععععععععععر وفعععععععععععععع  أربعععععععععععععع مراحععععععععععععععل متداخلعععععععععععععة هععععععععععععععي: WPIIS 33 وبحسعععععععععععععب

 محصعععععععععلة هععععععععععذه التقنيعععععععععة فيمععععععععععا الجاهزيعععععععععة وكثافععععععععععة 
ً
الاسعععععععععتخدام وأثععععععععععر اسعععععععععتخدام هععععععععععذه التقنيعععععععععة وأخيععععععععععرا

 يتعل  بالتنمية. يمكن تمثيل هذه المراحل وتداخلها بتابعية الزمن كما في المخط  الآت :

                                                             

and measuring eCommerce: A status report, OECD, WPIIS, http://www.oecd.org/searchResultDefining  33 
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 34شكل يو   م شرات تقدم مجتمع المعلومات

مجتمعععععععععع المعلومعععععععععات.  م شعععععععععرات الجاهزيعععععععععة: وهعععععععععي تمثعععععععععل مجموععععععععععة المتطلبعععععععععات الأساسعععععععععية لعععععععععدعم بنعععععععععاء  *

تقعععععععععععععيس معععععععععععععدى جاهزيعععععععععععععة المجتمععععععععععععععع نفسعععععععععععععه لمثعععععععععععععل هعععععععععععععذا الانتقععععععععععععععاّ والاسعععععععععععععتفادة معععععععععععععن تقنيعععععععععععععة المعلومععععععععععععععات 

 والاتصالات.

تصعععععععععع  المععععععععععدى والهععععععععععد  الععععععععععذي تسععععععععععتخدم فيععععععععععه هععععععععععذه التقنيععععععععععة فععععععععععي  * مؤشممممممممممرات كثافممممممممممة الاسممممممممممتخدام:

قطاععععععععععععععععات مختلفعععععععععععععععة مثعععععععععععععععل الأعمعععععععععععععععاّ أو التعلعععععععععععععععيم وغيرهعععععععععععععععا. وهعععععععععععععععذه الم شعععععععععععععععرات أساسعععععععععععععععية فعععععععععععععععي مجتمعععععععععععععععع 

 .35المعلومات وتقدم الأساس لقياس أداء مجتمع ما في بناء مجتمع المعلومات

  مؤشمممممممممممرات أثمممممممممممر الاسمممممممممممتخدام  *
ً
 بعععععععععععالتغيرات التنتيميعععععععععععة )ل عمعععععععععععاّ والحكومعععععععععععة معععععععععععثلا

ً
: تتعلععععععععععع  أساسعععععععععععا

 :36التي تص 

 الطرق الجديدة في تنتيم العمل فيما يتعل  بالعلاقة بين الأفراد والم سسات. -

 نتاج فيما يتعل  بالعلاقات داخل منشآت الإنتاج وفيما بينها.الطرق الجديدة ل   -

 الاستثمارات اللمشرية ورأس الماّ اللمشري باعتباره قاعدة معرفية. -

                                                             

سلمتمبر  92م شرات قياس مجتمع المعلومات: ر ية المكتتبين بجامعة منتوري قسنطينة بالجزائر، مجلة سبرارين،    :هند علوي  34 

  02:21، سا 21/22/0202، تمت زيارة الموقع يوم 0222

 .111، ص 0222، 42اساسيات بناء مجتمع المعلومات العرب ، مجلة ادا  البصرة،    :اشم شري  الغري ه 35 

التقانة  لبرنامج الأمم المتحدة الإنمائ ، مكتب سورية، ووزارة الاتصالات و م شرات مجتمع المعلومات السوري: نور الدين شيب عبيد.36 

 0224السورية.
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 القدرة على الحركة بين المجتمعات والتنافس. -

 الابتكععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععار والبحععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععث والتطععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععوير باعتبارهمععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععا أسععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععاس المسععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععتقبل. -

الختاميعععععععععععة لمعععععععععععا يحعععععععععععدث علعععععععععععى مسعععععععععععتوى منشعععععععععععآت الإنتعععععععععععاج فيمعععععععععععا النتيجعععععععععععة  : هعععععععععععي *المؤشمممممممممممرات المحصممممممممممملة

 بالمسععععععععععععتوى الاجتمعععععععععععععاعي 
ً
يخعععععععععععع  الإنتاجيععععععععععععة والأثعععععععععععععر الاجتمععععععععععععاعي. وم شعععععععععععععرات المحصععععععععععععلة تععععععععععععرتب  أساسعععععععععععععا

 وتص :

 الإنتاجية والتنافسية؛ -

 التوظي  وسوق العمل؛ -

 .social inclusion التجانس عدم الاستبعاد الاجتماعي -

جهععععععععععععععععات و الهيعععععععععععععععآت التععععععععععععععععي وضععععععععععععععععت م شععععععععععععععععرات ومقعععععععععععععععاييس لمجتمععععععععععععععععع كمعععععععععععععععا انععععععععععععععععه هنعععععععععععععععاك العديععععععععععععععععد معععععععععععععععن ال

 المعلومات نذكر منها : 

هو م شر قام باعداده بيت عالم  ل خبرة في : information Society Indexمؤشر مجتمع المعلومات /0-2

مقياسا موزعا على  01مركب يتكون من هو م شر  وWorledTimesقطا  الاتصالات والمعلومات ومعه 

 مجموعات:اربع 

 :    37 هتم بالبنية التحتية الحاسوبية و يتكون من سبعة مقاييس على النحو الات  (:22*المجموعة)

 .أسرة 922222عدد الحواسيب لكل -

 .من اليد العاملة غير الزراعية 922222عدد الحواسيب في قطاعي الحكومة و التجارة لكل  -

 .أستا  9222عدد الحواسيب لكل  -

 .طالب 92222الحواسيب لكل عدد  -

 .نسبة الحواسيب المرتبطة بالشبكات داخل المجتمع خارج المحي  الأسري  -

                                                             
37 I nternationale  union des  télécommunications. Laquatrième réunion sur  les indicateurs des télécommunications. 

Genève, ITU.  2005 

.   
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 .نسبة النفقات الخاصة بالبرمجيات بالمقارنة للنفقات الخاصة بالعتاد -

 تتشكل من ثمانية مقاييس تعت ي كلها بالبنية المعلوماتية على النحو الات .  (:20المجموعة)

 .نسمة 9222  الكوابل لكل عدد مشترك  -

 .نسمة 9222عدد مشترك  التليفون المحموّ لكل  -

 .متوس  تكلفة دقيقة واحدة من المكالمات الهاتفية -

 .نسمة 9222عدد مشترك  الفاكس لكل  -

 .نسمة 9222عدد مالك  جهاز الراديو لكل  -

 .نسبة الخلل لكل خ  هاتف  -

 .ةمتوس  عدد الخطوط الهاتفية لكل أسر  -

 .نسمة 9222عدد مالك  جهاز تلفزيون لكل  -

   هتم بالبنية التحتية لشبكة الانترنيت وتتشكل من خمسة مقاييس على النحو الات .  (:20*المجموعة)

 .عدد مستعملي الانترنيت ضمن اليد العاملة غير الزراعية -

 .عدد مستعملي الانترنيت لكل أسرة -

 .طالب 92222عدد مستعملي الانترنيت لكل  -

 .أستا  9222عدد مستعملي الانترنيت لكل  -

 .جملة نفقات تطبيقات التجارة الالكترونية على العدد الإجمالي لمسههلك  الانترنيت -

  هتم بالجانب الاجتماعي وتتشكل من خمسة مقاييس كالات : (:20*المجموعة )

 حرية الاعلام -

 الحريات الفردية -

 التعليم العاليعدد الطلبة على مستوى -

 عدد الطلبة على مستوى التعليم الثانوي 
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 نسععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععمة 922222عععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععدد قععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععراءة التععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععح  لكععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععل 

  :الم شععععععععرات التععععععععي تحععععععععدد معععععععدى الولععععععععوج فععععععععي مجتمععععععععع المعلومععععععععات كمعععععععا أنععععععععه هنععععععععاك العديععععععععد معععععععن     

 :  ) ال جنة الاقتصادية و الاجتماعية لغربي آسيا(escwa/ مؤشر الاس وا 0-0

المعلومعععععععات، فعلعععععععى سعععععععلميل المثعععععععاّ يعتمعععععععد" الاتحعععععععاد العععععععدولي فعععععععي تقريعععععععره الصعععععععادر فعععععععي يطلععععععع  عليعععععععه مجتمعععععععع 

 :38، و الخعععععععععععععععععععععععاص بقيعععععععععععععععععععععععاس مجتمعععععععععععععععععععععععع المعلومعععععععععععععععععععععععات علعععععععععععععععععععععععى مجموععععععععععععععععععععععععة معععععععععععععععععععععععن الم شعععععععععععععععععععععععرات اهمهعععععععععععععععععععععععا0221

:  كعععععععععععدد الخطععععععععععوط الهاتفيععععععععععة، سععععععععععواء الثابععععععععععت أو النقععععععععععاّ مؤشممممممممممرات البنمممممممممم  الأساسممممممممممية للاتصممممممممممالات- 

 .وتكلفههععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععا

وتمعععععععععل ععععععععععدد الحواسعععععععععيب الشخصعععععععععية و نسعععععععععبة أو ععععععععععدد  نترنممممممممم :مؤشمممممممممرات امكانمممممممممات النفممممممممماذ المممممممممى الا -

 .المشععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععتركين فععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععي شععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععبكة الانترنععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععت

وتشععععععععمل النسعععععععبة المئويععععععععة للمنععععععععازّ التععععععععي تسعععععععتطيع النفععععععععا  الععععععععى الانترنععععععععت  مؤشممممممممرات الجاهزيممممممممة ل سممممممممر:-

 .ونسبة مستخدم ها.البنية التحتية لتكنولوجيا الاتصاّ

 

: وتشعععععععمل لوجيممممممما المعلوممممممممات والاتصمممممممالاتمؤشمممممممرات مهمممممممارات القممممممموى العاملمممممممة فمممممممي قطممممممماع ت نو   -

عععععععععععععععدد خريجععععععععععععععي التعلععععععععععععععيم العععععععععععععععالي و متخصصععععععععععععععين فععععععععععععععي مجععععععععععععععالات تكنولوجيععععععععععععععا المعلومععععععععععععععات و الاتصععععععععععععععالات 

وعععععععععععععععدد الطعععععععععععععععلا  الملتحقعععععععععععععععين بم سسعععععععععععععععات التعلعععععععععععععععيم الععععععععععععععععالي فعععععععععععععععي تخصصعععععععععععععععات تكنولوجيعععععععععععععععا المعلومعععععععععععععععات 

 والاتصععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععالات.

وتشععععععععععععععمل وجععععععععععععععود اسععععععععععععععتراتيجية أو ر يععععععععععععععة وطنيععععععععععععععة حععععععععععععععوّ  مؤشممممممممممممممرات السياسممممممممممممممات والاسممممممممممممممتراتيجيات-

تكنولوجيععععععععععا المعلومععععععععععات والاتصععععععععععالات م شععععععععععرات التجععععععععععارة وتشععععععععععمل عععععععععععدد الشععععععععععركات العاملععععععععععة فععععععععععي مجععععععععععاّ 

                                                             

جتمع دور المعهد العرب  للتدريب و البحوث الاحصائية في بناء القدرات في مجاّ قياس م :المعهد العرب  للتدريب والبحوث الاحصائية 38 

المعلومات في الدوّ العربية، ورقة عمل مقدمة الى ورشة العمل الاقليمية الثانية حوّ بناء القدرات في مجاّ قياس مجتمع المعلومات : 

 . 0222ديسمبر 90تحليل البيانات، عمان،  –الاحصائيات  –الم شرات الاساسية 
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تكنولوجيععععععععععععععا المعلومعععععععععععععععات والاتصعععععععععععععععالات ومسعععععععععععععععاهمة القطعععععععععععععععا  فعععععععععععععععي القيمعععععععععععععععة الاجماليعععععععععععععععة للانتعععععععععععععععاج ضعععععععععععععععمن 

 الاعماّ التجارية.

ة المحتعععععععععوى الرق.عععععععععي ضعععععععععمن الصعععععععععناعة المرتبطعععععععععة تشعععععععععمل نسعععععععععبة صعععععععععناع مؤشمممممممممرات المحتممممممممموى الرقممممممممممي: -

بتكنولوجيععععععععا المعلومعععععععععات والاتصعععععععععالات، وععععععععععدد المواقععععععععع التعععععععععي لهعععععععععا محتعععععععععوى رق.ععععععععي باللغعععععععععة المحليعععععععععة وععععععععععدد 

 المكتبات التي تستخدم التكنولوجيات لتقديم الخدمات.

م شععععععععععععععععرات الحكومععععععععععععععععة وتشععععععععععععععععمل عععععععععععععععععدد الحواسععععععععععععععععيب الشخصععععععععععععععععية فععععععععععععععععي الم سسععععععععععععععععات الحكوميععععععععععععععععة وعععععععععععععععععدد 

ميين  وي المعععععععععععع هلات الاساسععععععععععععية فععععععععععععي تكنولوجيععععععععععععا المعلومععععععععععععات والاتصععععععععععععالات والنسعععععععععععععبة المععععععععععععوظفين الحكععععععععععععو 

 المئوية للم سسات الحكومية التي لد ها شبكات داخلية وبوابات الكترونية.

 : / تحديات مجتمع المعلومات0

هنعععععععاك مجموععععععععة معععععععن التحعععععععديات التعععععععي نجمعععععععت ععععععععن مجتمعععععععع المعلومعععععععات منهعععععععا التحعععععععديات علعععععععى المسعععععععتوى 

 تحديات على المستوى الوط ي.العالم  وال

 وتشمل: على المستوى العالمي 

الحاجععععععععة للمعلومععععععععة حاجععععععععة قويععععععععة، ومععععععععن يملععععععععم المعلومععععععععة يملععععععععم القععععععععوة التععععععععي  *التحممممممممديات السياسممممممممية:

 ت ثر على صانع القرار السيا  ي في أي مجتمع.

ر نقععععععععععع  المعععععععععععوارد الاقتصعععععععععععادية يع عععععععععععي الحاجعععععععععععة إلعععععععععععى المعلومعععععععععععات التعععععععععععي تطعععععععععععو  التحمممممممممممديات الاقتصمممممممممممادية:-

 اقتصاديات الدوّ وحاجا ها المستقبلية.

هنعععععععععععاك تحعععععععععععد تق عععععععععععي يتمثعععععععععععل بحاجعععععععععععة العععععععععععدوّ والمجتمععععععععععععات إلعععععععععععى المععععععععععععدات  *التحمممممممممممديات الت نولوجيمممممممممممة:

والبرمجيعععععععععععععععات، وإلعععععععععععععععى تطعععععععععععععععوير إمكانيا هععععععععععععععععا الذاتيعععععععععععععععة فعععععععععععععععي هعععععععععععععععذا المجععععععععععععععععاّ، وهعععععععععععععععذا التطععععععععععععععععوير بحاجعععععععععععععععة إلعععععععععععععععى 

 المسعاعدة الفنيعة والإقتصادية الخارجية.

ويتمثعععععععععل فعععععععععي ضعععععععععع  البنعععععععععاء التحتعععععععععي المعلومعععععععععات  الكعععععععععون  وانكشعععععععععافه للتععععععععععديات  الأمنيمممممممممة: *التحمممممممممديات 

إن تعطيععععععععععععععل هععععععععععععععذا البنععععععععععععععاء أو تخريبععععععععععععععه أو التععععععععععععععععدي عليعععععععععععععععه يععععععععععععععع دي إلععععععععععععععى  ووجععععععععععععععود يغععععععععععععععرات أمنيععععععععععععععة كبيععععععععععععععرة.
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اضعععععععععععطرا  كبععععععععععععير فعععععععععععي عمليعععععععععععات التواصعععععععععععل فعععععععععععي مجعععععععععععالات المعععععععععععاّ والأعمعععععععععععاّ والعلاقعععععععععععات الاجتماعيعععععععععععة بعععععععععععين 

معععععععععععععا أن زيععععععععععععادة احتمععععععععععععالات وسععععععععععععهولة شععععععععععععن عمليععععععععععععات إرهابيععععععععععععة معلوماتيععععععععععععة لازالععععععععععععت الأفعععععععععععراد وغيععععععععععععر  لعم،ك

قائمععععععععة وكبيعععععععععرة. بعععععععععدأ الميععععععععععل نحععععععععععو مفهعععععععععوم دولعععععععععي ل مععععععععععن و لعععععععععم لأن العععععععععععالم يشععععععععععترك فععععععععي البنععععععععععاء الفضععععععععععائ  

العععععععععععام  وهعععععععععععو مشععععععععععا  ) وفععععععععععي البنيععععععععععة المعلوماتيعععععععععععة التحتيععععععععععة مثعععععععععععل الأنترنععععععععععت ممعععععععععععا جعععععععععععل مهعععععععععععددات الأمعععععععععععن 

 لميعة تتطلععب حلولا عالمية.عا

 :التحديات على المستوى الو ني 

ويتمثععععععععععل فععععععععععي تحعععععععععععدي التخلععععععععععع  وضعععععععععععغوطات * تحممممممممممدي التنميممممممممممة والديمقرا يممممممممممة وحقممممممممممو  الإنسممممممممممان: 

العععععععععععععععتي تقععععععععععععععععع علععععععععععععععع  كاهععععععععععععععععل المجتمعععععععععععععععع فععععععععععععععععالفقر والأميعععععععععععععععة، والجريمععععععععععععععععة، والمشعععععععععععععععكلات الإجتماعيععععععععععععععععة  النمعععععععععععععععو

اسععععععععععععععععععع  تحععععععععععععععععععععد معععععععععععععععععععن فعععععععععععععععععععرص التطععععععععععععععععععععور والإنتقعععععععععععععععععععاّ إلععععععععععععععععععى مجتمععععععععععععععععععععع الإداري والسي المتنوععععععععععععععععععععة، والفسعععععععععععععععععععاد

المعلومععععععععععععععات، فلابععععععععععععععد مععععععععععععععن تطععععععععععععععور البعععععععععععععع ى الاجتماعيعععععععععععععة و الاقتصعععععععععععععادية حتعععععععععععععى تعععععععععععععتمكن المجتمععععععععععععععات معععععععععععععن 

 دخوّ المجتمع المعلومات  بيسر.

ونقععععععععععععع  الكفعععععععععععععاءات: إن نقععععععععععععع  الكفعععععععععععععاءات علعععععععععععععى مسعععععععععععععتوى القيعععععععععععععادة والتقنيعععععععععععععة  *التحمممممممممممممدي العشمممممممممممممري 

رة العقععععععععوّ جععععععععععل أمعععععععععر التعامععععععععل معععععععععع العصعععععععععر القععععععععععادم فععععععععي ظععععععععععل مشععععععععععكلات ععععععععععدم الت هيععععععععل وهجععععععععع بسعععععععععلمب

 يشكل تحديا كبير. متععددة داخليعة

إن السعععععععععععير ومواكبععععععععععععة مجتمعععععععععععع المعلومعععععععععععات لابععععععععععععد معععععععععععن أن يتماشعععععععععععع   لعععععععععععم ثقافيععععععععععععا  * التحمممممممممممدي الثقممممممممممممافي:

بععععععععععع ى الإقتصعععععععععععادية مركباتعععععععععععه وبنائعععععععععععه، فعععععععععععلا تسعععععععععععتطيع دولعععععععععععة أن تصعععععععععععل إلععععععععععى مسعععععععععععتوى متقعععععععععععدم معععععععععععن ال معععععععععععع

 والتقنيعة، دون ت قلم ثقافي وتكوين ثقافي معلومات .

يمثععععععععععععععل النتعععععععععععععععام التربععععععععععععععوي أكععععععععععععععبر تحععععععععععععععد فععععععععععععععي نقععععععععععععععل المجتمعععععععععععععععات إلعععععععععععععى مجتمعععععععععععععععع  * التحممممممممممممممديات التربويممممممممممممممة:

فنتعععععععععععام التعلعععععععععععيم لابعععععععععععد أن يبععععععععععع ى علععععععععععع  أسعععععععععععس المعلوماتيعععععععععععة وتحويلعععععععععععه معععععععععععن الإعتمعععععععععععاد علعععععععععععع   المعلومعععععععععععات،

تكعععععععوين بنعععععععاء معلومعععععععات  تحتعععععععي متكامعععععععل يشعععععععمل  لعععععععم مهعععععععارات التعععععععدريس والمنعععععععاهج  لتقليديععععععععة إلعععععععىالععععععععنتم ا
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التحععععععععععدي الأم عععععععععععي: يشعععععععععععكل الأمعععععععععععن أسعععععععععععاس التنميععععععععععة المسععععععععععععتديمة. أن عمليععععععععععععات التحععععععععععععوّ الإجتمععععععععععععاعي مععععععععععععن 

 صيغة اجتماعية تتطلب تغيرا إجتماعيا، ي دي إلى عدم الإستقرار في الب ى الإجتماعية.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 التطور التاريخي لاقتصاد المعرفة

  دسةالمحاضرة السا

 والركائز ..المفهوم والنشأةاقتصاد المعرفة

 * مفهوم اقتصاد المعرفة

 ّ  المب ععي والاقتصععاد المعرفععي الاقتصععاد المفهععومين كععلا الاقتصععادية والأبحععاث الأدبيععات أكيععر تتنعاو

عتقعععد .بينهمععا فعععارق  هنعععاك أن رغعععم بينهمععا، للتميعع  تتععععر  ولا )المعرفعععة علععى  نتيجععة أنعععه ويذ
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 .الآخعععر ععععن مفهعععوم بعععين يميعع  فعععرق  هنعععاك يكعععون  قعععد والتكنولوجيععة الاقتصعععادية التطععورات

 .الاخترا  براءات وعدد والتطوير وبالبحث المعرفة وصناعة بإنتاج  هتم المعرفي فالاقتصاد

 knowledge- based"المعرفععة مكانععة إدراك مععن ينبععع المعرفععة علععى المب ععي الاقتصععاد أن حععين فععي

economy" مرحلعععة يعتبعععر فهعععو الإنتاجيععة، الأنشعععطة فعععي تطبيقهععا علعععى والعمعععل والتكنولوجيععا 

 مختلعع  فععي المعرفععي الاقتصععاد تطبيعع  علعععى يعتمععد أنععه أي المعرفععي، الاقتصععاد مععن متقدمععة

.Information " 39المجتمععع عليععه نطلعع  أن يمكععن مجتمععع فععي والاجتماعيععة الاقتصععادية الأنشععطة

society 

إن الاقتصعععععععععععاد المعرفعععععععععععي مفهعععععععععععوم جديعععععععععععد ظهعععععععععععر عقعععععععععععب الثعععععععععععورة الصعععععععععععناعية وثعععععععععععورة الاتصعععععععععععالات ويعتمعععععععععععد    

 أنعععععععععععه يوجععععععععععععد العديعععععععععععد مععععععععععععن تعريفعععععععععععات اقتصععععععععععععاد 
ً
 علععععععععععععى تكنولوجيعععععععععععا المعلومععععععععععععات. علمعععععععععععا

ً
 أساسعععععععععععيا

ً
اعتمعععععععععععادا

الاقتصعععععععععععععاد العععععععععععععذي يعععععععععععععدور حعععععععععععععوّ الحصعععععععععععععوّ علعععععععععععععى المعرفعععععععععععععة والمشعععععععععععععاركة ف هعععععععععععععا لمعرفعععععععععععععة منهعععععععععععععا:" ومجتمعععععععععععععع ا

امها وتوظيفهععععععععععععععا وابتكارهععععععععععععععا بهععععععععععععععد  تحسععععععععععععععين نوعيععععععععععععععة الحيععععععععععععععاة بمجالا هععععععععععععععا كافععععععععععععععة مععععععععععععععن خععععععععععععععلاّ واسععععععععععععععتخد

الإفععععععععادة مععععععععن خدمععععععععة معلوماتيععععععععة ثريععععععععة وتطبيقععععععععات تكنولوجيععععععععة متطععععععععورة ، واسععععععععتخدام العقععععععععل اللمشعععععععععري 

لإحععععععععداث مجموعععععععععة مععععععععن التغييععععععععرات الإسععععععععتراتيجية فععععععععي طبيعععععععععة  كععععععععرأس للمععععععععاّ وتوظيعععععععع  البحععععععععث العل.ععععععععي

 معععععععععععععععععععع تحعععععععععععععععععععديات العولمعععععععععععععععععععة 
ً
المحعععععععععععععععععععي  الاقتصعععععععععععععععععععادي وتنتيمعععععععععععععععععععه ليصعععععععععععععععععععبح أكيعععععععععععععععععععر اسعععععععععععععععععععتجابة وانسعععععععععععععععععععجاما

والتنميعععععععععععععة المسععععععععععععععتدامة بمفهومهعععععععععععععا الشععععععععععععععمولي  وتكنولوجيعععععععععععععا المعلومعععععععععععععات والاتصععععععععععععععالات وعالميعععععععععععععة المعرفععععععععععععععة

 التكععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععاملي.

عي تقليععععععععدى إلععععععععى مجتمععععععععع حيععععععععث المعلومععععععععات فعععععععععي إنععععععععه مفهععععععععوم يععععععععرى التحععععععععوّ مععععععععن اقتصععععععععاد ومجتمعععععععععع صععععععععنا

 وهي القوة الدافعة والمسيطرة.
ً
 وتنوعا

ً
 أكير أشكالها اتساعا

إضعععععععافة لمعععععععا تقعععععععدم هنعععععععاك تعريععععععع   خعععععععر يقعععععععوّ أنعععععععه الاقتصعععععععاد العععععععذي تسعععععععتخدم فيعععععععه المعلومعععععععات بكثافعععععععة 

ذي كوجععععععععععععه ل حيععععععععععععاة الاقتصععععععععععععادية والاجتماعيععععععععععععة والثقافيععععععععععععة والسياسععععععععععععية ، أو الاقتصععععععععععععاد والمجتمععععععععععععع العععععععععععع
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 علعععععععععععععى المعلومععععععععععععات العععععععععععععوفيرة كمععععععععععععورد اسععععععععععععتثماري ، وكسعععععععععععععلعة إسععععععععععععتراتيجية ، وكخدمعععععععععععععة ، 
ً
يعتمععععععععععععد أساسععععععععععععا

 .40وكمصدر للدخل القوم  ، وكمجاّ للقوى العاملة

بعبعععععععارة أخعععععععرى يمكعععععععن القعععععععوّ إن اقتصعععععععاد المعرفعععععععة هعععععععو الاقتصعععععععاد العععععععذي يلععععععععب فيعععععععه تحقيععععععع  واسعععععععتثمار 

 أساسعععععععععععيا فععععععععععععي خلععععععععععع  اليعععععععععععروة. فععععععععععععاليروة فععععععععععع
ً
ي الحقبعععععععععععة الصععععععععععععناعية تعععععععععععم تحقيقهعععععععععععا باسععععععععععععتخدام المعرفعععععععععععة دورا

الآلات والطاقعععععععععععة. والعديعععععععععععد معععععععععععن النعععععععععععاس يربطعععععععععععون اقتصعععععععععععاد المعرفعععععععععععة بالصعععععععععععناعات التكنولوجيعععععععععععة مثعععععععععععل 

خعععععععععععععدمات الاتصععععععععععععععالات والخععععععععععععععدمات الماليعععععععععععععة والصععععععععععععععناعات الدوائيععععععععععععععة والتعلعععععععععععععيم والبحععععععععععععععوث والتطععععععععععععععوير ، 

الفكععععععععععري همععععععععععا القععععععععععوة المحركعععععععععععة  حيععععععععععث نجععععععععععد فععععععععععي الاقتصععععععععععاد المعرفععععععععععي إن تقنيعععععععععععة المعلومععععععععععات ورأس المععععععععععاّ

للاقتصعععععععععاد هعععععععععذا النعععععععععو  معععععععععن الاقتصعععععععععاد سعععععععععيجعل المهعععععععععن اليعععععععععوم وفعععععععععى المسعععععععععتقبل مرتبطعععععععععة بشعععععععععكل معقعععععععععد 

 بتقنيات المعلومات والاتصالات بشكل مباشر.

 علععععععععععععى نشعععععععععععععر 
ً
 أساسعععععععععععععيا

ً
وبنععععععععععععاءً علععععععععععععى معععععععععععععا تقععععععععععععدم يمكننعععععععععععععا القععععععععععععوّ أن اقتصعععععععععععععاد المعرفععععععععععععة يعتمعععععععععععععد اعتمععععععععععععادا

 علععععععععععععععى فعاليههععععععععععععععا فععععععععععععععي جمععععععععععععععع 
ً
المعلومععععععععععععععات واسععععععععععععععتثمارها. فنجععععععععععععععاا الم سسععععععععععععععات والشععععععععععععععركات يعتمععععععععععععععد كثيععععععععععععععرا

 المعرفععععععععععععععععععععععععععععععععععععععة واسعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععتعمالها واسعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععتخدامها لرفعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععع الإنتاجيععععععععععععععععععععععععععععععععععععععة وإنتعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععاج سعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععلع جديعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععدة. 

 مععععععععععععععن التعلععععععععععععععيم والتععععععععععععععدريب. فالأميععععععععععععععة ومععععععععععععععن هععععععععععععععذا المنطلعععععععععععععع  يتطلععععععععععععععب اقتصععععععععععععععاد الم
ً
 جديععععععععععععععدا

ً
عرفععععععععععععععة نوعععععععععععععععا

المعلوماتيعععععععععععععة أصعععععععععععععبحت معععععععععععععن التعععععععععععععواهر المعيقعععععععععععععة للتقعععععععععععععدم ، ومعععععععععععععن جهعععععععععععععة أخعععععععععععععرى فعععععععععععععإن تطعععععععععععععور المعرفعععععععععععععة 

 للعمالعععععععععة أعلعععععععععى 
ً
 وتكنولوجيعععععععععا

ً
السعععععععععريع يتطلعععععععععب التعععععععععدريب معععععععععدى الحيعععععععععاة ، كمعععععععععا يتطلعععععععععب مسعععععععععتوى علميعععععععععا

اسععععععععععععة للعععععععععععععاملين حيععععععععععععث تععععععععععععدّ مععععععععععععن السععععععععععععاب  والحاجععععععععععععة لاكتسععععععععععععا  ملكععععععععععععة التعلععععععععععععيم أصععععععععععععبحت حاجععععععععععععة م

الدراسععععععععععععععات علععععععععععععععى ارتفعععععععععععععععا  الطلععععععععععععععب علعععععععععععععععى الأيععععععععععععععدى العاملععععععععععععععة المختصعععععععععععععععة فععععععععععععععي التعامعععععععععععععععل مععععععععععععععع المعلومعععععععععععععععات 

وتكنولوجيعععععععا المعلومعععععععات ، ومععععععععع المعرفعععععععة بشعععععععكل عععععععععام وانخفعععععععا  الطلعععععععب علععععععععى العمالعععععععة غيعععععععر المتعلمععععععععة ، 

 وهذا سي ثر في هيكلية سوق العمل.
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عععععععععععد الرئيسععععععععععع ي لكعععععععععععل الأنشعععععععععععطة الإنسعععععععععععانية كانعععععععععععت المعرفعععععععععععة منعععععععععععذ : اقتصممممممممممماد المعرفمممممممممممة نشمممممممممممأة  *
ر
الأزّ المول

ععععععععععان نوعهعععععععععععا وتوجههعععععععععععا ومسعععععععععععتواها ، ولكنهعععععععععععا لعععععععععععم تسعععععععععععتثمر اسعععععععععععتثمارًا حقيقعععععععععععا ، ولعععععععععععم يلتفعععععععععععت إلعععععععععععى  مهمعععععععععععا كع

أهميههعععععععععععا الفعليعععععععععععة إلا معععععععععععع نهايعععععععععععات الألفيعععععععععععة السعععععععععععابقة وبعععععععععععدايات الألفيعععععععععععة الحاليعععععععععععة بحيعععععععععععث تحولعععععععععععت إلعععععععععععى 

ععععععان الاقتصعععععععاد الععععععععالم  الععععععععذي تحعععععععر  ر معععععععن قيعععععععود رأس المعععععععاّ والعمعععععععل. واعتمعععععععد علععععععععى ركعععععععن أسا ععععععع ي معععععععن أركع

  الععععععذي يشعععععير إلعععععى اقتصعععععاد المعرفععععععة Knowledge Economyالمعرفعععععة إمعععععا بشعععععكل كلعععععي فيمععععععا يععععععر  بعععععع )

  الععععععععععذي يشععععععععععير إلععععععععععى الاقتصععععععععععاد المب عععععععععععي Knowledge-Based Economy، أو شععععععععععبه كلععععععععععي فيمععععععععععا يعععععععععععر  بعععععععععععع)

العمعععععععععععععععوم بعععععععععععععععين المختصعععععععععععععععين باسعععععععععععععععم علعععععععععععععععى المعرفعععععععععععععععة ، إلا أن هعععععععععععععععذين المصعععععععععععععععط حين يعرفعععععععععععععععان علعععععععععععععععى وجعععععععععععععععه 

 )اقتصعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععاد المعرفعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععة .

ععععععععععان معععععععععععن أوجعععععععععععه القصعععععععععععور فعععععععععععي الاقتصعععععععععععاد التقليعععععععععععدي دور المعرفعععععععععععة فعععععععععععي عمليعععععععععععة الإنتعععععععععععاج. ومعععععععععععع  لعععععععععععم ،  وكع

 لتطععععععععععععععوير أي 
ً
 أساسععععععععععععععيا

ً
هنععععععععععععععاك م شععععععععععععععرات  ات دلالععععععععععععععة قويععععععععععععععة علععععععععععععععى أن نشععععععععععععععر المعععععععععععععععار  يعتبععععععععععععععر مصععععععععععععععدرا

 اقتصعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععاد. 

ادة معععععععععن المعرفعععععععععة لتصععععععععبح سعععععععععلعة اقتصعععععععععادية وقععععععععد تنبعععععععععه بععععععععع  علمعععععععععاء الاقتصعععععععععاد إلععععععععى إمكانيعععععععععة الاسععععععععتف

يمكعععععععععععن اسعععععععععععتثمارها )أو اسعععععععععععتغلالها  لتحقيععععععععععع  قعععععععععععدر أكبعععععععععععر معععععععععععن القيمعععععععععععة المضعععععععععععافة ، وج عععععععععععي الكثيعععععععععععر معععععععععععن 

الأربعععععععععععععععاا ، فكعععععععععععععععان أن انلمثقعععععععععععععععت فكعععععععععععععععرة علعععععععععععععععم الاقتصعععععععععععععععاد المعرفعععععععععععععععي ليصعععععععععععععععبح اقتصعععععععععععععععاد القعععععععععععععععرن الحعععععععععععععععادي 

لقعععععععععرن الماضععععععععع ي فعععععععععي مختلععععععععع  والعشععععععععرين نتيجعععععععععة الطفعععععععععرة المعلوماتيعععععععععة التعععععععععي تغمعععععععععر العععععععععالم منعععععععععذ نهايعععععععععات ا

 .41المجالات

  Nicho Stehrوفعععععععععى هعععععععععذا الإطعععععععععار يععععععععععرى " نيشوشعععععععععتير" 
ً
أن اقتصعععععععععاد المجتمععععععععععع الصعععععععععناعي هعععععععععو أولا وأساسععععععععععا

 اقتصععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععاد مععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععادي، ويتغيععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععر تععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععدريجيا إلععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععى اقتصععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععاد نقععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععدي. 

علععععععععى سععععععععلميل المثععععععععاّ تعكععععععععس نتريععععععععة كي عععععععع  الاقتصععععععععادية هععععععععذا التحععععععععوّ مععععععععن اقتصععععععععاد المجتمععععععععع الصععععععععناعي 

الاقتصعععععععععاد  وكمعععععععععا تشعععععععععير الأدلعععععععععة الحديثعععععععععة لكعععععععععن كعععععععععس إلعععععععععى حعععععععععد كبيعععععععععر المسعععععععععائل النقديعععععععععةإلععععععععى اقتصعععععععععاد يع
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الععععععععععععذي وصععععععععععععفه كي عععععععععععع  أصععععععععععععبح الآن )غيععععععععععععر نقععععععععععععدي  رمععععععععععععزي. ثععععععععععععم أشععععععععععععار شععععععععععععتير الععععععععععععى أن التغييععععععععععععر فععععععععععععي هيكععععععععععععل 

الاقتصععععععععععععععاد وديناميكياتعععععععععععععععه بشعععععععععععععععكل مت ايعععععععععععععععد يعتبعععععععععععععععر انعكعععععععععععععععاس لحقيقعععععععععععععععة أن المعرفعععععععععععععععة أصعععععععععععععععبحت مكعععععععععععععععون 

فععععععي حاجععععععة إلععععععى التركيعععععع  علععععععى الطععععععابع المتميعععععع  للمعرفععععععة وتوظيفععععععه فععععععي  رئيسعععععع ي فععععععي العمليععععععة الإنتاجيععععععة. وإننععععععا

مجعععععععععععاّ العلاقعععععععععععات الاقتصعععععععععععادية حيعععععععععععث تعتبعععععععععععر المعرفعععععععععععة مكعععععععععععون  و طبيععععععععععععة خاصعععععععععععة يتميععععععععععع  بخصعععععععععععائ  

 عععععععععععععن تلععععععععععععم الخصععععععععععععائ  التععععععععععععي تميعععععععععععع  السععععععععععععلع والخععععععععععععدمات. علععععععععععععى سععععععععععععلميل المثععععععععععععاّ يمكععععععععععععن 
ً
مختلفععععععععععععة تمامععععععععععععا

بتكلفعععععععععة متناقصعععععععععة أو بعععععععععدون تحمعععععععععل المزيعععععععععد معععععععععن  لمسعععععععععههلم أو مشعععععععععترى المعرفعععععععععة إن يسعععععععععههلم المزيعععععععععد منهعععععععععا

 .42التكلفة

، فعععععععععععععي مرحلعععععععععععععة معععععععععععععا بععععععععععععععد المجتمعععععععععععععع الرأسعععععععععععععمالي ، الجوانعععععععععععععب الرئيسعععععععععععععية  Druckerكمعععععععععععععا يحعععععععععععععدد "دروكعععععععععععععر" 

للاقتصععععععععاد القعععععععععائم علععععععععى المعرفعععععععععة ففعععععععع  العصعععععععععر الصععععععععناعي. وقعععععععععد كانععععععععت إحعععععععععدى الافتراضععععععععات الأساسعععععععععية 

 إ
ً
عععععععععععان يتحععععععععععععدد وفقععععععععععععا مععععععععععععا للاسععععععععععععههلاك أو الاسععععععععععععتثمار, فععععععععععععالكي  يون للاقتصععععععععععععاديين تععععععععععععزعم أن الاقتصععععععععععععاد كع

عععععععععععععععععانوا يعتقعععععععععععععععععععدون أن الاقتصععععععععععععععععععاد يعتمععععععععععععععععععد علعععععععععععععععععععى  والكي  يععععععععععععععععععون الجععععععععععععععععععدد )مثععععععععععععععععععل: ميلتعععععععععععععععععععون فريععععععععععععععععععدمان  كع

الاسععععععععععههلاك ، بينمععععععععععا زعععععععععععم الكلاسععععععععععيكيون والكلاسععععععععععيكيون الجععععععععععدد )مععععععععععن تلععععععععععم المدرسععععععععععة النمسععععععععععاوية  أن 

 الاقتصعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععاد يعتمعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععد علعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععى الاسععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععتثمار.

إلععععععى إدمععععععاج الأفكععععععار فععععععي الاقتصععععععاد. وفععععععي رأيععععععه أن هععععععذا لععععععم يكععععععن  Paul Romerأيضعععععا سعععععععى "بععععععوّ رومععععععر"

بالمهمعععععععععة السععععععععععهلة ، فالأفكععععععععععار ليسععععععععععت مثععععععععععل السععععععععععلع. وبمجعععععععععرد طععععععععععرا الفكععععععععععرة يمكععععععععععن ل جميععععععععععع اسععععععععععههلاكها 

بعععععععدون القعععععععدرة علعععععععى اسعععععععتبعاد أولئعععععععم الأفعععععععراد العععععععذين لعععععععم يعععععععدفعوا مقابعععععععل فعععععععي الحصعععععععوّ عل هعععععععا ، حيعععععععث لا 

هلاك أو القععععععععععععععدرة علععععععععععععععى اسععععععععععععععتبعاد المسععععععععععععععههلكين الععععععععععععععذين لا تخضععععععععععععععع الأفكععععععععععععععار إلععععععععععععععى التنافسععععععععععععععية فععععععععععععععي الاسععععععععععععععه

 .43يستمتعون بالقدرة الشرائية ، و لم على العكس من السلع الأخرى 

                                                             
42 Stehr N, , Knowledge as a Capacity for Action, Presented to OECD  Conference on "New S&T Indicators for the 

Knowledge-Based Economy ,"Paris  ,9112  
43 Romer P, Endogenous Technological Change, Journal of Political  Economy, Vol. 98, No.5, ,9112 pp. 71-102 
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 ات تععععععععععع ثير كبيعععععععععععر علعععععععععععى مختلععععععععععع  الجوانععععععععععععب  -بععععععععععععد اتحادهعععععععععععا مععععععععععععع الاقتصعععععععععععاد -وقعععععععععععد أصعععععععععععبحت المعرفعععععععععععة 

وفععععععععععععععرت المععععععععععععععادة الحياتيعععععععععععععة  خصوصًععععععععععععععا فعععععععععععععي ضععععععععععععععوء الطفعععععععععععععرة التكنولوجيععععععععععععععة ، والثعععععععععععععورة المعلوماتيععععععععععععععة التعععععععععععععي 

المعرفيععععععععة ل جميعععععععععع بعععععععععلا اسععععععععتثناء. وبقععععععععع  فقععععععععع  أن يععععععععتعلم الجميعععععععععع بعععععععععلا اسععععععععتثناء كيفيعععععععععة الاسعععععععععتفادة معععععععععن 

 هذه المادة المعرفية ، وتوظيفها  وحسن إدار ها.

يعععععععد أحععععععد المراحعععععععل  Nano Technologyنجععععععد أن بنععععععاء واسعععععععتخدام تقنيععععععات النععععععانو  وفععععععى هععععععذا الاطععععععار

مععععععععن وجهععععععععة النتعععععععر الفي يائيععععععععة الالكترونيععععععععة يعتبععععععععر النععععععععانو تكنولععععععععوجي المتقدمعععععععة فععععععععى الاقتصععععععععاد المعرفععععععععى, ف

 فععععععععععععى التقنيعععععععععععععات المصعععععععععععععنوعة 
ً
الجيععععععععععععل الخعععععععععععععامس الععععععععععععذي ظهعععععععععععععر فععععععععععععي ععععععععععععععالم الإلكترونيعععععععععععععات, ويتمثععععععععععععل حرفيعععععععععععععا

ب صععععععععععغر وحعععععععععععدة قيععععععععععاس للبععععععععععععد اسععععععععععتطا  الإنسعععععععععععان قياسععععععععععها حتعععععععععععى الآن )النععععععععععانو متعععععععععععر  أي التعامععععععععععل معععععععععععع 

  ات أبععععععععععععععععععا
ً
نععععععععععععععععععانومتر  ،  9222.222.222د نانويعععععععععععععععععة ) ا متعععععععععععععععععر= أجسعععععععععععععععععام ومععععععععععععععععععدات و لات دقيقعععععععععععععععععة جعععععععععععععععععدا

فالنععععععععانو هعععععععععو أدق وحععععععععدة قيعععععععععاس متريععععععععة معروفعععععععععة حتعععععععععى الآن ، ويبلعععععععع  طولعععععععععه واحععععععععد معععععععععن بليععععععععون معععععععععن المتعععععععععر 

أي معععععععععععععا يععععععععععععععادّ عشعععععععععععععرة أضععععععععععععععا  وحعععععععععععععدة القيعععععععععععععاس العععععععععععععذري المعروفعععععععععععععة بالأنجسعععععععععععععتروم ، و جعععععععععععععم النعععععععععععععانو 

 مععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععرة مععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععن قطععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععر الشعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععرة 22.222أصععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععغر بحععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععوالي 

 بمع عععععععععععععععى أنهععععععععععععععا تقنيعععععععععععععععة المععععععععععععععواد المتناهيعععععععععععععععة فععععععععععععععي الصعععععععععععععععغر أو وكلمععععععععععععععة النعععععععععععععععانو تكنولعععععععععععععع
ً
وجي تسعععععععععععععععتخدم أيضععععععععععععععا

 . 44التكنولوجيا المجهرية الدقيقة أوتكنولوجيا المنمنمات

ممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممائز   الأربععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععة كالتعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععالي:: وهعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععي اقتصممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممماد المعرفمممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممة* ركم

 Economic Incentive and Institutional Regimeركيعععع ة الحعععععافز الاقتصععععادي والنتعععععام الم سسععععع ي  /9

ة والسياسععععععععععية التععععععععععي تقععععععععععوم علععععععععععى أسععععععععععس اقتصععععععععععادية قويععععععععععة تسععععععععععتطيع تععععععععععوفير كععععععععععل الأطععععععععععر القانونيععععععععععوالتععععععععععي 

الإنتاجيععععععععععة والنمععععععععععو وتشععععععععععتمل هععععععععععذه السياسععععععععععات التععععععععععي  هععععععععععد  إلععععععععععى جعععععععععععل تكنولوجيععععععععععا  هععععععععععد  إلععععععععععى زيععععععععععادة 

المعلومعععععععععععععععات والاتصعععععععععععععععالات أكيعععععععععععععععر إتاحعععععععععععععععة ويسعععععععععععععععر، وتخفعععععععععععععععي  التعريفعععععععععععععععات الجمركيعععععععععععععععة علعععععععععععععععى منتجعععععععععععععععات 

                                                             

خالد مصطف  قاسم ، " جدوى استخدام تكنولوجيا النانو فى تطوير القاعدة التكنولوجية الصناعية العربية" ، مجلة افاق جديدة 44 

، يناير   .1-2ص ص . ، 0292للدراسات التجارية ، كلية التجارة، جامعة المنوفية ، العدد الأوّ
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 لتنافسععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععية للم سسعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععات الصععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععغيرة والمتوسعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععطة.التكنولوجيععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععا وزيععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععادة القعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععدرة ا

  Educationركيععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععع ة التعلعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععيم / 0

وهععععععععععععععععععو مععععععععععععععععععن الاحتياجععععععععععععععععععات الأساسععععععععععععععععععية ل نتاجيععععععععععععععععععة والتنافسععععععععععععععععععية الاقتصععععععععععععععععععادية حيععععععععععععععععععث يتعععععععععععععععععععين علععععععععععععععععععى 

الحكومععععععععات أن تععععععععوفر الأيععععععععدي العاملعععععععععة المععععععععاهرة والإبداعيععععععععة أو رأس المععععععععاّ اللمشعععععععععري القععععععععادر علععععععععى إدمعععععععععاج 

، وتنععععععععام  الحاجعععععععععة إلععععععععى دمعععععععععج تكنولوجيععععععععا المعلومعععععععععات والاتصعععععععععالات التكنولوجيععععععععات الحديثعععععععععة فععععععععي العمعععععععععل 

 عععععععععععععععععععععن المهعععععععععععععععععععارات الإبداعيععععععععععععععععععععة فعععععععععععععععععععي المنععععععععععععععععععععاهج التعليميعععععععععععععععععععة وبععععععععععععععععععععرامج العععععععععععععععععععتعلم مععععععععععععععععععععدى الحيععععععععععععععععععععاة
ً
 .45فضعععععععععععععععععععلا

 Innovationركيعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععع ة الابتكععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععار  /1

نتععععععععععام فعععععععععععاّ مععععععععععن العععععععععععرواب  الاقتصععععععععععادية مععععععععععع الم سسععععععععععات الأكاديميعععععععععععة ، وغيرهععععععععععا مععععععععععن المنتمععععععععععات التعععععععععععي 

ورة المعرفععععععععة المتناميععععععععة واسععععععععتيعابها وتكييفهععععععععا مععععععععع الاحتياجععععععععات الوطنيععععععععة فععععععععي ضععععععععوء تسععععععععتطيع مواكبععععععععة ثعععععععع

 المتغيععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععرات البيئيععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععة العالميععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععة.

 Information and Communicationركيعععععععععع ة تكنولوجيععععععععععا المعلومععععععععععات والاتصععععععععععالات  / 4

Technology 

دعم وهععععععععععععي التععععععععععععي تسععععععععععععهل نشععععععععععععر وتجهيعععععععععععع  المعلومعععععععععععععات والمعععععععععععععار  وتكييفععععععععععععه مععععععععععععع الاحتياجععععععععععععات المحليععععععععععععة لععععععععععععع

وتحعععععععت كعععععععل ركيععععععع ة معععععععن هعععععععذه اريع علعععععععى إنتعععععععاج قعععععععيم مضعععععععافة عاليعععععععة. النشعععععععاط الاقتصعععععععادي وتحفيععععععع  المشععععععع

عععععععععععععععائز تعععععععععععععععع ت  م شععععععععععععععععرات أخععععععععععععععععرى ضععععععععععععععععمنية تقععععععععععععععععاس أيضععععععععععععععععا مععععععععععععععععن درجععععععععععععععععة صععععععععععععععععفر إلععععععععععععععععى درجععععععععععععععععة عشععععععععععععععععرة  .الركع

 كمقعععععععععاييس 94  وتسععععععععتعمل أربعععععععععة عشععععععععر)Basic Scorecardبطاقععععععععة النتععععععععائج الأساسععععععععية :)• 
ً
  متغيععععععععرا

 الدوّ في مجاّ اقتصاد المعرفة بناءً على الركائز المذكورة أعلاه.تقريلمية لقياس أداء 

 

 

                                                             

  26ص ،  2004أيار، عدد العرب ، مجلة ،منه؟ نحن أين المعرفة اقتصاد ديا ، محمد45  
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 سابعةالمحاضرة ال

 اقتصاد المعرفة ..الخصائص والمؤشرات

 / خصائص اقتصاد المعرفة.2

  خععععععععربمع ععععععععى  أوتتسععععععععم الاقتصععععععععاديات المبنيععععععععة علععععععععى المعرفععععععععة بالقععععععععدرة علععععععععى توليععععععععد و اسععععععععتخدام المعرفععععععععة 

الميععععععععع ة النسععععععععععلمية  أسععععععععععاستععععععععععد  إنمععععععععععالليعععععععععروة و  الأسا عععععععععع يالقعععععععععدرة علعععععععععى الابتكععععععععععار لا يمثعععععععععل فقعععععععععع  المصعععععععععدر 

 المكتسبة في الاقتصاد الجديد.

و التوزيعععععععععع و التحسععععععععععين نوعيععععععععععة  الإنتععععععععععاجلتحسععععععععععين كفعععععععععاءة عمليععععععععععات  الأساسععععععععععيةفالمعرفعععععععععة هععععععععععي الوسعععععععععيلة 

اء بالنسععععععععععبة للمنتجعععععععععععين او و تحسععععععععععين فعععععععععععرص الاختيععععععععععار بععععععععععين السععععععععععلع و الخعععععععععععدمات سععععععععععو  الإنتععععععععععاجو كميععععععععععة 

و التوظيعععععععع  فعععععععي قطاعععععععععات تتصعععععععع   الإنتعععععععاجالمعرفعععععععة قععععععععد تلععععععععب دورا كبيععععععععر فعععععععي نمععععععععو  إنالمسعععععععههلكين كمععععععععا 



 تمادة: مدخل إلى مجتمع المعلوما                              مشتركجذع  محاضرات مطبوعة موجة لطلبة السنة الأولى

 

60 

انهعععععععععععععا تسعععععععععععععتخدم تقنيعععععععععععععات عاليعععععععععععععة مثعععععععععععععل الحاسعععععععععععععبات و الالكترونيعععععععععععععات و الاتصعععععععععععععالات و غيرهعععععععععععععا و بشعععععععععععععكل 

 :46عام يتمي  اقتصاد المعرفة المب ي على المعرفة بالات 

عععععععععععععان  جمهععععععععععععععا عععععععععععععععائ  امععععععععععععععام عمليععععععععععععععة التنميععععععععععععععة الاقتصععععععععععععععادية او الاتصععععععععععععععاّ او *لا تمثععععععععععععععل المسععععععععععععععافا ت اي كع

 التعليم او نجاا المشروعات او اندماجها.

*ان المعرفععععععععععععة متاحعععععععععععععة بشععععععععععععكل مت ايعععععععععععععد لكافعععععععععععععة الافععععععععععععراد يعععععععععععععتم توفيرهعععععععععععععا بصععععععععععععورة تتوافععععععععععععع  و الاحتياجعععععععععععععات 

 حكمة. أكيرالفردية و الاجتماعية بما يمكن كل فرد من اتخا  قرارات بصورة 

 *ان كل فرد في المجتمع ليس مجرد مسههلم للمعلومات و لكنه ايضا صانع و مبتكرا لها.

لا يمكععععععععععن ان يوجعععععععععععد اقتصععععععععععاد خلععععععععععع  و  لأنعععععععععععه ب سععععععععععره*اقتصععععععععععاد المعرفعععععععععععة اقتصععععععععععاد منفعععععععععععتح علععععععععععى الععععععععععععالم 

 .الآخريناحتكار المعرفة دون ان يشارك او يستورد المعار  الجديدة من 

و تصععععععععععنيفها و تخزينهععععععععععا و توفيرهععععععععععا بطريقععععععععععة ميسععععععععععرة و  أرشععععععععععفهها *بععععععععععروز الاهتمععععععععععام بالمعلومععععععععععة مععععععععععن حيععععععععععث

 عملية للباحثين.

  الموارد اللمشرية الم هلة هي المطلوبة. أصبحت*

*يتمتعععععععععععع بالمرونعععععععععععة الفائقعععععععععععة و يملعععععععععععم القعععععععععععدرة المذهلععععععععععععة علعععععععععععى التجعععععععععععدد و التواصعععععععععععل و يعععععععععععرتب  بالععععععععععععذكاء و 

 بالقدرة الابتكارية و اهمية الاخترا .

 عرفة./ مؤشرات اقتصاد الم0

انضععععععععععمام العععععععععدوّ ضعععععععععمن هععععععععععذا الاقتصعععععععععاد و الععععععععععذي يرتكعععععععععز بدرجعععععععععة كبيععععععععععرة علعععععععععى الثععععععععععورة  إمكانيعععععععععةلمعرفعععععععععة 

 :47المعرفية، لابد من التطرق الى بع  الم شرات و التي سنحاوّ اجمالها فيمايلي

: تشععععععععععكل بيانععععععععععات الابحععععععععععاث و التطععععععععععوير الم شععععععععععرات الاساسععععععععععية لاقتصععععععععععاد *مؤشممممممممممر البحممممممممممث و التطمممممممممموير

يعععععععععتم اسعععععععععتخدام م شعععععععععرين اساسعععععععععين همعععععععععا النفقعععععععععات المخصصعععععععععة للابحعععععععععاث  و التطعععععععععوير المعرفعععععععععة، حيعععععععععث 

                                                             

  للدراسات الإمارات مركز ، المعرفة على المبني الاقتصاد في العشرية الموارد تنمية و التعليم الإبراهيم، حمد يوس 46  

 .921-920ص  ، 2004 ظبي، أبو الإستراتيجية، البحوث و

  21ص ،  2006الإحصائية، والبحوث للتدريب العرب  المعهد ،"تطورها من المرأة وموقع المعرفة اقتصاد مؤشرات "توتليان، مرا47ّ 
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و فريععععععععع  العمعععععععععل المسعععععععععتخدم لاعمعععععععععاّ الابحعععععععععاث ة التطععععععععععوير، هعععععععععذه الابحعععععععععاث تخضعععععععععع منعععععععععذ معععععععععدة طويلععععععععععة 

 لعملية جمع و معيارية للبيانات مما يسمح باجراء تحاليل ديناميكية و مقارنات دولية.

ارد اللمشعععععععععرية اهميععععععععة كبععععععععرى فعععععععععي عمععععععععل النشععععععععاطات الاقتصعععععععععادية : ان للمععععععععو *مؤشممممممممر التعلمممممممميم و التمممممممممدري 

و تنميههعععععععععا و تطور هعععععععععا خاصعععععععععة فعععععععععي ظعععععععععل اقتصعععععععععاد المعرفعععععععععة و معععععععععا يتضعععععععععمنه معععععععععن تقنيعععععععععات متقدمعععععععععة، الا ان 

معععععععععن الم شععععععععععرات المعروفعععععععععة جععععععععععدا لدراسععععععععععة هعععععععععذا البعععععععععععد مععععععععععن اقتصعععععععععاد المعرةفععععععععععة مععععععععععا تعععععععععزاّ قليلععععععععععة و  لععععععععععم 

و معععععععن جهععععععععة اخعععععععرى الععععععععى صععععععععوبة قيععععععععاس كفععععععععاءات يععععععععود مععععععععن جهعععععععة الععععععععى نقععععععع  الاعمععععععععاّ فعععععععي هععععععععذا المجععععععععاّ 

الافعععععععراد مباشععععععععرة و لم شععععععععرات المعععععععوارد اللمشععععععععرية مصععععععععدران رئيسعععععععيان علععععععععى قععععععععدر كبيعععععععر مععععععععن الاهميععععععععة و هععععععععي 

 البيانات المتعلقة بالتعليم و التدريب بتقديم الكفاءات او بمهن العماّ.

تقيعععععععععععععععيم المععععععععععععععععار  و و تسعععععععععععععععمح الم شعععععععععععععععرات القائمعععععععععععععععة علعععععععععععععععى البيانعععععععععععععععات المتعلقعععععععععععععععة بعععععععععععععععالتعليم و التعععععععععععععععدريب ب

المهعععععععععععععععارات او )الراسعععععععععععععععماّ اللمشعععععععععععععععري  المكتسعععععععععععععععبة خعععععععععععععععلاّ المعليعععععععععععععععة الرسعععععععععععععععمية للتعلعععععععععععععععيم، و تسعععععععععععععععمح هعععععععععععععععذه 

 الم شرات ايضا بتقييم المخزون و الاستثمار في راسماّ  اللمشري. 

: يععععععععععععععععععد م شعععععععععععععععععر نشععععععععععععععععر تكنولوجيعععععععععععععععععا المعلومعععععععععععععععععات و *مؤشممممممممممممممممر ت نولوجيممممممممممممممممما المعلوممممممممممممممممممات الاتصمممممممممممممممممالات

لاهميعععععععة خاصعععععععة معععععععع تعععععععزامن الوقعععععععائع، حيعععععععث التقععععععع  الاقتصعععععععاد القعععععععائم الاتصععععععالات علعععععععى قعععععععدر كبيعععععععر معععععععن ا

علعععععععى المعرفعععععععة بقاععععععععدة تكنولوجيعععععععة ملائمعععععععة و هعععععععذا معععععععا ادى العععععععى تعزيعععععععز مشعععععععترك بعععععععين ازدهعععععععار النشعععععععاطات 

فععععععععععععي  تعععععععععععع ثيراتالمكثفععععععععععععة فععععععععععععي المعرفععععععععععععة و الانتععععععععععععاج و نشععععععععععععر التكنولوجيععععععععععععا الجديععععععععععععدة و لهععععععععععععذه الاخيععععععععععععرة ثععععععععععععلاث 

 الاقتصاد، و هي:

تعزيععععععععععز  اربععععععععععاا انتاجيعععععععععة خاصععععععععععة فععععععععععي مجععععععععععاّ المعالجعععععععععة، التخععععععععععزين وتبععععععععععادّ المعلومععععععععععات. انهعععععععععا تسععععععععععمح بععععععععععدر

تكنولوجيععععععععععععا المعلومعععععععععععععات و الاتصععععععععععععالات الجديعععععععععععععدة ظهععععععععععععور و ازدهعععععععععععععار صععععععععععععناعات جديعععععععععععععدة مثععععععععععععل: وسعععععععععععععائل 

 الاعلام المتعددة، التجارة الالكترونية، الجداوّ الالكترونية...ال .

  اسععععععععععتخدام افضععععععععععل للامكانيععععععععععات الجديعععععععععععدة انهععععععععععا تحععععععععععث عععععععععععل اعتمععععععععععاد نمععععععععععا ج تنتيميعععععععععععة اصععععععععععلية بهععععععععععد

 لتوزيع و نشر المعلومات.
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و قععععععععععععععد وضعععععععععععععععع مععععععععععععععع تمر الامعععععععععععععععم المتحعععععععععععععععدة للتجعععععععععععععععارة و التنميعععععععععععععععة لتكنولوجيعععععععععععععععا المعلومعععععععععععععععات و الاتصعععععععععععععععالات، 

مجموعععععععععة مععععععععن الم شععععععععرات تتععععععععيح بنععععععععاء القععععععععدرات فععععععععي تكنولوجيععععععععا المعلومععععععععات و الاتصععععععععالات بععععععععين البلععععععععدان، 

ايير التععععععععععععععي بموجرهعععععععععععععععا تتععععععععععععععيح لصعععععععععععععععانعي القععععععععععععععرار و السياسعععععععععععععععة و هععععععععععععععذا اسععععععععععععععتنادا العععععععععععععععى مجموعععععععععععععععة معععععععععععععععن المععععععععععععععع

 استنباط سياسات مناسبة و ملائمة لوضع خط  عمل مستقبلية.

و يععععععععدخل ضععععععععمن هععععععععذا الم شععععععععر كععععععععل المعليععععععععات  ات العلاقععععععععة *مؤشممممممممر البنيممممممممة الاساسممممممممية ل حواسمممممممم  : 

و بالحواسعععععععيب خاصعععععععة ا ا معععععععا تعلععععععع  الامعععععععر بععععععععدد اجهعععععععزة الحاسعععععععو  فعععععععي كعععععععل الععععععع  نسعععععععمة معععععععن السععععععععكان 

مسععععععععععتخدم  الشعععععععععععبكة العنكبوتيععععععععععة، ا  يعتبعععععععععععر عععععععععععدد مصعععععععععععنف  الانترنععععععععععت ععععععععععععن مععععععععععدى حضعععععععععععور البلععععععععععد فعععععععععععي 

الانترنعععععععت و المصعععععععن  هعععععععو اسعععععععم مجعععععععاّ لعععععععه عنععععععععوان مسعععععععجل فعععععععي بروتوكعععععععوّ الانترنعععععععت معععععععرتب  بعععععععه فالاسععععععععم 

(US يععععععععدّ علععععععععى ان المضععععععععي  مععععععععن الولايععععععععات المتحععععععععدة الا انععععععععه فععععععععي الكثيععععععععر مععععععععن الاحيععععععععان تنتهععععععععي بالاسععععععععماء  

(Com, Net  ( :و فععععععععععي اغلععععععععععب مجععععععععععالات الانترنععععععععععت تنتهععععععععععي بعععععععععععEDU دلالععععععععععة علععععععععععى ان الموقععععععععععع تعلي.ععععععععععي او  

 يتصل بم سسة تعليمية.
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 النسعية للاقتصاد المعرفي في التنمية الاقتصادية الأهمية

 ثامنةالمحاضرة ال

افيةالدول الغربية والعربية بيناقتصاد المعرفة   ..رؤية استشر

 المعرفة في الدول المتقدمة./ اقتصاد 2

 استمرار النمو في الدوّ المتقدمة.: إلى أدتالتي  الأسبا من بين 

*تطععععععععور نتامهععععععععا التعلي.ععععععععي كمععععععععا و نوععععععععععا الععععععععذي تضععععععععمن القضععععععععاء علعععععععععى الاميععععععععة و زيععععععععادة نسععععععععبة الالتحعععععععععاق 

 بالتعليم في كافة مراحله و توفير متطلبات الارتفا  بنوعية هذا التعليم.

اسععععععععععهم مععععععععععن خلالععععععععععه فععععععععععي اتاحععععععععععة المعرفععععععععععة العلميععععععععععة و العمليععععععععععة ل جهععععععععععات المختلفععععععععععة و  و هععععععععععو الامععععععععععر الععععععععععذي

 بالذات جهات العمل، و كذلم م سسات البحث العل.ي و التطوير التكنولوجي.

*تطعععععععععععععور مواردهععععععععععععععا اللمشععععععععععععععرية و بالعععععععععععععذات فععععععععععععععي جانرهععععععععععععععا النععععععععععععععوعي، بتعععععععععععععوفير معععععععععععععععار  و مهععععععععععععععارات و خبععععععععععععععرات و 

ة علعععععععععى توليعععععععععد مضعععععععععامين اقتصعععععععععاد المعرفعععععععععة و معطياتعععععععععه قعععععععععدرات عاليعععععععععة المسعععععععععتوى يتعععععععععاا بتوفيرهعععععععععا القعععععععععدر 

 بكفاءة عالية و فاعلية.

 *التاكيد على البحث و التطوير العل.ي و التكنولوجي من خلاّ متطلباته و مستلزماته.
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*تطعععععععععععور النشععععععععععععاطات الاقتصععععععععععععادية و تنوعهععععععععععععا و ال جععععععععععععوم الكبيععععععععععععرة للمشععععععععععععاريع و الشععععععععععععركات التععععععععععععي تعععععععععععع دي 

دامها لاسععععععععععععععاليب و وسعععععععععععععائل و تقنيععععععععععععععات متطعععععععععععععورة و امتلاكهععععععععععععععا معععععععععععععن خلالهععععععععععععععا هعععععععععععععذه النشععععععععععععععاطات و اسعععععععععععععتخ

لامكانيععععععععات  ععععععععخمة تتععععععععيح طلرهععععععععا الواسععععععععع و المسععععععععتمر علععععععععى التقنيععععععععات المتقدمععععععععة التععععععععي يتضععععععععمها اقتصععععععععاد 

 المعرفة و الذي يحفز على التوسع في توليد.

م و *تععععععععوفر البنيععععععععة التحتيععععععععة و بالععععععععذات مععععععععا يتصعععععععععل منهععععععععا بالتقنيععععععععات المتقدمععععععععة كثيفععععععععة الاسععععععععتخدام للعلععععععععع

 المعرفة و بالشكل الذي يوفر الاساس لتوليد هذه التقنيات و استخدامها بكفاءة و فاعلية.

*تعععععععوفر البيئععععععععة و المنععععععععا  الاجتمعععععععاعي الملائععععععععم الععععععععذي يحفعععععععز علععععععععى البحععععععععث العل.عععععععي و التطععععععععوير التكنولععععععععوجي 

 من خلاّ الحوافز المادية و المالية منها و المعنوية.

 امية./ اقتصاد المعرفة في الدول الن0

مععععععععععععن بععععععععععععين الاسععععععععععععبا  التععععععععععععي ادت الععععععععععععى ضععععععععععععع  قععععععععععععدرة اقتصععععععععععععاديات الععععععععععععدوّ الناميععععععععععععة علععععععععععععى الانتفععععععععععععا  مععععععععععععن 

 مضامين اقتصاد المعرفة:

*تمتعععععععععععاز بالضعععععععععععع  الك.عععععععععععي و النعععععععععععوعي للتعلعععععععععععيم و تركي هعععععععععععا علعععععععععععى الجوانعععععععععععب التطبيقيعععععععععععة و الاخعععععععععععتلاّ فعععععععععععي 

ل الععععععععذي لا يسععععععععهم نتعععععععام التعلععععععععيم لصععععععععال  المنععععععععاط  الحضععععععععرية و علععععععععى حسعععععععا  المنععععععععاط  الريفيععععععععة بالشععععععععك

 من خلاله التعليم في توفير المعرفة العلمية.

*ضععععععععععععععع  قععععععععععععععدر ها علععععععععععععععى توليععععععععععععععد مضععععععععععععععامين اقتصععععععععععععععاد المعرفععععععععععععععة و معطياتععععععععععععععه بسععععععععععععععلمب ضععععععععععععععع  موادرهععععععععععععععا 

اللمشععععععععرية و بالععععععععذات فععععععععي جانرهععععععععا النععععععععوعي خاصععععععععة و ان الاسععععععععهام فععععععععي هععععععععذا الجانععععععععب يتطلععععععععب مععععععععوارد بشععععععععرية 

اعليعععععععععععة و القعععععععععععدرة علعععععععععععى الابعععععععععععدا  و الابتكعععععععععععار و عاليعععععععععععة المسعععععععععععتوى و متخصصعععععععععععة و تتسعععععععععععم بالعععععععععععذاكء و الف

 التجديد.

*محدوديععععععععععععة نشعععععععععععععاطا ها الاقتصععععععععععععادية و ضعععععععععععععع  الامكانيععععععععععععات المتاحعععععععععععععة لععععععععععععدى الجهعععععععععععععات المختصععععععععععععة التعععععععععععععي 

تتعععععععولى القيععععععععام بهععععععععا اللمشععععععععرية و الفنيععععععععة و الماديععععععععة و اتباعهعععععععا فععععععععي الغالععععععععب اسععععععععاليب و وسععععععععائل غيععععععععر متطععععععععورة 

 عرفة.لا تتناسب مع معطيات و مضامين اقتصاد الم



 تمادة: مدخل إلى مجتمع المعلوما                              مشتركجذع  محاضرات مطبوعة موجة لطلبة السنة الأولى

 

65 

*تحمععععععععععععل كلعععععععععععع  مرتفعععععععععععععة فععععععععععععي اسععععععععععععتخدام التقنيععععععععععععات المتقدمععععععععععععة فععععععععععععي الععععععععععععدوّ الناميععععععععععععة ا ا تععععععععععععم الاخععععععععععععذ فععععععععععععي 

الاعتبعععععععععععععار محدوديعععععععععععععة المعععععععععععععوارد و الععععععععععععععدخوّ فعععععععععععععي العععععععععععععدوّ دون ان يقابعععععععععععععل  لععععععععععععععم تحقيععععععععععععع  عائعععععععععععععد و نفععععععععععععععع او 

 مردود يوازي و يغط  التكالي  المرتفعة التي يتحملها الفرد و المجتمع.

تطععععععععععوير العل.عععععععععي و التكنولععععععععععوجي ف هعععععععععا و التععععععععععي تتصعععععععععل بععععععععععدقرات البحععععععععععث *ضعععععععععع  امكانيععععععععععات البحعععععععععث و ال

الاسا ععععععععععع ي منعععععععععععه و التطبيقععععععععععع  بالعععععععععععذات نتيجععععععععععععة *ضعععععععععععع  الاهتمعععععععععععام بعععععععععععالبحثو العلميعععععععععععة و التكنولوجيععععععععععععة 

النتريععععععععععة منهععععععععععا و العمليععععععععععة و ضععععععععععع  الانفععععععععععاق عل هععععععععععا، و ضععععععععععع  النسععععععععععبة مععععععععععن هععععععععععذا الانفععععععععععاق عل هععععععععععا الععععععععععى 

م  و كععععععععععذلم ضععععععععععع  درجعععععععععععة تععععععععععوفر العلمععععععععععاء و البعععععععععععاحثين و اجمععععععععععالي الانفععععععععععاق ف هعععععععععععا او الععععععععععى ناتجهععععععععععا القعععععععععععو 

بالعععععععععذات العععععععععذين تتعععععععععوفر لعععععععععد هم المععععععععععار  و الخبعععععععععرات العلميعععععععععة اضعععععععععافة العععععععععى المععععععععععار  العلميعععععععععة و ضعععععععععع  

 توفر الم سسات التي تقوم بذلم.

*ضعععععععع  درجععععععععة تععععععععوفر البنيعععععععة التحتيععععععععة فععععععععي الععععععععدوّ الناميعععععععة التععععععععي تسععععععععهم فعععععععي توليععععععععد مضععععععععامين الاقتصععععععععاد 

ه كمثعععععععععاّ علععععععععععى  لعععععععععم الافتقععععععععععار العععععععععى العععععععععععدد الكعععععععععافي مععععععععععن اجهعععععععععزة الحاسععععععععععو  و سععععععععععائل المعرفعععععععععي و معطياتعععععععععع

 الاتصاّ و خدمات الانترنت.

*ععععععععععععدم تعععععععععععوفر البيئعععععععععععة الاجتماعيعععععععععععة المناسعععععععععععبة و المشعععععععععععجعة لتوليعععععععععععد التقنيعععععععععععات المتقدمعععععععععععة و اسعععععععععععتخدامها 

 بكفاءة نترا لضع  الحوافز الاجتماعية و ضع  التقدير و الاعتبار الاجتماعي.

سعععععععععععععب  يجععععععععععععععل اسعععععععععععععتفادة العععععععععععععدوّ الناميعععععععععععععة معععععععععععععن مضعععععععععععععامين اقتصعععععععععععععاد المعرفعععععععععععععة و معطياتعععععععععععععه  ان كعععععععععععععل معععععععععععععا

محععععععععععععدودة و التععععععععععععي لا تناسععععععععععععب و الكلعععععععععععع  العاليععععععععععععة التععععععععععععي تتملهععععععععععععا فععععععععععععي اسععععععععععععتخدام بعضععععععععععععها و  لععععععععععععم نتيجععععععععععععة 

ضععععععععع  قععععععععدر ها علععععععععى الاسععععععععهام فععععععععي توليععععععععدها اي عرضععععععععها وضععععععععع  قععععععععدر هاعلى توليععععععععد الطلبالععععععععذي يسععععععععهم 

 نتفاعها منها بما يحق  نموها و تطورها.بوتليد العر  و بالتالي اعاقة ا

 / البنية التحتية لاقتصاد المعرفة في الو ن العربي:0

البنيععععععععععععة التحتيععععععععععععة المبنيععععععععععععة علععععععععععععى تكنولوجيععععععععععععا المعلومععععععععععععات و الاتصععععععععععععالات تسععععععععععععهل مععععععععععععن نشععععععععععععر و تجهيعععععععععععع   إن

المعلومعععععععععات و المععععععععععار ، و تسعععععععععمح بتكييفهعععععععععا معععععععععع الاحتياجعععععععععات لعععععععععدعم النشعععععععععاط و تحفيععععععععع  المشعععععععععاريع علعععععععععى 
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، نتناولهععععععععععا ب عععععععععع يء مععععععععععن التفصععععععععععيل علعععععععععععى مسععععععععععتوياتقععععععععععيم مضععععععععععافة عاليععععععععععة، ا  تتععععععععععوز  علععععععععععى ثععععععععععلاث  إنتععععععععععاج

 :48النحو التالي

 

 

 *نشر المعرفة في الو ن العربي: 

تعتععععععععععري عمليععععععععععة المعرفععععععععععة فععععععععععي الععععععععععوطن العربعععععععععع  فععععععععععي مختلعععععععععع  مجالا هععععععععععا الانشععععععععععائية و التعلععععععععععيم و الاعععععععععععلام و 

 فيمايلي:الترجمة صعوبات عديدة من اهمها ما يمكن  كره 

  فععععععععععي مجععععععععععاّ الترجمععععععععععة: تشععععععععععهد البلععععععععععدان العربيععععععععععة حاليععععععععععا مععععععععععن الركععععععععععود و الفوضعععععععععع ى، فارقععععععععععام الترجمععععععععععة

 هزيلة للغاية، 

كتابعععععععا، و هععععععععو خمعععععععس معععععععا تترجمعععععععه اليونعععععععان و اجمعععععععالي التراك.ععععععععي  112فالعععععععدوّ العربيعععععععة تتعععععععرجم معععععععا يقعععععععار  

تقريبعععععععععععا معععععععععععا تترجمععععععععععععه و هومعععععععععععا يععععععععععععادّ  92222للكتعععععععععععب المترجمعععععععععععة منعععععععععععذ عصعععععععععععر المععععععععععع مون حتععععععععععععى الان يبلععععععععععع  

 .49اسبانيا في عام واحد

  فيمععععععععععا يخعععععععععع  الاعععععععععععلام: الععععععععععذي يعتبععععععععععر ن اهععععععععععم اليععععععععععات نشععععععععععر المعرفععععععععععة و احععععععععععد الععععععععععدعامات الاساسععععععععععية

 للمجتمع 

المعاصععععععععععر القععععععععععائم علععععععععععى المعرفععععععععععة، و مصععععععععععدر جيععععععععععد للانتععععععععععاج و صععععععععععناعة القععععععععععيم و الرمععععععععععوز و الععععععععععدوق، ا  لا 

مضعععععععععمونة يععععععععععان  معععععععععن ضعععععععععع ، ممعععععععععا يجعلعععععععععه دون  يعععععععععزاّ الاعلمعععععععععا العربععععععععع  و وسعععععععععائله و بنيتعععععععععه التحتيعععععععععة و

 مستوى رفع تحدي التحوّ نحو تب ي اقتصاد المعرفة.

  قطعععععععععا  الاعمعععععععععاّ العربععععععععع  و توظيععععععععع  المعلوماتيعععععععععة: قامعععععععععت بعععععععععع  البنعععععععععوك المركزيعععععععععة العربيعععععععععة بوضعععععععععع

 اسس 

                                                             

اقع :العربي الو ن في المعار  لاقتصاد التحتية البنية :منصوري كماّ و خليف  عيس ى48  ّ  الدولي الملتق  ، والأفا  الو  اقتصاد :حو

 .410ص ، 2005 الجزائر، بسكرة، خيضر، محمد جامعة والتسيير، الاقتصادية العلوم كلية المعرفة،

 .12ص ،  2002العربية، الإنسانية التنمية تقرير49 
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تشعععععععععغيل البنعععععععععوك وفععععععععع  العععععععععنتم الالكترونيعععععععععة و العععععععععدفع عبعععععععععر الهعععععععععات ، و تقعععععععععدم السععععععععععودية و الامعععععععععارات و 

و الاردن امثلععععععععة جديععععععععدة مععععععععن  ععععععععي وجععععععععود العديععععععععد مععععععععن البنععععععععوك لععععععععد ها التععععععععي تمتلععععععععم خععععععععدمات عبععععععععر  لبنععععععععان

الهعععععععات ، بدايععععععععة معععععععن التسععععععععهيلات البنكيععععععععة اللمسعععععععيطة الععععععععى العععععععدفع عععععععععن بعععععععععد، و تقعععععععدم البنععععععععوك اللبنانيععععععععة 

 خدمات لتسهيل و ضمان اجراءات التجارة الالكترونية...

 يسععععععععععع.ى بعععععععععععوادي التكنولوجيعععععععععععا، كمعععععععععععا هعععععععععععو شعععععععععععهدت ععععععععععععدة دوّ انشعععععععععععاء معععععععععععا  ثانتشعععععععععععار الانترنعععععععععععت: حيععععععععععع

 لحاّا

فعععععععععي مصععععععععععر و سعععععععععوريا، و بععععععععععالنتر العععععععععى التطععععععععععور الععععععععععذي قطعتعععععععععه دولععععععععععة المعععععععععارات مععععععععععن خعععععععععلاّ اقامههععععععععععا لمدينععععععععععة 

الشعععععععععععبكة الدوليعععععععععععة للمعلومعععععععععععات و سعععععععععععع ها العععععععععععى رفعععععععععععع اسعععععععععععتخدام الشعععععععععععبكة الالكترونيعععععععععععة، حيعععععععععععث تخطععععععععععع  

حععععععععععدد الاردن فمعععععععععن اهدافععععععععععه لبنعععععععععان لبنعععععععععاء مدينععععععععععة انترنعععععععععت شععععععععععبه بمدينعععععععععة دبعععععععععع ، و علعععععععععى نفععععععععععس النسععععععععع ، 

 .0202مع حلوّ عام  %22رفع نسبة مستخدم  الشبكة الدولية للمعلومات لديه الى 

 *الانتا  العلمي و التطوير الثقافي في الو ن العربي:

بععععععععالرغم مععععععععن قععععععععدم و الاهتمععععععععام العربععععععععع  بععععععععالعلوم و البحععععععععوث فععععععععان الحالعععععععععة العربيععععععععة الراهنععععععععة تحتععععععععاج العععععععععى 

دراسععععععععة معععععععععن اجععععععععل اسععععععععتخلاص العبعععععععععر و العتععععععععات للمسعععععععععتقبل. فمصععععععععر قعععععععععد وقفععععععععة مت نيععععععععة للتحليعععععععععل و ال

حينمععععععععا انشععععععععئت مركععععععععز قعععععععع اد الاوّ للبحععععععععوث الععععععععذي صععععععععار فيمععععععععا بعععععععععد  9111بععععععععدات هععععععععذا الاهتمععععععععام منععععععععذ 

، و بععععععععععدها ت سسعععععععععت ععععععععععدة مراكععععععععععز و معاهعععععععععد و عمليعععععععععة فيععععععععععد دوّ 9174المركعععععععععز القعععععععععوم  للبحعععععععععوث عععععععععععام 

 ر و سوريا.عربية اخرى كالمغر  و تونس و العراق و الجزائ

و ت كععععععععععععد الم شععععععععععععرات الخاصععععععععععععة بعععععععععععععدد بععععععععععععراءات الاختععععععععععععرا  للبلععععععععععععدان العربيععععععععععععة ضععععععععععععع  نشععععععععععععاط البحععععععععععععث و 

التطععععععععوير و تخلفععععععععه عععععععععن الععععععععدوّ المتقدمععععععععة و بععععععععع  الععععععععدوّ الناميععععععععة، و يكفعععععععع  ان نععععععععذكر فععععععععي هععععععععذا المقععععععععام 
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علععععععععععى سععععععععععلميل المثععععععععععاّ و المقارنععععععععععة المحزنععععععععععة ان اسععععععععععرائيل تتفععععععععععوق علععععععععععى الععععععععععدوّ العربيععععععععععة مجتمععععععععععع فععععععععععي عععععععععععدد 

 .50للعر  212براءات مقابل  92227راءات الاخترا  مسجلة ب

و فعععععععي هععععععععذا السععععععععياق وجعععععععب الاشععععععععارة الععععععععى م سسعععععععات البحععععععععث و التطععععععععوير التعععععععي تع ععععععععي بنشععععععععاطات البحععععععععث و 

التطعععععععععععوير، و تشعععععععععععمل علعععععععععععى موجعععععععععععه الخصعععععععععععوص م سسعععععععععععات التعلعععععععععععيم و المركعععععععععععز البحثيعععععععععععة المتخصصعععععععععععة و 

المرتبطععععععععة ببعضعععععععععها الععععععععبع ، و فعععععععععي محاولععععععععة تطعععععععععوير الطاقععععععععات العلميعععععععععة: تعمععععععععل بعععععععععع  الععععععععدوّ العربيعععععععععة 

سسعععععععععات كفيلعععععععععة بتنشعععععععععي  البحعععععععععث العل.عععععععععي فعععععععععي مجالاتعععععععععه المختلفعععععععععة، و فعععععععععي هعععععععععذا لايجعععععععععاد منتومعععععععععات و م  

الاطعععععععار تجعععععععدر الاشعععععععارة العععععععى تجربعععععععة الامعععععععارات العربيعععععععة المتحعععععععدة فهعععععععي تلتععععععع م باععععععععداد قعععععععوى وطنيعععععععة معععععععاهرة، 

 و قداسس مركز امتياز للبحوث التطبيقية و التدريب منذ اكير من عقد مض ى...

 بي:*نقل الثقافة و تو ينها في الو ن العر 

يمكععععععععن القععععععععوّ بععععععععان التجربععععععععة العربيععععععععة فععععععععي نقععععععععل و تععععععععوطين التكنولوجيععععععععا لععععععععم تكععععععععن فععععععععي المسععععععععتوى المطلععععععععو  

فقعععععععععععد عمعععععععععععدت هعععععععععععذه العععععععععععدوّ علعععععععععععى اقتنعععععععععععاء التكنولوجيععععععععععععا معععععععععععن خعععععععععععلاّ عقعععععععععععود لكعععععععععععراء وسعععععععععععائل الانتععععععععععععاج و 

تعععععععععععدريب المعالععععععععععععة المحليعععععععععععة، و مععععععععععععع اتسعععععععععععا  الفجععععععععععععوة الثقافيععععععععععععة بعععععععععععين الععععععععععععدوّ العربيعععععععععععة و العععععععععععععالم المتقععععععععععععدم 

ديعععععععععععععععد البلعععععععععععععععدان العربيعععععععععععععععة العععععععععععععععى تحريعععععععععععععععر الاقتصعععععععععععععععاد و تب عععععععععععععععي سياسعععععععععععععععة تشعععععععععععععععجيع الاسعععععععععععععععتثمارات لجععععععععععععععع ت ع

الاجنلميععععععععععععة، و قعععععععععععععد راهنعععععععععععععت هعععععععععععععذه العععععععععععععدوّ علعععععععععععععى فكععععععععععععرة ان التبعععععععععععععادّ التجعععععععععععععاري و الانفتعععععععععععععاا علعععععععععععععى العععععععععععععدوّ 

المتقدمعععععععة معععععععن شععععععع نه ان يوجعععععععد بيئعععععععة جعععععععذ  الثقافعععععععة، و لكعععععععن العععععععذي حعععععععدث هعععععععو ان الانفتعععععععاا لعععععععم يععععععع دي 

ناهيععععععععععم ععععععععععععن توطينهععععععععععا، حيععععععععععث ان الشععععععععععركات متعععععععععععددة الجنسععععععععععيات قعععععععععععد  الععععععععععى النقععععععععععل الحقيقعععععععععع  للثقافععععععععععة

 احتفتت باجزاء عم عملية الانتاج  ات الكفاءة المعرفية و المهارة اللمشرية و العالمية.

و تععععععععد عمليعععععععة توزيعععععععع البحعععععععث العل.عععععععي و تعععععععوطين نتائجعععععععه فعععععععي التنميعععععععة معععععععن المععععععععايير المعتمعععععععدة فعععععععي مقيعععععععاس 

هععععععععععععدافها، فعمليععععععععععععة تععععععععععععرويج البحععععععععععععث العملععععععععععععي تواجععععععععععععه مععععععععععععدى تحقيعععععععععععع  م سسععععععععععععات البحععععععععععععث و التطععععععععععععوير لا 

 صعوبات اساسية في غالبية البلدان العربية نذكر منها:

                                                             

 .412مرجع سب   كره، ص  منصوري، كماّ و خليف  عيس ى50 
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غيععععععععععععععا  النشععععععععععععععاط الابتكعععععععععععععععارين و محدوديععععععععععععععة الخبعععععععععععععععرة فععععععععععععععي م سسعععععععععععععععات البحععععععععععععععث و التطعععععععععععععععوير فععععععععععععععي المجعععععععععععععععاّ 

 الصناعي.

 تدن  مستوى المعرفة بالتقنيات الصناعية.

 تصميم و انتاج النما ج.افتقار مراكز البحث والتطوير الى امكانية 

 

 المحاضرة التاسعة

 تحديات اقتصاد المعرفة في العالم العربي

 العربيعععة البلعععدان فعععي والاجتماعيعععة الاقتصعععادية بالبنيعععة يسععع.ى فيمعععا التحعععديات أهعععم تتجلععى

المجعععععععععالات التعععععععععي تقعععععععععود تطبيععععععععع  اسعععععععععتراتيجيات المعلوماتيعععععععععة و الاتصعععععععععالات  و منهعععععععععا مبعععععععععادرات  فعععععععععي والمتمثلعععععععععة

تكنولوجيعععععععععععععععا، و انشعععععععععععععععاء م سسعععععععععععععععات البحعععععععععععععععث و التطعععععععععععععععوير، و درجعععععععععععععععة العععععععععععععععوعي بالمعلوماتيعععععععععععععععة لعععععععععععععععدى بنعععععععععععععععاء 

حكومععععععععات الععععععععععالم العربععععععععع  و خططهعععععععععا الاسعععععععععتراتيجية فعععععععععي هعععععععععذا المجعععععععععاّ و الملاحتعععععععععة ان هنعععععععععاك مسعععععععععتويات 

متفاوتععععععععععععععة مععععععععععععععن الععععععععععععععوعي و الاهتمععععععععععععععام بالمعلوماتيععععععععععععععة و الاتصععععععععععععععالات لععععععععععععععدى الععععععععععععععدوّ العربيععععععععععععععة، سععععععععععععععواء علععععععععععععععى 

 .او النجاا الفعلي في تنفيذها مستوى الاستراتيجيات

 بشععكل يعتمععد فععالبع  ،"الععنف  اسععتخراج" الخععام المععواد باستنضععا  المتسععم الإنتععاج نمعع  •

ّ  ) العنف  علعى ومباشعر كلعي  معن عاليعة نسعبة العنف  فيععه يمثعل والعبع    للعنف  المنتجعة العدو

ّ  في العاملين تحويلات على تعتمد وأخرى  الموارد،  .النف  دو

 الطلعب انخفععا  يع عي ممععا ،(الاسععههلاكية السعلع الزراعععة، ) الأوليععة الأنشعطة فعي الإنتععاج تركعز •

 الاقتصععادي النشععاط وافتقععار المعرفععة منتومععة تعطيععل وبالتععالي ف هععا، والاسععتثمار علععى المعرفععة

 .لها

  وصل والذي العرب  الإجمالي المحلي الناتج  جم وصغر الاقتصادي النمو معدلات تدن 
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 دولار، مليععار 559  لأسعبانيا المحلععي النعاتج ععن قلععيلا يزيعد ، 2000 ععام فععي دولار مليعار 604 إلعى

 دولار. مليار 1074  الإيطالي المحلي الناتج من % 60 يشكل يكاد بينما

 التحدي ويكمن المعرفة، وإتاحة نقل و الفكرية الملكية حقوق  حماية مجاّ في  ّ  في الأو

 المخععزون مععع بالتواصععل يتعلعع  مععا فععي بخاصععة الوطنيعععة، الأجنععدات ععععن الموضععو  هععذا غيععا 

 كالتععحة هامععة لقطاعععات بالنسعبة المعرفععة وروافععد ومنععابع مصعادر  إلععى والنفععا  العععالم ، المعرفعي

 .والتنمية التعليم و

 /مشاكل اقتصاد المعرفة في الو ن العربي:3

الان قضعععععععية اقتصعععععععادية لععععععم تععععععععد المعرفعععععععة كمعععععععا كانععععععت فعععععععي السعععععععاب  قضعععععععية ت مليعععععععة فكريععععععة خالصعععععععة، فهعععععععي 

و سياسععععععععععية و اجتماعيععععععععععة...، و فععععععععععي خضععععععععععم هععععععععععذه التحععععععععععولات نجععععععععععد انععععععععععه مععععععععععن الصعععععععععععب تحقيعععععععععع  النهضعععععععععععة 

 المعرفية العربية و  لم للاسبا  التالية:

*ركععععععود الحركعععععععة العلميععععععة فعععععععي عصعععععععر الانفجععععععار العل.عععععععي: تشعععععععير المصععععععادر العععععععى ان المنطقعععععععة العربيععععععة هعععععععي معععععععن 

 تمويل البحث العل.ي في العالم و هذا ما افض ى الى:بين اكير المستويات انخفاضا في 

*تعععععععععدهور نوعيعععععععععة التعلعععععععععيم فعععععععععي البلعععععععععدان العربيعععععععععة نتيجعععععععععة تعععععععععدن  التحصعععععععععيل المعرفعععععععععي و ضعععععععععع  القععععععععععدرات 

 التحليلية و الابتكارية.

*ثمععععععععععة خلعععععععععععل سيا عععععععععع ي بعععععععععععين سععععععععععوق العمعععععععععععل و مسعععععععععععتوى التنميععععععععععة معععععععععععن ناحيععععععععععة و بعععععععععععين نععععععععععاتج التعلعععععععععععيم معععععععععععن 

ع انتاجيععععععععة العاملععععععععة و ضععععععععع  العائععععععععد الاقتصععععععععادي و الاجتمععععععععاعي ناحيعععععععة اخععععععععرى ممععععععععا انعكععععععععس علععععععععى وضعععععععع

 على التعليم في البلدان العربية.

افية لاقتصاد المعرفة في الو ن العربي:1  /الرؤية الاستشر

الاقتصععععععععاد خعععععععععلاّ  يبعععععععععدأ أنفععععععععي الوقععععععععت العععععععععذي تلععععععععوا فععععععععي الافععععععععع  نهايععععععععة الاقتصععععععععاد الحعععععععععالي و مععععععععن المنتتععععععععر 

يععععععععععدخلون ميععععععععععدان العمععععععععععل الععععععععععذي فيععععععععععه قطععععععععععا  المعلومععععععععععات هععععععععععو مععععععععععدة الحيععععععععععاة العمليععععععععععة للشععععععععععبا  الععععععععععذين 

 أسا عععععععععع يالقطعععععععععا  الاقتصععععععععععادي القعععععععععائم بذاتععععععععععه و هعععععععععو القاسععععععععععم المشعععععععععترك للقطاعععععععععععات الاخعععععععععرى، و عامععععععععععل 
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الععععععععععنف  و لععععععععععيس هنععععععععععاك  ب سعععععععععععارفععععععععععي تحديععععععععععد قو هععععععععععا نجععععععععععد ان اقتصععععععععععاد العععععععععععالم العربعععععععععع  مععععععععععا زاّ مععععععععععرتب  

التكنولععععععععوجي، حيعععععععععث انععععععععه لععععععععم يسععععععععتعد بععععععععععد  بنيععععععععة تحتيععععععععة و لا اسععععععععتثمارات و لا قعععععععععوانين تواكععععععععب التطععععععععور 

للععععععععععدخوّ فععععععععععي زمععععععععععرة مجتمعععععععععععات المعلومععععععععععات، رغععععععععععم ان صععععععععععناعة المعلععععععععععوات قععععععععععد تطععععععععععورت الععععععععععى حععععععععععد مععععععععععا فععععععععععي 

ملامععععععععععح الععععععععععوطن العربعععععععععع   أولاالبلععععععععععدان العربيععععععععععة مثععععععععععل لبنععععععععععان، فععععععععععي ظععععععععععل هععععععععععذه التععععععععععرو  علينععععععععععا ان نحععععععععععدد 

 شععععععععععععرات متععععععععععععاهر فيمععععععععععععا يخعععععععععععع  عصععععععععععععر المعلومععععععععععععات و تكنولوجيععععععععععععة المعلومععععععععععععات، حيععععععععععععث تعكععععععععععععس لنععععععععععععا الم

الخلععععععععععععععل الاقتصعععععععععععععععادي الشععععععععععععععديد المتمثعععععععععععععععل بانخفعععععععععععععععا  القععععععععععععععدرات الانتاجيعععععععععععععععة و تاكععععععععععععععل المزايعععععععععععععععا النسعععععععععععععععلمية 

للعمالععععععععععععة العربيععععععععععععة الرخيصععععععععععععة، و التضععععععععععععخم واللجععععععععععععز الشععععععععععععديد فععععععععععععي ميعععععععععععع ان المععععععععععععدفوعات، هععععععععععععذا اللجععععععععععععز 

العععععععععععععععذي سعععععععععععععععو  يتفعععععععععععععععاقم كلمعععععععععععععععا ازدادت اهميعععععععععععععععة العععععععععععععععدور العععععععععععععععذي يلعبعععععععععععععععه قطعععععععععععععععا  المعلومعععععععععععععععات و صععععععععععععععععناعة 

 جعععععععععععم التبعععععععععععادّ التجععععععععععععاري، فعععععععععععي الوقعععععععععععت العععععععععععذي يتطلععععععععععععب الامعععععععععععر منعععععععععععا ان نعععععععععععدخل القععععععععععععرن  البرمجيعععععععععععات فعععععععععععي

الواحععععععععد و العشععععععععرين ككتلععععععععة واحععععععععدة تمتلععععععععم مقومععععععععات الولععععععععوج الععععععععى عصععععععععر المعلومععععععععات باقتععععععععدار، و التععععععععي 

تتمثععععععععل بمنتمععععععععات  ات هياكععععععععل تنتيميععععععععة مرنععععععععة و قععععععععوانين بعيععععععععدة عععععععععن البيروقراطيععععععععة، و نتععععععععام تعلي.ععععععععي 

ت الحديثععععععععععة فععععععععععي مجععععععععععاّ المعرفعععععععععععة و تكنولوجيععععععععععا المعلومععععععععععات مععععععععععن خعععععععععععلاّ قععععععععععادر علععععععععععى اسععععععععععتيعا  التطعععععععععععورا

برامجععععععععععععععه التعليميععععععععععععععة علععععععععععععععى مختلعععععععععععععع  المسععععععععععععععتويات، و بععععععععععععععالرغم مععععععععععععععن  جععععععععععععععم التحععععععععععععععديات التععععععععععععععي يواجههععععععععععععععا 

العععععععععععوطن العربععععععععععع  يمكعععععععععععن الاعتمعععععععععععاد علعععععععععععى العععععععععععدوّ المتقدمعععععععععععة فعععععععععععي نقعععععععععععل المعرفعععععععععععة و التكنولوجيعععععععععععة لتكعععععععععععوين 

 الاعتماد على الذات.قاعدة معرفية نستطيع من خلالها تحقي  مفهوم 

ضععععععععععرورة تطععععععععععوير النتععععععععععام التعلي.ععععععععععي و الععععععععععذي يعتبععععععععععر مععععععععععن اهععععععععععم مقومععععععععععات مجتمععععععععععع المعلومععععععععععات، بحيععععععععععث *

يكعععععععععون قعععععععععادرا علعععععععععى تشععععععععععجيع تنميعععععععععة القعععععععععدرات و حعععععععععل المشععععععععععكلات و الابعععععععععدا  و الابتكعععععععععار، اي خلععععععععع  جيععععععععععل 

مععععععععععن فكععععععععععرة ان قععععععععععادر علععععععععععى ايجععععععععععاد المعلومععععععععععة و تنتيمهععععععععععا و ادار هععععععععععا و تحويلهععععععععععا الععععععععععى معرفععععععععععة، و الانطععععععععععلاق 

 .51الجميع يتعلم و ان الانسان لا يتوق  عن تلمذته حتى موته

                                                             

 ،  2005ديسمبر، ،الأغواط جامعة ،  03العدد دراسات، مجلة ، بعد عن والتعليم المعرفة اقتصاد : معراج هواري  و أمجدّ أحمد51 

 202 .ص
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بنععععععععععععععاء قاعععععععععععععععدة علميععععععععععععععة معرفيععععععععععععععة تكنولوجيععععععععععععععة  اتيععععععععععععععة تسععععععععععععععتطيع مععععععععععععععن خلاهععععععععععععععا خدمععععععععععععععة الاهععععععععععععععدا   ات *

 الاولويات لمجتمعنا.

تعبئعععععععععة المعععععععععدخرات الوطنيعععععععععة و تطور هععععععععععا اي القعععععععععدرات الذاتيعععععععععة و تحديعععععععععد الاولويععععععععععات معععععععععع الاخعععععععععذ بنتععععععععععر *

 لتطورات العاملية.الاعتبار ا

الاهتمععععععععععععام بتكنولوجيععععععععععععة المعلومععععععععععععات مععععععععععععن قبعععععععععععععل مختلعععععععععععع  القطاعععععععععععععات باعتبارهععععععععععععا اسععععععععععععاس الاقتصعععععععععععععاد *

 الحالي اساس استمراره و نموه.

تععععععععععععوفير البنيععععععععععععة التحتيععععععععععععة لاقتصععععععععععععاد المعلومععععععععععععات و المتمثلععععععععععععة بشععععععععععععبكات الاتصععععععععععععالات التععععععععععععي تقععععععععععععوم عل هععععععععععععا *

الحاسععععععععععو  بوسععععععععععائل الاتصععععععععععالات التععععععععععي تتععععععععععيح كافععععععععععة النشععععععععععاطات الاقتصععععععععععادية مععععععععععن خععععععععععلاّ ربعععععععععع  اجهععععععععععزة 

ل جميعععععععععععععععع امكانيعععععععععععععععة العععععععععععععععرب  بعععععععععععععععين مختلععععععععععععععع  ارجعععععععععععععععاء الععععععععععععععععالم كوسعععععععععععععععيلة لتحقيععععععععععععععع  التوسعععععععععععععععع و الانتشعععععععععععععععار 

 الجغرافي لمختل  القطاعات الصناعية و الخدمية.

اتاحععععععععععععة الفرصععععععععععععة للاسععععععععععععتثمارات التععععععععععععي لا تمتلععععععععععععم ر وس امععععععععععععواّ هائلععععععععععععة و لكنهععععععععععععا تمتلععععععععععععم القععععععععععععدرة علععععععععععععى *

 لومات وتمتلم الخبرة و روا المبادرة و التنتيم  الاداري المتطور.العمل في قطا  المع
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 استراتيجية الاقتصاد المعرفي للصناعات المعرفية وتقنيات النانو العربية

 المحاضرة العاشرة

 المحاور الأساسية للإستراتيجية

 

تتمثععععععععععععل فععععععععععععى تحويععععععععععععل المنطقععععععععععععة العربيععععععععععععة إلععععععععععععى منطقععععععععععععة منتجععععععععععععة ومسععععععععععععتخدمة  الإسععععععععععععتراتيجيةر يععععععععععععة هععععععععععععذه 

ومصععععععععععععععدرة للتقنيعععععععععععععععات المتطعععععععععععععععورة للصعععععععععععععععناعات المعرفيععععععععععععععة والمسعععععععععععععععتخدمة لتكنولوجيعععععععععععععععا النعععععععععععععععانو ل سعععععععععععععععرا  

بالتنميععععععععععة الاقتصععععععععععادية والاجتماعيععععععععععة مععععععععععن خععععععععععلاّ خلععععععععععع  قاعععععععععععدة إنتاجيععععععععععة عريضععععععععععة تعتمععععععععععد فععععععععععي المقعععععععععععام 

فععععععععععي هعععععععععععذا المجععععععععععاّ وتقععععععععععوم بالتبعيععععععععععة بتطعععععععععععوير  لعربعععععععععع االأوّ علععععععععععى شععععععععععراكة القطععععععععععا  الخعععععععععععاص والحكععععععععععوم  

 فعععععععععي  لعععععععععم معععععععععع 
ً
المجتمعععععععععع بكامعععععععععل مكوناتعععععععععه للوصعععععععععوّ بعععععععععه إلعععععععععى مجتمعععععععععع يعتمعععععععععد علعععععععععى تقنيعععععععععة النعععععععععانو متسعععععععععقا

 .0202الاتجعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععاه المسعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععتقبلي للععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععالم المتقعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععدم و لعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععم بحلعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععوّ ععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععام 

قعععععععوى ولا شعععععععم أن الوصعععععععوّ إلعععععععى تحقيععععععع  هعععععععذه الر يعععععععة يسعععععععتلزم الأمعععععععر وجعععععععود شعععععععراكه قويعععععععة بعععععععين جميعععععععع ال

المعععععععععععع ثرة فععععععععععععي المجتمععععععععععععع العربعععععععععععع  مثععععععععععععل الحكومعععععععععععععات والإعععععععععععععلام والأجهععععععععععععزة التشععععععععععععريعية وقطاعععععععععععععات الأعمعععععععععععععاّ 

الخاصععععععععععة والعامععععععععععة وم سسععععععععععات التعلععععععععععيم والبحععععععععععث العل.ععععععععععى والجمعيععععععععععات غيععععععععععر الحكوميععععععععععة وغيرهععععععععععا علععععععععععى 

أن تكعععععععععععون القناععععععععععععة المشعععععععععععتركة لهعععععععععععا جميععععععععععععا هعععععععععععي أن تنميعععععععععععة صعععععععععععناعات التقنيعععععععععععة والمعلوماتيعععععععععععة يجعععععععععععب أن 

 ل الأمثل.تكون الح

 المحاور الأساسية للاستراتيجية:  -



 تمادة: مدخل إلى مجتمع المعلوما                              مشتركجذع  محاضرات مطبوعة موجة لطلبة السنة الأولى

 

74 

مثعععععععععععععل النمعععععععععععععور  -إن العععععععععععععدروس المسعععععععععععععتفادة معععععععععععععن تجعععععععععععععار  كافعععععععععععععة العععععععععععععدوّ التعععععععععععععي سعععععععععععععبقتنا فعععععععععععععي هعععععععععععععذا المجعععععععععععععاّ

تتهععععععععععر أن الأسععععععععععس التعععععععععععي يجععععععععععب أن تقععععععععععوم عل هععععععععععا الاسعععععععععععتراتيجية لانطلاقععععععععععة مجتمععععععععععع التقنيعععععععععععة  -الآسععععععععععيوية

 : 52والمعلومات تشمل المحاور التالية

 تهيئممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممة المنمممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممما  العممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممام وت ممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممجيع الاسممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممتثمار : *

إن ت ييعععععععععععععد الادارات السياسعععععععععععععية لهعععععععععععععذه الاسعععععععععععععتراتيجية ك ولويعععععععععععععة قوميعععععععععععععة قصعععععععععععععوى هعععععععععععععو شعععععععععععععرط ضعععععععععععععرورى 

لإنجاحهعععععععععععععا حيعععععععععععععث تقعععععععععععععوم الحكومعععععععععععععات بتعععععععععععععوفير المنعععععععععععععا  والعععععععععععععدافع لنمعععععععععععععو هعععععععععععععذه الصعععععععععععععناعات معععععععععععععن خعععععععععععععلاّ 

الملائمععععععععععة بينمععععععععععا يتحمععععععععععل التشععععععععععريعات والقععععععععععوانين المحفععععععععععزة للاسععععععععععتثمار وكععععععععععذلم تععععععععععوفير البنيععععععععععة التحتيععععععععععة 

 القطعععععععا  الخعععععععاص فعععععععي الأسععععععععاس مهمعععععععة نقعععععععل المعرفعععععععة والتقنيععععععععة وتشعععععععغيل العمالعععععععة والنهعععععععو  بالاقتصععععععععاد.

وكععععععععععععذلم فععععععععععععإن العععععععععععععبء الأكبععععععععععععر لنهضععععععععععععة هععععععععععععذه الصععععععععععععناعات بالعععععععععععععالم أجمععععععععععععع يقععععععععععععع علععععععععععععى عععععععععععععات  شععععععععععععركات 

القطعععععععععععععععععا  الخعععععععععععععععععاص الصعععععععععععععععععغيرة والمتوسعععععععععععععععععطة ممعععععععععععععععععا يجععععععععععععععععععل الاهتمعععععععععععععععععام بهعععععععععععععععععا ودعمهعععععععععععععععععا واجعععععععععععععععععب أسا ععععععععععععععععع ي 

 الى التنمية الصناعية المنشودة .للاسترا
ً
 تيجية وصولا

وحتعععععععععععى يمكعععععععععععن تحفيععععععععععع  رأس المعععععععععععاّ الخعععععععععععاص علعععععععععععى الاسعععععععععععتثمار فعععععععععععي هعععععععععععذه الصعععععععععععناعات رغعععععععععععم معععععععععععا ف هعععععععععععا معععععععععععن 

عنصععععععععععر مخععععععععععاطرة فععععععععععي تكععععععععععالي  البحععععععععععث والتطععععععععععوير والتحععععععععععديث اللازمععععععععععين لبقا هععععععععععا وتقععععععععععدمها خاصععععععععععة فععععععععععي 

مععععععععع طبيعععععععععة الصععععععععناعات المعرفيععععععععة مراحععععععععل نموهععععععععا الأولععععععععى يجععععععععب خلعععععععع   ليععععععععات ائتمانيععععععععة جديععععععععدة تتععععععععواءم 

لاحتوا هععععععععععا علععععععععععى بنيععععععععععه رأسععععععععععمالية مرتفعععععععععععه فععععععععععي المسععععععععععتوى الفكععععععععععري والتق ععععععععععي ولععععععععععيس أساسععععععععععا فععععععععععي الأصععععععععععوّ 

 الماديعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععة الملموسععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععة, 

ولعععععععععذا معععععععععن المفضعععععععععل أن تقعععععععععوم حكومعععععععععات البلعععععععععدان العربيعععععععععة بالاسعععععععععتثمار علعععععععععى نطعععععععععاق واسعععععععععع فعععععععععي مجعععععععععالات 

لم سسعععععععععععععععات الحكوميعععععععععععععععة وفقعععععععععععععععا  للمتغيعععععععععععععععرات الصععععععععععععععناعة المعرفيعععععععععععععععة والبنيعععععععععععععععة التحتيعععععععععععععععة وإععععععععععععععععادة تنتعععععععععععععععيم ا

العالميعععععععععععة الراهنعععععععععععة, ويععععععععععععد  لعععععععععععم شعععععععععععرطا أساسعععععععععععيا لزيعععععععععععادة الطلعععععععععععب علعععععععععععى تطبيقعععععععععععات تقنيعععععععععععة المعلوماتيعععععععععععة 

 وبالتالي لتحفي  القطا  الخاص على الاستثمار في الصناعات التقنية المتقدمة .

                                                             
52 Saad Bakry, industry development in the knowledge society, 2009 
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 ات النمممممممممممممانو تهيئممممممممممممه البنيمممممممممممممة التحتيمممممممممممممة للاتصممممممممممممالات وتقنيمممممممممممممه المعلوممممممممممممممات المعتمممممممممممممدة علمممممممممممممى تقنيممممممممممممم *

إن الإطععععععععععار الععععععععععذي يععععععععععدعم الجهععععععععععود المبذولععععععععععة مععععععععععن الععععععععععدوّ العربيععععععععععة كاسععععععععععاس لمععععععععععا تصععععععععععل إليععععععععععه مععععععععععن نتععععععععععائج 

يتطلعععععععععب الإععععععععععداد المسعععععععععب  و هيئعععععععععه البنيعععععععععة التحتيعععععععععة اللازمعععععععععة للاتصعععععععععالات وتقنيعععععععععة المعلومعععععععععات معععععععععع وضعععععععععع 

 ليعععععععععععععة لاسعععععععععععععتمرار تعععععععععععععدف  الاسعععععععععععععتثمارات العامعععععععععععععة والخاصعععععععععععععة لتحعععععععععععععديث تلعععععععععععععم البنيعععععععععععععة وخاصعععععععععععععة شعععععععععععععبكات 

تصعععععععععالات و تخفعععععععععي  تكلفعععععععععة الاسعععععععععتخدام فعععععععععي نقعععععععععل المعلومعععععععععات , الأمعععععععععر العععععععععذي يتطلعععععععععب وضعععععععععع خطععععععععع  الا

لرفععععععععععععععع معععععععععععععععدّ انتشعععععععععععععععار خطععععععععععععععوط الهععععععععععععععات  معععععععععععععععع التوسععععععععععععععع فععععععععععععععي اسعععععععععععععععتخدام تقنيععععععععععععععات الشععععععععععععععبكة الذكيعععععععععععععععة 

وتسععععععععععهيلات الخعععععععععععدمات التليفونيععععععععععة وخاصعععععععععععة خععععععععععدمات الهواتععععععععععع  الخلويععععععععععة )المحمعععععععععععوّ  والهواتعععععععععع  عبعععععععععععر 

امات خعععععععععععععدمات شعععععععععععععبكة الإنترنعععععععععععععت و الخعععععععععععععدمات الإلكترونيعععععععععععععة الأقمعععععععععععععار الصعععععععععععععناعية معععععععععععععع زيعععععععععععععادة اسعععععععععععععتخد

الأخععععععععرى إضععععععععافة إلععععععععى إصععععععععلاا وإعععععععععادة هيكلععععععععه المراكععععععععز التكنولوجيععععععععة العربيععععععععة وربطهععععععععا مععععععععن خععععععععلاّ تعععععععععاون 

بحثعععععععععى وتق ععععععععععى تكعععععععععاملى مععععععععععن خععععععععععلاّ قاععععععععععدة بيانععععععععععات عربيعععععععععة تعتمععععععععععد علععععععععععى قاععععععععععدة المعلومععععععععععات الصععععععععععناعية 

 العربية ) اعرفونت . 

عععععععععععائز   :تنميمممممممممممة الممممممممممممموارد العشممممممممممممرية * الاسعععععععععععتثمار فعععععععععععي المععععععععععععوارد اللمشعععععععععععرية العلميععععععععععععة العربيعععععععععععة مععععععععععععن أهعععععععععععم الركع

لتحقيعععععععععع  التقععععععععععدم والانطلاقععععععععععة التقنيعععععععععععة ويشععععععععععمل  لععععععععععم التعلععععععععععيم والتعععععععععععدريب والبحععععععععععث العل.ععععععععععى وصعععععععععععقل 

المهععععععععععععععارات التععععععععععععععي يحتاجهععععععععععععععا الإنتععععععععععععععاج والتصععععععععععععععدير والتسععععععععععععععوي  للمنتجععععععععععععععات و الخععععععععععععععدمات المعتمععععععععععععععدة علعععععععععععععععى 

 تقنيعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععات النععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععانو.

المدربععععععععععة أهععععععععععم العوامععععععععععل فععععععععععي بععععععععععدء اسععععععععععتراتيجية المعرفععععععععععة التقنيععععععععععة واسععععععععععتمرارها  وتمثععععععععععل القععععععععععوى اللمشععععععععععرية

و لععععععععععم بمععععععععععا تمثلععععععععععه هععععععععععذه القععععععععععوى مععععععععععن طاقععععععععععات منتجععععععععععة ومسععععععععععتخدمة للتقنيععععععععععات المتقدمععععععععععة والمعلومععععععععععات. 

ومعععععععععععن ثععععععععععععم فععععععععععععإن إعععععععععععععداد وتنفيعععععععععععذ خطعععععععععععع  مكثفععععععععععععة وعاجلععععععععععععة للتنميعععععععععععة اللمشععععععععععععرية فععععععععععععي التعلععععععععععععيم والت هيععععععععععععل 

دمععععععععة يعععععععععد أساسًععععععععا لا غ ععععععععى عنععععععععه لإنجععععععععاا عمليععععععععة التنفيععععععععذ لهععععععععذه والتععععععععدريب المسععععععععتمرعلى التقنيععععععععات المتق

 الاستراتيجية.
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 توسممممممممممممممممممممممممممممممميع قاعمممممممممممممممممممممممممممممممدة قطممممممممممممممممممممممممممممممماع أعممممممممممممممممممممممممممممممممال ت نولوجيممممممممممممممممممممممممممممممما الاتصمممممممممممممممممممممممممممممممالات والمعلوممممممممممممممممممممممممممممممممات: *

ويقعععععععععععع عععععععععععععبء تنفيعععععععععععذ هععععععععععععذا المحععععععععععععور أساسًعععععععععععا علععععععععععععى أسعععععععععععهامات القطععععععععععععا  الخععععععععععععاص معععععععععععن خععععععععععععلاّ الشععععععععععععركات 

الجديعععععععععععدة المنشععععععععععع ة  و جعععععععععععم إنتعععععععععععاج هعععععععععععذه الشعععععععععععركات ومعععععععععععدى جعععععععععععودة منتجا هعععععععععععا وقعععععععععععدر ها التنافسعععععععععععية فعععععععععععي 

الأسعععععععععععواق العالميعععععععععععة وكعععععععععععذلم  جعععععععععععم العمالعععععععععععة الجديعععععععععععدة التعععععععععععي توفرهعععععععععععا هعععععععععععذه الشعععععععععععركات، معععععععععععع الأخعععععععععععذ فعععععععععععى 

يقتصععععععععععر هعععععععععععذا الأمعععععععععععر علععععععععععى الشعععععععععععركات الصعععععععععععغيرة والمتوسععععععععععطة ولكعععععععععععن يجعععععععععععب الحسععععععععععبان أنعععععععععععه لا يجعععععععععععب أن 

إنشععععععععععععععععاء شععععععععععععععععركات عملاقععععععععععععععععة مثععععععععععععععععل شععععععععععععععععركة لإدارة منععععععععععععععععاط  الصععععععععععععععععناعات التقنيععععععععععععععععة أو شععععععععععععععععركة لتسععععععععععععععععوي  

البرمجيععععععععععععات العربيعععععععععععععة والمنتجعععععععععععععات النانويععععععععععععة وخعععععععععععععدمات شعععععععععععععركات البرمجععععععععععععة بغعععععععععععععر  التصعععععععععععععدير وكعععععععععععععذلم 

 شععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععركة للتسعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععوي  الخعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععارجي للمنتجعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععات التقنيعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععة الأخعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععرى.

لا بعععععععد معععععععن الت كيعععععععد علعععععععى أهميعععععععه العععععععدور الحكععععععوم  لعععععععدعم لتوسعععععععيع قطعععععععا  تقنيعععععععة المعلومعععععععات و لعععععععم وهنععععععا 

معععععععععععععن خععععععععععععععلاّ تقعععععععععععععديم دعععععععععععععععم وتسعععععععععععععهيلات مباشععععععععععععععرة للاسعععععععععععععتثمارات الصععععععععععععععغيرة والمتوسعععععععععععععطية ومععععععععععععععن خععععععععععععععلاّ 

الععععععععدخوّ كشععععععععريم مععععععععع القطععععععععا  الخععععععععاص فععععععععي إنشععععععععاء شععععععععركات عملاقععععععععة متخصصععععععععة بتقنيععععععععة المعلوماتيععععععععة 

 والمعرفععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععة.

سعععععععععععععتيعا  التقنيععععععععععععععات الحديثععععععععععععععة والمتطععععععععععععععورة وكعععععععععععععذلم تطبيعععععععععععععع  قواعععععععععععععععد الجععععععععععععععودة وحتعععععععععععععى يمكععععععععععععععن نقععععععععععععععل وا

العالميعععععععععة فعععععععععي الأداء فيجعععععععععب علعععععععععى القطعععععععععا  الخعععععععععاص تشعععععععععجيع الاسعععععععععتثمارات الأجنلميعععععععععة بمعععععععععد الجسعععععععععور معععععععععع 

الشعععععععععركات دوليعععععععععة النشعععععععععاط إ  أن التحالفعععععععععات العالميعععععععععة سعععععععععواء معععععععععع دوّ بعينهعععععععععا أو معععععععععع شعععععععععركات عملاقعععععععععة 

لم بهعععععععععا لتعععععععععوطين التقنيعععععععععة و للانععععععععععدماج التق عععععععععي معععععععععع بقيعععععععععة العععععععععععالم يمثعععععععععل أحعععععععععد الوسعععععععععائل المقبولعععععععععة والمسعععععععععع

ويجعععععععععععب الاسعععععععععععتفادة بالعلاقعععععععععععات العربيعععععععععععة المتميععععععععععع ة معععععععععععع بعععععععععععع  العععععععععععدوّ المتقدمعععععععععععة فعععععععععععى تطبيقعععععععععععات النعععععععععععانو 

لتحقيعععععععععععععععع   لععععععععععععععععم الأمععععععععععععععععر الععععععععععععععععذي يتطلععععععععععععععععب مشععععععععععععععععاركة بععععععععععععععععع  المتخصصععععععععععععععععين لتععععععععععععععععوفير المعرفععععععععععععععععة اللازمععععععععععععععععة 

احتياجا هعععععععععععا حتعععععععععععى يمكعععععععععععن إدراج الأنشعععععععععععطة للمفعععععععععععاو  العربععععععععععع  ب بععععععععععععاد صعععععععععععناعات تكنولوجيعععععععععععا النعععععععععععانو و 

 التقنية ضمن الاتفاقيات الثنائية والمتعددة مع هذه الدوّ المتقدمة.
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 تنميمممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممة الأسممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممموا  المحليمممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممة و أسممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممموا  التصمممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممدير:*

إن تنشععععععععععي  أسععععععععععواق التصععععععععععدير لمنتجععععععععععات الصععععععععععناعات المعرفيععععععععععة يحتععععععععععاج إلععععععععععى قاعععععععععععدة قويععععععععععة تتمثععععععععععل فععععععععععي 

هنععععععععا يجععععععععب الاعتععععععععرا  بعععععععع ن  ليععععععععات السععععععععوق وحععععععععدها لا وجععععععععود أسععععععععواق محليععععععععة نشععععععععطة لهععععععععذه المنتجععععععععات. و 

تكفعععععععععع  كبيئععععععععععة ملائمععععععععععة لتنشععععععععععئة هععععععععععذه الصععععععععععناعات المعرفيعععععععععععة وتنميههععععععععععا مععععععععععا لععععععععععم يععععععععععتم التعععععععععع ثير علععععععععععى هعععععععععععذه 

 الآليعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععات وتوج ههعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععا بعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععوعي وإدراك.

لععععععععذا فمععععععععن الععععععععدروس المسععععععععتفادة مععععععععن تجععععععععار  الععععععععدوّ التععععععععي سععععععععبقتنا فععععععععي هععععععععذا المجععععععععاّ كالولايععععععععات المتحععععععععدة 

والمملكعععععععععة المتحعععععععععدة والسعععععععععويد واسعععععععععرائيل والتعععععععععى وصعععععععععل دور الصعععععععععناعات المعرفيعععععععععة فعععععععععى المريكيعععععععععة واليابعععععععععان 

مععععععععععععن مععععععععععععدخلات كافععععععععععععة النععععععععععععواتج  %22- %72عمليععععععععععععة النمععععععععععععو والاسععععععععععععتثمار وتحععععععععععععديث الصععععععععععععناعة مععععععععععععا بععععععععععععين 

 الصععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععناعية والتكنولوجيععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععة.

فقععععععععد ازدادت الصعععععععععناعات المبنيعععععععععة علعععععععععى المعلومععععععععات فعععععععععى معتعععععععععم العععععععععدوّ المتقدمععععععععة إلعععععععععى مجمعععععععععل الصعععععععععناعة 

فعععععععععى إيرلنععععععععععدا  %41فعععععععععى الولايعععععععععات المتحعععععععععدة و %11فعععععععععى اليابعععععععععان  %11حعععععععععت هعععععععععذه الزيعععععععععادة لتصعععععععععل إلعععععععععى وتراو 

فعععععععى المملكعععععععة المتحعععععععدة ، و لعععععععم معععععععن خعععععععلاّ قيعععععععام الحكومعععععععات بعععععععدور أسا ععععععع ي لتب عععععععى مشعععععععاريع تقنيعععععععة  %10و

متطععععععععععورة تقععععععععععوم بتنشعععععععععععي  الأسععععععععععوق المحليععععععععععة لهعععععععععععذه المنتجععععععععععات شعععععععععععريطة أن تكععععععععععون لهععععععععععا قيمعععععععععععة كبيععععععععععرة فعععععععععععي 

سععععععععات الدولعععععععة عععععععععلاوة علععععععععى معععععععا سععععععععيكون لهععععععععذه المشعععععععروعات مععععععععن تعععععععع ثير فععععععععاّ فععععععععي نشععععععععر تحسعععععععين أداء م س

العععععععععععععععوعي التق عععععععععععععععي للمجتمعععععععععععععععع العربععععععععععععععع  ككععععععععععععععععل أي أن دخعععععععععععععععوّ الحكومعععععععععععععععات كموجعععععععععععععععه ومشعععععععععععععععترى للتقنيععععععععععععععععات 

المتطععععععععععورة والمنتجععععععععععة محليًععععععععععا أمععععععععععر ضععععععععععرورى لبععععععععععدء عمليععععععععععة تنميععععععععععة هععععععععععذه الصععععععععععناعات. ولعععععععععععل مععععععععععن الأمثلععععععععععة 

ب ععععععععععععععععي مشععععععععععععععععروعات للتعلععععععععععععععععيم والتععععععععععععععععحة وتطععععععععععععععععوير الأداء الوا عععععععععععععععحة علععععععععععععععععى هععععععععععععععععذا أن تقععععععععععععععععوم الحكومععععععععععععععععة بت

 الحكعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععوم  باسعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععتخدام تكنولوجيعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععا النععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععانو. 

أمعععععععععا تنشعععععععععي  سعععععععععوق التصعععععععععدير الخعععععععععارجي فيقعععععععععع عبئعععععععععه الأوّ علعععععععععى القطعععععععععا  الخعععععععععاص و لعععععععععم ععععععععععن طريععععععععع  
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تكععععععععععععوين شعععععععععععععركات تسععععععععععععوي  عملاقعععععععععععععة والاشععععععععععععتراك فعععععععععععععي المعععععععععععععار  والأسعععععععععععععواق الدوليععععععععععععة وعقعععععععععععععد الصعععععععععععععفقات 

 .53ير  لم من الأنشطة لفتح أسواق جديدةنيابة عن الشركات المنتجة وغ

 توسمممممممممممممممممممممممممممممممممممميع مجممممممممممممممممممممممممممممممممممممالات البحممممممممممممممممممممممممممممممممممممث التطبيقممممممممممممممممممممممممممممممممممممي والتطمممممممممممممممممممممممممممممممممممموير ونقممممممممممممممممممممممممممممممممممممل التقنيمممممممممممممممممممممممممممممممممممممة:*

مععععععععععععن أهععععععععععععم عناصععععععععععععر التقنيععععععععععععة المعلوماتيععععععععععععة هععععععععععععو دعععععععععععععم حركععععععععععععة البحععععععععععععث التطبيقعععععععععععع  ونقععععععععععععل التقنيععععععععععععة إلععععععععععععي 

البلععععععععععععدان العربيععععععععععععة, ولا يمكععععععععععععن لهععععععععععععذه الإسععععععععععععتراتيجية أن تحقعععععععععععع  النجععععععععععععاا المعععععععععععع موّ دون تنشععععععععععععي  ودعععععععععععععم 

الفكعععععععععععري العربيعععععععععععة معععععععععععع تشعععععععععععجيع الابتكعععععععععععار والأفكعععععععععععار الجديعععععععععععدة والحاضعععععععععععنات التكنولوجيعععععععععععة فعععععععععععي الإنتعععععععععععاج 

إطععععععار يععععععدعم الأفكععععععار الجديععععععدة , وفععععععى ضععععععوء مععععععا تشعععععععهده تقنيععععععات النععععععانو مععععععن تطععععععور هائععععععل علععععععى المسعععععععتوى 

الععععععععععالم  وتنعععععععععام  الاهتمعععععععععام العربععععععععع  بالبحععععععععععث والتطعععععععععوير فعععععععععى هعععععععععذا المجععععععععععاّ الحيعععععععععوى والعععععععععذى يععععععععععد قععععععععععاطرة 

والتطعععععععععععوير فعععععععععععإن بنعععععععععععاء قاععععععععععععدة صعععععععععععناعية عربيعععععععععععة قائمعععععععععععة علعععععععععععى تكنولوجيعععععععععععا )تقنيعععععععععععات   البحعععععععععععث العل.عععععععععععى 

النععععععععانو، سععععععععو  يعععععععع دى إلععععععععى نهععععععععو  وتقععععععععدم الصععععععععناعات العربيععععععععة ومععععععععن ثععععععععم تحقيعععععععع  التنميععععععععة المسععععععععتدامة 

 للاقتصادات العربية.
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 الإشكالات القيمية والأخلاقية في مجتمعات المعلومات

 عشر ةالمحاضرة الحادي

 والقيم الاخلاقية في مجتمع المعلوماتالمبادئ 

 الأبعاد الأخلاقية لمجتمع المعلومات/ 2

إن الأخعععععععلاق هعععععععو السععععععععلوك الإنسعععععععان  الحسععععععععن والعععععععذي يقبلععععععععه العقعععععععل والمجتمععععععععع وهعععععععي كلمععععععععة مشعععععععتقة مععععععععن 

خلععععععععععععع  والخلعععععععععععععع  هعععععععععععععو السععععععععععععععجية، و يمكعععععععععععععن تعريعععععععععععععع  مصعععععععععععععط   الأخلاقيععععععععععععععات ب نعععععععععععععه نتععععععععععععععام معععععععععععععن المبععععععععععععععادأ 

الخطعععععععععععععع  والسععععععععععععععلوك الصععععععععععععععوا ، و لععععععععععععععم بالنسععععععععععععععبة لأعضععععععععععععععاء المهنععععععععععععععة الأخلاقيععععععععععععععة التععععععععععععععي تحععععععععععععععدد السععععععععععععععلوك 

 الواحدة، فهو من ناحية يوفر حماية أفضل لأعضاء المهنة  كما يوفر خدمة أفضل ل جمهور.

فععععععععالأخلاق شععععععععكل مععععععععن أشععععععععكاّ الععععععععوعي الإنسععععععععان  يقععععععععوم علععععععععى ضععععععععب  وتنتععععععععيم سععععععععلوك الإنسععععععععان فععععععععي كافععععععععة 

مععععععع الأسععععععرة وفعععععععي التعامععععععل مععععععع النععععععاس فععععععي العمعععععععل مجععععععالات الحيععععععاة الاجتماعيععععععة بععععععدون اسعععععععتثناء فععععععي الم ععععععّ  

                         .وفي السياسة في العلم وفي الأمكنة العامة

و تعععععععععزداد أهميعععععععععة الأخعععععععععلاق فعععععععععي الوقعععععععععت الحعععععععععالي أي فعععععععععي المجتمعععععععععع الرق.عععععععععي معععععععععع تزايعععععععععد المشعععععععععكلات الأخلاقيعععععععععة 

الأخعععععععععلاق بصعععععععععفة عامعععععععععة التعععععععععي يواجههعععععععععا الععععععععععالم المعاصعععععععععر، وأخعععععععععلاق مجتمعععععععععع المعلومعععععععععات لا تختلععععععععع  ععععععععععن 

وفعععععععي الواقعععععععع يمكعععععععن إيجازهعععععععا فعععععععي أنهعععععععا أخعععععععلاق رجعععععععل المعلومعععععععات وهعععععععي مجموععععععععة معععععععن المبعععععععادأ والقعععععععيم التعععععععي 

يجععععععععععب أن يتخلعععععععععع  بهععععععععععا الشععععععععععخ  فععععععععععي خضععععععععععم هععععععععععذا المجتمععععععععععع وهععععععععععي تختلعععععععععع  عععععععععععن القععععععععععانون لأنهععععععععععا تحععععععععععدد 

 .تصرفات الناس دون إجبار أو الت ام قانون 
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لععععععععى سععععععععيادة القعععععععوانين بقععععععععدر حاجههععععععععا  لسععععععععيادة  ضعععععععععمير الفعععععععععرد أخلاقيععععععععات مجتمعععععععععع المعلومعععععععععات لا تقععععععععوم ع

هعععععععععععععو سععععععععععععععلطته الأخلاقيععععععععععععععة الأولعععععععععععععى، لععععععععععععععذا فعععععععععععععإن علعععععععععععععى الحكومعععععععععععععات والمنتمعععععععععععععات محاولعععععععععععععة  بلععععععععععععععورة الأسععععععععععععععس 

 : الأخلاقيعة لثقافعة المعلومعات والعتي تشمل مايلي

 .54عمل*عدالة توزيع موارد المعلومات وأتسا  الفوارق في الدخوّ واليروات وفرص ال

 .*عدم إساءة استخدام سلطة المعرفة من قبل الخبراء والمهنيين

 .*تجنب الآثار السلبية لتكنولوجيا المعلومات، فيما يخ   هديد التنو  الثقافي

*حمايعععععععععععععععععة الإنسعععععععععععععععععان معععععععععععععععععن اسععععععععععععععععععتغلاّ نتعععععععععععععععععم المعلومعععععععععععععععععات واسععععععععععععععععععتغلالها كسعععععععععععععععععلاا إيعععععععععععععععععديولوجي، فععععععععععععععععععرغم 

عععععععععات والمخعععععععععععاطر الايجابيععععععععععات التععععععععععي خلفههعععععععععععا تكنولوجيععععععععععا المعلومععععععععععات فل قعععععععععععد أحععععععععععدثت العديععععععععععد معععععععععععن الانههاكع

  مما يتوجب وجود منتومة

 :أخلاقية جديدة يمكن إيجازها في العناصر التالية

 هد  هذه الأخلاق هو حماية البيئة والتنو  البيئي أخلاقيات الب ئة:   -أ

ن السعععععععععععلالة : وتتنعععععععععععاوّ قضعععععععععععايا الاستنسععععععععععا  اللمشعععععععععععري وتحسعععععععععععيأخلاقيمممممممممممات الت نولوجيممممممممممما الحيويمممممممممممة -ب

اللمشعععععععععرية و هعععععععععد  إلععععععععى ععععععععععدم اسععععععععتغلاّ بيانعععععععععات البطاقعععععععععات الوراثيعععععععععة العععععععععتي وفرهعععععععععا مشعععععععععرو  جينعععععععععوم ضععععععععد 

 .خصوصية الفرد

تتنععععععععععععععععععععاوّ القضعععععععععععععععععععععايا المتعلقععععععععععععععععععععة بسععععععععععععععععععععوء اسعععععععععععععععععتخدام التكنولوجيعععععععععععععععععععععا أخلاقيممممممممممممممممممممات الت نولوجيمممممممممممممممممممما:  -ت

 كلفععة نقععل هععذه التكنولوجيا.وتصعععدير تكنولوجيععا ضععارة والمغععالاة في 

 :55وقععد جععاءت تكنولوجيععا المعلومععات لتستحدث فروعا أخلاقية  ات طابع مغاير وهي

 قيم مجتمع المعلومات 

 أخعلاقيات الإععلام. 
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 أخلاقيات الإنترنت. 

: إن أخلاقيعععععععععات العلععععععععععم هعععععععععع  نفسعععععععععها أخلاقيععععععععععات المعلومعععععععععععات. أخلاقيممممممممممات التعامممممممممممل مممممممممممع المعلومممممممممممات -د

هععععععععععععععذه الأخععععععععععععععيرة الععععععععععععععتي أصععععععععععععععبحت مععععععععععععععن القضععععععععععععععايا الحاليععععععععععععععة السععععععععععععععاخنة الععععععععععععععتي تول هععععععععععععععا منتمععععععععععععععة اليونسععععععععععععععكو 

لبلعععععورة الأفكععععععار حععععععوّ قضععععععايا عععععععدة Virtual Forum)  إهتمامععععععا كبيعععععرا، وقعععععد أقامعععععت علعععععى الإنترنعععععت

 :علومات  لمراجعة شاملة لقيمنا السائدة فيما يخ يفرضعها علينا المتغير الم

 .*دقة البيانات ومحتوى المعلومات ومس وليات مطوري البرامج إتجاه مستخدم ها

*احتعععععععععععرام الأمانعععععععععععععة العلميعععععععععععععة، وخاصعععععععععععععة بععععععععععععععد أن تفشعععععععععععععت ظعععععععععععععاهرة السعععععععععععععرقات العلميعععععععععععععة علععععععععععععع  المسعععععععععععععتوى 

 .الأكادي.ي

، سععععععععععععواء تحعععععععععععت دوافععععععععععععع الجمععععععععععععود الأيعععععععععععديولوجي وإدعععععععععععععاء الحععععععععععععرص *التصعععععععععععدي لتععععععععععععاهرة الععععععععععععداء العل.ععععععععععععي

 .على الدين، أو تحت دعوة القفز فوق المنهجية العلمية من أجل الإسرا  في حركات التنمية

 .*التصدي لتاهرة انت ا  سلطة المعرفة سواء بصورة رسمية أو غير رسمية

بمععععععععععععايير ومقعععععععععععاييس أو رقابعععععععععععة معععععععععععن طعععععععععععر   *الحععععععععععع  فعععععععععي الوصعععععععععععوّ إلعععععععععى المعرفعععععععععععة دون تكبيعععععععععععل هعععععععععععذا الحععععععععععع 

 .الدولة أو الأفراد أو الم سسات

 : أهم المبادئ الأخلاقية في الب ئة الشب ية/ 0

إن الإنسععععععععععععان المعاصععععععععععععر ينتععععععععععععر إلععععععععععععى مجتمععععععععععععع المعلومععععععععععععات علععععععععععععى أنععععععععععععه نمععععععععععععو ج أخلا ععععععععععععي عل.ععععععععععععي واجتمععععععععععععاعي 

لومععععععععات وتحقيعععععععع  حريععععععععة انسععععععععيابها، متقععععععععدم سععععععععيتيح لمجتمعاتنععععععععا المختلفععععععععة إمكانععععععععات أكبععععععععر فععععععععي تبععععععععادّ المع

وتحقيععععععععععععععع  فوائعععععععععععععععد متوازنعععععععععععععععة بعععععععععععععععاختلا  المجتمععععععععععععععععات وخاصعععععععععععععععة تلعععععععععععععععم الأضعععععععععععععععع  ثقافيعععععععععععععععا وتقنيعععععععععععععععا إلا أن 

ن خمممممممص أهمممممممم المبمممممممادئ والقممممممميم الأخلاقيمممممممة الوقعععععععائع تختلععععععع  تمعععععععام ععععععععن النمعععععععو ج الأخلا عععععععي ويمكعععععععن أن 

 : ال ي يج  أن تتوفر في مجتمع المعلومات في
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فعععععععععععي دائععععععععععرة المعلومععععععععععات العالميعععععععععععة ميعععععععععع ة أخلاقيعععععععععععة وعلميععععععععععة وثقافيعععععععععععة  *يشععععععععععكل تعععععععععععدد اللغعععععععععععات والثقافععععععععععات

هامعععععععععة لابععععععععععد مععععععععععن المحافتععععععععععة عل هععععععععععا ضععععععععععمانا لتنعععععععععو  وتكامععععععععععل دائععععععععععرة المعلومععععععععععات الدوليععععععععععة ول حفععععععععععا  علععععععععععى 

 .التراث الثقافي لللمشرية، وحرصا على تطور المشهد الثقافي العل.ي

يواجههعععععععععععا الععععععععععععالم وتتفعععععععععععر  عنهعععععععععععا *تشعععععععععععكل الفجعععععععععععوة الرقميعععععععععععة إحعععععععععععدى أهعععععععععععم المشعععععععععععكلات الأخلاقيعععععععععععة التعععععععععععي 

مشععععععععععكلات أخلاقيععععععععععة واقتصععععععععععادية واجتماعيععععععععععة...، ولا يمكععععععععععن للعععععععععععالم أن يشععععععععععيح نتععععععععععره عل هععععععععععا، وإن حععععععععععل 

 .هذه المشكلات يعد الخطوة الأولى لبناء مجتمع المعلومات

*دعععععععععععععم التعععععععععععععاون العععععععععععععالم  فععععععععععععي مجععععععععععععاّ تبععععععععععععادّ المعلومععععععععععععات لععععععععععععيس مسعععععععععععع لة نتريععععععععععععة تطععععععععععععرا فععععععععععععي المنتععععععععععععديات 

العالميعععععععععة بعععععععععل هعععععععععو مسععععععععع ولية أخلاقيعععععععععة جماعيعععععععععة يتوجعععععععععب علعععععععععى البلعععععععععدان المتقدمعععععععععة دعمهععععععععععا والمععععععععع تمرات 

معععععععععن خعععععععععلاّ إتاحعععععععععة المعلومعععععععععات العلميععععععععععة وععععععععععدم  جبعععععععععه ععععععععععن الععععععععععدوّ الناميعععععععععة ،كمعععععععععا أن مفهعععععععععوم القريععععععععععة 

الكونيعععععععة يفععععععععر  أساسععععععععا نشععععععععوء مسععععععع ولية اجتماعيععععععععة جماعيععععععععة أخلاقيععععععععة لحعععععععل المشععععععععكلات التععععععععي يعععععععععان  

المسععععععععععائل التعععععععععععي يجععععععععععب الانتبعععععععععععاه لهعععععععععععا هععععععععععي الحععععععععععع  فععععععععععي الملكيعععععععععععة الفكريعععععععععععة  منهععععععععععا سعععععععععععكان هععععععععععذه القريعععععععععععة وأهعععععععععععم

واحتعععععععرام أعمعععععععاّ الغيععععععععر وععععععععدم التعععععععععر  لهعععععععا بعععععععع ي نعععععععو  معععععععن الاعتععععععععداء والاسعععععععتحوا  ،و الحعععععععع  فعععععععي حمايععععععععة 

خصوصعععععععععععععععععية الأفعععععععععععععععععراد والم سسعععععععععععععععععات واحتعععععععععععععععععرام الحيعععععععععععععععععاة الخاصعععععععععععععععععة بهعععععععععععععععععم وحريعععععععععععععععععة اكتسعععععععععععععععععا  المعلومعععععععععععععععععة 

ظعععععععععععععل الانفجععععععععععععععار المعرفعععععععععععععي كيعععععععععععععع  يمكعععععععععععععن حمايععععععععععععععة ومصعععععععععععععداقية المعلومعععععععععععععة وكيفيععععععععععععععة التعامعععععععععععععل معهععععععععععععععا فعععععععععععععي 

 الشبكة من التلوث والتخريب فهي م يء مشترك في مجتمع المعلومات

 :56كما حددت القمة العالمية لجني  مبادئ أخلا  مجتمع المعلومات في النقاط التالية - 

*احتععععععععععععرام السعععععععععععععلم والععععععععععععدفا  ععععععععععععععن القععععععععععععيم الأساسعععععععععععععية مثععععععععععععل الحريعععععععععععععة والمسععععععععععععاواة والتضعععععععععععععامن والتسعععععععععععععامح  

 .المس ولية المشتركة واحترام الطبيعةو 

*أهميععععععععة الأخعععععععععلاق مععععععععن خعععععععععلاّ مراععععععععععاة العدالععععععععة وكرامعععععععععة الإنسععععععععان وقيمتعععععععععه وتعععععععععوفير أق عععععععع ى حعععععععععد ممكعععععععععن 

 .من الحماية ل سرة لتمكينها من أداء دورها الحاسم في المجتمع

                                                             
 https://www.itu.int/net/wsis/outcome/booklet/plan_action_C10ar.html، خطوط العمل، 8112خطة عمل جنيف  56 
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*مراععععععععععععاة اسعععععععععععتعماّ تكنولوجيعععععععععععا المعلومعععععععععععات والاتصعععععععععععالات وخلععععععععععع  المحتعععععععععععوى احتعععععععععععرام حقعععععععععععوق الإنسعععععععععععان 

 .والحريات الأساسية للآخرين

*اتخعععععععععععا  الإجععععععععععععراءات المناسععععععععععععبة والتعععععععععععدابير الوقائيععععععععععععة، حسععععععععععععبما تقعععععععععععرره القععععععععععععوانين، لمناهضععععععععععععة اسععععععععععععتخدام 

 . تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في أغرا  سيئة

 :التعاون الدولي والإقليمي -

 .تالاستفادة الكاملة من الفرص التي تتيحها تكنولوجيا المعلومات والاتصالا  *

*تطبيعععععععععع  منععععععععععاهج و ليععععععععععات دوليععععععععععة محععععععععععددة بفاعليععععععععععة، بمععععععععععا فععععععععععي  لععععععععععم المعونععععععععععات الماليععععععععععة والتقنيععععععععععة. ومععععععععععن 

 .اهمها صندوق التضامن الرق.ي

*التكامععععععععععععععل الإقلي.عععععععععععععععي  والحعععععععععععععععوار الإقلي.ععععععععععععععي لبنعععععععععععععععاء القعععععععععععععععدرات الوطنيععععععععععععععة وفعععععععععععععععي مواءمعععععععععععععععة الاسعععععععععععععععتراتيجيات 

 متسقة،
ً
 الوطنية مع أهدا  إعلان المبادأ هذا مواءمة

، *مسعععععععععاعدة ا  والبلعععععععععدان التعععععععععي تمعععععععععر اقتصعععععععععادا ها بمرحلعععععععععة تحعععععععععوّ
ً
لبلعععععععععدان الناميعععععععععة وأقعععععععععل البلعععععععععدان نمعععععععععوا

مععععععن خعععععععلاّ تعبئععععععة التمويعععععععل معععععععن كععععععل المصعععععععادر وتعععععععوفير المسععععععاعدة الماليعععععععة والتقنيعععععععة وإيجععععععاد بيئعععععععة م اتيعععععععة 

 .لنقل التكنولوجيا بما يتس  مع مقاصد هذا الإعلان وخطة العمل

فعععععععععي مجعععععععععالات تكنولوجيعععععععععا المعلومعععععععععات والاتصعععععععععالات، فعععععععععي عبعععععععععور  * مسعععععععععاعدة للاتحعععععععععاد العععععععععدولي للاتصعععععععععالات

الفجععععععععععوة الرقميعععععععععععة والتععععععععععععاون العععععععععععدولي والإقلي.عععععععععععي، وإدارة طيعععععععععع  التعععععععععععردد الراديعععععععععععوي، وتطعععععععععععوير المقعععععععععععاييس 

  ات أهمية حاسمة في بناء مجتمع المعلومات. -ونشر المعلومات 

ات تكنولوجيععععععععععا المعلومععععععععععات *رفععععععععععع الحكومععععععععععات فععععععععععي البلععععععععععدان الناميععععععععععة درجععععععععععة الأولويععععععععععة النسععععععععععلمية لمشععععععععععروع

والاتصعععععععععععععالات فعععععععععععععي الطلبعععععععععععععات المقدمعععععععععععععة ل حصعععععععععععععوّ علعععععععععععععى التععععععععععععععاون العععععععععععععدولي والمسعععععععععععععاعدة الدوليعععععععععععععة بشععععععععععععع ن 

 مشاريع تنمية البنية التحتية من البلدان المتقدمة والمنتمات المالية الدولية.
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الأمعععععععععم *العمععععععععل فعععععععععي إطعععععععععار الميثعععععععععاق الععععععععععالم  ل معععععععععم المتحعععععععععدة وعلععععععععى أسعععععععععاس إععععععععععلان الألفيعععععععععة الصعععععععععادر ععععععععععن 

المتحععععععععدة للاسععععععععتفادة مععععععععن الشععععععععراكات بععععععععين القطععععععععاعين العععععععععام والخععععععععاص والتلجيععععععععل بإقامععععععععة المزيععععععععد منهعععععععععا، 

 مع التركي  على استعماّ تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في أغرا  التنمية.

 الدولة ومجتمع المعلومات

 المحاضرة الثانية عشر

 الانتقال إلى مجتمع المعلومات ومبادئ آليات

 آليات إقامة مجتمع المعلومات/ 2

إن  ليععععععععات إقامععععععععة مجتمععععععععع المعرفععععععععة متداخلععععععععة ومتفاعلععععععععة ببعضععععععععها ويعععععععع ثر كععععععععل منهععععععععا علععععععععى الآخععععععععر ويتعععععععع ثر    

بععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععه ويمكععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععن اسععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععتنباط أهمهععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععا 
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 57مبادئ أساسية مجتمع معلومات/  2

أنوتيزياهككككاو ا ككككك وتشكككككنوتكجيايالمككككاو والايصكككككالون  تلأككككا لو الامججككككلمو ومامكككككلملموامججككككاو   كككك و والايصكككككالو كككك و

ص سككككككككانلوييككككككككحدو ااتيككككككككتوصككككككككلو ا  ككككككككت لوت  يككككككككنوأ هككككككككاو ومككككككككمجنو سكككككككك و اج ككككككككا و  و امججلمككككككككلمو ا   لمككككككككلمو

الا الايصكككككككككالون  تلأكككككككككا لون  وتكجيايالمكككككككككاو والايصكككككككككالون  تلأكككككككككا لون  و والايصكككككككككالون واكككككككككا  ون جكككككككككا و

ن نشكككككككا و لميكككككككلمو كلمجلمكككككككلموو اقككككككت  لونز قةو ايقكككككككلمون وصكككككككلو و مكككككك ا ااوتكجيايالمكككككككاو والايصكككككككالون  تلأككككككا ل 

علاككككككاوسلمكككككك و وسكككككك ي لونتيككككككييحونتيمككككككلم وتيمجلمقككككككالوتكجيايالمككككككاو والايصككككككالون  تلأككككككا لونا ا يكككككك و ا جككككككي و

 ايقكككككككا ون الا صككككككك ون  عكككككككلا  و كككككككتن ونمكككككككاع و ععككككككك  ون ا لأكككككككتلوا  اكككككككاقو و   لمكككككككلمو   ككككككك و والايصكككككككالو

و.نتشجلم و ا ااننو اتنليون ع لالم ي
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المصمممممممم حة فممممممممي النهمممممممموض بت نولوجيمممممممما المعلومممممممممات والاتصممممممممالات دور الح ومممممممممات وجميممممممممع أ ممممممممحاب -

 :من أجل التنمية

تضعععععععععععععععطلع الحكومعععععععععععععععات وكعععععععععععععععذلم القطعععععععععععععععا  الخعععععععععععععععاص والمجتمعععععععععععععععع المعععععععععععععععدن  والأمعععععععععععععععم المتحعععععععععععععععدة والمنتمعععععععععععععععات  

الدوليععععععععة الأخعععععععععرى بععععععععدور هعععععععععام وبمسععععععععع ولية كبيععععععععرة فعععععععععي تطععععععععوير مجتمعععععععععع المعلومعععععععععات، وكععععععععذلم فعععععععععي عمليعععععععععات 

اء مجتمعععععععععععع معلومعععععععععععات غايتععععععععععععه النعععععععععععاس هععععععععععععو جهعععععععععععد مشععععععععععععترك صعععععععععععنع القعععععععععععرارات حسععععععععععععب الاقتضعععععععععععاء. إن بنعععععععععععع

 .يتطلب التعاون والشراكة بين جميع أ حا  المص حة

 :البنية التحتية للمعلومات والاتصالات: أسا  ضروري لبنا  مجتمع معلومات  -

إن تععععععععععوفر بنيعععععععععععة تحتيعععععععععععة متطعععععععععععورة معععععععععععن شععععععععععبكات المعلومعععععععععععات والاتصعععععععععععالات وتطبيقا هعععععععععععا، تكعععععععععععون مكيفعععععععععععة    

 .  الإقليمية والوطنية والمحلية ويسهل النفا  إل ها بتكلفة معقولةلمراعاة الترو 

 معععععععععن الاسعععععععععتقرار وإمكانيعععععععععة التنبععععععععع  والمنافسعععععععععة الشعععععععععريفة  
ً
 مواتيعععععععععا

ً
وضعععععععععع وتنفيعععععععععذ سياسعععععععععات تعععععععععوفر مناخعععععععععا

علععععععععععععععى جميععععععععععععععع المسععععععععععععععتويات، مععععععععععععععن مكاتعععععععععععععععب البريععععععععععععععد والمععععععععععععععدارس والمكتبععععععععععععععات ودور المحفوظععععععععععععععات، كوسعععععععععععععععيلة 

 .إلى البنية التحتية والخدمات التي يوفرها مجتمع المعلوماتفعالة لضمان النفا  الشامل 

 

 :النفاذ إلى المعلومات والمعرفة-

*قعععععععدرة الجميععععععععع علعععععععى النفععععععععا  إلععععععععى المعلومعععععععات والأفكععععععععار والمععععععععار  والمسععععععععاهمة ف هععععععععا هعععععععي مسعععععععع لة أساسععععععععية 

 .في مجتمع معلومات جامع

التنميعععععععععة بإزالعععععععععة الحعععععععععواجز أمعععععععععام  *تعععععععععدعيم تبعععععععععادّ المععععععععععار  وتعزيزهعععععععععا علعععععععععى الصععععععععععيد الععععععععععالم  لأغعععععععععرا  

 .النفا  المنص  إلى المعلومات في كافة المجالات

مثععععععععل تثقيعععععععع  الجمهععععععععور وتععععععععوفير فععععععععرص العمععععععععل  ثممممممممرا  المجممممممممال العممممممممام لنمممممممممو مجتمممممممممع المعلومممممممممات -

الجديععععععععدة، والابتكععععععععار، وتععععععععوفير فععععععععرص لمشععععععععاريع الأعمععععععععاّ وتقععععععععدم العلععععععععوم. وتيسععععععععير النفععععععععا  إلععععععععى معلومععععععععات 

 مجتمع المعلومات وحمايهها من سوء الاستغلاّ.المجاّ العام لدعم 
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* وتععععععععععععدعيم الم سسععععععععععععات العامععععععععععععة مثععععععععععععل المكتبععععععععععععات ودور المحفوظععععععععععععات والمتععععععععععععاح  ومعععععععععععععار  مجموعععععععععععععات 

 ل حفععععععععععععععا  علععععععععععععععى 
ً
الأعمععععععععععععععاّ الثقافيععععععععععععععة وغيرهععععععععععععععا مععععععععععععععن نقععععععععععععععاط النفععععععععععععععا  فععععععععععععععي المجتمعععععععععععععععات المحليععععععععععععععة، تمكينععععععععععععععا

 .السجلات الوثائقية والنفا  الحر والمنص  إلى المعلومات

ععععععععععاء العععععععععععوعي بعععععععععععين جميعععععععععععع أ عععععععععععحا  المصععععععععععع حة *ت عزيععععععععععز النفعععععععععععا  إلعععععععععععى المعلومعععععععععععات والمععععععععععععار  معععععععععععن خععععععععععلاّ إ كع

 بالإمكانيات التي توفرها مختل  نما ج البرمجيات

*تعزيععععععععععععععععز النفععععععععععععععععا  الشععععععععععععععععامل إلععععععععععععععععى المعععععععععععععععععار  العلميععععععععععععععععة علععععععععععععععععى أسععععععععععععععععاس تكععععععععععععععععاف  الفععععععععععععععععرص أمععععععععععععععععام الجميععععععععععععععععع  

ادرات النفعععععععا  المفتعععععععوا معععععععن أجعععععععل واسعععععععتحداث المعلومعععععععات العلميعععععععة والتقنيعععععععة ونشعععععععرها، بمعععععععا فعععععععي  لعععععععم مبععععععع

  .النشر العل.ي

 :بنا  القدرات -

*إتاحععععععععععععععة فرصععععععععععععععة لكععععععععععععععل  ععععععععععععععخ  اكتسععععععععععععععا  المهععععععععععععععارات والمعععععععععععععععار  اللازمععععععععععععععة لفهععععععععععععععم مجتمععععععععععععععع المعلومععععععععععععععات  

 .والاقتصاد القائم على المعرفة

*تعزيعععععععععععععععز اسعععععععععععععععتعماّ تكنولوجيعععععععععععععععا المعلومعععععععععععععععات والاتصعععععععععععععععالات فعععععععععععععععي جميعععععععععععععععع مراحعععععععععععععععل التعلعععععععععععععععيم والتعععععععععععععععدريب  

اللمشعععععععععععععععععرية معععععععععععععععععع مراععععععععععععععععععاة الاحتياجعععععععععععععععععات الخاصعععععععععععععععععة ل  عععععععععععععععععخاص المععععععععععععععععععوقين والفئعععععععععععععععععات  وتنميعععععععععععععععععة المعععععععععععععععععوارد

 .المحرومة والضعيفة

*الاهتمععععععععععام بععععععععععالتعليم المسعععععععععععتمر وتعلععععععععععيم البعععععععععععالغين وإعععععععععععادة التعععععععععععدريب والععععععععععتعلم معععععععععععدى الحيععععععععععاة والعععععععععععتعلم  

 .عن بعد

*تعزيععععععععععععععز نشععععععععععععععاط معععععععععععععع لف  المحتععععععععععععععوى وناشععععععععععععععريه ومنتجيععععععععععععععه والمدرسععععععععععععععين والمععععععععععععععدربين وأمنععععععععععععععاء المحفوظععععععععععععععات  

 و 
ً
 .أمناء المكتبات والدارسين القيام ولا سيما في أقل البلدان نموا

*تععععععععععدعيم القععععععععععدرة الوطنيعععععععععععة فععععععععععي البحععععععععععوث والتطعععععععععععوير فععععععععععي مجععععععععععاّ تكنولوجيعععععععععععا المعلومععععععععععات والاتصعععععععععععالات.   

 عن  لم الشراكات خاصة بين البلدان المتقدمة والبلدان النامية
ً
 .وفضلا

 والاندماج الإيجاب  في اقتصاد المعرفة،  *التمتع بالعضوية الكاملة في مجتمع المعلومات
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 بنا  الثقة والأمن في استعمال ت نولوجيا المعلومات والاتصالات  -

*تعزيعععععععععععععععز إطعععععععععععععععار الطم نينعععععععععععععععة العععععععععععععععذي يشعععععععععععععععمل أمعععععععععععععععن المعلومعععععععععععععععات وأمعععععععععععععععن الشعععععععععععععععبكات والموثوقيعععععععععععععععة وصعععععععععععععععون 

  .الخصوصية وحماية المسههلم

 .تكنولوجيا المعلومات والاتصالات*النفا  الشامل وغير التميي ي لجميع الأمم إلى  

*مجابهعععععععععععععة مسععععععععععععع لة الرسععععععععععععععائل الاقتحاميعععععععععععععة والأمععععععععععععععن السعععععععععععععيبران  علعععععععععععععى المسععععععععععععععتويات الوطنيعععععععععععععة والدوليععععععععععععععة  

 .الملائمة

 :الب ئة التم ينية -

كم الرشيد *  .استعماّ تكنولوجيا المعلومات والاتصالات ك داة هامة رئيسية من أدوات الحذ

ود سياسععععععععععععة داعمععععععععععععة شععععععععععععفافة تشعععععععععععععجع المنافسععععععععععععة وتكععععععععععععون محايعععععععععععععدة *سععععععععععععيادة القععععععععععععانون، واقترانهععععععععععععا بوجععععععععععععع

 ويمكن التنب  بها، وبوجود إطار تنتي.ي يعبر عن الواقع الوط ي
ً
 .تكنولوجيا

*تعععععععععععوفر بيئعععععععععععة دوليعععععععععععة دينامكيعععععععععععة و تمكينيعععععععععععة تعععععععععععدعم الاسعععععععععععتثمار الأجنبعععععععععععي المباشعععععععععععر ونقعععععععععععل التكنولوجيععععععععععععا 

 .والتعاون الدولي

والاتصععععععععالات لتحقيعععععععع  النمععععععععو مععععععععن خععععععععلاّ مععععععععا تععععععععوفره مععععععععن مكاسععععععععب فععععععععي *تسععععععععخير تكنولوجيععععععععا المعلومععععععععات 

 .الكفاءة وزيادة في الإنتاجية لا سيما في المنشآت الصغيرة والمتوسطة

ممممممممار والإبممممممممممداع فمممممممممي مجتمممممممممممع  - حمايمممممممممة المل يمممممممممة الف ريممممممممممة عنصمممممممممر هممممممممممام ممممممممممن عناصمممممممممر ت ممممممممممجيع الابتكم

 .المعلومات

المعلومعععععععععععععععععععععععات والاتصعععععععععععععععععععععععالات فعععععععععععععععععععععععي  *الإدمعععععععععععععععععععععععاج الكامعععععععععععععععععععععععل ل جهعععععععععععععععععععععععود والبعععععععععععععععععععععععرامج المتصعععععععععععععععععععععععلة بتكنولوجيعععععععععععععععععععععععا 

 .الاستراتيجيات الإنمائية الوطنية والإقليمية

توحيععععععععد المقععععععععاييس هععععععععو إحعععععععععدى اللبنععععععععات الأساسععععععععية فععععععععي بنععععععععاء مجتمععععععععع المعلومععععععععات. وينبغععععععععي التركيععععععععع   *

بشععععععععععععكل خععععععععععععاص علععععععععععععى وضععععععععععععع واعتمععععععععععععاد مقععععععععععععاييس دوليععععععععععععة. كمععععععععععععا أن وضععععععععععععع وتطبيعععععععععععع  مقععععععععععععاييس مفتوحععععععععععععة 
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وتععععععععععععدفعها قععععععععععععوى الطلععععععععععععب، وت خععععععععععععذ فععععععععععععي الاعتبععععععععععععار احتياجععععععععععععات  وقابلعععععععععععة للتشععععععععععععغيل البي ععععععععععععي وغيععععععععععععر تميي يععععععععععععة

 .المستعملين والمسههلكين

إدارة طيعععععععع  التععععععععرددات الراديويععععععععة بمععععععععا يحقعععععععع  الصععععععععال  العععععععععام ويتفعععععععع  مععععععععع مبععععععععدأ الشععععععععرعية، ومععععععععع  *

 .الاحترام الكامل للقوانين والتشريعات الوطنية والاتفاقات الدولية  ات الصلة

ابير مععععععععن جانععععععععب واحععععععععد لا تتفعععععععع  مععععععععع القععععععععانون الععععععععدولي وميثععععععععاق *اتخععععععععا  خطععععععععوات لمنععععععععع وتحامعععععععع ي أيععععععععة تععععععععد

الأمععععععععم المتحععععععععدة ويمكععععععععن أن تعرقععععععععل التحقيعععععععع  الكامععععععععل للتنميععععععععة الاقتصععععععععادية والاجتماعيععععععععة للسععععععععكان فععععععععي 

 .البلدان المعنية أو تعوق رفاههم

*تععععععععععععععععععععوفير بيئععععععععععععععععععععة عمععععععععععععععععععععل  منععععععععععععععععععععة وم مونععععععععععععععععععععة و ععععععععععععععععععععحية وملائمععععععععععععععععععععة لاسععععععععععععععععععععتخدام تكنولوجيععععععععععععععععععععا المعلومععععععععععععععععععععات 

 .رم المعايير الدولية  ات الصلةوالاتصالات، وتحت

*تعععععععععععععدويل ل نترنععععععععععععععت رمتعععععععععععععععددة الأطعععععععععععععرا  وشععععععععععععععفافة وديمقراطيععععععععععععععةر وبمشعععععععععععععاركة كاملععععععععععععععة مععععععععععععععن الحكومععععععععععععععات 

 للمعععععععععوارد 
ً
 منصعععععععععفا

ً
والقطعععععععععا  الخعععععععععاص والمجتمعععععععععع المعععععععععدن  والمنتمعععععععععات الدوليعععععععععة. ويجعععععععععب أن تكفعععععععععل توزيععععععععععا

 ل  
ً
 و منعععععععععععا

ً
 مسعععععععععععتقرا

ً
نترنعععععععععععت معععععععععععع مراععععععععععععاة اعتبعععععععععععار وأن تيسعععععععععععر النفعععععععععععا  أمعععععععععععام الجميعععععععععععع وأن تكفعععععععععععل تشعععععععععععغيلا

 .تعدد اللغات

*معالجعععععععععة قضعععععععععايا تقنيعععععععععة وقضععععععععععايا تتعلععععععععع  بالسياسعععععععععات العامعععععععععة علععععععععععى حعععععععععد سعععععععععواء، وينبغعععععععععي أن يشععععععععععترك 

 ف ها جميع أ حا  المص حة والمنتمات الدولية الحكومية والمنتمات الدولية  ات الصلة

ريقعععععععععة منسعععععععععقة. فعلعععععععععى الأمعععععععععين *معالجعععععععععة القضعععععععععايا المتعلقعععععععععة بعععععععععإدارة الإنترنعععععععععت علعععععععععى الصععععععععععيد العععععععععدولي بط

 بعععععععإدارة الإنترنعععععععت أن فعععععععي عمليعععععععة مفتوحعععععععة وجامععععععععة 
ً
العععععععام ل معععععععم المتحعععععععدة بععععععع ن ين ععععععع ن فريععععععع  عمعععععععل معنيعععععععا

تكفعععععععععععععععل إيجععععععععععععععععاد  ليعععععععععععععععة للمشععععععععععععععععاركة الكاملععععععععععععععععة والنشعععععععععععععععطة مععععععععععععععععن جانععععععععععععععععب الحكومعععععععععععععععات والقطععععععععععععععععا  الخععععععععععععععععاص 

والمحافعععععععععععل والمجتمععععععععععع المععععععععععدن  مععععععععععن البلعععععععععععدان المتقدمععععععععععة والناميععععععععععة علععععععععععى حعععععععععععد سععععععععععواء، وتشععععععععععمل المنتمععععععععععات 

 .الدولية الحكومية والدولية
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               تطبيقممات ت نولوجيمما المعلومممات والاتصممالات: فوائممد فممي جميممع جوانمم  الحيمماة -

الهععععععععععععد  مععععععععععععن اسععععععععععععتعماّ تكنولوجيععععععععععععا المعلومععععععععععععات والاتصععععععععععععالات ونشععععععععععععرها هععععععععععععو تحقيعععععععععععع  فوائععععععععععععد فععععععععععععي كععععععععععععل 

 .58 جوانب حياتنا اليومية

 :والتنوع اللغوي والمحتوى المحليالتنوع الثقافي والهوية الثقافية   -

*التنععععععععععععو  الثقععععععععععععافي هععععععععععععو التععععععععععععراث المشععععععععععععترك ل نسععععععععععععانية جمعععععععععععععاء علععععععععععععى أسععععععععععععاس احتععععععععععععرام الهويععععععععععععة الثقافيععععععععععععة 

 .والتنو  الثقافي واللغوي والتقاليد والأديان وأن يعزز احترام هذه المفاهيم

  أنساق متعددة*إعطاء أولوية عالية في بناء مجتمع معلومات جامع لإنشاء المحتوى بلغات و 

*الحفععععععععععا  علععععععععععى التععععععععععراث الثقععععععععععافي هععععععععععو عنصععععععععععر حاسععععععععععم فععععععععععي تكععععععععععوين الهويععععععععععة وفهععععععععععم الأفععععععععععراد لععععععععععذلم يجععععععععععب 

الاسعععععععععععععتفادة معععععععععععععن التعععععععععععععراث الثقعععععععععععععافي والحفعععععععععععععا  عليعععععععععععععه للمسعععععععععععععتقبل بكعععععععععععععل الوسعععععععععععععائل المناسعععععععععععععبة بمعععععععععععععا ف هعععععععععععععا 

 .الرقمنة

الأرشععععععععععععيفات *قيععععععععععععام السععععععععععععلطات المحليععععععععععععة بععععععععععععدعم تنميععععععععععععة المحتععععععععععععوى المحلععععععععععععي وترجمتععععععععععععه وتكييفععععععععععععه ودعععععععععععععم 

الرقميععععععععععععة والمحليععععععععععععة ومختلعععععععععععع  أشععععععععععععكاّ الوسععععععععععععائ  الرقميععععععععععععة والتقليديععععععععععععة. ويمكععععععععععععن لهععععععععععععذه الأنشععععععععععععطة أن 

 تشجع تنمية المجتمعات المحلية والشعو  الأصلية.

*تعععععععوفير محتعععععععوى وثيععععععع  الصعععععععلة بثقافعععععععات ولغعععععععات الأفعععععععراد فعععععععي مجتمعععععععع المعلومعععععععات معععععععن خعععععععلاّ النفعععععععا  إلعععععععى 

 ية.خدمات وسائ  الإعلام التقليدية والرقم

*العمععععععععل معععععععععن خعععععععععلاّ شعععععععععراكات القطعععععععععاعين الععععععععععام والخععععععععاص علعععععععععى رعايعععععععععة إنشعععععععععاء محتعععععععععوى محلعععععععععي ووط عععععععععي 

 متنو .

*تعزيعععععععز بعععععععرامج تركعععععععز علعععععععى منعععععععاهج دراسعععععععية تراععععععععي تمعععععععايز الجنسعععععععين فعععععععي التعلعععععععيم الرسععععععع.ي وغيعععععععر الرسععععععع.ي 

. 

                                                             

 :0221إعلان المبادىء: مجتمع المعلومات تحدي عالم  في الألفية الجديدة. القمة العالمية لمجتمع المعلومات. جني . اليونسكو. 58 

http://www.itu.org.eg/arab.pre.com/dec.doc. 
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 وسائط الإعلام -

والتنععععععععععو  فععععععععععي وسععععععععععائ  *حريععععععععععة التععععععععععحافة وحريععععععععععة المعلومععععععععععات وكععععععععععذلم بمبععععععععععادأ الاسععععععععععتقلاّ والتعدديععععععععععة 

 .الإعلام

بمععععععععععععععا ف هععععععععععععععا الوسععععععععععععععائ  المطبوعععععععععععععععة والإ اعععععععععععععععة والوسععععععععععععععائ  الجديععععععععععععععدة علععععععععععععععى  الإعععععععععععععععلام*تشععععععععععععععجيع وسععععععععععععععائل 

 مواصلة الدور الهام الذي ت ديه في مجتمع المعلومات.

 تشجيع وضع تشريعات محلية تضمن استقلاّ وسائ  الإعلام وتعدديهها. * 

المحتععععععععععععععوى غيععععععععععععععر القععععععععععععععانون   لمناهضععععععععععععععة  –ريععععععععععععععة التعبيععععععععععععععر لا تتعععععععععععععععار  مععععععععععععععع ح -* اتخععععععععععععععا  تععععععععععععععدابير ملائمععععععععععععععة 

 والمس يء في محتوى وسائ  الإعلام.

* تشعععععععععجيع الإعلاميععععععععععين المحتععععععععععرفين فعععععععععي البلععععععععععدان المتقدمععععععععععة علعععععععععى إقامععععععععععة شععععععععععراكات وشعععععععععبكات مععععععععععع وسععععععععععائ  

 سيما في مجاّ التدريب. الإعلام في البلدان النامية لا

علععععععععععى وسعععععععععععائ  الإععععععععععععلام وخاصععععععععععة فعععععععععععي صعععععععععععدد البنيعععععععععععة تقليععععععععععل اخعععععععععععتلالات التعععععععععععوازن الدوليععععععععععة التعععععععععععي تععععععععععع ثر  * 

التحتيععععععععععععععععععة والمعععععععععععععععععععوارد التقنيعععععععععععععععععععة وتنميعععععععععععععععععععة المهعععععععععععععععععععارات اللمشعععععععععععععععععععرية، معععععععععععععععععععع الاسعععععععععععععععععععتفادة الكاملعععععععععععععععععععة معععععععععععععععععععن أدوات 

 تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في هذا الصدد.

*تشععععععععجيع وسعععععععععائ  الإعععععععععلام التقليديعععععععععة علععععععععى سعععععععععد الفجعععععععععوة المعرفيععععععععة وتسعععععععععهيل تععععععععدف  المحتعععععععععوى الثقعععععععععافي 

 ناط  الريفية.وخاصة في الم
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 عشر  ثالثةالمحاضرة ال

اقع والتحديات  مجتمع المعلومات في الجزائر .. الو

 للمعلومممممممات ؟  جزائممممممري أن يشممممممعر بأنممممممه يعمممممم   فممممممي  ممممممل مجتمممممممعسممممممؤال: م مممممم  يسممممممتطيع الممممممموا ن ال

كإجابعععععععععة نقعععععععععوّ : حينمعععععععععا يشععععععععععر الطالعععععععععب أو الباحعععععععععث فعععععععععي الجامععععععععععة ب نعععععععععه اسعععععععععتطا  ان ينجعععععععععز بحثعععععععععه فعععععععععي 

الاجععععععععاّ المحععععععععددة دون أن يتكلعععععععع  مشععععععععقة وعنععععععععاء التنقععععععععل بععععععععين مختلعععععععع  المصععععععععال  الحكوميععععععععة بحثععععععععا عععععععععن 

عععععععععان يقضعععععععععع ى أيامععععععععععا و ربمععععععععععا شععععععععععهورا قبععععععععععل أن  عععععععععان قبلععععععععععه كع هععععععععععذه المعلومععععععععععة أو تلععععععععععم و حععععععععععين يععععععععععدرك أن مععععععععععن كع

يحصععععععععععل علععععععععععى نفعععععععععععس المعلومععععععععععة  و حينمعععععععععععا يشعععععععععععر المععععععععععواطن انعععععععععععه بامكانععععععععععه اليعععععععععععوم أن يسععععععععععتخرج الوثعععععععععععائ  

يحتاجهععععععععععا دون عنععععععععععاء التنقععععععععععل و قطععععععععععع المسععععععععععافات أو الانتتععععععععععار لسععععععععععاعات امععععععععععام المصععععععععععال  الإداريععععععععععة التععععععععععي 

 الاداريعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععة

معععععععععن الامثلعععععععععة الحيعععععععععة علعععععععععى انعكعععععععععاس الايجعععععععععاب  لاسعععععععععتخدام الشعععععععععبكات المعلوماتيعععععععععة علعععععععععى حيعععععععععاة الفعععععععععرد فعععععععععي 

المجتمععععععععع إقععععععععدام وزارة العععععععععدّ فععععععععي الجزائععععععععر علععععععععى ربعععععععع  مختلعععععععع  المحععععععععاكم مععععععععن خععععععععلاّ شععععععععبكة معلوماتيععععععععة 
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مكععععععععن  الععععععععم المعععععععععواطن مععععععععن اسععععععععتخراج مععععععععا يسعععععععع.ى بصعععععععععفيحة السععععععععواب  القتائيععععععععة مععععععععن ايعععععععععة وطنيععععععععة وقععععععععد 

 محكمة شاء و في ظر  زم ي قيا  ي و دون اية مشقة و عناء

اقمممممممممع:1 تعععععععععم إصعععععععععدار قعععععععععرار تحريعععععععععر قطعععععععععا  تكنولوجيعععععععععات المعلومعععععععععات والاتصعععععععععاّ فعععععععععي الجزائعععععععععر سعععععععععنة  / الو

، حيععععععععععععث حتعععععععععععع  هععععععععععععذا الأخيععععععععععععر بالعديععععععععععععد مععععععععععععن الإصععععععععععععلاحات أهمهععععععععععععا إنشععععععععععععاء سععععععععععععلطة ضععععععععععععب  البريععععععععععععد 0222

كعععععععععععععععذلم إصععععععععععععععععدار قعععععععععععععععوانين بهععععععععععععععععد  النهعععععععععععععععو  بهععععععععععععععععذا 0229والاتصعععععععععععععععالات السععععععععععععععععلكية واللاسعععععععععععععععلكية سععععععععععععععععنة 

حعععععععععععدد للقواععععععععععععد العامععععععععععة المتعلقعععععععععععة بالبريعععععععععععد والاتصعععععععععععالات الم03-2000 وترقيتعععععععععععه منهعععععععععععا قععععععععععانون  59القطععععععععععا 

المحععععععععععععععععدد للقواعععععععععععععععععد العامععععععععععععععععة المتعلقععععععععععععععععة بععععععععععععععععالتوقيع  97/24السععععععععععععععععلكية واللاسععععععععععععععععكية والإعععععععععععععععععلام  و قععععععععععععععععانون 

يتضعععععععععععععععععمن القواعععععععععععععععععععد الخاصعععععععععععععععععة للوقايععععععععععععععععععة معععععععععععععععععن الجععععععععععععععععععرائم  21/24والتصعععععععععععععععععدي  الإلكترونععععععععععععععععع  ، وقععععععععععععععععععانون 

ا مععععععععععععععن الإصععععععععععععععلاحات والقععععععععععععععوانين التععععععععععععععي المتصععععععععععععععلة بتكنولوجيععععععععععععععا الإعععععععععععععععلام والاتصععععععععععععععاّ ومكافحههععععععععععععععا، وغيرهعععععععععععععع

تعععععععععععدعو إلعععععععععععى تطعععععععععععوير مختلععععععععععع  جوانعععععععععععب سععععععععععععوق الاتصعععععععععععالات السعععععععععععلكية واللاسعععععععععععلكية و هيئتعععععععععععه للمنافسععععععععععععة 

وتععععععععععوفير أطععععععععععر الحمايععععععععععة وتشععععععععععجيع النفععععععععععا  إلععععععععععى الانترنععععععععععت والانضععععععععععمام إلععععععععععى مجتمععععععععععع المعلومععععععععععات وتقلععععععععععي  

 .الفجوة الرقمية بين الجزائر والدوّ الرائدة في القطا  

لععععععععععععدعم البنيععععععععععععة التحتيععععععععععععة  ousraticبععععععععععععإطلاق برنععععععععععععامج أسععععععععععععرتم 0227امععععععععععععت الجزائععععععععععععر سععععععععععععنة كععععععععععععذلم ق      

 27لتكنولوجيععععععععععا المعلومععععععععععات والاتصععععععععععاّ ، وكانععععععععععت  هععععععععععد  الجزائعععععععععععر مععععععععععن خععععععععععلاّ هععععععععععذا البرنععععععععععامج إلععععععععععى بيعععععععععععع 

عجعععععععععزا منععععععععععذ البدايعععععععععة وتععععععععععم بيععععععععععع   ، لكععععععععععن البرنعععععععععامج وجععععععععععد 0292ملايعععععععععين جهععععععععععاز كمبيعععععععععوتر فععععععععععي نهايعععععععععة سععععععععععنة 

، بعععععععععدها أطلقعععععععععت وزارة البريعععععععععد وتكنولوجيعععععععععا المعلومعععععععععات برنعععععععععامج  0222يعععععععععة ألعععععععع  جهعععععععععاز فقععععععععع  معععععععععع نها07

واسعععععععععههدفت بععععععععععه الطلبعععععععععة والمدرسععععععععععين ، وبعععععععععذلم وععععععععععجلت الجزائعععععععععر زيععععععععععادة فعععععععععي طلععععععععععب  0291تربيتعععععععععم سععععععععععنة 

مععععععععن إجمععععععععالي العععععععععواردات   % 4.97واسععععععععتيراد أجهععععععععزة الكمبيععععععععوتر حيععععععععث وصععععععععلت نسععععععععبة الععععععععواردات إلعععععععععى 

وبارتفعععععععععععععععا  ععععععععععععععععدد أجهعععععععععععععععزة الكمبيعععععععععععععععوتر زاد الطلعععععععععععععععب علعععععععععععععععى ،  %0.12التعععععععععععععععي كانعععععععععععععععت  0292مقارنعععععععععععععععة بسعععععععععععععععنة 

                                                             

 وزارة ، الاتصاّ و الإعلام لتكنولوجيات الدولي ،المنتدى "الاتصالات و المعلومات عصر في الجزائر و العرب  العالم "الخطيب، هشام59 

 2002 ديسمبر:الاتصاّ،الجزائر تكنولوجيات و البريد .
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 9.12الخعععععععععدمات التععععععععععي يقععععععععععدمها الهععععععععععات  الثابعععععععععث حيععععععععععث ارتفععععععععععع عععععععععععدد مسعععععععععتخدم  الهععععععععععات  الثابععععععععععث مععععععععععن 

مليععععععععععون  0.72، ثععععععععععم تراجعععععععععععت إلععععععععععى  0222مليععععععععععون مشععععععععععترك سععععععععععنة  1.21إلععععععععععى  0220مليعععععععععون مشععععععععععترك سععععععععععنة 

لاق مجموعععععععععة مععععععععن الخععععععععدمات ويرجععععععععع هععععععععذا إلععععععععى التوجععععععععه إلععععععععى الهععععععععات  النقععععععععاّ وإطعععععععع 0221مشععععععععترك سععععععععنة 

، ليععععععععععود ععععععععععدد مشعععععععععترك  الهعععععععععات  الثابعععععععععث فعععععععععي الارتفعععععععععا  مجعععععععععددا حيعععععععععث وصعععععععععل إلعععععععععى GPRSو MMSكخدمعععععععععة

ويرجعععععععععععععععع هعععععععععععععععذا الارتفععععععععععععععععا  لخدمعععععععععععععععة الانترنعععععععععععععععت التععععععععععععععععي تفعععععععععععععععر  علععععععععععععععععى  0290مليعععععععععععععععون مشعععععععععععععععترك سععععععععععععععععنة  1.01

مليععععععععععون 3.1انخفععععععععع  ععععععععععدد المشعععععععععتركين إلعععععععععى  0294متعامل هعععععععععا الإشعععععععععتراك فعععععععععي شعععععععععبكة الثابعععععععععث ، أمععععععععععا سعععععععععنة 

 .مشترك وهذا لتوفير شبكات الهات  النقاّ لخدمة الأنترنت 

عععععععععععن طريعععععععععع  1993فععععععععععي خضععععععععععم هععععععععععذه الأرقععععععععععام نشععععععععععير أن خدمععععععععععة الأنترنععععععععععت فععععععععععي الجزائععععععععععر دخلععععععععععت أوّ عععععععععععام 

ولعععععععععععععة  Cerist مركعععععععععععععز البحعععععععععععععث للمعلومعععععععععععععات العلميعععععععععععععة والتقنيعععععععععععععة  وهعععععععععععععو مركعععععععععععععز ل بحعععععععععععععاث تعععععععععععععابع للدر

الععععععععذي بموجبععععععععه أنهععععععععى  1998لعععععععععام  027صععععععععدر المرسععععععععوم العععععععوزاري رقععععععععم   1998الجزائريعععععععة،و فععععععععي عععععععععام 

احتكععععععععععار خدمععععععععععة الإنترنععععععععععت مععععععععععن الدولععععععععععة و سععععععععععمح للشععععععععععركات الخاصععععععععععة بتقععععععععععديم هععععععععععذه الخدمععععععععععة، بيععععععععععد أن 

هععععععععععععذا المرسععععععععععععوم اشععععععععععععترط علععععععععععععى الععععععععععععذين يريععععععععععععدون هععععععععععععذه الخدمععععععععععععة لأغععععععععععععرا  تجاريععععععععععععة أن يكونععععععععععععوا جزائريعععععععععععع  

  .تصالاتالجنسية، ويتم تقديم الطلبات مباشرة إلى وزير الا

إلععععععععى  0227ألعععععععع  مشععععععععترك سععععععععنة  72فععععععععي الجزائععععععععر حركععععععععة ديناميكيععععععععة حيععععععععث قفععععععععزت مععععععععن  الانترنععععععععتوتشععععععععهد 

ظهعععععععععور  0294إلعععععععععى  0291، كمعععععععععا شعععععععععدت الفتعععععععععرة الممتعععععععععدة معععععععععن  0291مليعععععععععون مشعععععععععترك سعععععععععنة  20أكيعععععععععر معععععععععن 

خدمععععععععة أنترنععععععععت الجيععععععععل الثالععععععععث حيععععععععث أحصععععععععت وزارة البريععععععععد والإتصععععععععالات السععععععععلكية و اللاسععععععععلكية عععععععععدد 

مليععععععععععععون مشعععععععععععععترك ، وبععععععععععععذلم تضعععععععععععععاع  عععععععععععععدد مشعععععععععععععترك   22ين فعععععععععععععي الجيععععععععععععل الثالعععععععععععععث بععععععععععععع كير معععععععععععععن المشععععععععععععترك

مليعععععععععون  20) 0291ملايعععععععععين مشعععععععععترك مقارنعععععععععة بسعععععععععنة  1بععععععععع كير معععععععععن   0294الأنترنعععععععععت أربعععععععععع معععععععععرات فعععععععععي سعععععععععنة 

 مشترك.

https://ar.wikipedia.org/wiki/1993
https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%B3%D9%8A%D8%B1%D9%8A%D8%B3%D8%AA&action=edit&redlink=1
https://ar.wikipedia.org/wiki/1998
https://ar.wikipedia.org/wiki/1998
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و تمكنعععععععععععت الجزائععععععععععععر تعععععععععععم تحقيعععععععععععع  قفعععععععععععزة فععععععععععععي تصععععععععععععني  الاتحعععععععععععاد الععععععععععععدولي للاتصعععععععععععالات الخععععععععععععاص بقيععععععععععععاس 

العععععععععععذي نشعععععععععععر مععععععععععع خرا، ولكنهععععععععععععا تبقععععععععععع  دائمعععععععععععا بعععععععععععين العععععععععععدوّ الأسعععععععععععوأ تصععععععععععععنيفا  ،0292مجتمعععععععععععع المعلومعععععععععععات 

 .دولة 917من بين  921حيث حلت في المرتبة 

هععععععععععععو عبعععععععععععععارة ععععععععععععععن مجموعععععععععععععة معععععععععععععن البيانععععععععععععات والتحاليعععععععععععععل الأكيعععععععععععععر  تقريععععععععععععر الاتحعععععععععععععاد الععععععععععععدولي للاتصعععععععععععععالات 

جميعععععععععع  موثوقيععععععععة، تقعععععععععيس المسععععععععتوى الععععععععععام للتنميععععععععة فعععععععععي مجععععععععاّ تكنولوجيعععععععععا المعلومععععععععات والاتصعععععععععالات فععععععععي

 .60م شرا 99أنحاء العالم من خلاّ 

تععععععم اسععععععتبعاد ليلميععععععا )علععععععى المسععععععتوى الجهععععععوي، أيضععععععا حلععععععت الجزائععععععر فععععععي  يععععععل الترتيععععععب فععععععي شععععععماّ إفريقيععععععا 

عالميععععععععا وراء  17 ، فيمععععععععا حلعععععععت تععععععععونس الأولععععععععى علعععععععى المنطقععععععععة والرابععععععععة إفريقيععععععععا و0292معععععععن تقيععععععععيم طبععععععععة 

عالميعععععا . المغععععععر  مععععععن  22يععععععا  وجنعععععو  إفريقيععععععا)عالم 86)عالميعععععا  والسيشععععععل  11كعععععل مععععععن جزيعععععرة مععععععوريس)

عالميععععععععععا، فيمععععععععععا جععععععععععاءت مصععععععععععر الثالثععععععععععة  17جهتععععععععععه حععععععععععل ثانيععععععععععا فععععععععععي شععععععععععماّ إفريقيععععععععععا وخامسععععععععععا فععععععععععي القععععععععععارة و

 .عالميا 922و

دوّ الأحسععععععععن تصععععععععنيفا فععععععععي القععععععععارة الإفريقيععععععععة للمععععععععرة الأولععععععععى منععععععععذ إصععععععععدار  92الجزائععععععععر دخلععععععععت قائمععععععععة الععععععععع

عالميعععععععععععععا.  990عالميعععععععععععععا وغانععععععععععععا  922وانا فعععععععععععععي المرتبععععععععععععة ، حيععععععععععععث سعععععععععععععبقت بوتسعععععععععععع0221التصععععععععععععني  فععععععععععععي الععععععععععععععام 

فععععععععععععي تطععععععععععععوير تكنولوجيععععععععععععا ” تقععععععععععععدما كبيععععععععععععرا“وتصععععععععععععن  أيضععععععععععععا علععععععععععععى أنهععععععععععععا مععععععععععععن بععععععععععععين الععععععععععععدوّ التععععععععععععي حققععععععععععععت 

  .عالميا 921إلى المرتبة  991المعلومات والاتصالات، بانتقالها من المرتبة 

 تحسين الم شرات

                                                             

ديسمبر،  29تنمية التكنولوجيات الحديثة: الجزائر تستدرك بفضل الانترنت النقاّايمان زيتون ، 60 
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م شععععععععععععر تنميعععععععععععة تكنولوجيعععععععععععا المعلومععععععععععععات  بلعععععععععععدا فعععععععععععي 917إ ا أظهعععععععععععرت النتعععععععععععائج أن مععععععععععععا يقعععععععععععر  معععععععععععن جميععععععععععععع 

، فعععععععإن بعععععععع  البلعععععععدان علعععععععى غعععععععرار 0292و  0297وعععععععجلت تحسعععععععنا بعععععععين ععععععععام   (IDI) والاتصعععععععالات

فععععي المنطقععععة بفضعععععل تغلغععععل الإنترنعععععت  IDI الجزائععععر التععععي وعععععجلت أكبععععر معععععدّ تحسعععععن بحسععععب م شعععععر

نقطعععععة  2.17بعععععل نقطعععععة مقا 2.22بنسعععععبة  IDI عبعععععر الهعععععات  النقعععععاّ. وزادت القيمعععععة الإجماليعععععة لم شعععععر

 .نقطة لتونس 2.14للمغر  و

فععععععععي الجزائععععععععر بفضععععععععل زيععععععععادة عععععععععدد  (IDI) وزاد م شععععععععر تنميععععععععة تكنولوجيععععععععا المعلومععععععععات والاتصععععععععالات

 .مستخدم  الانترنت والأسر المستخدمة للانترنت، والرب  بشبكة الانترنت النقاّ

مماثلععععة فعععععي ععععععام  IDIللعععععع التقععععدم علعععععى بلععععدان أخعععععرى فعععععي الترتيععععب“مكنععععت الجزائعععععر معععععن ” التطعععععورات” هععععذه 

 .، يضي  التقرير0297

وعلععععععععععععععى الععععععععععععععرغم مععععععععععععععن أن العععععععععععععععالم أصععععععععععععععبح متصععععععععععععععلا علععععععععععععععى نحععععععععععععععو مت ايععععععععععععععد، فععععععععععععععإن تقريععععععععععععععر الاتحععععععععععععععاد الععععععععععععععدولي 

 .للاتصالات يكش  عن تفاقم هوة عدم المساواة الاجتماعية والاقتصادية

ععععععععععدد المعععععععععرتبطين  إ ا كنععععععععا نريعععععععععد زيععععععععادة” وقععععععععاّ الأمعععععععععين العععععععععام للاتحعععععععععاد الععععععععدولي للاتصعععععععععالات، هععععععععولين جعععععععععاو

” بالانترنععععععععععععت، مععععععععععععن المهععععععععععععم العمععععععععععععل علععععععععععععى الحععععععععععععد مععععععععععععن الفععععععععععععوارق الاجتماعيععععععععععععة والاقتصععععععععععععادية بشععععععععععععكل عععععععععععععام

مسععععععععععععتويات التعلعععععععععععيم والععععععععععععدخل هعععععععععععي عوامععععععععععععل أساسعععععععععععية فععععععععععععي كعععععععععععون أن النععععععععععععاس يسععععععععععععتخدمون “مضعععععععععععيفا أن 

الإنترنعععععععععععت أم لا. سعععععععععععو  تلععععععععععععب تكنولوجيعععععععععععا المعلومعععععععععععات والاتصعععععععععععالات دورا رئيسعععععععععععيا فعععععععععععي تحقيععععععععععع  أهعععععععععععدا  

التععععععععي يقععععععععدم هععععععععذا التقريععععععععر إسععععععععهاما أساسععععععععيا فععععععععي تحقيقهععععععععا. إن رصععععععععد التقععععععععدم  91يععععععععة المسععععععععتدامة العععععععععالتنم

المحععععععععرز ينطععععععععوي بالضععععععععرورة علععععععععى قععععععععدر مععععععععن النشععععععععاط والإبععععععععلاغ، هععععععععذا هععععععععو السععععععععلمب الععععععععذي يععععععععدفع الاتحععععععععاد 

  الدولي للاتصالات في كل عام، لجمع البيانات ونشر هذه الوثيقة الهامة

و الاعتنممممممما  بهممممممما بغمممممممرض الانتقمممممممال إلمممممممى مجتممممممممع معلوممممممممات فمممممممي  مممممممل / المجمممممممالات الواجممممممم  تحمممممممدي ها 2

 :العولمممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممة

إن بنعععععععععععاء مجتمعععععععععععع المعلومعععععععععععات هعععععععععععو الهعععععععععععد  الإسعععععععععععتراتيجي لبلعععععععععععدان كثيعععععععععععرة  لكعععععععععععن بنعععععععععععاء هعععععععععععذا المجتمعععععععععععع لا "
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يمثععععععععععععل عمليععععععععععععة قائمععععععععععععة بععععععععععععذا ها وإنمععععععععععععا يععععععععععععرتب  بالسياسععععععععععععات الاجتماعيععععععععععععة الأخععععععععععععرى والتغيععععععععععععر الاجتمعععععععععععععاعي 

حعععععععععديات جديععععععععععدة دائمعععععععععة لمتخعععععععععذي القعععععععععرار. وهنعععععععععاك حاجعععععععععة إلععععععععععى خاصعععععععععة عنعععععععععدما يكعععععععععون سعععععععععريعا بشعععععععععكل ت

معرفعععععععععة الوضععععععععععع الععععععععععراهن والمعععععععععععار  الأساسعععععععععية عنععععععععععه وكععععععععععذلم إلععععععععععى حقعععععععععائ   ات صععععععععععلة موثععععععععععوق بهععععععععععا عععععععععععن 

الاتجاهعععععععععععات الإنمائيعععععععععععة فعععععععععععي المجتمعععععععععععع، والقعععععععععععدرة علعععععععععععى التجديعععععععععععد المسعععععععععععتمر ومواكبعععععععععععة احتياجعععععععععععات أفعععععععععععراد 

 المجتمععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععع المتغيععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععرة"

العععععععععدوّ الراغبعععععععععة فعععععععععي إرسعععععععععاء قواععععععععععد مجتمعععععععععع معلومعععععععععات لابعععععععععد و أن و لعععععععععذلم فعععععععععإن الجزائعععععععععر كغيرهعععععععععا معععععععععن 

تحعععععععدد قبعععععععل كعععععععل مععععععع يء، موقععععععععع الجزائعععععععر و مكانههعععععععا فعععععععي مجععععععععاّ اسعععععععتعماّ التقنيعععععععات الاتصعععععععالية الحديثععععععععة 

مععععععععن خععععععععلاّ الإحصععععععععائيات الدقيقععععععععة و الميدانيععععععععة بعيععععععععدا عععععععععن الخطابععععععععات السياسععععععععية، فكمععععععععا يقععععععععاّ مععععععععا لا 

ن قياسععععععععععه لا يمكععععععععععن إدارتععععععععععه. و بالإضععععععععععافة إلععععععععععى أن إقامععععععععععة يمكععععععععععن ر يتععععععععععه لا يمكععععععععععن قياسععععععععععه، و مععععععععععا لا يمكعععععععععع

مجتمععععععععععععع المعلومعععععععععععععات يتطلععععععععععععب معععععععععععععنح المزيععععععععععععد معععععععععععععن العنايععععععععععععة بعععععععععععععبع  القطاعععععععععععععات الحساسعععععععععععععة، و ضعععععععععععععرورة 

 :تحعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععدي ها بشعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععكل يتمامعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععع ى معععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععع المسععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععتجدات، و هعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععي تتمثععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععل فيمعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععا يلععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععي

* هيئعععععععععععععععة وسععععععععععععععع  ملائعععععععععععععععم ومقبعععععععععععععععوّ لنشعععععععععععععععر اسعععععععععععععععتعماّ واسعععععععععععععععتغلاّ الوسعععععععععععععععائل التكنولوجيعععععععععععععععة الحديثعععععععععععععععة 

 .لام والاتصعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععاّ فعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععي الاقتصععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععاد العععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععوط ي وداخعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععل المجتمعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععل عععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععع

 .*إقامعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععة بنيعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععة تحتيعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععة ملائمعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععة للاتصعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععالات و الشعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععبكات

*العمععععععععل علععععععععى إتاحععععععععة مصععععععععادر المعلومععععععععات التقنيععععععععة و العلميععععععععة مععععععععن خععععععععلاّ تحععععععععديث شععععععععبكات المعلومععععععععات 

 .بععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععين الجامعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععات و مراكععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععز البحععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععث، و المععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععدارس و الم سسععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععات الثقافيعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععة

عية القانونيععععععععععععععة، معععععععععععععن خععععععععععععععلاّ تشعععععععععععععريع قععععععععععععععوانين خاصعععععععععععععة بحمايععععععععععععععة الملكيععععععععععععععة *إكمعععععععععععععاّ الترتيبععععععععععععععات التشعععععععععععععري

 .الفكريععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععة، خاصععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععة مععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععا تعلعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععع  منهععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععا بععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععالموارد الالكترونيععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععة

*الاهتمععععععععام بقطععععععععا  التربيععععععععة والتعلععععععععيم لأنععععععععه كمععععععععا يقععععععععوّ ربشععععععععار عبععععععععاسر "بوابععععععععة مجتمععععععععع المعلومععععععععات" مععععععععن 

لهععععععععم يسعععععععععايرون خععععععععلاّ تحععععععععديث مناهجعععععععععه و ووسععععععععائله و خصوصععععععععا إععععععععععادة ت هيععععععععل المدرسععععععععين بشعععععععععكل يجع

التطععععععععععععععورات الحاصععععععععععععععلة فععععععععععععععي تكنولوجيعععععععععععععععات الاتصععععععععععععععاّ، و يتععععععععععععععيح لهععععععععععععععم إمكانيعععععععععععععععة و سععععععععععععععهولة إدراجهععععععععععععععا فعععععععععععععععي 
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الانتقعععععععععععععععاّ إلععععععععععععععى مجتمعععععععععععععععع المعرفععععععععععععععة يفعععععععععععععععر  علععععععععععععععى الأمعععععععععععععععم أن "العمليععععععععععععععة التعليميعععععععععععععععة و التربويععععععععععععععة.حيث أن 

تواجعععععععه بنجعععععععاا تحعععععععديا يتمثعععععععل فعععععععي تحسعععععععين نوعيعععععععة التعلعععععععيم علعععععععى نحعععععععو ملمعععععععوس، فالمسعععععععاهمة الحاسعععععععمة 

بيععععععععععة فععععععععععي تحقيعععععععععع  أهععععععععععدا  التنميععععععععععة تغععععععععععدو أكيععععععععععر جععععععععععلاءا فععععععععععي عععععععععععالم عععععععععععززت فيععععععععععه ثععععععععععورة تكنولوجيععععععععععات للتر 

 .المعلومعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععات و الاتصعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععاّ تعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععراب  الأمعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععم و تشعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععابم المصعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععال 

*حععععععععث الشعععععععععركات المصعععععععععنعة لتكنولوجيعععععععععا الإععععععععععلام و الاتصععععععععاّ علعععععععععى التععععععععععاون معععععععععع م سسعععععععععات التعلعععععععععيم و 

 .تزويعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععدها بعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععالتجهي ات ب سععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععار منخفضعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععة

يم المسعععععععععععععتمر و التعلععععععععععععيم الجعععععععععععععامعي المفتععععععععععععوا خاصععععععععععععة بالنسعععععععععععععبة للعمععععععععععععاّ و الإطعععععععععععععارات *الاعتنععععععععععععاء بععععععععععععالتعل

وتكثيععععععععععععععع  عمليعععععععععععععععة رسعععععععععععععععكلة و إععععععععععععععععادة ت هيعععععععععععععععل وتكعععععععععععععععوين العمعععععععععععععععاّ فعععععععععععععععي قطعععععععععععععععا  الاتصعععععععععععععععالات السعععععععععععععععلكية و 

اللاسعععععععلكية، و تعمععععععععيم التكععععععععوين فععععععععي مجععععععععاّ تكنولوجيععععععععا إععععععععلام و الاتصععععععععاّ، و عععععععععدم حصععععععععره فععععععععي شععععععععريحة 

 . المهندسعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععين)معينعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععة 

قعععععععععة بعععععععععين قطعععععععععا  التعلعععععععععيم و القطعععععععععا  الاقتصعععععععععادي خاصعععععععععة فيمعععععععععا يخععععععععع  التكوينعععععععععات تعزيعععععععععز العلا *

 .والتربصعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععات فعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععي تكنولوجيعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععا الإععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععلام و الاتصعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععاّ

*تشععععععععععععععععجيع خععععععععععععععععدمات المعلومععععععععععععععععات  ات القيمععععععععععععععععة المضععععععععععععععععافة و تحععععععععععععععععديث شععععععععععععععععبكات المعلومععععععععععععععععات الخاصععععععععععععععععة 

بالم سسعععععععععععات الصعععععععععععغيرة و المتوسععععععععععععطة، تطعععععععععععوير نتعععععععععععام إحصععععععععععععاء وط عععععععععععي، و كعععععععععععذا الاسععععععععععععتفادة معععععععععععن فععععععععععععرص 

 لتععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععاون العععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععدولي فعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععي مجعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععاّ المجتمعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععع المعلومعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععات ".ا

*تععععععععععععدعيم الدولععععععععععععة لأسعععععععععععععار الأجهععععععععععععزة و التكنولوجيععععععععععععات الحديثععععععععععععة كالحواسععععععععععععيب و قيمععععععععععععة الاشععععععععععععتراك فععععععععععععي 

 .شعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععبكة الانترنعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععت

 .الاهتمععععععععععععام بمشععععععععععععاريع الشععععععععععععراكة و التعععععععععععععاون فععععععععععععي قطععععععععععععا  تكنولوجيععععععععععععات الاتصععععععععععععاّ و بنيا هععععععععععععا التحتيععععععععععععة "*

محعععععععععععععععععععاولات الاختعععععععععععععععععععراق وقرصعععععععععععععععععععنة الأعمعععععععععععععععععععاّ الفكريعععععععععععععععععععة فالعامعععععععععععععععععععل *محاربعععععععععععععععععععة الجعععععععععععععععععععرائم الالكترونيعععععععععععععععععععة و 

الأسا ععععععععععععع ي العععععععععععععذي أععععععععععععععاق إرسعععععععععععععاء مجتمعععععععععععععع معلومعععععععععععععات بعععععععععععععالجزائر، هعععععععععععععو كيعععععععععععععرة الجعععععععععععععرائم و القرصعععععععععععععنة فعععععععععععععي 

الأنتمعععععععععة الإعلاميعععععععععة التعععععععععي تعععععععععم تطبيقهعععععععععا إلعععععععععى حعععععععععد الآن فعععععععععي بعععععععععع  المجعععععععععالات، مثعععععععععل البنعععععععععوك، الحسعععععععععابات 
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محععععععععععاولات الاختعععععععععععراق التععععععععععي تتعععععععععععر  لهععععععععععا أنتمعععععععععععة البريديععععععععععة، التعععععععععع مين، بطاقععععععععععات الععععععععععععلاج، بالإضععععععععععافة إلععععععععععى 

المعلومعععععععععات، و قواعععععععععععد البيانععععععععععات التابعععععععععععة لعععععععععع دارات و الم سسعععععععععات، "و لهععععععععععذا يتعععععععععععين إيجععععععععععاد تععععععععععوازن بععععععععععين 

حمايعععععععععة الحقعععععععععوق المعنويعععععععععة و الاقتصعععععععععادية معععععععععن جهعععععععععة، و اسعععععععععتمرار نفعععععععععا  العمعععععععععوم إلعععععععععى الأعمعععععععععاّ الأدبيعععععععععة 

 ا".و العلميععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععة و الفنيععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععة، و إلععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععى الخععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععدمات الثقافيععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععة أيضععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععع

،فهعععععععي معععععععن بعععععععين المعوقعععععععات الأساسعععععععية (information illiteracy)*الاهتمعععععععام بمحاربعععععععة الأميعععععععة المعلوماتيعععععععة

لإرسعععععععععاء مجتمعععععععععع معلومعععععععععات و العمعععععععععل علعععععععععى نشعععععععععر ثقافعععععععععة معلومعععععععععات بعععععععععين الأفعععععععععراد، معععععععععن خعععععععععلاّ تكعععععععععوين و 

 .تحسعععععععععععععيس المجتمعععععععععععععع فععععععععععععععي مجعععععععععععععاّ اسععععععععععععععتخدامات التقنيعععععععععععععات المسعععععععععععععتحدثة، و ضععععععععععععععرورة المحافتعععععععععععععة عل هععععععععععععععا

و إتاحعععععععععة الوصععععععععععوّ الحعععععععععر لكععععععععععل الأفعععععععععراد للشععععععععععبكات وتشعععععععععجيع تنويععععععععععع  ع الاسعععععععععتثمارات الخاصععععععععععةتشعععععععععجي"*

 المحتويعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععات".

*تععععععععدعيم التجهيعععععععع  بالتكنولوجيععععععععات الحديثععععععععة مععععععععن خععععععععلاّ تخفععععععععي  الرسععععععععوم علععععععععى أجهععععععععزة الإعععععععععلام الآلععععععععي 

و حعععععععععععث المتععععععععععععاملين علعععععععععععى تعععععععععععوفير خعععععععععععدمات متععععععععععععددة للاشعععععععععععتراك، وتطعععععععععععويره بعععععععععععالقرو  الاسعععععععععععههلاكية فعععععععععععي 

 .ولوجيععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععا الإعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععلام و الاتصععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععاّقطععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععا  تكن

*حعععععععععععععععث الإدارة علعععععععععععععععى تصععععععععععععععععميم مواقعععععععععععععععع للمعلومعععععععععععععععات الم سسععععععععععععععععاتية و المعلومعععععععععععععععات الخاصعععععععععععععععة بععععععععععععععععالإدارات 

-e)العموميععععععععععععععععة ممععععععععععععععععا يسعععععععععععععععععمح بتقريععععععععععععععععب المعععععععععععععععععواطن مععععععععععععععععن م سسععععععععععععععععات الدولعععععععععععععععععة ) الحكومععععععععععععععععة الالكترونيعععععععععععععععععة

government.و تعزيعععععععععععععععععععععععععععععععععععععز المحتعععععععععععععععععععععععععععععععععععععوى المحلعععععععععععععععععععععععععععععععععععععي و العربععععععععععععععععععععععععععععععععععععع  علعععععععععععععععععععععععععععععععععععععى الشعععععععععععععععععععععععععععععععععععععبكات الالكترونيعععععععععععععععععععععععععععععععععععععة. 

كنولوجيعععععععععععععا الإععععععععععععععلام و الاتصععععععععععععععاّ فعععععععععععععي معععععععععععععرا كعععععععععععععز التوثيعععععععععععععع  و المكتبعععععععععععععات الجامعيعععععععععععععة بهععععععععععععععد  *اسعععععععععععععتعماّ ت

 .تحسععععععععععععععععععععععععععععععععععععين تسعععععععععععععععععععععععععععععععععععععيير مصعععععععععععععععععععععععععععععععععععععادر المعلومعععععععععععععععععععععععععععععععععععععات و تسععععععععععععععععععععععععععععععععععععهيل إتاحعععععععععععععععععععععععععععععععععععععة المصعععععععععععععععععععععععععععععععععععععادر الالكترونيعععععععععععععععععععععععععععععععععععععة

*العمعععععععععععل علععععععععععععى إقامععععععععععععة شععععععععععععبكات علميعععععععععععة للتواصععععععععععععل بععععععععععععين البععععععععععععاحثين و شعععععععععععبكات معلوماتيععععععععععععة تععععععععععععرب  بععععععععععععين 

 .يحعععععععععععععععععععععدث فعععععععععععععععععععععي العععععععععععععععععععععدوّ المتقدمعععععععععععععععععععععة المكتبععععععععععععععععععععات و مراكعععععععععععععععععععععز البحعععععععععععععععععععععث و الجامععععععععععععععععععععععات، علعععععععععععععععععععععى غعععععععععععععععععععععرار معععععععععععععععععععععا

و تحععععععععععععديث نتعععععععععععععام مععععععععععععالي بعععععععععععععين البنعععععععععععععوك، و  *تكييعععععععععععع  المحعععععععععععععي  الاقتصععععععععععععادي معععععععععععععع التجععععععععععععارة الالكترونيعععععععععععععة

 .إنشعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععاء أنتمععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععة معلوماتيععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععة أمنيععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععة لمحاربععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععة الجععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععرائم فععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععي هععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععذا المجععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععاّ
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*و أخيعععععععععععععععرا ضعععععععععععععععمان المتابععععععععععععععععة المنتتمعععععععععععععععة و التقيعععععععععععععععيم العععععععععععععععدوري لإرسعععععععععععععععاء قواععععععععععععععععد مجتمعععععععععععععععع المعلومععععععععععععععععات و 

قطععععععععععععا  الاتصعععععععععععععالات السععععععععععععلكية و اللاسعععععععععععععلكية لأن التجهيعععععععععععع  و إقامعععععععععععععة الب ععععععععععععى التحتيعععععععععععععة متابعععععععععععععة تحعععععععععععععديث 

دون المتابععععععععععععة و التحعععععععععععديث لا يجعععععععععععدي نفععععععععععععا كثيعععععععععععرا خاصعععععععععععة فعععععععععععي هعععععععععععذا العصعععععععععععر العععععععععععذي يشعععععععععععهد تغيعععععععععععرات و 

 .اكتشافات سريعة الوتيرة

 :/الفمممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممر  المتاحمممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممة ل جزائمممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممر فمممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممي  مممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممل مجتممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممع المعلوممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممات3

إ ا معععععععععا تعععععععععم وضععععععععععع سياسعععععععععة ناجععععععععععة و إسععععععععععتراتيجية فعالعععععععععة تسعععععععععاهم بالمضعععععععععع ي قعععععععععدما بمجتمعععععععععع المعلومععععععععععات 

فععععععععي الجزائععععععععر فإنععععععععه يمكعععععععععن القععععععععوّ أن العديععععععععد معععععععععن الفععععععععرص سععععععععتتاا ل جزائعععععععععر لتحقيعععععععع  عععععععععدة تطعععععععععورات و 

تحععععععععععععديث مختلعععععععععععع  القطاعععععععععععععات، مععععععععععععن خععععععععععععلاّ إدمععععععععععععاج تكنولوجيععععععععععععات الاتصععععععععععععاّ الحديثععععععععععععة فععععععععععععي مختلعععععععععععع  

ين هععععععععذه الفععععععععرص و الايجابيععععععععات التععععععععي يمكععععععععن ل جزائععععععععر أن تسععععععععتفيد منهععععععععا فععععععععي الأنشععععععععطة و المهععععععععام. و مععععععععن بعععععععع

 :ظعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععل مجتمعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععع المعلومعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععات نععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععذكر

إتاحعععععععععععة النفعععععععععععا  الشععععععععععععامل للمعرفعععععععععععة"، بكععععععععععععل أشعععععععععععكالها و أوعيههععععععععععععا، و فعععععععععععي كععععععععععععل التخصصعععععععععععات العلميععععععععععععة و *

 .بالتععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععالي الإتاحععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععة السععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععهلة و السععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععريعة لمصععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععادر المعلومععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععات و المعرفععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععة

المعرفعععععععععة  و العععععععععذي يمكعععععععععن معععععععععن التحعععععععععرر معععععععععن الارتبعععععععععاط بعععععععععالمواد الأوليعععععععععة تطعععععععععوير الاقتصعععععععععاد القعععععععععائم علعععععععععى *

الأخععععععععععععرى و يسععععععععععععاهم فععععععععععععي تحقيعععععععععععع  تنميععععععععععععة وطنيععععععععععععة مسععععععععععععتدامة بععععععععععععل و يسععععععععععععاهم حتععععععععععععى فععععععععععععي تنميععععععععععععة و تطععععععععععععوير 

 .القطاععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععات الأخعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععرى كالقطعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععا  الزراععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععي، الاقتصعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععادي و قطعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععا  الخعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععدمات

سععععععععععععوي  و التععععععععععععرويج عبععععععععععععر تسععععععععععععهيل العمليععععععععععععات التجاريععععععععععععة و اختعععععععععععع اّ التكععععععععععععالي " و تسععععععععععععهيل عمليععععععععععععات الت*

 .بعععععععععععععععععععععععععععع س بهععععععععععععععععععععععععععععا مععععععععععععععععععععععععععععن الاشععععععععععععععععععععععععععععهارات شعععععععععععععععععععععععععععبكة الانترنععععععععععععععععععععععععععععت، التععععععععععععععععععععععععععععي أصععععععععععععععععععععععععععععبحت تسععععععععععععععععععععععععععععتقطب نسععععععععععععععععععععععععععععبة لا

اختعععععع اّ التكععععععالي  و الوقعععععععت فععععععي ععععععععدة أعمععععععاّ و أنشععععععطة، خاصعععععععة فععععععي تلعععععععم التععععععي يمكععععععن القيعععععععام بهععععععا ععععععععن *

، (virtual learning)التعلععععععععععععععيم الافتراضعععععععععععععع ي ،(tele-travail)بععععععععععععععد، كمختلعععععععععععععع  أشععععععععععععععكاّ العمععععععععععععععل ععععععععععععععن بعععععععععععععععد

 .، إلعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععى غيعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععر  لعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععم(e-commerce)الالكترونيعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععةالتجععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععارة 

تحسععععععععععععععععععععععين مسععععععععععععععععععععععتوى العمععععععععععععععععععععععاّ و الإطععععععععععععععععععععععارات مععععععععععععععععععععععن خععععععععععععععععععععععلاّ تفعيععععععععععععععععععععععل سياسععععععععععععععععععععععات تشععععععععععععععععععععععجع التعلععععععععععععععععععععععيم *
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 .و التعلعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععيم المسعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععتمر معععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععدى الحيعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععاة ،(openlearning)المفتعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععوا

تنميععععععععععععععة قطععععععععععععععا  التعلععععععععععععععيم و البحععععععععععععععث العل.ععععععععععععععي مععععععععععععععن خععععععععععععععلاّ تزويععععععععععععععد مختلعععععععععععععع  الم سسععععععععععععععات و المراكععععععععععععععز و *

فععععععععععععععي مجععععععععععععععاّ تكنولوجيعععععععععععععا الاتصععععععععععععععاّ و المعلومععععععععععععععات، و تسععععععععععععععهيل عمليععععععععععععععة الجامععععععععععععععات ب حععععععععععععععدث التقنيععععععععععععععات 

التواصعععععععل بععععععععين البععععععععاحثين سعععععععواء المتواجععععععععدون مععععععععنهم بالعععععععداخل أو الخععععععععارج و تيسععععععععير الحصعععععععوّ علععععععععى  خععععععععر 

 .معععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععا توصعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععلت إليعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععه البحعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععوث و الدراسعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععات فعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععي مختلععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععع  المجعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععالات

مناصعععععععععب الشعععععععععغل و معععععععععن بعععععععععين الانعكاسعععععععععات التعععععععععي يمكعععععععععن اعتبارهعععععععععا ايجابيعععععععععة كعععععععععذلم تعععععععععوفير المزيعععععععععد معععععععععن *

 .خاصعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععة تلعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععم التعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععي تعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععرتب  بالتقنيعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععات الحديثعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععة

يتععععععععيح مجتمععععععععع المعلومععععععععات المزيععععععععد مععععععععن الحريععععععععة فععععععععي التعبيععععععععر و الكتابععععععععة و النشععععععععر خاصععععععععة مععععععععع مععععععععا تتيحعععععععععه *

علععععععععععععععععى سعععععععععععععععععلميل المثعععععععععععععععععاّ شعععععععععععععععععبكة الانترنعععععععععععععععععت مععععععععععععععععن خعععععععععععععععععلاّ تطبيقا هعععععععععععععععععا المتععععععععععععععععععددة، كمنتعععععععععععععععععديات المحادثعععععععععععععععععة 

، و (citizen journalism)ا يسعععععع.ى بتععععععحافة المععععععواطنأو معععععع (blog)الالكترونيععععععة، المععععععدونات الالكترونيععععععة

 .التعععععععععععععي تمكعععععععععععععن أي فعععععععععععععرد معععععععععععععن صعععععععععععععناعة محتعععععععععععععوى إعلامععععععععععععع  و بثعععععععععععععه عبعععععععععععععر التقنيعععععععععععععات الاتصعععععععععععععالية الحديثعععععععععععععة

وعمومعععععععععععععععا فعععععععععععععععإن هعععععععععععععععذه بعععععععععععععععع  معععععععععععععععن الايجابيعععععععععععععععات و الفعععععععععععععععرص التعععععععععععععععي يوفرهعععععععععععععععا العععععععععععععععدخوّ فعععععععععععععععي مجتمعععععععععععععععع       

المعلومععععععععععععات و المعرفععععععععععععة، و التععععععععععععي مععععععععععععن دون شععععععععععععم لهععععععععععععا مععععععععععععا يقابلهععععععععععععا مععععععععععععن انعكاسععععععععععععات سععععععععععععلبية، و مخععععععععععععاطر 

ناجمععععععععة ععععععععععن تطبيقعععععععععات مختلعععععععع  التقنيعععععععععات الحديثعععععععععة، و هععععععععي التخوفعععععععععات التعععععععععي أدت إلععععععععى ارتفعععععععععا  الكثيعععععععععر 

بععععععععالك  عععععععععن إدمععععععععاج هععععععععذه التقنيععععععععات و التكنولوجيععععععععات الحديثععععععععة فععععععععي المجتمععععععععع،  مععععععععن الأصععععععععوات المناديععععععععة

و التععععععععععععي أعاقعععععععععععععت فعععععععععععععي جانعععععععععععععب منهعععععععععععععا عمليعععععععععععععة الولععععععععععععوج فعععععععععععععي مجتمعععععععععععععع المعلومعععععععععععععات، وسعععععععععععععنحاوّ إيجعععععععععععععاز هعععععععععععععذه 

 .المخعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععاطر و الانعكاسعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععات السعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععلبية فعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععي العنصعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععر التعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععالي

 :رتبممممممممممممممة/المخمممممممممممممما ر الناجمممممممممممممممة عممممممممممممممن إرسمممممممممممممما  مجتمممممممممممممممع المعلومممممممممممممممات و الانعكاسممممممممممممممات السمممممممممممممملبية المت4

لعصععععععععععععععر المعلومععععععععععععععات  ثععععععععععععععاره و ت ثيراتععععععععععععععه الاجتماعيععععععععععععععة و النفسععععععععععععععية و الأخلاقيععععععععععععععة و القانونيععععععععععععععة...ال " فععععععععععععععلا 

يمكعععععععععععععن لأحعععععععععععععد أن يعععععععععععععدعي بععععععععععععع ن العععععععععععععدخوّ فعععععععععععععي مجتمعععععععععععععع المعلومعععععععععععععات، سعععععععععععععيكون دون أثعععععععععععععار سعععععععععععععلبية و غيعععععععععععععر 

مرغوبععععععععععععة، و أوّ هعععععععععععععذه الآثععععععععععععار تلعععععععععععععم التععععععععععععي تتعلععععععععععععع  بالميعععععععععععععدان الاجتمععععععععععععاعي، فيعتبعععععععععععععر الكثيععععععععععععر معععععععععععععن علمعععععععععععععاء 
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جتمععععععععععععععا  أن المجتمععععععععععععععع المعلومععععععععععععععات  يعمععععععععععععععل علععععععععععععععى "إزالععععععععععععععة الععععععععععععععرواب  الاجتماعيععععععععععععععة" و تفكيععععععععععععععم النسععععععععععععععيج الا 

الاجتمعععععععاعي بععععععععين أفععععععععراد المجتمععععععععع الواحعععععععد، بسععععععععلمب تزايععععععععد نسععععععععبة الاتصعععععععالات عععععععععن بعععععععععد و تقلععععععععي  نسععععععععبة 

الاحتكعععععععععععاك المباشعععععععععععر وجهعععععععععععا لوجعععععععععععه، و يعمعععععععععععل كعععععععععععذلم علعععععععععععى زيعععععععععععادة ال  ععععععععععععة "الفردانيعععععععععععة" بعععععععععععين الأفعععععععععععراد، و 

خاص عععععععععععن محععععععععععيطهم الاجتمععععععععععاعي القريععععععععععب، و لععععععععععذلم يسعععععععععع.ي العديععععععععععد مععععععععععن الكتععععععععععا  هععععععععععذا انعععععععععععزاّ الأ عععععععععع

المجتمععععع  "معممممن خليممممل"، أو كمععععا يسععععميه  (la société individuel liste)النععععو  مععععن بععععالمجتمع المتفععععرد

الجمعععععععععععععاهيري المتفعععععععععععععرد". و إ ا أخعععععععععععععذنا أمريكعععععععععععععا كمثععععععععععععععاّ علعععععععععععععى المجتمعععععععععععععع المعلومعععععععععععععات  المتقعععععععععععععدم، فنجععععععععععععععد أن 

د شعععععععععععر  اجتمعععععععععععاعي كبيعععععععععععر بعععععععععععين الأفعععععععععععراد، فقعععععععععععد بينعععععععععععت إحعععععععععععدى الدراسعععععععععععات التعععععععععععي الدراسعععععععععععات تثلمعععععععععععت وجعععععععععععو 

 ععععععخ  لمععععععدة  072ب مريكععععععا، حععععععوّ  (pittsburg)و  (robert Kant) "أجر هععععععا فرقععععععة بحععععععث بقيععععععادة

سعععععععععععنتين، و التعععععععععععي بينعععععععععععت أن اسعععععععععععتعماّ الانترنعععععععععععت قلععععععععععع  معععععععععععن دائعععععععععععرة العلاقعععععععععععات الاجتماعيعععععععععععة القريبعععععععععععة و 

 الإحبعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععاط"البعيعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععدة، و زاد معععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععن وحعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععد هم و إحساسعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععهم ب

و يعععععععععععععععععرى العديعععععععععععععععععد معععععععععععععععععن الكتعععععععععععععععععا  أن مجتمعععععععععععععععععع المعلومعععععععععععععععععات معععععععععععععععععا هعععععععععععععععععو إلا امتعععععععععععععععععداد للعولمعععععععععععععععععة و للقعععععععععععععععععيم      

ععععععععععاملي انفجعععععععععار تكنولوجيعععععععععات الاتصعععععععععاّ الحديثعععععععععة، و عولمعععععععععة الاقتصعععععععععاد "الامبرياليعععععععععة، فحسعععععععععرهم يعتبعععععععععر 

ععععععععععات الأساسعععععععععععية للاقتصعععععععععععاد العععععععععععععالم  الحعععععععععععديث"كما يعععععععععععرى العععععععععععبع  الآخعععععععععععر أنها"العامععععععععععععل  معععععععععععن بعععععععععععين المحركع

 هععععععععععد  لإزالععععععععععة الحععععععععععدود بععععععععععين الععععععععععدوّ و  لععععععععععذي يسععععععععععهل و يسععععععععععر  حععععععععععدوث العولمععععععععععة"، فععععععععععإ ا كانععععععععععت العولمععععععععععةا

حريعععععععة انتقععععععععاّ السععععععععلع و الأ ععععععععخاص و فععععععععتح الأسععععععععواق العالميعععععععة، فععععععععإن تكنولوجيععععععععات الاتصععععععععاّ مععععععععن أهععععععععم 

لأنهعععععععععععا تجعععععععععععععل كعععععععععععل الاتصععععععععععععالات و التععععععععععععاملات المختلفععععععععععععة، و "الوسعععععععععععائل التععععععععععععي تتعععععععععععيح تحقيعععععععععععع  كعععععععععععل  لععععععععععععم، 

اريعععععععععععععععععة و المهنيععععععععععععععععععة تحعععععععععععععععععدث فععععععععععععععععععي الوقعععععععععععععععععت الحقيقعععععععععععععععععع  و بغععععععععععععععععع  النتععععععععععععععععععر ععععععععععععععععععن الحععععععععععععععععععدود العمليعععععععععععععععععات التج

الجغرافيعععععععة، فهعععععععي تجععععععععل الععععععععالم صعععععععغيرا و منعععععععدمجا معععععععع بعضعععععععه العععععععبع " بالإضعععععععافة إلعععععععى مسعععععععاهمهها فعععععععي 

التعععععععدف  السععععععععريع للمعلومعععععععات، و الععععععععذي لا يعتبعععععععر عععععععععاملا سعععععععلبيا لععععععععولا أنعععععععه مععععععععن جانعععععععب واحععععععععد، أي تععععععععدفقا 

ى، و هعععععععو معععععععا يعرضعععععععنا لمخععععععاطر الغعععععععزو الثقعععععععافي و الاختعععععععراق الفكعععععععري، أفقيععععععا معععععععن الغعععععععر  إلعععععععى الععععععدوّ الأخعععععععر 

و هعععععععععذا معععععععععا يجعلنعععععععععا ن ععععععععع  علعععععععععى ضعععععععععرورة وضعععععععععع سياسعععععععععة مسعععععععععتلجلة، لتعزيعععععععععز المحتعععععععععوى العربععععععععع  و المحلعععععععععي 
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علععععععععى شععععععععبكة الانترنععععععععت و الوسععععععععائل الإعلاميععععععععة الأخععععععععرى، و إعععععععععادة إحيععععععععاء ثقافاتنععععععععا و تراثنععععععععا، لكعععععععع  نععععععععتمكن 

 .ولمعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععةمععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععن التحصعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععن معععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععن السععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععيل الجعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععار  للع

هنعععععععععععاك كعععععععععععذلم تخوفعععععععععععات متعلقعععععععععععة بالجانعععععععععععب القعععععععععععانون ، حيعععععععععععث تطعععععععععععرا فعععععععععععي ظعععععععععععل التطعععععععععععورات الحديثعععععععععععة *

للتقنيعععععععععععات الاتصعععععععععععالية ععععععععععععدة إشعععععععععععكاليات خاصعععععععععععة تلععععععععععععم المرتبطعععععععععععة بمجعععععععععععاّ حقعععععععععععوق الملكيعععععععععععة الفكريععععععععععععة و 

الحقعععععععععععععععوق المجعععععععععععععععاورة، و التعععععععععععععععي تجععععععععععععععععل معععععععععععععععن الصععععععععععععععععب تطبيععععععععععععععع  الآليعععععععععععععععات التعععععععععععععععي تسعععععععععععععععمح بالحمايعععععععععععععععة معععععععععععععععن 

 .ّ الفكريععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععة و العلميععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععة و الأدبيععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععةالقرصععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععنة، و سععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععرقة الأعمععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععا

هنععععععععاك تخوفععععععععات كععععععععذلم مععععععععن "محععععععععاولات انههععععععععاك خصوصععععععععيات الأفععععععععراد خاصععععععععة فععععععععي عصععععععععر الشععععععععبكات و *

 la التعععععي تحتعععععوي كثيعععععر معععععن المعلومعععععات الشخصعععععية ل فعععععراد أو معععععا يسععععع.ى "بخطعععععر الجنعععععوا المعلومعععععات 

délinquance informationnelle"'. إلععععععععععى نععععععععععو  مععععععععععن الإرهععععععععععا  و يتوقععععععععععع الخبععععععععععراء أن تتحععععععععععوّ الفيروسععععععععععات

 .الالكترونععععععععععععععععععععععععععع " نتعععععععععععععععععععععععععععرا لخطور هعععععععععععععععععععععععععععا الكبيعععععععععععععععععععععععععععرة و ل خسعععععععععععععععععععععععععععائر الماديعععععععععععععععععععععععععععة الفادحعععععععععععععععععععععععععععة الناتجعععععععععععععععععععععععععععة عنهععععععععععععععععععععععععععععا

و هنعععععععععععاك مععععععععععععن يحععععععععععععذر"من أن يقععععععععععععوم مجتمععععععععععععع المعلومعععععععععععات بفعععععععععععععل التوظيعععععععععععع  المكثعععععععععععع  للتكنولوجيععععععععععععات *

الحديثععععععععععععة بههمععععععععععععيش الأ ععععععععععععخاص الغيعععععععععععععر مسععععععععععععتفيدين مععععععععععععن التكعععععععععععععوين أو قليلععععععععععععو الكفععععععععععععاءات"، و إمكانيعععععععععععععة 

 .دد معتبععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععر مععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععن المهععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععن و الوظععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععائ  التقليديعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععةاختفععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععاء ععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععع

هنععععععععععاك تخوفععععععععععات كععععععععععذلم مععععععععععن إمكانيعععععععععععة اسععععععععععتعماّ الجماعععععععععععات الإرهابيععععععععععة للتكنولوجيععععععععععات الاتصعععععععععععالية *

لتنفيعععععععععععععععذ أعمالهعععععععععععععععا الإرهابيعععععععععععععععة، فقعععععععععععععععد أثبتعععععععععععععععت بعععععععععععععععع  الإحصعععععععععععععععائيات و الدراسعععععععععععععععات، ازديعععععععععععععععاد اسعععععععععععععععتغلاّ 

رنعععععععععت، و  لعععععععععم إمعععععععععا للاتصعععععععععاّ أو المنتمعععععععععات الإرهابيعععععععععة للتكنولوجيعععععععععات الحديثعععععععععة، و لاسعععععععععيما شعععععععععبكة الانت

 .بععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععث بيانا هععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععا أو التععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععرويج لمعتقععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععدا ها و أفكارهععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععا

و فععععععععععععي الأخيععععععععععععر يمكععععععععععععن أن نقععععععععععععوّ أن التحععععععععععععديث و التجديععععععععععععد لابععععععععععععد و أن يكععععععععععععون، علععععععععععععى الععععععععععععرغم مععععععععععععن هععععععععععععذه  

الانعكاسعععععععععععات و المآخعععععععععععذ التععععععععععععي تحسعععععععععععب علعععععععععععى عمليععععععععععععة العععععععععععدخوّ فعععععععععععي مجتمععععععععععععع المعلومعععععععععععات، لأن تطععععععععععععور أي 

التغيير معععععععععععن شعععععععععععروط الازدهعععععععععععار بعععععععععععل و البقعععععععععععاء، فينبغعععععععععععي أن نعتعععععععععععر  مجتمععععععععععع يتطلعععععععععععب إحعععععععععععداث تغيير،"فععععععععععع

بالحاجععععععععة الم حعععععععععة للتغييعععععععععر كمرحلععععععععة أولعععععععععى، و أن نععععععععععر  طبيعععععععععة التغييعععععععععر المطلعععععععععو  القيععععععععام بعععععععععه كمرحلعععععععععة 
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 ثانيعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععة، ثععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععم ننتقععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععل فعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععي الأخيععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععر إلععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععى تفعيعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععل هععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععذا التغييععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععر".

وصععععععععية مجتمعنعععععععععا و و عليععععععععه فععععععععإن مسععععععععايرة الركععععععععب العععععععععالم  يتطلعععععععععب إجععععععععراء التعععععععععديلات التععععععععي تلائععععععععم خص

إمكانياتنععععععععا، فععععععععلا مجععععععععاّ اليععععععععوم للههععععععععر  مععععععععن الواقععععععععع الععععععععذي فععععععععر  نفسععععععععه لععععععععيس فقعععععععع  علينععععععععا، بععععععععل علععععععععى 

الععععععععالم أجمعععععععع، و لا منعععععععاص معععععععن الانعععععععدماج فعععععععي المسعععععععار العععععععذي تتبععععععععه معتعععععععم دوّ الععععععععالم، و التععععععع قلم معععععععع 

يععععععععععد قععععععععععد انقضعععععععععع ى، ومععععععععععن لععععععععععم يععععععععععتقن علععععععععععوم العصععععععععععر الجد تحدياتععععععععععه و متطلباتععععععععععه، لأن "عصععععععععععر الانعععععععععععزاّ

سعععععععععععععيحكم علعععععععععععععى نفسعععععععععععععه بعععععععععععععالانقرا  بعععععععععععععالمع ى التعععععععععععععاري ي للكلمعععععععععععععة. و لهعععععععععععععذا فعععععععععععععإن العععععععععععععدخوّ فعععععععععععععي المجتمعععععععععععععع 

المعلومععععععععععات  معععععععععع يء لا مفععععععععععر منععععععععععه، ممعععععععععععا يحععععععععععتم علينععععععععععا ضععععععععععرورة التفكيععععععععععر فعععععععععععي كيفيععععععععععة الاسععععععععععتفادة منععععععععععه فعععععععععععي 

مختلعععععععععععع  الميععععععععععععادين و الاسععععععععععععتفادة مععععععععععععن ايجابياتععععععععععععه قبعععععععععععععل أن تطغععععععععععععى علينععععععععععععا سععععععععععععلبياته و تفععععععععععععر  نفسعععععععععععععها 

أن يععععععععععتم وضععععععععععع إسععععععععععتراتيجية محععععععععععددة تعطعععععععععع  الأهميععععععععععة لععععععععععيس فقعععععععععع  ل جانععععععععععب و البعععععععععععد علينععععععععععا، شععععععععععريطة 

التق عععععععععععي، بعععععععععععل للبععععععععععععد الثقعععععععععععافي و الاجتمعععععععععععاعي و القي.عععععععععععي علعععععععععععى الخصعععععععععععوص، لأن  إقامعععععععععععة مجتمعععععععععععع المعرفعععععععععععة 

أبعععععععععععععد بكثيععععععععععععر مععععععععععععن مجععععععععععععرد التجهيعععععععععععع  ب حععععععععععععدث التقنيععععععععععععات و التكنولوجيععععععععععععات، و هععععععععععععو عبععععععععععععارة عععععععععععععن جهععععععععععععود 

الاجتماعيعععععععععة، و التعععععععععي يجعععععععععب أن تتكامعععععععععل و تتناسععععععععع  بشعععععععععكل  متععععععععععددة معععععععععن مختلععععععععع  الأطعععععععععرا  و الفئعععععععععات

 .جيعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععد

بالإضعععععععافة إلععععععععى ضعععععععرورة إنتععععععععاج المحتعععععععوى و المضععععععععمون المعرفعععععععي و العل.ععععععععي و الثقعععععععافي، الععععععععذي سعععععععيتم تداولععععععععه 

و تناقلعععععععععععععععععه عبععععععععععععععععععر قنعععععععععععععععععوات و شععععععععععععععععععبكات هععععععععععععععععععذا المجتمعععععععععععععععععع المعلومععععععععععععععععععات ، لأن الاعتمعععععععععععععععععاد علععععععععععععععععععى المضععععععععععععععععععامين و 

الغربععععععع  ، تجعلنعععععععا عرضعععععععة لمخعععععععاطر التغريعععععععب و الغعععععععزو الثقعععععععافي، المعلومعععععععات التعععععععي تععععععع ت  غالبعععععععا معععععععن الععععععععالم 

و هععععععععععو مععععععععععا يتعععععععععععار  مععععععععععع طموحععععععععععات إقامععععععععععة الدولعععععععععععة الوطنيععععععععععة التععععععععععي تقععععععععععوم أساسععععععععععا علععععععععععى وجععععععععععود وحعععععععععععدة 

ثقافيععععععععععععة بععععععععععععين أفععععععععععععراد المجتمععععععععععععع، كمععععععععععععا يعرضععععععععععععنا هععععععععععععذا كععععععععععععذلم إلععععععععععععى التبعيععععععععععععة التامععععععععععععة لمنتجععععععععععععي المحتععععععععععععوى و 

فعععععععععععي تراجععععععععععع الإبعععععععععععدا  و التطععععععععععوير العععععععععععذات  فعععععععععععي  المععععععععععزودين بالمضعععععععععععمون)الرق.ي ، و هععععععععععو معععععععععععا يسععععععععععاهم كعععععععععععذلم

مختلععععععععععع  المجعععععععععععالات، و يجعلنعععععععععععا مسعععععععععععههلكين بشعععععععععععكل دائعععععععععععم و مسعععععععععععتوردين لمعععععععععععا ينتجعععععععععععه الآخعععععععععععر، حتعععععععععععى و إن 

ععععععععععان متعلقعععععععععععا بمجتمعاتنعععععععععععا، فقعععععععععععد أصعععععععععععبحنا فعععععععععععي الكثيعععععععععععر معععععععععععن الأحيعععععععععععان ن جععععععععععع  إلعععععععععععى مصعععععععععععادر معلومعععععععععععات و  كع
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خاصعععععععععة بنعععععععععا، و لهعععععععععذا فإنعععععععععه إحصعععععععععائيات و تقعععععععععارير قامعععععععععت بهعععععععععا هيئعععععععععات أجنلميعععععععععة حعععععععععوّ شععععععععع ون و قضعععععععععايا 

معععععععن الأهميععععععععة بمكععععععععان الاعتنععععععععاء بإنتععععععععاج المضععععععععامين مععععععععن معععععععععار  و معلومععععععععات بععععععععنفس القععععععععدر الععععععععذي نعت ععععععععي 

 .بعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععه بعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععالتجهي ات التقنيعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععة و البنيعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععات التحتيعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععة

و معععععععععن خعععععععععلاّ كعععععععععل معععععععععا سعععععععععب  يمكعععععععععن القعععععععععوّ أنعععععععععه معععععععععن الضعععععععععروري علعععععععععى الجزائعععععععععر كبلعععععععععد سعععععععععائر فعععععععععي طريععععععععع  

بل الكفيلععععععععععععععة بتحععععععععععععععديث المجتمععععععععععععععع، مععععععععععععععن خععععععععععععععلاّ دمععععععععععععععج النمععععععععععععععو، أن تعمععععععععععععععل جاهععععععععععععععدة علععععععععععععععى إيجععععععععععععععاد السعععععععععععععع

تكنولوجيععععععععععات الاتصععععععععععاّ الحديثععععععععععة فععععععععععي مختلعععععععععع  القطاعععععععععععات، و رفععععععععععع الاهتمععععععععععام بالمعرفععععععععععة و التعلععععععععععيم، و 

بقطععععععععععا  صععععععععععناعة المعلومععععععععععات، فععععععععععي عصععععععععععر العولمعععععععععععة و التغيععععععععععرات المصععععععععععاحبة لهععععععععععا، و فععععععععععي عصععععععععععر أصعععععععععععبحت 

المجععععععععاّ الاقتصععععععععادي، بععععععععل حتعععععععععى فيععععععععه المعلومععععععععات الجععععععععوهر الأسا عععععععع ي و العملععععععععة القيمععععععععة لعععععععععيس فقعععععععع  فععععععععي 

فعععععععي المجععععععععالات الأخععععععععرى بمععععععععا ف هعععععععا السياسععععععععية و العسععععععععكرية، و لنععععععععا فعععععععي تصععععععععريح الععععععععوزير الإسععععععععرائيلي الأسععععععععب  

"شعععععععععععععيمون بيريعععععععععععععز "معععععععععععععا نستخلصعععععععععععععه معععععععععععععن دلالات و مععععععععععععععان  فيمعععععععععععععا يخععععععععععععع  الأهميعععععععععععععة الإسعععععععععععععتراتيجية التعععععععععععععي 

 من المدفع". تكتسرها المعلومات في وقتنا الحالي، و الذي قاّ ب ن"المعلومات أقوى 
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و فععععععععععي الختععععععععععام نسععععععععععتخل  أن تحععععععععععديات إرسععععععععععاء مجتمععععععععععع معلومععععععععععات فععععععععععي ظععععععععععل السععععععععععيل الجععععععععععار  للعولمععععععععععة، 

أكبعععععععععععر بكثيععععععععععععر ممععععععععععععا قععععععععععععد يتصععععععععععععوره الععععععععععععبع ، كمعععععععععععا أن انعكاسععععععععععععاته و ت ثيراتععععععععععععه علععععععععععععى الحيععععععععععععاة الاجتماعيععععععععععععة 

العععععععععتكهن بمعععععععععا يخفيعععععععععه تتععععععععععدد و تختلععععععععع  فعععععععععي حعععععععععد ها معععععععععن مجعععععععععاّ لآخعععععععععر، و هعععععععععو معععععععععا يجععععععععععل معععععععععن الصععععععععععب 

المسععععععععععععتقبل معععععععععععععن أشععععععععععععياء جديعععععععععععععدة، و مععععععععععععا يمكعععععععععععععن أن يفرضععععععععععععه علينعععععععععععععا مععععععععععععن رهانعععععععععععععات جديععععععععععععدة، و تغيعععععععععععععرات 

حديثعععععععععة خاصعععععععععة فعععععععععي الجانعععععععععب الثقعععععععععافي و الاجتمعععععععععاعي، و لهعععععععععذا فعععععععععإن مسعععععععععتقبل الدولعععععععععة الوطنيعععععععععة فعععععععععي ظعععععععععل 

كععععععععل هععععععععذه التحععععععععولات، يلفععععععععه كثيععععععععر مععععععععن الغمععععععععو  و يعتريععععععععه كثيععععععععر مععععععععن الشععععععععم و الحععععععععذر ممععععععععا قععععععععد يطالععععععععه 

 .تغيعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععرات و تبعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععدلات معععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععن
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 قائمة المراجع:

 *ال ت 

 باللغة العربية

نتععععععععععععععم المعلومععععععععععععععات ماهيههعععععععععععععععا و مكونا ها،مكتبععععععععععععععة دار الثقافععععععععععععععة للنشععععععععععععععر و التوزيعععععععععععععععع،  :الصععععععععععععععباغ عمععععععععععععععاد/ 9

  0222عمان ، 

ي إدارة المعرفةا: محمد عواد الزٌادات/ 0
ً
 .0222،عمان، دار صفاء للنشر و التوزيع  تجاهات معاصرة ف

 .0229،دار العبيكان.الريا ، الإنسان و المعرفة في عصر المعلوماتاليافي  شادن: / 1

،دار غربععععععععع  للطباععععععععععة.القاهرة،د س  علمممممممممم المعلوممممممممممات بمممممممممين النظريمممممممممة و التطبيمممممممممققاسعععععععععم حشعععععععععمت:/ 4

 .ن،

اقممممممممع و التحمممممممممديات ، دراسممممممممة وصمممممممممفية تحليلممممممممةخالععععععععد زعمععععععععوم: / 7 ، جامععععععععععة  مجتممممممممممع المعلومممممممممات الو

 عجمان للعلوم و التكنولوجية، 

،العععععععععععدار المصعععععععععععرية  مجتممممممممممممع المعلوممممممممممممات بمممممممممممين النظريمممممممممممة و التطبيمممممممممممقعبععععععععععد الهعععععععععععادي محمعععععععععععد فتحعععععععععععي: / 2

 .0221اللبنانية.القاهرة، 

مممممممممات ن:سععععععععععد غالعععععععععب ياسعععععععععي/ 1
ٌ
،دار المنعععععععععاهج للنشععععععععععر و إدارة المعرفمممممممممة : المفممممممممماهٌم، النظمممممممممرٌات التقن

 .0222التوزٌيع ، عمان،  

،مركععععععععععز  أثممممممممممر المعلومممممممممممات فممممممممممي المجتمممممممممممع :دراسممممممممممة لطبيعتهمممممممممما وقيمتهمممممممممما و اسممممممممممتعمالهاهيععععععععععل مايكععععععععععل: / 2

 ،.0224الإمارات للدراسات و البحوث.أبو ظبي ،

اقمممممممممممع العربمممممممممممي :ربحعععععععععععي مصعععععععععععطف  عليعععععععععععان/ 1 . دار جريعععععععععععر للنشعععععععععععر والتوزيعععععععععععع، مجتممممممممممممع المعلوممممممممممممات والو

 .0222عمان، 
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 .9111الإعلام، الكويت ،، وزارة العرب و عصر المعلوماتنلميل على، / 92

، دار هوامععععععععععة للطباعععععععععععة والنشععععععععععر مجتمممممممممممع المعلومممممممممممات: ممممممممممما هيتممممممممممه وخصائصممممممممممهمحمععععععععععد لعقععععععععععا : / 99

 .0221والتوزيع، الجزائر، 

، تعععععععععععععععر: أنعععععععععععععععور الجمععععععععععععععععاوي، المركععععععععععععععز العربععععععععععععععع  ل بحعععععععععععععععاث ودراسعععععععععععععععة المجتممممممممممممممممع الشمممممممممممممممبكيدارن بععععععععععععععارن : / 90

 ..0224السياسات، قطر، 

،  دار مجععععععععععدلاوي للنشععععععععععر و التوزيععععععععععع، عمععععععععععان، دمممممممممممان و الإنترنمممممممممم الإ العبععععععععععاجي عمععععععععععر موفعععععععععع  بشععععععععععير : / 91

0222. 

، دار الصععععععععععععععععفاء للنشععععععععععععععععر اتجاهممممممممممممممممات معاصممممممممممممممممرة فممممممممممممممممي إدارة المعرفممممممممممممممممة:  / محمععععععععععععععععد عععععععععععععععععواد الزيععععععععععععععععادات94

 .0222والتوزيع، عمان، 

، كنععععععععععععوز المعرفععععععععععععة، اتجاهممممممممممممات حديثممممممممممممة فممممممممممممي إدارة المعرفممممممممممممة والمعلومممممممممممماتجمعععععععععععاّ يوسعععععععععععع  بعععععععععععدير:  / 97

 .0292عمان،  

 .9117، المكتبة الأكاديمية، القاهرة، اقتصاديات المعلوماتنريمان متولي:  / 92

، دار ت نولوجيممممممممما المعلوممممممممممات وتطبيقاتمممممممممهإيمعععععععععان فاضعععععععععل السعععععععععامرائ ،  :قنعععععععععديلجي ععععععععععامر إبعععععععععراهيم /91

 ..0220الوارق، عمان ، 

للفنعععععععون ، المجلعععععععس العععععععوط ي المعلوماتيمممممممة بعمممممممد الإنترنممممممم  :جيعععععععتس بيعععععععل، تعععععععر، عبعععععععد السعععععععلام رضعععععععوان /92

 .9112و الثقافة و الآدا ، الكويت، 

 .0292، دار الثقافة، عمان،الت نولوجيا الجديدة للإعلام و الاتصالدليو فضيل،  /91

، علممممممم المعلوممممممممات والم تبممممممات دراسمممممممة فممممممي النظريمممممممة و الارتبا ممممممات الموضممممممموعيةبععععععدر أحمععععععد أنعععععععور: / 02

 .9112دار غريب للطباعة و النشر والتوزيع، القاهرة، 

جمممممممممممممدوى اسمممممممممممممتخدام ت نولوجيممممممممممممما النمممممممممممممانو فمممممممممممممى تطممممممممممممموير القاعمممممممممممممدة /خالعععععععععععععد مصعععععععععععععطف  قاسعععععععععععععم ، " 09

، مجلعععععععععة افععععععععععاق جديعععععععععدة للدراسعععععععععات التجاريععععععععععة ، كليعععععععععة التجععععععععععارة،  الت نولوجيمممممممممة الصممممممممممناعية العربيمممممممممة"

، يناير   . 0292جامعة المنوفية ، العدد الأوّ

 العربعع  المعهععد ،"تطورهمما مممن المممرأة وموقممع المعرفممة اقتصمماد مؤشممرات" توتليععان، / مععرا00ّ

  2006 الإحصائية، والبحوث للتدريب

، الععععععععدار المصععععععععرية ت نولوجيمممممممما الاتصممممممممال الحديثممممممممة فممممممممي عصممممممممر المعلوممممممممماتعمععععععععاد حسععععععععن مكععععععععاوي:  /10

 ، 9111اللبنانية، القاهرة، 
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"تحليععععععععل نتععععععععائج المرحلععععععععة الثانيععععععععة مععععععععن القمععععععععة العالميععععععععة حععععععععوّ مجتمععععععععع المعلومععععععععات"،  :عمععععععععاد صععععععععابون / 04

تمعععععععععععععععت زيعععععععععععععععارة الموقعععععععععععععععع  http :infomag.news.sy/index.php، 0222، معععععععععععععععارس9مجلعععععععععععععععة المعلوماتيعععععععععععععععة،   

 .99:74، على الساعة 90/24/0202يوم 
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