
 البحث العلميوزارة التعليم العالي و            
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   العلوم السياسية                                         كلية الحقوق و                        

 قسم العلوم السياسية                                                                 

 إدارة أزمات التنمية والتخطيط الستراتيجيمادة متحا  الإجابة النموذجية ل 

  3  لسؤال الأول:ل بالنسبة

  :مةالعلاقة بي  الإدارة والمنظ

ييي  ن ي ةة  ي
 
المنظمةةهي ايايانةةلاجيااعيمةةلايايايةة مي يجمجية ية ممفةةهية ياونوا ي يًةةلاحقمجيةًةةلا

ةةةةلاحيح يقي  مذي ةةة ايايانةةةلاجيحج  لأي  يةةةلايياونوا يايةةة   ي جمقمقةةةقيحجيجمجية   ي جي  مةماي  ً ي

يا  ا  ي ايحا ةةةة  ية يايم ةةةةلا  يايفًةةةةلاينةةةةلاميحا ةةةة  ية ي   ي ةةةة لإيايفًةةةةلاينةةةةلامي ايا  ا  حي مي ج

 /ةؤسسه/شوكهي...ياوسلاسنهيي نلاذيحب لاءي ميةنظمهيحالمجمقلام

 ج21يبالنسبة للسؤال الثاني:

 أهمها:، لأسباب كثيرة تحدث الأزمات في المنظمة

ذاميخوىيويطوا ياوي ا مييلمؤسةةةةةةةةةةةةةسةةةةةةةةةةةةةهي حية يعلاقبي   يا:يق ي جمجية يالجلاقبيا يسوووووووووووووو  ال هم -

جي  ن هيت يزةهحيحججمجيذيكي فًليق صيالمًلمةلاميحايتسةةةةةوإيداي اةةةةة ا ياي وا اميق ليويقهي لالاايً

 .م يوةا

ةم يويايةوي م  ياسةةةةتنًلاعيالمًلمةلاميا علةةةةليفلك لايحالعا يايي   وميف  وي يًل يايدراك:لإ سووووو  ا -

 .المًوحضهحيحاتخلاذيقوا اميخلاطئهيتزج ية ي  حثياضطوا لاميدايالمؤسسه

يأميحجنشايا جلازةهيدايعمنعيويليالخلاطئي ميسببي  يسيداي  حثيااييفلاؤيير:سو  التقويم والتقدي -

خويلياي ل يسمءيت   ويقم ضلانهي يدايايث هيايفلا غهيداياينفسحي لاينواط ي يحاايالمغلاليلا سلاسلاية يخ

 .سيخفلا ي قايحا

ييسةةةةةمؤييلمؤسةةةةةسةةةةةةهيا ؤ ميايتسةةةةةيبي ل ياقتشةةةةةلا يايتسةةةةةنيميايفمضةةةةةممحيح ميةلاييدارة العشووووووا ية:الإ  -

 . ا  يالمما  ي لالمؤسسه يًنقيف ذيحعم ي سلمعي  ا ميحاضحي لايلمم ي ةلاذي مي زةه.ي م

قييسلسلهيح خضلاف ا ميا يدايانعي زةلاميةييلاينهييلانلاجييسلمعاويحجيمثلي  اييبتزاز:ال الرغبة في  -

 .لنلاإييه ااقيييت بميةيخ ياي وا ييلخضمإيحيزةلامحيحايويةيماينهية يا

 يةكهلايين لاطياي م يلاليالمؤسةةةةةةةسةةةةةةةلاميايطمم هيداي لايهياةيفلا  يةلاي ي ية يق يالقوة: اسوووووووتعرا   -

غيميقمجةةلاءية يعهةةهيحايضةةةةةةةةةةةةةًفةةلاءية يعهةةهي خوىحيحبيةة اخةةلي ً يايًماةةةلياوعةةليقنةةلا ي  ينًةةلي 

 .زةهويالمنيظو يق يت  ثيا

يث هين  اجيايق ي جمجي يجيةيخ مياي وا يحالمنف   حيح ميةلاي ؤ مي ل يهداف:لأ تعار  المصالح وا -

ةهحيزيويالمًلمةلاميالخلااهي لا يدايقنمهياي  ا حيالمغلاوي يجيايطونيجحيحة ي س لاعيتًلا ضيالمللالحيحا



المًلمةلاميزةهيحيويسةةةن لاقهي لاايزةهحيحاوياخوىيدايويطوا ياويسةةةيخفلا ي لاايحايشةةةكيدايقنمهيالمًلمةلاميحا

  يف ياوزةهيلمًلمةلاميايما  يينلاايً حيب لاحيحف ذيايي لنليالمنط ييالموت طهي

 

  5 كيف يساهم التخطيط الستراتيجي في إدارة الأزمات بالنسبة للسؤال الثالث:

 من خلال: يساهم التخطيط الستراتيجي في إدارة الأزمات

 .ة  لا ايمقلا هحي يهلا ااسيً ا  حكنفنه   حث لاح الميمقع اازةلام ت     .2

 .الميلا ه يلمما   الجن  ااسيخ اذ .1

 .ايًمل ينهآ تغنيم ف   تسلاف   نلاقلام قلاف   تمنيم .3

 .يلازةلام الم او ااق ا   شلا ام  ا  .4

 .الخلا عنه حاي يئه استماتن نه  يج ايوبط .5

يحاازةلام حة  ا عيملهيالمشالام ة  ايي لنل دا يسلا   المؤسسلام دا ااستماتنجا اييخطنط  .6

 .ايجما ث حة 

  زج  حبلاييلالايحايًلاقه  صعلاع حعمنع حايشوكلاء المم فيج اشواك  يضم  ااستماتنجاياييخطنط .7

 نًلاينه ة    لل شوكلاءيحا المم فيج ةع ايغممضلامحيوجياازة   ا   دا ايًلاةليج  ؤجه حضمح ة 

 وزةلام.ا   ا  

 .المشالام ح ل اي وا ام اتخلاذ دا تفن  ةًلمةلام  منو ااستماتنجا اييخطنط .8

 ت  لأ ستماتن نهايا الخطهي إف ا    مذ نلاياثيمهحيغلا  حييس كمسنله ااستماتنجا اييخطنط ت ني  .9

 .ة  لا فلا  حااسي ايك لا ايوعمإ  ي  حا اا  اي دا


