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    :    
   

في ظل التطورات السرȄعة التي تشهدها    
  الجدیدة  والابتكاراتوسائل الإنتاج 

فتح  ،والمعاصرة في ممارسة أسالیب التنافس
 ȘȄمجالات جدیدة أمام المؤسسات لتسو
منتجاتها، فتجد المؤسسة نفسها أمام خǽارات 

 سابǼاكتإستراتجǽة تجعلها في مرتǼة تسمح لها 
میزة تنافسǽة لتسوȘȄ منتجاتها لضمان إستقرارها 
وǼقاءها دولǽا، فتجد المؤسسة في موقف 
الاختǽار بین العدید من الاستراتیجǽات قصد 
دخول الأسواق الدولǽة، من بین هذه 
الاستراتیجǽات نجد الشراكة، وتهدف هذه 

 الإستراتیجǽةالدراسة إلى تحلیل أهمǽة الشراكة 
  .اق الدولǽةفي اختراق الأسو 

الشراكة،الأسواق الدولǽة، :الكلمات المفتاحǻة
  .إستراتجǽة الشراكة، اختراق الأسواق

 َ◌Abstract: 
 
    
   In light of the rapid developments 
taking place in the means of production 
and new innovations and contemporary 
practice of competing methods, open up 
new areas to the institutions to market 
their products, the institution itself you 
will find in front of strategy options 
make it ranked allow them acquiring a 
competitive advantage to market their 
products to ensure its stability and 
international survival, you will find the 
institution choice position among the 
many strategies in order to enter 
international markets, among these 
strategies, we find the partnership, this 
study aims to analyze the importance of 
the strategic partnership in penetrating 
international markets. 
Keywords: partnership, international 
markets, the partnership strategy, market 
penetration. 
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 :مقدمة
من خلال متاǼعة حرȞة المنافسة الدولǽة ، نجد نجاح المؤسسات الأمرǽȞȄة و الǽاǼانǽة یرجع Ǽالدرجة    

الجدید و الحدیث للتسوȞ ȘȄما أن هناك العدید من الدول طورت  الأولى إلى تبني هده المؤسسات للمفهوم
نظامها التسوǽقي Ȟفائدة لأǽة تنمǽة سواء صناعǽة ، زراعǽة ، تجارȄة أو خدماتǽة، حتى إستطاعت أن 

وǼما أن المؤسسة الجزائرȄة لا ترتȌǼ فقǼ ȌمستوȐ السوق المحلي ، وȃل یجب أن .تخترق العالم Ǽمنتجاتها 
إختراقه في إطار إستراتیجǽة واضحة و فعالة تتمثل في التسوȘȄ الدولي الذȑ  السوق الدولǽة وتهتم بولوج 

ǽعبر عن إنسǽاب السلع والخدمات عبر الأسواق الدولǽة Ǽغرض إشǼاع الحاجات و الرغǼات الإنسانǽة و 
ذا أرادت المؤسسة الإقتصادǽة أن تجد لنفسها مȞانا في الأسو . تحقیȘ أهداف المؤسسة اق المحلǽة أولا ثم وإ

 الأسواق الأجنبǽة، علیها أن تكیف إستراتیجیتها Ǽمقتضǽات التسوȘȄ الدولي الذȑ یتطلب إدارة و معلومات
ومȞǽانیزمات وتبني إستراتیجǽات تنقلها من الإحتكار إلى المنافسة و الإستمرار إلى الدینامǽȞǽة، وتوفیر 

 ة بیئة ملائمة تضمن Ǽقاءها بین المؤسسات الرائد
وهذا ǽعني بلوغ مستوȐ من الأداء في ظل إقتصاد حر، قائم على المǼادرة و تقودهم المنافسة، وتعد  

من بین سبل اختراق الأسواق الدولǽة، وسنعالج في هذه الورقة الǼحثǽة الشراكة  الإستراتیجǽةالشراكة 
 .Ȟأحد سبل اختراق الأسواق الدولǽة الإستراتیجǽة

  الأسواق الدولǻة و فرص الدخول  اختراققرارات أشȜال و طبǻعة ال: أولا
تستطǽع المؤسسة التي ترغب في إختراق الأسواق الدولǽة أن توضح الرؤǽا أمامها لتتمȞن من السǽطرة     

ǼشȞل جید على هده الأسواق ودلك من خلال معرفة أشȞال الأسواق الدول والعمل على إتخاد قرارات 
 ȘȄمة لإختراقها ودلك عن طرǽة سلǽإستغلال الفرص المتاحة لدخول الأسواق الدول  

  :أشȜال الأسواق الخارجǻة  - 1
إن التعامل مع الأسواق الخارجǽة یتطلب الǽقضة المستمرة وǼعد النظر الثاقب، و العمل على معرفة    

شȞل السوق المستهدفة، لأن أشȞال الأسواق الخارجǽة تصنف حسب مستوȐ دخل الفرد في تلك السوق، 
  ).65،ص2008تاني،الترȞس( صنǽفها إلى ثلاثة أسواقو تم ت

  : الأسواق المتطورة ذات الدخل المرتفع -1- 1
قوȑ و مقدرة إقتصادǽة على التعامل مع السلع و الخدمات، وȄدخل  Ǽاقتصادوهي الأسواق التي تتمیز    

سواق من أفضل والأمرǽȞȄة والǽاǼانǽة، و تعتبر هده الأ الأورǽȃةفي ضمن هده الأسواق Ȟل من الأسواق 
 .الأسواق، والتي تمتلك المقومات الإقتصادǽة والبنǽة الأساسǽة

  



 عبد النعǻم فرور.د/ إلǻاس شاهد.د                     ...الشراكة الصناعǻة Ȝخǻار استراتیجي في  

 

 1136 2017جوان  - ) 2(الجزء / مجلة العلوم الإنسانیة          العدد السابع 
 
 

 

1 -2- Ȋالأسواق ذات الدخل المتوس:  
وهي الأسواق التي لاتشهد نموا في اقتصادǽاتها، وتقدم في عملǽاتها الإنتاجǽة وتعمل جاهدة في    

ي، وȄدخل في إطار هذه الوصول إلى أفضل المستوǽات الإقتصادǽة من خلال تنوǽع اقتصادها المحل
الأسواق Ȟل من أسواق الدول العرǽȃة وأسواق دول مجلس التعاون الخلیجي و الأسواق Ǽغض الدول 

  .مالیزȄا وسنغافورة: الآسیوǽة مثل
  :الأسواق ذات الدخل المنخفض -3- 1

وهي الأسواق التي لاتشهد نموا في اقتصادǽا Ǽسبب ضعف دخلها ومحدودǽة مصادرها المالǽة    
ض في هذه الأسواق معدلات دخل أقل من مائة دولار في الشهر، و بذلك لǽس لدیها القدرة في وتنخف

ندونǽسǽا   .التعامل مع السلع والخدمات، وȄدخل في إطار هذه الدول من بنغلادǽش و الهند و الصومال وإ
  :طبǻعة قرارات إختراق الأسواق الدولǻة - 2

الأسواق الدولǽة ،أو التفȞیر في التسوȘȄ الخارجي، أو  قبل إقدام المؤسسة على اتخاذ قرار اقتحام    
توسǽع نشاȋ التسوȘȄ الدولي، فإن إدارة التسوȘȄ تواجه خمسة قرارات هامة لا یدمن معرفتها من قبل إدارة 

  ).65،ص2008الترȞستاني،( :التسوȘȄ الدولǽة وتتمثل هذه القرارات فǽما یلي
  :القرار الخاص ǺالتسوȖȂ الخارجي -2-1

ني ذلك مدȐ قناعة الإدارة للتوسع في خدمة الأسواق الخارجǽة Ǽالإضافة إلى الأسواق المحلǽة، وǽع    
  .وȄترȞز القرار هذا في ǽȞفǽة التوسع و الإستراتیجǽات اللازمة للتوسع في الأسواق الخارجǽة

  : قرار اختǻار الأسواق الخارجǻة -2- 2
هدف ǽعتبر من أهم التحدǽات التي تقوم بها إدارة إن عملǽة اتخاذ القرار المتعلǼ Șالسوق الدولي المست   

التسوǼ ȘȄصفة خاصة و المؤسسة ȞȞل Ǽصفة عامة، فقد تواجه المؤسسات التي ترغب في اقتحام 
الأسواق الدولǽة عدة خǽارات وǽعني ذلك تحدید أكثر الطرق المناسǼة للدخول إلى الأسواق الخارجǽة 

  .شر وطبǽعة المنتج أو الخدمة قرار التصدیر المǼاشر أو غیر المǼا:مثل
  :قرار المزȂج التسوǻقي -3- 2

وǽعني التخطȌǽ السلǽم لتحقیȘ المزȄج التسوǽقي المناسǼة لبیئة السوق الخارجǽة المستهدف مع الأخذ    
  .Ǽعین الإعتǼارالإختلافات الثقافǽة و السǽاسǽة و الإقتصادǽة و التنافسǽة

  
  
  :ر السلع و الخدمات قرا -2-4
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دید طبǽعة السلعة أو الخدمة المراد تسوǽقها في الأسواق الخارجǽة، وهل تقوم إدارة وǽعني ذلك تح   
التسوȘȄ بتسوȘȄ منتجات موجودة في السوق أو منتجات جدیدة، وهذا أن تجدید الإدارة نوعǽة السلع أو 

  .الخدمات التي تود المنافسة بها في الأسواق الخارجǽة
  :طبǻعة الفرص و التحدǻات -5- 2

لنتائج التي تتوصل إلیها المؤسسة من تحلیلها لمȞونات البیئة الخارجǽة، هي استخلاص من أهم ا   
الفرص والتحدǽات التي ǽمȞن أن تصطدم بها، أȑ یتوجب على الإدارة تحدید حجم الفرص المتاحة للسلع 

اق الخارجǽة و الخدمات في الأسواق الدولǽة، ومدȐ القدرة على مواجهة التحدǽات المتوفرة في البیئة الأسو 
و إمȞانǽة السǽطرة علیها أو الحد من تأثیراتها، حیث هناك أرȃعة عوامل رئǽسǽة تؤثر في طبǽعة المنافسة 

  . في بیئة الأعمال الیوم
  .العوامل التي تشجع على الدخول للأسواق الدولǻة: ثانǻا
البلدان المجاورة فقȌ، بل إن المؤسسات العالمǽة لم تعد تكتفي Ǽالنشاȋ في بلدنا الأصلي، وحتى في    

أصǼحت ذو تفȞیر عالمي بوضعها استراتجǽات وأهداف عالمǽة، وقد Ȟان وراء التوجه الجدید، العدید من 
  :العوامل والمستجدات التي شجعتها لإختراق الأسواق العالمǽة، ومن أهم العوامل مایلي

  )Louis, 998, P.140(  
  )وȄن،تكنولوجǽاتكالیف،تم(الǼحث عن أحسن الشروȋ للعرض  -
  )السوق،حجمه،تنوǽع جغرافي(الǼحث عن أحسن الشروȋ للطلب  -
  )الرد والهجوم أمام المنافسة العالمǽة(الǼحث عن أحسن وضعǽة تنافسǽة   -

  :وأǽضا هناك تصنیف أخر لعوامل وأسǼاب إختراق الأسواق الدولǽة على النحو التالي
  ).69،ص 2008الترȞستاني،( 
ضیȘ الأسواق المحلǽة وتشǼعها، تخصص المؤسسة، تعدیل مبǽعات المؤسسة ودورة (العوامل التجارȄة  -

  ) حǽاة المنتج
  )الǼحث عن اقتصادǽات السلم،خفض تكالیف الإنتاج(العوامل الصناعǽة  -
  )طلب دائم، إنتاج فائض، تحفیز المسیرȄن(عوامل الفرص   -
  ).10.،ص2002غول،( :سواق الدولǽةȞما توجد ثلاث عوامل التي بدورها تشجع على إختراق الأ  

  : الرغǺة في النمو و السǻطرة -
إن الرغǼة العامة للنمو و السǽطرة هي من أهم الدوافع لزȄادة الإستثمار في الخارج فالمؤسسة التي    

ترغب في بتوسǽع رقعة السوق من أجل زȄادة مبǽعاتها، ǽمȞن أن تحقȘ هذا الهدف Ǽسرعة من خلال 



 عبد النعǻم فرور.د/ إلǻاس شاهد.د                     ...الشراكة الصناعǻة Ȝخǻار استراتیجي في  

 

 1138 2017جوان  - ) 2(الجزء / مجلة العلوم الإنسانیة          العدد السابع 
 
 

 

لأجنبǽة حیث أنه من خلال هذا التوسع تكسب المؤسسة أǽضا مزاǽا الملكǽة التي اكتساب المؤسسة ا
  تتكون من الخبرة والمعرفة السǽاسǽة، و مثال ذلك الحصول على معلومات عن القادة السǽاسیین

  .وسهولة الوصول إلى أصحاب الرأȑ و متخذȑ القرارات واكتساب مهارة عالǽة Ǽالتأثیر علیهم  
  :مشتȖزȂادة الطلب ال -

قد Ȟǽون الدافع لتوجه المؤسسات للإستثمار في الخارج هو نتیجة الطلب المشتȘ، فȞلما تحرȞت الشرȞات 
المتعددة الجنسǽات الكبیرة نحو الخارج، Ȟلما زاد اهتمام Ǽالحفاȍ على علاقتها التجارȄة مع مؤسسات 

 Ȑاع"موردیهم"أخرǼاستمرار على إتǼ اتȞشجعون هذه الشرǽ التالي فهمǼ نهم من وȄهم والإستثمار بتمو
  .السوق الأجنبي المستهدف

  :الحوافز الحȜومǻة -
الدافع الثالث لزȄادة الإتجاه للإنتاج في الأسواق الخارجǽة هي الحوافز الحȞومǽة، فالحȞومات Ǽاستمرار 

  .تحت الضغȌ لتوفیر الوظائف لمواطنیها
ي المǼاشر  قد ǽستخدم Ȟوسیلة رئǽسǽة وعبر الزمن أدرȞت العدید من الحȞومات أن الإستثمار الأجنب

لزȄادة التوظیف والدخل وتقدǽم الحوافز للإستثمار الأجنبي، و الحوافز الحȞومǽة مادǽة وغیر مادǽة،أما 
الحوافز المادة تتمثل الإعفاءات الضرǼȄة لجدب المستثمر الأجنبي، وهي عادة تتكون من مسموحات 

عفاء الضرائب، و تخفǽضات خ اصة للنفقات الرأسمالة وتخفǽض العبء الضرȄبي على الإستهلاك وإ
  .المستثمر

Ǽالإضافة إلى Ȟل هذه العوامل یوجد عوامل أخرȐ قد تكون سبب لإختراق المؤسسة الأسواق الدولǽة، 
  ).10.،ص2002غول فرحات،( :حیث نذȞر منها

لتحقیȘ وفرات  أȞ ȑلما Ȟبر السوق زادت فرصة المؤسسة)اقتصادǽات السلم (تحقیȘ وفرات الحجم -
  .الحجم ومنه تدني تكلفة الوحدة الواحدة و Ǽالتالي تعزȄز قدراتها التنافسǽة

  .قلة تكلفة العمالة والتي تعتبر الجزء الأكبر من التكلفة الكلǽة -
  .المزاǽا الضرȄبǽة التي تمنحها الدول النامǽة لزȄادة فرص الإستثمار الأجنبي -
  .لب تǼادل السلع و التوزȄع الفائضمبدأ المزاǽا النسبǽة الذȑ یتط -
  .الإستفادة من فروق الأسعار و أسعار الصرف -

  .طرق وأسالیب اختراق الأسواق الدولǻة: ثالثا
إن المؤسسة Ǽعد القǽام Ǽمختلف الدراسات المتعلقة Ǽالبیئة الدولǽة ومختلف مȞونات وخصائص      

ǽعض البدائل الإستراتجǼ ة المثلى لإختراق السوق المستهدفة و هذا ما السوق، فیتوجب علیها تحدید
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ǽمنحها أكبر قدر من السǽطرة على عملǽاتها التسوǽقǽة،ذلك Ǽسلك أحد السبل أو Ǽعضها وǽمȞن إیجادها 
  .)52.،ص2004خیر الدین عمرو،( :فǽما یلي
  لإستراتجǽةالتحالفات ا -الإستثمارات المǼاشرة–المشروعات المشترȞة  –الإتفاقǽات التصاعدǽة -التصدیر

  أسالیب دخول الأسواق الدولǻةیوضح  ):01(الشȜل رقم
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

وتجدر الإشارة إلى أن أسلوب أو شȞل من أشȞال اختراق الأسواق الدولǽة یتضمن مستوȐ معین من    
  .التعهدات، المخاطر، المردودǽة:العناصر التالǽة

ة إلا تقیǽم العناصر Ǽصفة جیدة من أجل حیث تختلف العناصر من طرȄقة لأخرȐ ودوره المؤسس    
مȞانǽات المتوفرة للمؤسسة من   معرفة الأسلوب الدǽ ȑحقȘ لها أحسن النتائج ودا مع مراعاة موارد وإ

  .استراتجǽات وعوامل البیئة الداخلǽة و البیئة الخارجǽة
، 1989قحف، أبو(  :وȄرجع التǼاین و الإختǼارات إلى عدد من العوامل ǽمȞن تلخǽصها في الآتي

  .)98ص
بین الدول المضǽفة، من حیث درجة التقدم الإقتصادȑ والإجتماعي،النظام السǽاسي  الاختلافطبǽعة -

  .المطبȘ و الأهداف التي تسعى إلى بلوغها من وراء الإستثمار الأجنبي
-ȋأنواع وجودة الخدمات والمنتجات التي تقدمها إلى السوق الدولي، ومجالات النشا  

 درجة
 أھمیة

 الاستثمار
 في

 البلدان
 النامیة

 التصدیر 

 التراخیص

 الاختبار

 الفروع المحلیة للتسویق

 المشاریع المشتركة

 الملكیة المطلقة
 او الكاملة
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منافسة في الأسواق الدولǽة، وخصائص النشاȋ الدȑ  تمارسه المؤسسات الدولǽة وقد أشار درجة ال-
SabineUrban تتمثل في Ȑ52.،ص2004خیر الدین،( :إلى وجود عوامل أخر(.  

  .دورة حǽاة المنتج -
  .سرعة التطورات التكنولوجǽة -
  .المسافة بین البلدان الأصلǽة و البلدان المستضǽفة  -
  .ق المحليحجم السو  -
  .مدȐ تلائم وطموح وأهداف المؤسسات الدولǽة مع الإستراتجǽة المسطرة -
  التصدیر - 1

ǽعتبر التصدیر الوسیلة الأكثر سهولة للمؤسسات في اختراق الأسواق الأجنبǽة، لأنه یتضمن أقل     
صدیر ثم نسǼة من المخاطر، ونجد معظم المؤسسات تبدأ توسعها من خلال اعتمادها على عملǽة الت

تنتقل إلى أسالیب أخرȐ لخدمة السوق الأجنبي، فهي تعتبر المرحلة الأولى التي تمر بها المؤسسة نحو 
العالمǽة Ȟما أنها الطرȄقة الأفضل ǼالنسǼة للمؤسسات الصغیرة و المتوسطة لأنها تقلل من مخاطر 

ǽة، وأǽضا لا یتطلب التعامل دولǽا عن طرȘȄ تصدیر منتجات المصنعة محلǽا إلى الأسواق الدول
  )..Urban,1993,P100(.استثمارات Ȟبیرة وتسمح لها Ǽاكتساب الخبرة اللازمة مع مرور الوقت

  .الإتفاقǻات التعاقدǻة - 1
وهي عǼارة عن ارتǼاȋ طوȄل الأجل بین طرفین المؤسسة الدولǽة المصنعة و مؤسسة أخرȐ مستفیدة،     

دون وجود ارتǼاطات مالǽة بین الطرفین Ȟما هو في التصدیر، ومن خلالها یتم نقل المعرفة و التكنولوجǽا 
وهناك العدید من الأشȞال التعاقدǽة أو الإتفاقǽات التعاقدǽة، أهمها استخداما و فاعلǽة في التسهیل 
التواجد، أو التمثیل الملموس للمؤسسات المعنǽة Ǽالدول المضǽفة ومن أهم الإتفاقǽات التعاقدǽة المتعارف 

Ȟر منها ما یليعلیها نذ:  
  .الإستثمار الأجنبي المǺاشر - 2

إن الحدیث عن الإستثمار المǼاشر الأجنبي لا ینقطع بتاتا Ȟونه ظاهرة اقتصادǽة أساسǽة نالت     
الإقتصادǽة ورجال الأعمال وȞذلك الدول المتقدمة أو النامǽة  ومازالت تنال القدر الكافي من الإهتمامات

منذ بداǽة النصف الثاني من القرن العشرȄن هذا من جهة، ومن جهة أخرǼ  Ȑما فیها الدول العرǽȃة وذلك
  .لأنه لا ǽمثل حالǽا قضǽة شائعة وغامضة في ذات الوقت لها مؤȄدوها و معارضوها

یرȐ أن الإستثمار المǼاشر هو الذȑ ینطوȑ على تملك المستثمر الأجنبي بجزء من "عبد السلام أبو قحف"
مشروع المعین هذا Ǽالإضافة إلى قǽامه ǼالمشارȞة في إدارة المشروع مع أو Ȟل الإستثمارات في ال
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أو سǽطرة الكاملة على الإدارة و rentre-joint المستثمر الوطني في حالة الإستثمار الأجنبي المشترك 
التنظǽم في ملكǽة المطلقة لمشروع الإستثمار فضلا عن قǽام المستثمر الأجنبي بتحوȄل Ȟمǽة من الموارد 

أبو ( .لمالǽة و التكنولوجǽة و الخبرة التقنǽة في جمǽع المجالات إلى الدول المضǽفةا
  )13.،ص1989قحف،

التي تأتي بها مؤسسة )تكون خاضعة للتقوǽم(وفي تعرȄف آخر هو مجموعة الموارد النقدǽة أو العینǽة    
من ذلك تحقیȘ عن طرȘȄ مدخل خاص أجنبي ǽشارك مǼاشرة في نشاȋ هذه المؤسسة وȞǽون الهدف 

  ).13،ص1999قرȃوع،و  علیوش( أرȃاح مستقرة
ǽقصد Ǽالإستثمار الوافد المǼاشر السماح للمستثمرȄن " فرȄد النجار"وتأكید لذلك ینصرف تعرȄفه حسب    

 ȑفي المشروعات المختلفة أ ȑغرض التوظیف الإقتصادǼ من خارج الدولة لتملك أصول ثابتة ومتغیرة
أو دخول شرȞاء في شرȞات لتحقیȘ عددا من الأهداف الاقتصادǽة Ǽمعنى آخر تأسǽس شرȞات 

  )24.،ص2004النجار،(المختلفة
حیث ینطوȑ الاستثمار من أجنبي المǼاشر على التملك الجزئي أو المطلȘ الأجنبي لمشروع الاستثمار 

نتاجي أو سواء Ȟان أو مشروعا للتسوȘȄ أوالبǽع أو التصنǽع والإنتاج أو أȑ نوع أخر من النشاȋ الإ
  :الخدمي و ǽعني هذه الإمȞانǽة تقسǽم الاستثمار الأجنبي إلى نوعین

  الاستثمار المشترك -
  .الاستثمارات المملوȞة Ǽالكامل للمستثمر الأجنبي-
  :التحالفات الإستراتجǻة العالمǻة  - 4
  :مفهوم التحالفات الإستراتجǻة العالمǻة -1- 4

أنه خǽار تلجأ إلǽه المؤسسات الاقتصادǽة سند إضافي في  ǽمȞن تقدǽم التحالف الإستراتیجي على   
مسار مشاطها،إذا لم ǽعد بإمȞان المؤسسات الاقتصادǽة الیوم الاعتماد فقȌ على القدرات الذاتǽة نظرا 

  .)91.،ص2008حسین،(لزȄادة قوة المنافسة 
تراتیجي تعبیر غیر محدد حیث و التسارع الكبیر في دورة حǽاة المنتج و زȄادة درجة التقلید التحالف الاس 

التعرȄفات متنوعة و تحتاج إلى الدقة ،و یرجع ذلك إلى حداثة الظاهرة و انعȞاساته على وضعǽة 
Ȟما ǽشیر مصطلح التحالفات الإستراتیجǽة العالمǽة إلى اتفاقات تعاون بین  ،الاقتصادǽة  للمنظمات 

  .)242.،ص1995مرسي،( منافسین دولیین محتملین أو فعلین
عǼارة عن مشروع مشترك في شȞل مشارȞة بین شرȞة عالمǽة و منشاة أخرȐ "وعرف أǽضا على انه   

  .)437.،ص1990هولین ،( "في دولة مضǽقة
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وǽعتبر التعاون بین المؤسسات في شȞل التحالفات موضة العصر و على وجه الخصوص في صناعة 
  .... صال العالمǽة، طائرات، الأدوǽة و التكنولوجǽا الإعلام الات

  .   و من الأمثلة التحالفات الإستراتجǽة   
لتطوȄر التكنولوجǽا جدیدة خاصة ǼأشǼاه  (Philips)مع فیلیǼس (siemens)اتفاق بین شرȞتین سǽمنس  -

  .المواصلات
  .تحالف بین شرȞتي جلاسȞو لصناعة الأدوǽة مع شرȞة جلاسȞو في السوق الألماني -
لى اتفاق ǽسمح لشرȞة Ȟانون بتصنǽع خȌ ماكینات تصوȄر متوسȌ توقǽع شرȞتي Ȟوداك وȞانون ع -

  .)208.، ص2004غول،( .الحجم على أن تǼاع تحت اسمȞزداك
تحالف بین شرȞتي جنرال موتورز الأمرǽȞȄة لصناعة السǽارات مع شرȞة توȄوتا الǽاǼانǽة لتǼادل Ǽعض  -

ǽات المتحدة الأمرǽȞȄة والǽاǼان ودول أوروǼا الإمȞانǽات المتمیزة فیهما لإنتاج سǽارات تغزو أسواق الولا
 .الغرǽȃة وȞندا في أن واحد

  :أهداف التحالفات الإستراتیجǻة -2- 4
ینتظر من التحالف الاستراتیجي أن ǽحقȘ للمؤسسات المتحالفة جملة من الأهداف ǽمȞن إیجازها فǽما     
  :  یلي 

ن التحالفات الإستراتیجǽة تعتبر طرȄقة أفضل العدید من المؤسسات ترǼ Ȑأ: دخول الأسواق الأجنبǻة -
  . من الاتفاقات التعاقدǽة الأخر لدخول الأسواق الأجنبǽة Ǽالتكلفة منخفضة

ولا یتنافس منافسة مǼاشرة مع منتجاتها : إضافة المؤسسة المحلǻة منتجا حدیثا مȜملا لخȊ إنتاجها -
 Ȑو( الأخرȞمنتجاتها، ولكن لا تنتج حیث نجد انم یرك تمتلك عقاقیر ع:میرك -جلاس ȋدیدة في خطو

  ).عاقر لعلاج قرحة المعدة وهو الشيء الذǽ ȑحققه عاقر زانتك التي تنتجه شرȞة جلاسȞو
فالمؤسسات المتحالفة تتفȘ على أهداف مشترȞة تسعى لتحقǽقها، فتقل بینها المنافسة : تقلیل المنافسة  -

  .على الأسواق
لها  دȑ معرض لمخاطرة متنوعة، لا ǽمȞن المؤسسة الواحد التصدȞȑل نشاȋ اقتصا:أقسام المخاطرة  -

إلى أقسام المخاطر فوجود مؤسستین متحالفتین تنشطان في مجال واحد ǽسمح لكلیهما بتخفǽض المخاطر 
  .المتنوعة إلى النصف

أصǼحت دورة حǽاة المنتج في العصر الحالي صغیرة جدا،ففي السابȘ :التكامل في الإنتاج  -
تج ǽعǽش فترة أطول ابتداء من ظهوره و مرور بنموه ثم رواجه وأصولا إلي زواله ،ولم Ȟان المن

 ȘȄا التمیز بین هده المرحلة نظر التطور وسائل الإعلان والإشهار وطرق التسوǽعد حالǽ
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الحدیثة و السرعة التقلید التي تؤدȑ إلي تكسیر الأسعار، و هدا ما ǽقتضي من المؤسسة 
غییر المنتج ،إلا أن العملǽة الجدید و الإبداع قد لا تكون ممȞنة لمؤسسة اعتماد السرعة في ت

 .Ǽفردها لكنه قد Ȟǽون أسهل إذا اجتمعت قدرات و Ȟفاءات مؤسستین
 :Ǽالإضافة إلى الأهداف الساǼقة ǽمȞن إضافة مجموعة أخرȐ،و التي نوجزها في النقاȋ التالǽة 

  )19.،ص2004النجار،(
  .لوجǽا مرȄحتحقیȘ تكامل تكنو  -    
 .ǽسمح لدخول أسواق جدیدة -    

 .ǽسمح بتقلǽص وقت الإبتكار والإبداع -
  .یتم فسه نقل التكنولوجǽا - 

  .خلȘ ظروف لإبراز أفȞار جدیدة و منتجات جدیدة و تحسین جودة المنتجات -    
  .ǽسمح Ǽفتح أفاق تجارȄة جدیدة ȞȞسب قنوات تجارȄة جدیدة و تغطǽة أفضل للسوق  -    
 . ǽسمح بتدعǽم المصداقǽة وتخفǽض التكالیف و تقلیل المخاطر -    
  .الشراكة الإستراتیجǻة ودوافعها: راǺعا
 :مفهوم الشراكة -1

Ȟلمة الشراكة هي ذات مفهوم واسع وغامض نوعا ما، لم ǽظهر هذا المفهوم سوȐ خلال السنوات     
ا هذا نسلȌ الضوء على الشراكة التي تتم الأخیرة Ǽسبب تزاید شدة المنافسة بین المؤسسات وفي Ǽحثن

  .بین المؤسسات الاقتصادǽة وما ǽحدث بین هاته المؤسسات من مقارȃات
هي اتفاق بین مشروعین أو أكثر على إقامة تعاون فǽما بینهما یتعلȘ بنشاȋ إنتاجي أو خدمي وعلى 

ة Ȟل منها في رأس المال ، أساس ثابت ودائم وملكǽة مشترȞة، وهذا التعاون لا ǽقتصر فقȌ على مساهم
نما أǽضا في المساهمة الفنǽة الخاصة Ǽعملǽات الإنتاج، واستخدام براءات الاختراع والعلامات التجارȄة  وإ
والمعرفة التكنولوجǽة والمساهمة في Ȟافة عملǽات ومراحل الإنتاج والتسوȞ ، ȘȄما یتقاسم الطرفان المنافع 

 .)426. ،ص1998عوض الله ،( .المالǽة والفنǽة والأرȃاح طǼقا لمدȐ مساهمة Ȟل منهما
  .من وجهة نظر المستثمر الأجنبي الشراكة محبǼة، إذا لم نقل أنها ضرورȄة لأسǼاب اقتصادǽة وسǽاسǽة

  .أن تكون إمȞانǽات المؤسسة المالǽة والاقتصادǽة ناقصة:إقتصادǻا
   ى السوق المحليǽمȞن لحȞومة ما أن تجعل من المشارȞة شرȋ من أجل دخول إل:سǻاسǻا

)Dubois, 1997, p409. (.  
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Ǽعد أن اتضح لنا معنى الشراكة تǼقى الإشȞالǽة المطروحة هي لماذا تسعى المؤسسات إلى التعاون     
  فǽما بینها؟ولماذا تسعى Ǽعض المؤسسات الرائدة إلى أسلوب الشراكة مع مؤسسات أخرȐ؟

  .افع الحقǽقǽة لنشوء ظاهرة الشراكة وانتشارهاللإجاǼة عن هذه التساؤلات نتطرق للحدیث عن الدو 
  :الدوافع المؤدǻة للشراكة - 2
أصǼحت الشراكة من الوسائل الهامة التي تنتهجها المؤسسات الاقتصادǽة للتغلب على المشȞلات    

ولمواجهة التحدǽات التكنولوجǽة والمالǽة، وتظهر الأسǼاب والدوافع الحقǽقǽة التي أدت إلى إبرام عقود 
  :راكة في العناصر التالǽةالش
تنامي ظاهرة العولمة والتي شملت المجالات المالǽة والتسوǽقǽة والإنتاجǽة والتكنولوجǽة، حیث أصǼح  -

المدیرون یتعاملون مع عالم تلاشت فǽه الحدود الجغرافǽة والسǽاسǽة وسقطت الحواجز التجارȄة بین أسواقه 
 .جارةǼعد العمل Ǽاتفاقǽة المنظمة العالمǽة للت

تعاظم تكلفة التكنولوجǽا نقلا أو تطوȄرا، بینما تقتضي المنافسة السعي لأن تكون الشرȞة أقل تكلفة في 
الإنتاج والتسوȘȄ، وتتǽح إستراتیجǽة الشراكة في صǽغتها الفنǽة نقلا أرخص للتكنولوجǽا بدلا من استثمار 

 .مǼالغ ضخمة في تطوȄر تكنولوجǽا معینة، دون ضمان Ȟاف للنجاح
تناقص نسبي لفرص الإندماج والشراء، إما Ǽسبب مشȞلات في بورصات الأوراق المالǽة أو فرص قیود  -

 .حȞومǽة أو اعتǼارات قانونǽة Ȟدخول طرف ثالث معارض لعملǽات الإندماج أو الشراء
  أهداف الشراكة  -3
دȑ إلى ضرورة الǼحث عن تتمیز البیئة التنافسǽة العالمǽة Ǽالتغیر الدائم وتزاید المخاطر مما یؤ      

شرȞاء استراتیجیین لمواجهة تلك المخاطر ولتعزȄز القدرة التنافسǽة، وذلك من خلال تحوȄل المهارات 
  :والتكنولوجǽا الحدیثة، إضافة لذلك یهدف التعاون من خلال الشراكة إلى

  :الإنتقال التكنولوجي -
دیثة Ǽصورة أكثر فعالǽة حیث أن المصالح المحلǽة تحقȘ الشراكة نقل التكنولوجǽا والمعرفة الإدارȄة الح    

والوطنǽة تكون ممثلة في المشروع المشترك Ǽصورة واضحة ومؤثرة، وتعمل على توجǽه سǽاسة هذا 
  ).429.،ص1998عوض الله ،( المشروع Ǽما ǽحقȘ أهداف الاقتصاد القومي الوطني

  :المصداقǻة والدǻمومة -
ǽم مȞانتها ومصداقیتها Ǽالاشتراك مع المؤسسات الكبیرة لتدعǽم تستطǽع المؤسسات صغیرة الحجم تدع   

قدراتها المالǽة ǼارتǼاطها ǼالشرȞات العالمǽة الرائدة ومنه فإن هدف من الشراكة الذȑ تطمح لتحقǽقه 
  ).12،ص 2006،بوقرة( الشرȞات المحلǽة هو الǼقاء والنمو وتوسǽع حصتها في السوق 
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  : المشارȜة في المخاطر -
دم الشراكة الإستراتیجǽة لتقلیل المخاطر المترتǼة على المنافسة أو على الأقل السǽطرة النسبǽة تستخ   

  .والمحدودة على الآثار السلبǽة أو التهدیدات المرتǼطة بهذه المخاطر
  :إقتناء تخصص صناعي أو تجارȏ أو مالي -

    Ȟ ونات المهارة سواءȞم Ȑبإحد ȌǼل ترتȄل التخصصات القابلة للتحوȞ قةȄة أو طرȄشرǼ فاءاتȞ انت
عمل خاصة أو أجهزة إنتاج، Ǽالإضافة إلى العنصر المالي حیث تساعد الشراكة على توفیر رؤوس أموال 
ضخمة من مصادر دولǽة ومحلǽة متعددة من خلال نظام المشارȞة الإنتاجǽة، لأجل تموȄل المشروعات 

  .الكبرȐ الجدیدة
  :سهولة الدخول إلى السوق الدولǻة -

وذلك من خلال اختǽار الشرȄك الاستراتیجي من أجل تسهیل عملǽة الدخول إلى السوق الدولǽة،     
وǽساعد في تقلیل تأثیر القیود والمحددات التي تعیȘ هذا الهدف ومن بینها تكالیف عملǽات التشغیلǽة 

  .والإدارȄة التي تتطلبها عملǽة الدخول إلى السوق المستهدف
  :سǻةالتعاضد والمیزة التناف -
إن الأثر الناتج من ارتǼاȋ مؤسستین Ǽغرض توسǽع نشاطها إلى مجال جدید أو لتحسین قدرتهما      

  .التنافسǽة عن طرȘȄ الشراكة أو الاندماج فǽسمى Ǽالتعاضد الخارجي
  أشȜال الشراكة وتسییرها: خامسا

وظا أولا مع المؤسسات إن الشراكة بین المؤسسات Ȟانت دائما موجودة، غیر أنها شهدت تطورا ملح    
الكبیرة، ثم تطورت في المؤسسات الصغیرة والمتوسطة سواءا مع الدول المتقدمة أو الدول النامǽة، وقد 
أصǼحت ضرورة حتمǽة في Ǽعض الأحǽان إذا أرادت هذه المؤسسة التقدم نحو الأمام، وذلك من أجل 

سسة، مما یخلȘ لنا أشȞال مختلفة Ȟسب أسواق جدیدة وما شاǼه ذلك حسب دوافع وطموحات هذه المؤ 
من الشراكة ومعقدة التسییر Ȟذلك، ولهذا نتطرق في هذا المǼحث لأشȞال الشراكة وȞذلك التسییر 

  .الاستراتیجي لها
  :أشȜال الشراكة حسب العلاقة بین المؤسسات  - 1

Ȟانا متنافسین في هذا المطلب نتطرق إلى أشȞال الشراكة حسب العلاقة التي ترȌȃ بین الطرفین سواء    
  .أوغیر متنافسین

  (Garrette et Dussage,1995,p91)  :شراكة المؤسسات غیر المتنافسة -1- 1
  :ونقصد بها تلك الشراكة التي تنشأ بین المؤسسات التي لا توجد بینها أȑ راǼطة منافسة، ونجد    
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  :المشارȂع المشترȜة الدولǻة -2- 1
أصول من بلدان مختلفة، فأحد الشرȞاء یǼحث عن تجمع المؤسسات الدولǽة المشترȞة مؤسسات ذات    

تسوȘȄ منتوجه في سوق جدیدة، وهو الطرف الأجنبي، أما الطرف الآخر فله المعرفة الكافǽة Ǽالسوق 
الوطنǽة المستهدفة وهو الطرف المحلي، وȃذلك تفتح المشارȄع المشرȞة الدولǽة سوقا جدیدة لمنتوجات 

  .الشرȄك الأجنبي
  :الشراكة العمودǻة -3- 1

الشراكة العمودǽة تجمع بین مؤسسات تعمل في قطاعین متكاملین، والمؤسسات المتشارȞة هي في Ȟل    
 Make‘‘مورد، لقد نشأت تلك العلاقة نتیجة للمفهوم /الحالات مورد أو زȃون ǽقǽمان علاقة من نوع زȃون 

to Bay ‘‘ة اǽدات التي تدخل في عملȄة ومختلف التورǽتوفیر المواد الأول ȑلإنتاج، والتي إما أن تنتجها أ
  .واقتصادǽة إستراتجǽةالمؤسسة نفسها أو تشترȄها من موردها وهذا حسب معاییر ومؤشرات 

  :الاتفاقǻات مابین القطاعات -4- 1
یتمیز هذا النوع من الاتفاقǽات Ǽعدم تماثل الفروع الإنتاجǽة للمؤسسات المشترȞة، إضافة إلى Ȟون هذه    

مختلفة وهذا ما یجعل من التنافس بینها عملǽة مستǼعدة، وǽعتبر الدافع الأخیرة تنشȌ في قطاعات 
الأساسي الحقǽقي لإنشاء هذه العلاقة هو توسǽع النشاطات وذلك بتسهیل دخول Ȟل طرف في مجال 
نشاȋ الطرف الآخر، وهنا تطرح إشȞالǽة مدȐ قدرة التعلم التي ǽفترض أن یتصف بها الشرȄك الداخل 

ا من جهة، وقدرة الشرȄك الأصلي في القطاع على التحوȄل السرȄع للتكنولوجǽا التي للقطاع الجدید هذ
 Ȑك الداخل من جهة أخرȄجاء بها الشر.  

  (Garrette et Dussage,1995,p110) :شراكة المؤسسات المتنافسة -5- 1
القرن  أدت التحولات الاقتصادǽة والتجارȄة والتكنولوجǽة التي عرفها العالم في الرȃع الأخیر من    

العشرȄن ومطلع القرن الحادȑ والعشرȄن إلى صراعات Ȟبیرة وعدیدة بین الشرȞات الكبرȐ فǽما بینها، وȃین 
هذه الشرȞات وتلك الأقل حجما ونموا، فالشرȞة المالكة للتكنولوجǽا أصǼحت في حاجة إلى التعاون مع 

تكنولوجǽا والǼحث والتطوȄر بدلا من الشرȞات الأخرȐ لإجراء التجارب وȞذلك لأجل التعاون في تكالیف ال
المنافسة Ȟما برزت حاجة إلى الأسواق العالمǽة لتصرȄف المنتجات والخدمات، Ȟل هذا أدȐ إلى تحول 

  .آلǽات المنافسة إلى صǽغة جدیدة للتعاون والتحالف، أو ماǽعرف Ǽالمنافسة التعاونǽة
  
  :الشراكة المتكاملة -1-6
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ن مؤسسات تساهم في المشروع محل التعاون Ǽأصول ومؤهلات من یجمع هذا الشȞل من الشراكة بی     
طبǽعة مختلفة وȄتمثل الهدف الأساسي من الشراكة المتكاملة في استغلال شȞǼة توزȄعǽة لمؤسسة من 
طرف مؤسسة أخرȐ، تؤدȑ الشراكة المتكاملة إلى توسǽع تكاملǽة المساهمات، حیث تتجنب Ȟل مؤسسة 

لتلك الموجودة عند الشرȄك، والنتیجة هي وجود منافسة خفǽة فǽما عدȐ الاستثمار في أصول مماثلة 
المنتوج المشترك تنحصر الشراكة المتكاملة في النشاطات التجارȄة ونادرا ما تكون في النشاطات 

 .الإنتاجǽة
  :شراكة التكامل المشترك -7- 1

طوȄر أو التعاون في إنتاج Ȟǽون هذا الشȞل من الشراكة بین مؤسستین أو أكثر یتفقان على بǽع أو ت     
منتوج معین حجمه الحرج عند إحدȐ المؤسسات ǽفوق نشاطها العادȑ،وǼالتالي تلجأ إلى شراكة الاندماج 
المتǼادل من أجل إنتاج نفس المنتوج، بینما Ȟل مؤسسة لها الحرȄة في اختǽار طرȄقة التوزȄع المناسǼة، 

  .یخص المنتوجات القابلة للإحلال وهȞذا تǼقى المنافسة بین الحلفاء جد قوǽة فǽما
  :شراكة شǺه الترȜیز -8- 1

 Ȟǽون هذا النوع خصوصا في الصناعات التكنولوجǽة العالǽة وذات الأهمǽة الكبیرة وتجرȐ بإمضاء     
صفقات شǼه داخلǽة بین الشرȞاء، وتجسد هذا الشȞل من خلال إنشاء ما ǽسمى Ǽاتحادات المصانع التي 

 .ة للدخول في السوق تشȞل ǽȞانا مشترȞا ووسیل
2-  ȉفات الشراكة حسب قطاعات النشاǻتصن :  
      ،ȋعة العلاقة أو النشاǽم حسب طبǽوهي تقس Ȑضا من وجهة نظر أخرǽم الشراكة أǽن تقسȞمǽ ماȞ

وȃتعبیر آخر حسب قطاعات ومǽادین النشاȋ، ونذȞر منها الشراكة الصناعǽة الشراكة التجارȄة، الشراكة 
  .تطوȄر، الشراكة المالǽة، الشراكة الخدماتǽةفي میدان الǼحث وال

  : الشراكة الصناعǻة -1- 2
هذا النوع من الشراكة یتطلب العدید من العوامل الإستراتیجǽة، ومن أهمها نوعǽة التجهیزات والوسائل     

المتطورة المستعملة والتي تؤثر على تكالیف الإنتاج وعلى دقة المواعید والاستفادة الدائمة من عامل 
  :وقت، وتوجد عدة أشغال ونشاطات ǽمȞن أن تتقارب في الشراكة الصناعǽة ǽمȞن توضǽحها فǽما یليال
  
  
  : إتفاقǻات التخصص والصنع -2- 2
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هذا الشȞل ǽفرض نوعا من تǼادل المنتجات دون التدخل في رأس المال، Ȟما یجرȑ في اتفاقǽات     
على فرضǽة أن لكل مؤسسة تخصص صنع قطع غǽار لمؤسسة إنتاج السǽارات، وǽقوم مبدأ التخصص 

 محدد في منتج معین، وعن طرȘȄ الشراكة یتم تǼادل هذه الاختصاصات لضمان سیر العلمǽة الإنتاجǽة
  )128.،ص2002أبو قحف،(
  )96.، ص2000مصطفى،(:إتفاقǻات المقاولة الǺاطنǻة -3- 2

مȞونات سلعǽة ) أ(للشرȞة ) ب(، Ǽحیث تورد الشرȞة )ب(مع الشرȞة ) أ(وهنا تتعاقد الشرȞة      
تحتاجها، وقد تزایدت نسǼة التجارة العالمǽة في المȞونات السلعǽة مقارنة Ǽالتجارة في السلع تامة الصنع، 

  .وغالǼا ما تǼاع السلعة النهائǽة لǽس Ǽاسم صانع أو صناع المȞونات
  ):المقابل(عقد شراء ǺالمǺادلة  -4- 2

ء من الإنتاج المصنوع، ومعنى ذلك أن الشرȄك من خلال هذا العقد یلتزم هذا المصدر Ǽشراء جز      
الذǽ ȑمون الشرȞة Ǽالأجهزة والمواد اللازمة للإنتاج یلتزم مقابل ذلك Ǽشراء المنتوج التام الصنع، وهو ما 
ǽسمح بتخصص Ȟل من الشرȞȄین في وظǽفة محددة، وغالǼا ما تحدث هذه الاتفاقǽات بین طرف أجنبي 

 )96.، ص2000مصطفى،( مهارات وȄهتم Ǽالإنتاج یهتم ǼالتسوȘȄ وآخر محلي ǽقدم
  .إسم وعلامة الشرȞة المستخدمة التي اشترت المȞونات من المورد المتعاقد من الǼاطن

  :التعاون الأفقي للتموȂن -5- 2
هي تحالف مجموعة من الشرȞات التي تمرȞز مشترȄاتها لتوسǽع آفاق التموȄل الذǽ ȑمنحهم قدرة حسنة   

  ).429.،ص1998عوض الله ،( للتفاوض
  : إنشاء شراكة مشترȜة -6- 2

تجد Ǽعض المؤسسات نفسها أمام صعوǼات لتنفیذ استراتیجیتها التسوǽقǽة هذا ما یجعل إنشاء شرȞة    
ȘȄة تلك النقائص التي تعاني منها المؤسسة في مجال التسوǽة أمرا هاما لتغطȞمشتر.  

  :منح الإمتǻاز -7- 2
ود الترخǽص حیث تقوم شرȞة دولǽة Ǽمنح حȘ  امتǽاز أداء تعتبر عقود الامتǽاز شȞلا من أشȞال عق     

عمل معین ǼطرȄقة محددة لفترة من الزمن وفي مȞان محدد لشرȞة محلǽة في دولة أخرȞ ،Ȑما یتضمن 
  .حȘ الامتǽاز تحوȄل الكفاءات والخبرات التجارȄة وخلȘ شȞǼة بǽع وقنوات توزȄع المؤسسة

  
  
  :الشراكة في میدان الǺحث والتطوȂر -8- 2



 عبد النعǻم فرور.د/ إلǻاس شاهد.د                     ...الشراكة الصناعǻة Ȝخǻار استراتیجي في  

 

 1149 2017جوان  - ) 2(الجزء / مجلة العلوم الإنسانیة          العدد السابع 
 
 

 

الǼحوث الرئǽسǽة والǼحوث الأساسǽة والǼحوث : تشمل الǼحوث والتطوȄر ثلاث أنواع من المشروعات    
للإنفاق على تلك المشروعات، وتؤدȑ التحالفات  التطبǽقǽة، وتخصص الشرȞات والحȞومات مǼالغ طائلة

لمخاطر والإسراع في الفنǽة في هذا المجال إلى الاشتراك في میزانǽات الǼحوث وتǼادل الخبرات وتخفǽض ا
النتائج، وتسعى الشرȞات في Ȟل من الدول النامǽة والدول الصناعǽة إلى هذا الأسلوب Ȟبدیل عن 
المنافسة التي عادة قد تؤدȑ إلى ضǽاع الملایین من الدولارات للإنفاق على التجارب والمعامل دون 

  .عائد
  : الشراكة المالǻة -2-9

مة في رأس مال شرȞة أخرȐ أو أكثر، وهذا ما فعلته على سبیل وهذا یتمثل في اتجاه شرȞة للمساه    
 %39في شرȞة مازدا، Ȟذلك تجد جنرال موتورز لها  %25المثال شرȞة فورد عندما تملكت حصة بنسǼة 

في أسهم دایوموتورز الكورȄة، وأدȐ هذا مع  %50في أسهم سوزوȞي و %55في أسهم شرȞة إǽسوزو و
، 2000مصطفى، . (ا أمام ظاهرة السǽارة العالمǽة أو متعددة الجنسǽاتالتعاقد من الǼاطن لأن أصǼحن

 )60ص

  :الشراكة الخدماتǻة -2-10
هي إحدȐ الأشȞال الاقتصادǽة التي میزت عشرȄة التسعینات في إطار التنافس الحاد بین الشرȞات     

دید من البلدان لهذا تلجأ الع.العلمǽة في الǼحث عن وسائل تمȞن من توطین رأس المال في هذا القطاع
من أجل الاستفادة من خبرات الشرȞات الأجنبǽة المتعاملة مع هذا القطاع إبرام اتفاقǽات الشراكة تخص 
إدارة وتسییر مرافقها أو إقامة مشارȄع مشترȞة تسیر من طرف الشرȄك المحلي للإستفادة منها ومن 

 .مهارات الغیر

  :التسییر الاستراتیجي للشراكة:  سادسا
میز الشراكة الاستراتیجǽة بوجود علاقات غامضة بین المؤسسات، وȄرجع ذلك إلى أن هذه العلاقة تت     

یختلȌ فیها التعاون Ǽالتنافس، مما ǽضفي على تسییر إدارة هذه العلاقة طاǼع التعقید، وما یزȄد طǼعا من 
ن غیر ظاهرة من صعوǼة التحȞم في هذه الراǼطة هو تلك الأهداف Ȟالخاصة ȞǼل شرȄك والتي قد تكو 

طرف أحد الأطراف مقارنة مع تلك الأهداف المشترȞة، Ȟما أن العمل على تحقیȘ تلك الأهداف الظاهرة 
من طرف أحد الأطراف على حساب مصالح الطرف الآخر Ȟثیرا ما یوقع الخلافات والمنازعات من حین 

  .إلى آخر
  )63.،ص2004خیر الدین،(:مراحل الدخول في الشراكة -1
  : الشراكةقرار  -1- 1
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    ȑالذ Ȍǽص الخارجي للمحǽص الداخلي للمؤسسة، والتشخǽات التشخǽالاعتماد على المعطǼ تخذȄو
تنشȌ فǽه هذه الأخیرة، وȄتم اتخاذ قرار الشراكة دوما في المستوǽات الإدارȄة العلǽا، وقد یتم اللجوء 

  .والاستعانة ǼمȞاتب دراسات متخصصة
  :مرحلة الǺحث وجمع المعلومات -2- 1

تعتبر أصعب مرحلة وللǼحث أو الاتصال ǼالشرȞاء تتǼع المؤسسة عادة إما أسلوب المناقصات    
الوطنǽة أو الدولǽة، حیث تقوم المؤسسة بنشر إعلان أو إشهار في الجرائد أو عبر وسائل الإعلام 

  .الأخرȐ، أو بواسطة هیئات أخرȞ Ȑالبنوك والبورصات
  :مرحلة المفاوضات -3- 1

المناسب، تأتي مرحلة تحرȄر ملف التفاوض وفǽه توضح جمǽع النقاȋ المتعلقة Ǽعد تحدید الشرȄك    
  : Ǽالشراكة، وȄتم ذلك من خلال

  .طرح الأفȞار المدرجة الأولǽة حول التعاون Ǽصفة شȞلǽة على مستوȐ مدیرȄات العمل* 
  .تدخل الرئǽس أو المدیر العام لإضفاء Ǽعض النقاȋ الأساسǽة* 
اسǽة المتعلقة Ǽالمشروع إضافة إلى المعلومات المتعلقة ȞǼفاءة المؤسسة التجارȄة تǼادل المعلومات الأس* 

  .والتقنǽة
  ):عقد الشراكة(مرحلة إعداد البروتوȜول الشراكة   -4- 1

هذه المرحلة تتضمن مجموعة القواعد التییتفȘ علیها أطراف الشراكة وȞذا المصادقة علیها، وتكون     
بین إلتزامات Ȟل طرف فǽما یخص حصص المساهمة، عدد العمال، أنواع هذه القواعد في شȞل مواد ت

وȞمǽة المنتجات، ǽȞفǽة تحوȄل الأعمال الإدارȄة والمسیرȄن، ǽȞفǽة تقیǽم الأرȃاح والخسائر، وفي Ǽعض 
  .الأحǽان الإسم الجدید للشراكة

  :معاییر إختǻار الشرȂك المناسب - 2
واجهه المؤسسة، وقبل البدء في أȑ مشروع مشترك ینصح ǽعتبر اختǽار الشرȄك المناسب أهم قرار ت   

  :بإجراء دراسة وتقیǽم أولي لذلك المشروع من Ȟل جوانǼه من خلال النقاȋ التالǽة
  .وضع تصور للصفات المرغوǼة في الشرȄك -
  .تحدید الشرȞاء المحتملین -
  .التفاوض على بنود الاتفاق -
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بوضع تصور للصفات المرغوǼة في الشرȄك المحتمل،  انطلاقا من هذه النقاȋ نجد عنصرا خاصا   
وهذه الخطوة لاتكون ǼطرȄقة عشوائǽة وȃناءا على افتراضات غیر منطقǽة، بل هناك معاییر تراعي اثناء 

  :الاختǽار من أهمها
 عامل المنطقة الجغرافǽة -
 العامل الثقافي والسلوȞي -
 .شرȄكعامل القدرات التكنولوجǽة والمالǽة التي یتمیز بها ال -
  عوامل نجاح الشراكة والنتائج المنتظرة منها: تاسعا

حتى تتمȞن الشراكة من ضمان نجاحها، یجب أن تتǼع أسس وقواعد تساعد على تحدید مدȐ فعالǽة    
ونجاعة نشاطاتها، لذا یجب أن Ȟǽون المخطȌ الذȑ تنتهجه شاملا وواسعا ولǽس مجرد تحلیل ǼسȌǽ أو 

Ȟما یجب أن ǽضم Ȟل العلاقات الواسعة التي تجمع بین المشروع . دة المتوقعةمقارن بین المشارȞة والفائ
  .وقواعد لنجاح الشراكة

  :القواعد الأساسǻة لفعالǻة الشراكة - 1
لنجاح الشراكة یجب احترام قواعد تعتبر أساسǽة لتجنب الإخفاقات التي قد تحدث Ǽسبب إهمال تلك     

  :تجاهلها ومن هذه القواعد القواعد أو
  : تخطȊǻ والتصمǻمال -1-1

  .)69، ص2002اوشانفاǽة ،: (وȄتمثل فǽما یلي  
  .التعرف الواضح والشامل لأهداف الشراكة -
  .تطوȄر وتحسین الإمȞانات الموجودة Ǽالمؤسسة -
  .وضع تقرȄر لكǽفǽة التنظǽم والتسییر الأمثل لهذه العملǽة -

  :الثقة المتǺادلة -1-2
بإقامة علاقات حسنة سواء Ȟانت شخصǽة أو عملǽة، وهذا لتجنب تتعزز الثقة المتǼادلة بین الأطراف     

الصعوǼات والمشاكل التي قد تنشأ بین الشرȞاء، وللوصول إلى حل للمشاكل والنزاعات المستقبلǽة Ǽصفة 
  .ترضي Ȟل الأطراف في ظرف قǽاسي

 :التوازن والتكامل -1-3

بداء الرأǽ ȑقصد Ǽالتوازن هنا مراعاة التساوȑ والانصاف في الرقاǼة وات    خاذ القرارات وحȘ المشارȞة وإ
ن Ȟان الشرȄك ǽساهم Ǽالأقلǽة، أما فǽما یخص التكامل فȞǽون في مختلف النشاطات والمنتجات  حتى وإ

  .والمناهج وغیرها
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  :إنسجام الثقافات -4- 1
ینǼغي أن Ȟǽون غي عقد الشراكة تطابȘ بین الثقافات المؤسسات المشترȞة، وأن تكون هناك معرفة     
  .دة لسلوك الشرȞاء المحتملین فǽما یخص درجة التشاور، ǽȞفǽة تطور السلطة والنمȌجی
  :جلب أكبر قدر ممȜن من التكنولوجǻا المتطورة -5- 1

لى أحد الأطراف وهو     یرتȌǼ نجاح الشراكة ǼمدȐ قدرتها على جلب تكنولوجǽات وتقنǽات حدیثة من وإ
  .ها التنافسǽةما ǽعطي المؤسسة فرصة للتطور، ومن ثم تدعǽم قدرت

  :توقع النزاعات -6- 1
Ȟثیرا ما تنشأ النزاعات في علاقة الشراكة نتیجة تلك التصرفات الانتهازȄة، والتي ترجع أساسا إلى تزاید    

المنافسة، لهذا یتعین على الأطراف المعنǽة توقع نزاعات وخلافات ǽمȞن أن تحدث من حین لآخر، ثم 
  .عن طرȘȄ إجراء مفاوضات مستمرة ودائمةالاستعداد للتفاعل معها والتحȞم فیها 

  :مؤشرات تحلیل فعالǻة الشراكة  - 2
إن نجاح أȑ مشروع Ȟǽون نتیجة تحدید آلǽات للحȞم على فعالǽات ودرجة نجاح ورȃحǽة الشراكة     

، 1999النجار،:(الإستراتیجǽة، وفǽما یلي Ǽعض من مؤشرات قǽاس درجة نجاح الشراكة الاستراتیجǽة
  .)15ص

وتضم العائد قبل الضرǼȄة على الأصول والعائد Ǽعض : الرȃحǽة الكلǽة ولكل شرȄكمؤشرات  -
 .الضرǼȄة على الأصول، هامش الرȃح الكلي، هامش أرȃاح التشغیل

وهي معدل دوران أوراق القǼض، معدل دوران : مؤشرات Ȟفاءة المدخلات لكل شرȄك وللشراكة -
 .المخزون، معدل دوران إجمالي الأصول

 .وتتضمن نسǼة المدیونǽة، نسǼة تغطǽة الفوائد، نسǼة السیولة: مرȞز المالي للشراكةمؤشرات ال  -
وهي معدل نمو المبǽعات المحلǽة، معدل نمو الصادرات، : مؤشرات النمو والتوسǽع للشراكة -

 . معدل نمو صافي الرȃح
شر ȞنسǼة وتضم حجم الاستثمار الأجنبي المǼا: مؤشرات جذب الاستثمار المǼاشر والتكنولوجǽا -

من حجم الاستثمار الكلي، حجم التكنولوجǽا الجدیدة المحولة، درجة التغلغل في السوق 
 . الحالي، درجة تفوق الإدارة التحالفǽة

وتتمثل في نسǼة Ȟثافة الإعلان، Ȟثافة الǼحوث والتطوȄر، : مؤشرات الفعالǽة التسوǽقǽة العالمǽة -
  .للمبǽعات المحلǽة Ȟثافة المجهودات التسوǽقǽة، Ȟثافة الإئتمان

  :النتائج الإستراتیجǻة للشراكة  - 3
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یتمیز Ȟل شȞل من أشȞال الشراكة بنتائج خاصة، وهذا راجع لطبǽعة العلاقة التي ترȌȃ الأطراف،     
  .ومدȐ احترام القواعد الأساسǽة المساعدة على إنجاح الشراكة

  :النتائج الإستراتیجǻة لشراكة المؤسسات غیر المتنافسة -1- 3
ت الإشȞال الثلاثة للشراكة بین المؤسسات غیر المتنافسة تطورات متǼاینة فالمشارȄع المشترȞة عرف   

الدولǽة حققت معدلات نجاح مرتفعة، تعود إلى الإدارة القوǽة والمشارȞة الفعالة للشرȄك المحلي في تطوȄر 
رع المشترك من جهة هذه المشارȄع من جهة، ومشارȞة الشرȄك الأجنبي بخبرته ومهارته في تسییر الف

 Ȑة للطرفین معا، وتظهر نتائجها من خلال تحسین جودة . أخرȞة فإن لها آثار مشترǽأما الشراكة العمود
المنتجات وتخفǽض التكالیف، وتشجǽع الإبداع، مما یرفع معدلات النمو في القطاع الصناعي، هذا 

ذات مرودǽة تسمح للطرفین Ǽغزو الأسواق  وتعتبر الشراكة العمودǽة خǽارا ǽفتح المجال لجلب موارد جدیدة
وهي فرصة حقǽقǽة للتعلم وانطلاقة فعلǽة وأداة فعالة لرفع مستوȐ الأداء للموردین من خلال تحسین 

 .الإنتاجǽة
وفǽما یخص الشȞل الأخیر من أشȞال الشراكة بین المؤسسات غیر التنافسǽة، والمتمثل في      

ه ǽسجل معدلات نجاح ضعǽفة مقارنة ǼالأشȞال الساǼقة، وȄرجع ذلك الاتفاقǽات ما بین القطاعات، فإن
لحالات عدم التأكد التیتمیز جل النشاطات الجدیدة، ورغم ذلك فقد عرفت Ǽعض الحالات نجاحا وتطورا 
للشراكة، وهي الحالات التي Ȟǽون فیها مشروع الشراكة مستقل عن الشرȞاء وȄتجسد ذلك في مؤسسة ذات 

لك الحالات التیȞǽون فیها الشرȄك یǼحث عن تطوȄر نشاȋ جدید في ظل المنافسة الخفǽة حصة Ȟاملة أو ت
  (Garrette et Dussage,1995,p261)  :.القطاعاتمن خلال الاتفاقǽات ما بین

  :النتائج الإستراتیجǻة لشراكة المؤسسات المتنافسة -2- 3
متوازنة بین المؤسسات المشارȞة،  تؤدȑ شراكة التكامل المشترك في أغلب الحالات إلى ظهور نتائج    

ولكنها لا تؤثر تأثیرا معتبرا على الوضعǽة الإستراتیجǽة لهذه المؤسسات، وǼالتالي لا تؤدȑ إلى النمو ولا 
إلى تخفǽض عدد المنافسین في السوق Ȟما أن هذا الشȞل من الشراكة لنلمس له أȑ أثر بخصوص تنوǽع 

ات شǼه الترȞیز تعتبر معبرا هاما للوصول إلى التخصص على إن شراك .المنتجات المعروضة في السوق 
المدȐ الǼعید، وذلك من خلال ارتفاع مستوȐ التأهیل في عملǽات الإنتاج لكل طرف من الأطراف، لكن 
وفي نفس الوقت یؤدȑ هذا الشȞل من الشراكة إلى فقدان التدرȄجي للمهارات الخاصة ȞǼل طرف، Ȟما 

ستقلالǽة المشارȞین خاصة في تلك النشاطات المعنǽة Ǽالتعاون، وهذا ما ǽحول یؤثر تأثیرا مǼاشرا على ا
العلاقة بین الطرفین إلى تراȌǼ تطوȄر المشروع المشترك من طرف أحد الشرȞاء ǼطرȄقة مستقلة ومنفردة، 

   (Garrette et Dussage,1995,p274)  :.وهو ما یؤدȑ إلى خلȘ نشاȋ مماثل لذلك المشروع المشترك
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  : مةخات
 تالمعاملاǽشهد العالم الیوم صراعات إقتصادǽة محتدمة بین المؤسسات فرضت الإنتقال من مجرد     

والحواجز القومǽة إلى مرحلة في تطوȄر إستراتجǽة الشراكة لمؤسسات الإقتصادǽة Ǽحیث تبدأ  الإقتصادǽة
تحقǽقها للوصول إلى  في تخصǽص الموارد مع أخذ Ǽعین الإعتǼار الأهداف العالمǽة التي ترغب في

  .السوق المستهدف Ǽأعلى جودة و أقل تكلفة
لذا فقد Ȟان الهدف من هذه الدراسة، هو فهم إستراتجǽات الشراكة، ثم إبراز إلى الواجهة أكثر      

السوق الدولي في التحقیȘ أهداف   لاختراقإلى التعرف على دور إستراتجǽة الشراكة التسوǽقǽة  Ǽالإضافة
  .مؤسسةالدولǽة لل

من خلال هذه الدراسة تم وضع تصور عام لماهǽة الشراكة للإختراق السوق الدولي، Ȟذا الإحاطة    
Ǽمختلف جوانǼه، Ȟما سمحت هذه الدراسة ǼالإجاǼة على الأسئلة التي Ȟانت مطروحة، ومن أبرزها 

Ǽعد العرض السابȘ  إستراتجǽات الشراكة في التسوȘȄ الدولي التي تساعد في إقتحام الأسواق الدولǽة،
  :لمحتوȐ الǼحث ǽمȞن إستخلاص النتائج التالǽة

 Șاشر، أو الشراكة لتحقیǼاشر وغیر المǼالإستثمار المȞ ةǽلبلوغ الأسواق الدول Ȑإنتهاج طرق وأسالیب أخر
  .من عبء التكالیف و المخاطر

لب على تعزȄز أسلوب الشراكة مع المؤسسات الأجنبǽة الرائدة في نفس المجال قصد التغ -
  .المشاكل التموȄل الإستفادة من المعرفة التكنولوجǽة

المؤسسات الناشطة في المجال التسوȘȄ الدولي ǽمȞن لها إعتماد أكثر في أسلوب لإختراق  -
  .الأسواق الدولǽة حتى یتسنى لها مواكǼة التغییر البیئي السرȄع

مصدر المنتجات ǽعمل مجمع صیدال إلى تطور أكبر بإعتǼاره أكبر منتج للأدوǽة و  -
  .الصیدلانǽة في الجزائر

إن إتǼاع الخطوات الرئǽسǽة للشراكة التسوǽقǽة ǽساعد المؤسسة في الإختراق الأسواق الدولǽة  -
  .بإنتهاج لسǽاسات صحǽحة و دقǽقة لبلوغ ذلك

هناك تقنǽات لإختǽار الأسواق الدولǽة لابد لأȑ مؤسسة ترȄد الدخول إلى الأسواق أن تأخذها  -
 .عتǼار وتستعملها في التوجǽه نحو الأسواق الدولǽةǼعین الإ

  
  :قائمة المراجع

  .دار إعلام للنشر و التوزȄع، عمان،الأردن.، التسوȘȄ الدولي)2008.(حبیب الله محمد رحǽمالترȞستاني، -
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