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الاتصالمنلأنهاخاص
الإنسانلأنلكذمعه،المصالح
لنفسهیوفرأنلااجتماعي

معالتواصلدون 
الفصحىاللغةتكون أنالمفترضفمن
فيللمجتمعاتالتواصلوسیلةهي

نتیجةتأثرتقدأنهایبدولكنالدول
توالتحولاواختلافالمجتمعاتتداخل

أفرزتالتيوالتطورات 
وتحدیدا مواقع التواصل الاجتماعي ،على اللغة

. بینلغةحیث ظهرت 
مواقع ،:الكلمات 

.،التواصل الاجتماعي

Abstract :

This paper aims at highlighting the
situation of the Arabic language within
the virtual space in the light of the
technological development and the
information revolution that are taking
place in the world.Language is,in
fact,considered as the most efficient tool
in the communication process for
organisms in general and humans in
particular, since it ensures the proper
communication and the exchange with
others, this is because man is a social
being who cannot provide himself with
all the necessities of living without
communicating with others. Therefore,
classical Arabic shall be used in the daily
communication within Arabic societies;
however, it seems that it was affected by
the interference between the Arabic
communities with their different
components, in addition to the
technological transformation and
development that had their reflections on
the language itself, in particular the
appearance of the social networks which
had a major impact by creating
blemishes in the Arabic language and its
alphabet that became subject to
extinction when a mixed language
between Arabic and Latin emerged.
Key words: Arabic language , Social
Media , Facebook.
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:
حدثوالأكبرالأبرزهوالعولمةمصطلحوجاءالتغیّراتمنالكثیرالمعاصرعالمنا

ومنهاالثالثالعالمبلدانإلىالمصطلحهذادخولوقدالقرن في
فيسوفالتأثیرومالمصطلحهذامفهوممعرفةلعدمالاضطرابمنالكثیر

.اللغةومنهاالمجالات
أشدهيالعولمةأنشكولاو أخطرها العولمةأبرزهاعدیدةمظاهرللعولمةحیث
وفيالإنسانسلوكفيالأولالمؤثرهوأنأساسعلىالعولمةمنخطرا

معدتهأسیرأنقبلعقیدةحى الإنسان الیوم أسیرحیث أض
عنماهيالعلم بلهيالثقافةلأنالثقافةهوعولمتهیجوزلاوالشيء

والىالدینوالإنسان والىالكون إلىنظرتهاوفيشعائرها وفيعقائدها وفيفيأمة
.الفرد والمجتمع

خللاأحدثتالعالمشهدهاالتيوالطفرةوالتكنولوجي وانتشار مواقع التواصل الاجتماعيالعلميفالتقدملذا
هذهالوعيفإنلذابینلغةظهورإلىممااللغةفي

قادرة علىمؤسساتوجودیتطلبوهذالأهمیتهاغةاللتجاهمسؤولاالفردیجعلالظاهرة
.الاهتمامالناسوحث

التواصلووسائلالهواتفعبرخصوصاً اللغةظاهرةإن انتشار
منالحدهودورنالذاخصوصیتها،وتمحونقراضاللغةحروفتهدد

.الاتصالوسائلمستخدميبینالظاهرةهذهانتشارخطورة

تف المحمولة، 
.

" "

ها إلى الجانب .
إلخ، وهذه ظواهر لا تختلف .. 

.
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للغـةبنشـرهاوذلـكسـلبيبـدورتقـومأنالاجتمـاعيالتواصـلفوسـائلهنـاومـن
الكلمـاتمـنمشـوهمسـخإلـىاللغـةسـتتحوللهـایـتملـموإذالغتنـاعلـى

.المفهومةغیروالأرقامبین
التـيعلـىالتعـرفإلـىالسـعيفـيتتبلـورفـإنممـاوانطلاقـاً 

تمیزهـاعلـيلأجـلمنهـاالحـدالتواصـلمواقـعفـياللغـةتواجـه
تتعـاظمالتـيالمخـاطرهـذهلمجابهـةتمثـلوالخـروجاللغـاتعلـي

بنـاءفـياثـرذاتجعلهـابهـاالأفـرادالمواقـعتلـكانتشـارسـرعة
.المجتمعمعلاقدوثقافات

أ:
فــيالصــدارةموقــعتحتــلالاجتمــاعيالتواصــلمواقــعاســتخدامانتشــار-

التـيالأهـمالوسـیلةهــيبـلالمجتمعـاتالإنسـانيالاتصـال
الاسـتخدامذلـكصـحبوقـدفئـاتخاصـةمـعاتصـالاتهمفـيالنـاس
اللغـةضـعفمـنومهـدداالمختصـینمـنیراهـا التـيالظـواهراحـد

المجتمعــاتفــيالاتصــالوســائلفــيالمســتخدمةالأصــلاللغــةتكــون هــيأن
الكلمـات(ظـاهرةهـيإلیهـانشـیرالتـيوالظـاهرة

اللغـةالمواقـع إلـىهـذهمسـتخدميلـبأغیتجـهحیـث،)الجـاتبلغـة
الاجتمـاعيالتواصـلمـوقعيعبـرالتواصـلفـيخصوصـاً »بـوك«علـىوالدردشـة

الأجهـزةلوحـةعلـيسـهولةإلـىذلـكفـيالسـبب
أنذلـكإلـيالنقالـةالهواتـفخـلالمـنالمواقـعذهلهـاسـتخدامهمحـالخاصـة

.تكون ماالهواتفلغة
مـنفـيالحدیثـةالاتصـالوسـائل-

هـذهتناولنـاإذا،خاصـةالمجتمعـاتمـنغیـرهعـنوتمیـزهمجتمـعالخاصـة
الأمـرالهواتـفإرسـالهاوعلـيالاجتمـاعيالتواصـلوسـائلانتشـارمـعمقرونـة

بیـنهممـافـيالتواصـلمـنزعمهـمحسـبتسـرعخاصـةلغـةابتكـارإلـي
(فـيمقابـللهـاالتـيالحـروفاسـتبدالعلـىاللغـةهـذهوتعتمـد
مـنسـبمـا)3الـرقمإلـىعـینو الحـرف7الـرقمإلـىحـاءلحـرفا

التـيالموروثـاتمـنغیرهـاإلـىتضـافالتـيالخاطئـةالاسـتخداماتهـذهتجـاهالمختصـینقـل
.المجتمعولغةطمسعليتعمل
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فضلاالتعبیرعليدرتهمقوعدمأخطائهمفيالطلابتدنيمسألة-
مناللغةاعتمادفإنلذاالجوانبفيالحادالضعفعن
وذلكوتهددهالحرفعليخطراالاجتماعيالتواصلمواقععلىقبل

عدةلغاتمنتممسخاتمثلاصنعتلغةإلىالتواصللغةلانتقال
.الإطلاقعلىلغةاللغةوقداسةحسابعليلتأتي

:
اللغة

یتصفالنظاموهذا,الإنسانيللاتصالتستعملالتيالرموزمننظامعناللغة
.)32، ص 2003(علیهاعلاقةومدلولهالصوتيالرمزبینالعلاقة
ووسیلةبینالتخاطبعلیهاالتيومرت الحضارةوعاءو للغة

احتواءعلىقادرةمنوطورالإنسان،بهااهتمللتواصل
شرفهاالقرآنلغةوهيالإنسانيفيجذرهألمتاللغاتمنالعر واللغة.جدید

من)تَعْقِلُونَ لعلكمإنا أنزلناه قرآنا("وجلعزعنهاوقالالمقدس،بنزولالله
أغراضعنبهابرالجملمنهاتتكون والتيمنتتكون تراكیبصورةفيوأصوات

اللّغةعلماءوهذاللتواصلأداةالأفراد،
).45، ص2000، مخليأبو(المنطوقةاللّغة

الاجتماعيالتواصلمواقع
وخدماتمواقععن)..أصدقاءزملاء،أقارب،(الناسمنعددمعالتواصل

وتتفاعلتتزامنبلمعلوماتلامواقعفهيواسع،نطاعلىالمعلوماتتوصیلسرعةتوفر
المعلوماتأسلوبتُكون نطاقفيمنعنالمعلوماتبتلكمدادكأثناءمعك

الإنترنتعن
هي "

).23، ص 2003،راضي("
1-

:
علـيالإنسـانيالتواصـلمـنواسـعةمسـاحاتالحدیثـةالاتصـالتقظهـورأتـاح

المعلوماتوالمؤسساتالأفراد بینالتفاعلمنسهلجمعاء، الأمر
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النظروجهاتوالاجتماعالالتقاءمحلالحدیثةالتواصل
الفئاتهذهاستخدامعلىحجمغداحتىتفئابینخاصةالآراء

هذهتناولتالتيو الدراساتمنأنجزتوقد.تستحظاهرة
ثقافة(القوميأعدهاالتيالدراسةففي

خاصةولغةثقافةأنإليالإشارةتمت)08، ص 2012، عثمان("ال
بدائلإیجادومحاولةالاجتماعيالنظامعليتمردالحدیثةالاتصالخلالمنبهایتعاملون 

الهروبنمنوعاخاصةلغةاستعمالأنمنعددواعدهمجتمعهم،فيهولما
عليالدراسةوقدالفحصمنبنوعالظاهرةهذهمعالتعاملعليوانالمجتمعمن

للإنترنتتأثیروجودعليعاما وأكدت25و15بینأعمارهمتتراوحالذینمن
و أوضحت.المحادثاتوغرفاتوالمدونالإنترنتمواقععليبینالمتداولةاللغةمفرداتعلي

منعددلفرضمحاولاتواكبتهاقداتصالوسیلةالإنترنتأن
.بینللتعاملوالمختصرةالمفردات

انتشرتاللغاتبیناللغةهذهالخبراء أنمنعدد
منحیثذلك،فيدورللإعلامأنلدیهمالانتماءوضعفعليلثقافةا

فيخاصةالإعلامیون منوفيانهأنإلایرتقيأنالمفترض
.عليثریؤ الأمرالمواقع،تلكعليهؤلاءالتياللغةنفسالبرامج

هوماتجاهالأمةضعفهوالآنوالشاهدوضعفهمأهلهاتتأثرفاللغةمعلومهو
إلا,الضعفبهذاتتأثرسوفاللغةأنشكولاالتيالاستلابوحالة

اللغةعلىالحادبینجهودتتضافرأنیجبالتيلمحفوظةااللغةفهيالقرآن اللغةأن
.و الاعتزاز بهاوالتمسكعلیهالأجل

اللغةتأثر:
بینیدورصراعهناكأنلدرجةوتأثرامعتتفاعلالكائناتشانشأنهااللغات
اتصلحینواللغةالمقترضةاللغةتفیدلغةمنالاقتراضأجلمناللغات
.اللغةإلى لغاتها مندخلتواحتكواأهلها
فيالموجودةاللغاتعلىالقضاءإلىعمدواحینماالعثمانیینمعاللغةضدتأثربدأحیث

اللغةولكنالدولةالتياللغاتأبرزمناللغةلدولةا
م1221عاممنذالنفوذضدثمأجلمنتدافعأناستطاعت

العالمشملستعمارالاحاولللجزائر وقدفرنسام1962وعاممصرعلى
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فقداللغةالمنادون أمااللغةعلىأن
(مراحلثلاثإلىالمعاركهذهانقسمتوقدالفصحىالمنادینبینهممعاركحصلت
:)20، ص2012،عثمان
.المتصلینوالكتابدعاةائهالو وحملإلىالدعوة1-

.اللغةعلىلوائهاوحملإلى الفصحىالدعوة-2
.الفصحىإلىدعاة-3

اجتماعفقامتاللغة"الألكسو"والعلوموالثقافةالمنظمةواهتمت
وأوضحتاللغةتدنيلدراسةتونسفيدولتسعمنءخبرا

"المعرفةمجتمعلدخولالنهوضمشروع"تنفیذطارفيالاجتماعهذاأنالمنظمة
ىإلیهدفمشروعوهوم،2012عامالعاصمةفيالقمةأقرتهأن

التعلممبدأواعتمادوالاتصالات،المعلوماتواستخداماللغةمناهجتحدیث
فياللغةاستعمالالتقنيذاتالاهتماممعالعلوم

.ةوالترجمةاللغةفيوالاتصالاتالمعلومات
 مالأاللغةغیربلغةالعلوممساوئ:

منهناكأنإلاوتعالىاللهشرفهاوالتيبلغتنانعتزأنناشكلا
الأمرذلكعنعاجزةاللغةبلغاتالمختلفةالعلوملدراسةیدعمون الذین
لالاالإبداعأنمقولةرهائنأضحواالذینالعربالطلاببینلفالتخمنالكثیرإلى

علىذلكنتیجةوقدسیتهاوعظمتهاغناهارغمالأملغتهمفيالثقةافقدهممما
و .الذاتحالةوسادتالإبداعملكةنموتعطلأنالمجتمع

لمظاهروعدمالجمودمناللغةوأصیبتالثقافةنشربرزت
.الجامعيتدهورذلكمنواسواوالتطور،الحضارة

:اللغةعلىالحدیثةالاتصاللغاتاستخدامأثار-2
واجهاتعلىالأسماءوانتشاراللغةحسابعلىالكلماتاستخدامظاهرةإن

للغةالاستخدامعليضارةأثارصحبتهتُحصىولاتُعدلاالتيالمحلات
العالمدولعلىمتفوق فالغربالثقافيالغزوأوجهتمثل.

ثقافاتمنتحملهوماهذهتستوردوالدولصدرمفهو
أواللغةعنالمسئولینعدمظلفيخاصةاللغةضعفحالةزاد منمماوافدة

اللغةبینواضحالفرق حتىوتطورها،للغاتاللغةعدم
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أمایدلوهذامصطلحاتممنفنجدمثلواللغات
رن لغةمنأكثریجعلهامماالاستخداملسهولةأواللغةفيماوجودعدمعلي

أنوالتياللّغةاستخدامفيالعامّ الضّعفمظاهرمنزادقدذلكیزعمون 
:یليعدةجوانبفيترصد

الإعلام/ أوّلاً 
.و مصطلحا تهالإملاءالجهل-
.مرحلةفيعادةً المتعلّمیتلقّاهاالّتيالواضحةالجهل-
.ندرلاّ ملازماً حتّىعمّتجهلاً النّحوالجهل-
.الثّابتةوأصولهااللّغةمنللمسموعالمخالفةالشّائعةالأخطاء-
.علىیَنِمّ الجملالأسلوبفيالسّلامةعدم-
.تامّاً إهمالاوغیرهاوشارحةوقاطعةفاصلةمنعلاماتإهمال-
.عموماً الصّحافةفيالكلماتاستعمالفي-
.لهاالمقابلسهولةمعداعٍ الكلماتاستعمالمنالإكثار-

والمنطوق المجالفي/ 
.الأخطاءمنمافيالمقروءةمعالمسموعةالمجالاتشتركت-
.والظّاءوالثّاءللذّالعلىالقضاء-
.مرضاةقُضاة،قناة،فتاة،:نحوفيهاءً لاتاءً المقفَلةالتّاءعلىالوقف-
.المسموعةإذاعاتنامعظمفيالفصحىىعلاللّهجات-
.لفظاً أخفّ مقابللهاوالّتيضرورة،لیهاتدعولاالّتيالكلمات-
.الخ…لَجْنة"منبدلاً لُجْنة:الكلمات،منفيالخطأ-

عام والمسموعة،وسائلنافيالضّعفلمظاهرمحدودةوأمثلةنماذجهذه
مواقعإلىینظرالمنظومةعدم

وتطرقّ إلىقصد،عنلهاوتقعّدتراوحأنهاالاجتماعيالتواصلمواقععلىالدردشة
الهجینالكلامإدخالأودخیلة،أووأرقامبرموزأوبلغةأوعاممنهذه
.الانترنتعلىوالإسهاماللغةإلى

3-)(:
 ،
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.

والتقدم والإنتاج في العالم
:

لماوهذاللانترنیت،ونمقهىألف90سجلحیثالإنترنیت،مقاهيعلىاحتواءالأكثرالجزائرتعدّ 
بینوالتفاعلوالتواصلالملفاتالفیدیوومقاطعالصورأتاحتمختلفةخدماتمنوفرته

منإلىآخر،إلىمنالمعلومةواسترجاعونقلالمتلقي،جمهور
وحواروالمعارفك،وسمحتوالقیودالاحتكارحاجز

مجموعاتعنجدیدةوتقالیدعاداتعلىوالتعرّفمختلفةلغاتالثقافات
.الإهتمام

منالمستغلةوالاستخداماتأهم)إلخ...(ولعلّ 
العلاقاتمننوعإقامةأجلمنأنشئتمواقععنهيوالتيترنیتالأنمستعمليطرف

التواصلفيعلیهاالتيالواب،عبرصداقات
الإعلامعبرشخصا85اتصالعلىالأفرادأنّ حیثوالجماعات،الأفرادبین

فضاءإلىللمعلوماتمصدرمنیتحولدورهامنجعلالأمرمنتظم،الاجتماعي
الآراءوالفیدیووالأفلامالصوّرتحصیلخلالمنواسع

اقعمو علىصفحةفتحواالانترنتمستخدميمن60%أنحیثمنتظم،
بینفيمهمةأدوارمنلماأشهرها،منموقعالتيالإجتماعي،التواصل
مستخدمیهاتواصلبینحاجزااللّغةتعدلمحیثوأعرافها،ثقافاتهااختلافعلىالشعوب
جدیدةلغةوالأرقاموالأحرفالرموزبینیجمعالجدیدذاكظهور
.لدیهمومفهومةبلسهلةجدّ الاجتماعيالتواصلمستخدمویراها
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فيإطلاقهتمَّ وقدالعالمعلىالاجتماعيالتواصلأشهر المواقعواحدًا منسبوكالفعتبرو 
الاجتماعيالتواصلعرفتحیثمناللمجتمعلقدوم،2004ریفبرا

تسعة 2016سنةفيالجزائرفي""مستخدميعددبلغالفئات إذمختلفمنعلیها
ثم تلیها% 42سنة24إلى18منللفئةالأكبرالاستخداممستخدم وألفا835وملایین

النقال،الهاتفرسائلمعأولاالجدیدةاللّغةةظاهر بدأت%3426 %إلى25منفئة
هذهفرضتحیثوانتشارها،الاجتماعيالتواصلظهورمعأكثرتوسعاعرفتلكنّها

الحروفأوالحرفيعلىسواءوأرقامرموزإدخالعلىالجدیدة
)الدارجة(اللّهجةإدماجتمّ ورموزوأرقامتكتب

والرموز،وحالاتهمومشاعرهمعنالتعبیرجانبإلىفصحى
)10برقممثلا(الحاءعنوالأرقام،الأعدادلغةاستعمالحدّ إلىذلكبل
.إلخ)...18برقم(عینوال

المتفتحةالدولمنالجزائرولأنّ الأولىاللّغةهياللّغةولأنّ 
حوالي2015-حسببهایوجدحیثللأنترنتاستخداماوالأكثرعالمعلى

رأسهاعلىواسعةالاجتماعيالتواصلمستخدمیهااهتماماتفإنّ انترنیت،مقهى8000
الواسعانتشارهاساعدتالتي2016)مستخدمملیون 10(
الحرّ علىالعالممجتمعاتبینقلبلالمجتمعوشرائحفئاتمختلفبین
.جدیدةلغةالافتراضيلعالمهمأوجدواالذینبینعلوالتفاوالتواصلللمعلومات
مضطرانفسهالجامعيالطالبالمستخدمیجدالأنترنیتمستخدميمن

اللّغتینمنوشيءوالدارجةالفصحىاللّغةبینجمعتموحّدة،لغة
%55.61نسبتهمایتعاملحیثوالأرقام،والرسوماتوالحروفالرموزمن

ماإذمن اللّغةالجدیدالنوعهذامستخدماعبرالماستر
استعماللىعبلالحروفمن08%نسبته
..)03، ص2012بوهاني،(والرسوماتوالرموزالأرقام



مختصرغیرمتفاعلمجتمعفیهاوواسعةمؤسسةالجدیدالإعلاملقد
الآمعأنمنلكلوالأفاقالأبوابفتحتبل,وصحفیینوقراءعلى

.ومشوّق حياجتماعيتواصلعبروأمورهمومشاكلهموأفراحهمهمومهم
هوبل) facebook(مؤسس)مارك(لـحققتالتيالصناعةوهولا؟
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أوالمستعلىسواءوالمشاكلمنالعدیدطرحالممیّزةاستطاع
وحتىالخبرمادةإعدادمراحلفيالفاعلةإلىمنالمشاهدبذلكفنقل

(نشطاءقبلمن)twitter(الاستخدامذلكعلىمثالوخیرشاشتنا،علىظهوره
هایتيفيالمروعةالزلزالأحداثتصدرتالكوارثصعیدفعلى..)08، ص2012ناصر،

أمّاالمواقع،هذهمتصفحيّ اهتمامات2012أصابوالتسونامي
الشرق بلدانالشمالاجتاحتالتي

بینوالمعلوماتفيدوراً الاجللمواقعإیران،وقبلهاوالعراق
مستخدمیها

سواءمتشابهةاهتماماتلدیهمممنلمستخدمیهاعدیدةخدماتتقدّمالاجتماعيالتواصل
علىتعملمواقععنمعظمهاأنّ نجدإذجدّدأصدقاءأوعملأودراسةزملاء

والفیدیوالإلكترونيالخاصةوالرسائلالمحادثةمثلللمستخدمینالخدماتمنمجموعة
فيتغییراتإحداثفيتساهمجعلهاالأمرالخدمات،منوغیرهاالملفات

منملایینالبینتجمعفهيالمعلوماتوالمجتمعاتالأشخاصبینالاتصال
فهناك,الاستخداماتهذهمنالمرجوّةوالأهدافالأغراضحسبتنقسمأنّهانجدلذامستخدمیها

أشهرومنالمصغّرة،إلىالعملأصدقاءتجمعالدراسةأصدقاءتجمع
فایف،بوون،ولایفر،الموجودة

(.
اللّغةعلىاستخدامتأثیر

مجالفيثورةالدفاعوزارةطرفمنفيظهورهامنذالأنترنیتأحدثت
الزمنلعاملاختزالهالخلامنتحولمرحلةالمعاصرعالمناالاتصالات،

نفسفيالزمانأحداثفیهاالإنسانالعالموجعلهاالمسافات
.اتصالاتهحیثاللحظة

بلواختلفت،بهاالاهتماماتتنوعتالمجتمع،فئاتبینالحدیثةلهذهالواسعالانتشارومع
التيالأنشطةمختلفلممارسةمساحاتفتحتالتيظهورمعواشتدّتتزاد

جنسهماختلافعلىبینعلاقاتوإنشاءالاجتماعيالتواصلعلىتساعد
جدیدةلغاتظهوروعلىمختلفةثقافاتانتشارفيساهمتفلقد

عنواسع؛واستخدامهاابتكارهافيدورالمستخدمیهاتعدّدة،وم
.معیتناسبالتواصلفيوالسهولة
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هذامننصیبهاهينالتقد)(لّغتناأنّ نجدالإطارهذاوفي
الأخیرةهذهفئةعندالجزائرفيالأنترنیتمستخدميّ معمولا

أوآراب،"بماظهورفيأفرادهاتواصلوأثناءساهمت
وغیرها،وأرقامزورمو تكتباللّغةمنجعلالأمروغیرها،"

العالمهذامنانطلاقااللّغةمعالممحوّ فيتساهمبدأتودخیلةهجینةجدیدةلغة
.)91، ص2012لعقاب،(الافتراضي

وتأثّرهمالجزائرفيالأنترنتمستخدمو
العلومومختلفتصالوالاالإعلامعلمفيمنالكثیرأنظارالأخیرةالسنواتفياتجهت

علىالحدیثةوالاتصالالإعلاموتأثیراتدراسةإلى
الاتصالعلىتعتمدحیثمجتمعاتالأخیرةهذهالمجتمعات،

فيصرالعهذافيغیرعنهاالاستغناءالاجتماعي،للتواصلمهمة
.والجماعةالفردشؤون تسییر

أهمّ بذلكالمسافاتالأنترنتاختصرتالفضاءاتومع
.استعمالاوالأكثربلمنغیرهمعتفاعلهالإنسانأحدثها

یوماً تتفجرالاتصالات.المعلوماتسبلتطورفيجدیدةالعالمإنحَقاً 
منالأنترنتالمعلوماتعصردخولمعتغیراتالعالميوالمجتمعیوم،

منللواقع،الإفتراضيالبدیلفاعتبرتالوصولماإلىالوصول
جدیداتصاليمنأضفتهوماوغیرهامواقعمنفیهاالحاصلةالتطوراتخلال

.ثقافاتهوتعددولهجاتهلغاتهالإنسانيالتواصل
الأكثرالمستمّر،ولتطوّرهاالاجتماعيالتواصللمواقعالهائلالانتشارومع

مجالفيالجزائرتشهدهالحراكمعالأنترنیتبینامااستخدوالأشهر
إقامةجاءتمواقعفهيالمجتمعفئاتمختلفبینهذهصیّتذاعحیثوالاتصالات،

أواهتماممجموعاتحسبالوابعبرصداقاتالعلاقاتمننوع
.الحاليالوقتفيالمستخدمینمنالملایینوجمعتاءانتم
والعولمةالجدیدوالإعلامالإنترنتمصطلحاتأنلنایتبینهذاخلالومن

الثقافةفيواستهلاكاانتشاراتلقىأخذتالتيالمصطلحاتأهمّ منخاصة،واللّغة
فيلهاوالاستخداملهذهالهائلةالمرونةالكبیر إلىاللإنتشارهذادوعالم
المؤسساتمناهجإلىودخولهامناحيشتى
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نقلةوإحداثالتغییر،أسالیبفيتساهمالتيالأدواتمن
اللّغةعلىوتأثیرهاالاجتماعيالتواصلدراستناخلالمنخلصنافقد.العالملممتسارعة

)17، ص2012بوهاني،(قالمةبجامعةالماسترمنتواصلخلالمن
منهمالكثیروتهافتعادفرضتهاجدیدةبلغةیتعاملون الجزائرفيأنّ 

بینومتداولةمعروفةومصطلحاتمفرداتفهناكفيموجودةصارتحتىعلیها،
التأثیرفيساهممماثقافتهممنیتجزألاجزءخاصة،هذهومستخدمي

الاستخدامعنالابتعادنتیجةوهذالغتهمعلىالمستخدمینعلى
.لها

أنهإلاّ انتشارهاوشیوعهذهالفردثقافةبناءفيدورضخامةمن
منتأثرومااستخدامها،سوءفيالأخیرةالآونةفيعلیها

قاطعلدلیل،)اللّغة(الأمّ لغتهمإلىتسيءجدیدةظاهرةوتداوللسماحاخلالمن
لمدرجةإلىالمستخدمین،جمهورعلى)(الاجتماعيالتواصلتأثیرعلى

مفیدةومعارفمعلوماتمنفضاءاتهامختلففيتوفرهلماعنهاالاستغناءالأنترنتمتصفحي
الفیدیوهاتالصوروالعملالدراسةوزملاءوالأصدقاءالأهلمع)دردشة(محادثاتومنومتنوعة،
تلكعلىوالردودالآراءعلىوالمعلوماتالآراءمفتوحمجالنهاأإلىإضافةوغیرها،

.وتر وثقافةواستراحةجدیدةصداقات
فيأساسيجزء)(الاجتماعيالتواصلأنّ إلىالإطارهذافيالدراسةخلصتفقد

أسلوبفيتنوعاتبرزتولكنأوأحرفعلىتقتصرلمإذالجدیدةاللّغةصناعة
اللّغةهذهمنجعلالالأمروالاجتماعي،النفسيالتناولالكلماتوعددالحوارعرض
...وغیرها:مصطلحاتمستخدمیهابینتعرف
-اللّغةفيالأحرفالمستخدمینمعظمعندمبرراللّغةهذهلاستخدامأنّ إلىضف
وسرعتهالتخاطب والتحاورلغةواستخدامهارفها،أحمالحدمقابللهایوجدلاالتي
فرضتهاالتيالضروراتمنالیومفهيالثقافاتاختلافعلىمع

.خاصةوالجزائرعامةمجتمعاتنافيأزمةمعمفاعیلهاوتتضاعف
لاستبدالهافیهاالأحرفمقابلوجودوعدمتوفرهالااختصاراتهناك-

بینوتستعملالصددهذافيتعرفأنالحرفالعام
فيوالمتمثلةمنجملةمواجهةفيمنیجعلالأمرالعرب،المستخدمین
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فيواسعاللّغةانتشارللّغةالواسعالانتشارجراءلمالمة،العو 
.

فيمتداولةهيبلعلىمقتصرةاللّغةتعدلم-
فيلمصطلحاتأنعنهااستغناءغیرمن

المحادثاتخلالمنالواقعيالعالممقتحمةالافتراضيعالمهمتجاوزتأنمنظورهم
متعددة،جوانبوفيالمؤسساتفيحتىاستعمالها

المثقفةالفئاتحتىمسّتبلمنالفئاتعلىالجدیدةغةاللّ استخداملمإذ
.الأساتذةمن
المراكزومختلفوالمؤسساتوالجامعاتالناشطةعنداهتماموجودعدمأثر-

الأنترنیتمستخدميعنداللّ الأداءعلىمنتشهدهمماالرغمعلى
.خاصةعامة

:خاتمة
یوماً تتفجرالاتصالات.المعلوماتسبلتطورفيجدیدةالعالمإنقاً حَ 
الأنترنتالمعلوماتعصردخولمعتغیراتالعالميوالمجتمعیوم،

منللواقع،الإفتراضيالبدیلفاعتبرتالوصولماإلىالوصولمن
جدیداتصاليمنأضفتهوماوغیرهامواقعمنفیهاالحاصلةالتطوراتخلال

.ثقافاتهوتعددولهجاتهلغاتهالإنسانيالتواصل
والعولمةالجدیدوالإعلامالإنترنتمصطلحاتأنلنایتبینهذاخلالومن

الثقافةفيواستهلاكاانتشاراتلقىأخذتالتيالمصطلحاتأهمّ منخاصة،واللّغة
فيلهاوالاستخدام،لهذهالهائلةالمرونةإلىالكبیر،اللإنتشارهذا.وعالم
المؤسساتمناهجإلىودخولهامناحيشتى

نقلةوإحداثالتغییر،أسالیبفيتساهمالتيالأدواتمن
..العالملممتسارعة

تواصلخلالمناللّغةعلىوتأثیرهاالاجتماعيلتواصلا
الكثیروتهافتفرضتهاجدیدةبلغةالجزائر نجدهم یتعاملون فيمن

بینومتداولةمعروفةومصطلحاتمفرداتفهناكفيموجودةصارتحتىعلیها،منهم
ساهممماثقافتهممنیتجزألاجزءخاصة،هذهومستخدميالش
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الاستخدامعنالابتعادنتیجةوهذالغتهمعلىالمستخدمینعلىالتأثیرفي
.لها
أنهإلاّ انتشارهاوشیوعهذهالفردثقافةبناءفيدورضخامةمن
منتأثرومااستخدامها،سوءفيالأخیرةالآونةفيعلیها

قاطعلدلیل،)اللّغة(الأمّ لغتهمإلىتسيءجدیدةظاهرةوتداولالسماحخلالمن
لمدرجةإلىالمستخدمین،جمهورعلى)(جتماعيالاالتواصلتأثیرعلى

مفیدةومعارفمعلوماتمنفضاءاتهامختلففيتوفرهلماعنهاالاستغناءالأنترنتمتصفحي
الفیدیوهاتالصوروالعملالدراسةوزملاءوالأصدقاءالأهلمع)دردشة(محادثاتومنومتنوعة،
تلكعلىوالردودالآراءعلىوالمعلوماتالآراءمفتوحمجالأنهاإلىإضافةوغیرها،

الإطارهذافيفقد.وثقافةواستراحةجدیدةصداقات
لمإذالجدیدةاللّغةصناعةفيأساسيجزء)(الاجتماعيالتواصلأنّ إلى

الكلماتوعددالحوارعرضأسلوبفيتنوعاتبرزتولكنأوأحرفعلىتقتصر
مستخدمیهابینتعرفاللّغةهذهمنجعلالأمروالاجتماعي،النفسيالتناول

.وغیرها:مصطلحات
 تو:

وضرورةلهاوحاجتنافيودورهاالأنترنیتمننطلاقاا
الواسعالانتشارومعالمعاصرةفعالةوسیلةفيوجودها

ولغتناعلىالتأثیرفيمساهمتها""خاصةالاجتماعيالتواصلتعرفه
رأیناالتواصلفيهذهاستخدامحسنوإقراراالمتكرر،استخدامهاعند

خاصةوالمواقععامةللأنترنتالسلبيالتأثیرتلقيالعمل
:مستخدمیهالغةعلى
للبناءأداةحتىوالایجابيوالعقلانيالرشیدالاستعمالتوعیتهم* 

اللّغةعنوالابتعادوالانسلاخالوقتوالاستفادةللتثقیفوأداةللهدموسیلة
.الأمّ 
خاصةعامةوتأطیرفيوالمشروعالجادالاهتمام* 

خلالمنوالجامعاتالأمروهوالأنترنتمعالتعاملمجالفيخاصة
.لدورات
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ةعبرالتواصلفيالتيالجدیدةوالطرق الأسالیبإلىالنظر* 
عندمرتفعةنسبتهاوالتيوأرقامبرموزالحروفاستبدالمثلمعرفةومحاولة

عموماالمستخدمینبلغةالمساسالأمورأخذیجب
.خصوصا

الرشیدالاستخدامضرورةعلىزهمتحفیوتأطیرهمالجامعاتفيمختصینتوفیر* 
.

تتسممواقععلىالمؤسساتومختلفالجامعات* 
.ینحرفولامعهایتكیّفأنالطالبحتى

استعمالاواستعمالهااللّغةعلىافظةالمحلضرورةالدائموالسعيالجادةالمحاولة* 
الإصرارخلالمنمنمعالتواصلتجنّبومحاولةالمشوهةاللّغةهذهاستخدامعن

.لهاالاستعمالعلى
ایتهاوحماللّغةعنللدفاع"أكتب"مثل""علىلجان* 
.الصاعدالجیلعلىخاصةخطراالغزوهذامن
والتعاملالتواصلالجزائرفيالشأنعلىالقائمین* 

.مقوّماتمنمقوّمأهمعلىالمحافظةأجلمن
مستمرةبدراساتوالمؤسساتالمعلوماتمراكزبینالاهتمامضرورة* 

الآمنوتوجیههمالمواقعومستخدميالطلاباللغةلمعرفة
للغة
تهيتلكمنالعظمىالمنظم،الجماعيِّ المؤسسيِّ العملإلىالانتقال* 

لنساهمالمتاحةمنالانطلاقإلىحاجةفيفنحنلذاتفتقرُ إلى
.علىالمحافظةمعلغتنالخدمةذلكوتوظیفالعلميالتقدمفيفاعل

وتحلیلهاقبلمنخاصةعيالاجتماالتواصلالخاصةالاستخداماتلرصدخطةوضع* 
.للغةمجافاتهموراءتقفالتيلمعرفةوتفسیرها
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