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 Ȍǽتهدف هذه الدراسة إلى تسل
وء على واقع وأهمǽة مواقع التواصل الض

الاجتماعي ودورها في التواصل السǽاسي 
للشǼاب الجزائرȑ ، فشȞǼات التواصل 

الاجتماعي لا تعتبر مجرد وسیلة للترفǽه 
فقȌ بل أصǼحت وسیلة اجتماعǽة سǽاسǽة 
تعمل على إبراز الآراء خاصة تلك التي لا 

  .ǽستطǽع التعبیر عنها صراحة في الواقع
شȞǼات التواصل : ات المفتاحǻةالكلم
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Le résumé: 
 

   Cette étude vise à mettre en 
évidence la réalité et l'importance 
des sites de réseaux sociaux et de 
leur rôle dans la communication 
politique au jeunes algériens, les 
réseaux sociaux ne considèrent 
pas comme un simple moyen de 
divertissement seulement, mais et 
devenu un moyen social et 
politique basée sur la clarification 
les pointes de vue et les positions, 
en particulier ceux qui en peux 
pas exprimer en réalité. 
Mots clés : Réseaux sociaux, la 
communication politique,  les 
jeunes. 
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  :مقدمة
تعتبر وسائل الاتصال الجدیدة من بین أهم وسائل الاتصال التي تؤثر على الأفراد        

والجماعات وذلك لما تتمیز Ǽه من میزات لا تتوفر في الوسائل الأخرȐ وهذا في ظل التنامي 
قرن المتسارع لتكنولوجǽات الحدیثة للإعلام والاتصال، فالعالم شهد ابتدأ من نصف الثاني من ال

العشرȄن وامتدادا إلى بداǽة القرن الحادȑ و العشرȄن ثورة معلوماتǽة Ȟبیرة أثرت في Ȟل مناحي 
الحǽاة الاجتماعǽة وغیرت عدة مجالات للمجتمعات المعاصرة بدأ Ǽالسǽاسة  الاقتصاد والدین 

وسائل  وصولا إلى المعرفة خاصة تلك المتعلقة ǼالانعȞاسات المترتǼة عن تبني واستعمال تقنǽات
الاتصالات الحدیثة التي شȞلت جوهر هذه الثورة الاتصالǽة الحدیثة، ولأجل هذه التطورات 
والتحولات تعǽش المجتمعات الیوم على مواكǼة هذا التغییر الحاصل من خلال التعاǽش مع 

مختلف مظاهر التطور التكنولوجي Ǽاعتماد واعتǼار شȞǼات التواصل الاجتماعي واحدة من أهم 
  .تراعات الحاصلة في عالم الاتصال الحدیث الاخ

تعتبر شȞǼات التواصل الاجتماعي والتي فتحت مواقعها على مصرعیها أمام محبي تكنولوجǽات 
الحدیثة للإعلام والاتصال ودفعتهم إلى إنشاء مواقع على شȞǼة الانترنت خاصة Ǽعد الشهرة 

  .الإعلامǽة التي حظیت بها 
  ي تحولت إلى ظاهرة أكثر منه وسیلة لتعارف وتكوȄن صدقات إن شȞǼات التواصل الاجتماع

 بدأت تظهر معه ورحلة جدیدة من استخداماته 2004سنة " الفاǽس بوك " فمنذ إطلاق موقع 
مجرد وسیلة لترفǽه بل أصǼح وسیلة اجتماعǽة سǽاسǽة تعمل على " الفاǽس بوك " حیث لم ǽعد 

لتي لا ǽستطǽع الشǼاب التعبیر عنها صراحة فأصǼح لم الشمل والتعبیر عن الآراء والمواقف ا
الواقع الافتراضي هو الملاذ الوحید خاصة وأن أفراده ǽستخدمون تطبǽقات الانترنیت Ǽصفة عامة 

Ǽصفة خاصة من خلال تشȞیل علاقات افتراضǽة ǽفتعلون من خلالها خاصة وأن "الفاǽس بوك"و
ما یجعلهم ǽشȞلون علاقات وطیدة مثل تلك التي لهم نفس الاهتمامات ،الأفȞار والممیزات وهذا 

  .تتشȞل في المجتمع الحقǽقي 
أصǼح من ȞبرȐ المواقع المحلǽة والعالمǽة من " الفاǽس بوك " إن شȞǼات التواصل الاجتماعي

  .حیث الإقǼال والتأثیر وهذا Ȟǽشف مدȐ اهتمام الأفراد بهذا النوع من التواصل 
إنسانǽة اجتماعǽة قدǽمة برزت منذ التجمعات الإنسانǽة وهدا  إذا Ȟان التواصل السǽاسي ظاهرة

في ظل ضرورة التنظǽم السǽاسي للمجتمعات Ǽاختلافها، وǼالرغم من ذلك فإن الاهتمام Ǽالتواصل 
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السǽاسي  ومجالاته المختلفة لم یبدأ إلا حدیثا مع تتطور الفȞر والمعرفة السǽاسǽة وانتشار مفاهǽم 
  .الدǽمقراطǽة 

إن التواصل السǽاسي ǽقوم على التفاعل والتأثیر في الجمهور أو الرأȑ العام إما بإكساǼه       
معرفة سǽاسǽة أو تأثیرا في قراراتهم وخیراتهم، وهو ما ǽستوجب في جمǽع الحالات ردة فعل أو 

حتمǽة من المتلقي تعادل صفة التǼادل والتفاعل وهذا ما أتاحته شȞǼات التواصل الاجتماعي 
   .لما له من خاصǽة تفاعل مع الجمهور خاصة فئة الشǼاب منهم" الفاǽس بوك "  خاصة

  :إشȜالǻة الدراسة
أحد أهم مواقع شȞǼات الانترنیت "الفاǽس بوك "  تعتبر شȞǼات التواصل الاجتماعي خاصة     

ȞبرȐ الحدیثة والمتمیزة سواء من حیث استخدامها أو من تأثیرها وانعȞاسها ،إذ قفزت إلى مقدمة 
المواقع العالمǽة في تطور لافت Ȟǽشف مدȐ اهتمام الجزائرȄین خاصة فئة الشǼاب منهم لهذا 

النوع من التواصل الذȑ لهب دورا محورȄا في العدید من القضاǽا سواء Ȟانت اجتماعǽة أو 
  .سǽاسǽة

Ǽصفة خاصة سǽاسǽا في " الفاǽس بوك " تبرز أهمǽة شȞǼات التواصل الاجتماعي عامة و   
حǽاة الشǼاب من خلال طبǽعتها ومضمونها المتنوع التي تبنى أساسا على الحǽاة الافتراضǽة 
  .،هذه الأخیرة تقوم على التفاعل والتواصل مع مجموعة من الأفراد ǽشترȞون Ǽصفات متداخلة

إن ظهور مواقع التواصل الاجتماعي نقلت الإعلام إلى أفاق غیر مسبوقة و أعطى       
ا ȞبرȐ لتأثیر والانتقال عیر الحدود Ǽلا رقاǼة إلا ǼشȞل نسبي، فاستخدام الشǼاب مستخدمǽه فرص

لمواقع التواصل الاجتماعي Ȟان لدردشة والتعارف، ومع موجة النضج السǽاسي أصǼح الشǼاب 
یتǼادلون وجهات النظر من أجل المطالǼة بتحسین إǽقاع الحǽاة السǽاسǽة والاجتماعǽة إذ أصǼحت 

بواǼة حقǽقǽة وجادة لتواصل وسماع الشǼاب، وǼاعتǼار الشǼاب أحد أهم رȞائز هذه الشȞǼات 
Ǽصفة " الفاǽس بوك " المجتمع والأكثر إقǼالا على شȞǼات التواصل الاجتماعي Ǽصفة عامة و

خاصة واستخدامه Ȟوسیلة لتعبیر عن المواقف والآراء والتواصل سǽاسǽا بین أفراده ǼاعتǼاره 
ذا  الفضاء الذȑ من خلاله ǽستطǽع الشǼاب أن یدلي وǽعبر عن رأǽه بدون تقیید أو تهمǽش، وإ

له " الفاǽس بوك " Ȟان لشȞǼات التواصل الاجتماعي دورا لتواصل السǽاسي لشǼاب فإن موقع 
 .    الدور المهم والمحورȑ في ذلك 

  : لذالك تمحورت إشȞالǽة الǼحث في الإجاǼة عن التساؤلات التالǽة      
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ȞǼات التواصل الاجتماعي؟ وهل أصǼحت منافسا للجمعǽات والأحزاب السǽاسǽة في ما هي ش - 1
  الجزائـر؟    

 هل ǽشȞل التواصل السǽاسي عبر شȞǼات التواصل الاجتماعي انزلاقا في الممارسة السǽاسǽة - 2
  ؟
  أم أنه آلǽة ضرورȄة لتطوȄر العلاقة بین الفاعلین السǽاسیین الشǼاب؟ ـ  
ومظاهر ومعǽقات التواصل السǽاسي عبر شȞǼات التواصل الاجتماعي  ما هي مستوǽات - 3

  Ǽالجزائـر؟ 
ما واقع ورهانات توظیف شȞǼات التواصل الاجتماعي لتواصل السǽاسي وهذا للتحدیث  - 4

  السǽاسي للمجتمع الجزائرȑ ؟
  :أهداف وأهمǻة الدراسة

" الفاǽس بوك " خاصة  تكمن أهمǽة الدراسة في Ȟون أن شȞǼات التواصل الاجتماعي      
اكتست في عصرنا الحدیث أهمǽة قصوȐ في ظل الثورة المعلوماتǽة الراهنة ، وتأتي هذه الدراسة 
التي توظف شȞǼات التواصل الاجتماعي لتواصل السǽاسي في إطار مشروع التحدیث السǽاسي 

  .الكفیل Ǽضمان التنمǽة السǽاسǽة في الجزائر 
  : ید من النقاȋ تتجلى أهداف الدراسة في العد

إبراز واقع شȞǼات التواصل الاجتماعي في الجزائر في ظل التكنولوجǽة المعلومات التي  -
  .تعرفها الجزائر

" الفاǽس بوك " معرفة مدȐ استغلال الشǼاب الجزائرȑ لشȞǼات التواصل الاجتماعي خاصة  -
  . Ȟمصدر لتواصل السǽاسي لهم

الذǽ ȑمنه الفرد Ǽالمعرفة و القǽم السǽاسǽة وȄدفعه في محاولة حصر مفهوم التواصل السǽاسي  -
  .العملǽة السǽاسǽة

-  ȑاسي الجزائرǽات التواصل الاجتماعي في الحقل السȞǼعرفته ش ȑالذ Ȑمعرفة المستو .  
  :شȜǺات التواصل الاجتماعي

ا هي مواقع لتواصل الاجتماعي بین المستخدمین وهذا لإقامة علاقات اجتماعǽة من أشهره     
على ید مارك زوȞرǽȃغ، إذ صمم موقع الفاǽس بوك الذȑ  2004الذȑ ظهر سنة " الفاǽس بوك"
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 )26.، ص1999السید محمد( یهدف إلى تسهیل عملǽة التواصل بین مستخدمǽه وتǼادل الآراء
   .وتكوȄن صدقات ومعارف جدیدة عـبــر أرجاء العالم وهذا لمشترȞین فǽه

اعي مثیر للجدل نظرا لتدخل الآراء والاتجاهات في دراسته إن مفهوم مواقع التواصل الاجتم
حیث عȞس هذا المفهوم التطور التقني الذȑ طرأ على استخدام التكنولوجǽات وأطلȘ على Ȟل ما 

عǼاس مصطفى .(ǽمȞن استخدامه من قبل الأفراد والجماعات على الشȞǼة العنȞبوتǽة العملاقة
  .)9.، ص2011صادق،

منظومة من الشȞǼات الإلكترونǽة التي تسمح " ع التواصل الاجتماعي ǽعرف زاهر راضي مواق
ومن ثم رȃطه عن طرȘȄ نظام اجتماعي إلكتروني مع  للمشترك فیها بإنشاء موقع خاص Ǽه 

  ).23.ص ،2003راضي، (أعضاء آخرȄن لهم اهتمامات ومیولات نفسها
  :التواصل السǻاسي

یث لیدل على جملة الممارسات الرامǽة إلى إقامة جاء مفهوم التواصل السǽاسي Ǽالمعنى الحد   
 رواȌǼ بین مختلفي السǽاسة ،إذ ǽعتبر التواصل السǽاسي في أصله مفهوما أنجلوساكسونǽا

)،ȑة من مجرد ) 77.ص ،2005العمارǽاسǽة السǽاسي ینقل مفهوم الشرعǽإن التواصل الس
ي السلطة السǽاسǽة إلى معنى إشǼاع مطالب الأشخاص التي على أساسها یتم تمثیل المصالح ف

جدید وعمیȘ ألا وهو الشرعǽة السǽاسǽة العامة ǼاعتǼار أن الدولة في النهاǽة تمثل وتعبر عن 
Ȟافة المواطنین، فالتواصل السǽاسي إذن هو عملǽة تفاعلǽة للتعلم المتǼادل بین مȞونات السلطة 

یولد من نظام مستوȐ مؤسساتي السǽاسǽة ومȞونات الشعب، وفي قول أخر أن التواصل السǽاسي 
جدید أحدهما یرȌȃ المصالح  الاجتماعǽة  Ǽالسلطة السǽاسǽة والأخر یرȌȃ الجمهور العام 

  ).(ǼPeriuthore,2007,P.97السلطة السǽاسǽة 
أما الاتصال السǽاسي فهو التفاعل وتǼادل الآراء في مجال السǽاسة بین الأفراد والجماعات حیث 

  .أو دولي  في Ȟل ما هو سǽاسي سواء Ȟان شأن محلي، وطني ǽشترȞون في اهتمامهم
  :التنشئة السǻاسǻة والثقافة السǻاسǻة عبر شȜǺات التواصل الاجتماعي

ǽشیر مفهوم التنشئة السǽاسǽة إلى العملǽة التي من خلالها ینقل المجتمع ثقافته السǽاسǽة        
لثقافة السǽاسǽة للمجتمع ونقلها، وهي من جیل إلى آخر أȑ إنها عملǽة Ȟسب واكتساب الفرد ل

 ȘȄل الإكساب والاكتساب عن طرȞة المتقدمة شȄل التلقین وفي المراحل العمرȞة تأخذ شǽعمل
مؤسسات وطرق عدة على غرار شȞǼات التواصل الاجتماعي التي Ȟǽتسب من خلالها Ȟǽتسب 
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فهوم التنشئة السǽاسǽة عبر الفرد الاتجاهات والقǽم السائدة في المجتمع، إذن ǽمȞن القول أن م
شȞǼات التواصل السǽاسي هي جزء من  التنشئة الإعلامǽة الاجتماعǽة، ولفهم أكثر مفهوم 

التنشئة السǽاسǽة عبر شȞǼات التواصل السǽاسي خاصة الفاǽس بوك من خلال طرح التساؤلات 
تنشئة السǽاسǽة من ؟ وتختلف طبǽعة ال ؟ Ǽأȑ تأثیر ؟ لمن؟ Ǽأȑ طرȄقة ماذا من ǽعلم؟ :التالǽة

وقت لأخر تǼعا لاختلاف البیئة والظروف السǽاسǽة التي ǽعǽشها المجتمع، فعملǽة التنشئة 
الاجتماعǽة مرتǼطة إلى حد Ȟبیر Ǽطبǽعة النظام السǽاسي القائم ومدȐ استقلالǽة وسائل الإعلام 

فراد وتوجیههم نحو والاتصال خاصة الحدیثة منها وما یتبناه من سǽاسات وأسالیب في تنظǽم الأ
  ).77.، ص2004الهیثي،.( هدف مشترك

إن تفاعل التنشئة السǽاسǽة مع شȞǼات التواصل الاجتماعي Ȟǽمن من خلال تحدید إشȞال 
منظومات التفاعل الالكتروني التي یلجأ إلیها مستخدمو الانترنیت التي تلعب ǼشȞل آو Ǽآخر 

  :تاليدورا في عملǽة التنشئة  السǽاسǽة على النحو ال
  ل الدردشةȞس بوك تأخذ شǽة خاصة الفاǽات الاجتماعȞǼفضاءات الحوار الجماعي والش

وتجمعهم فیها انشغالات و هواجس مشترȞة وتǼادل للآراء حول موضوع ما للثقافة السǽاسǽة ومن 
 .ثمة التنشئة السǽاسǽة، هنا ǽظهر الدور المحورȑ لشȞǼات التواصل الاجتماعي

 ات التواصل الاجتȞǼة حیث أكدت العدید من شǽالعدید من الخصائص الاتصالǼ ماعي تتسم
الأǼحاث والدراسات على أنها أصǼحت وسǽطا إعلامǽا فعالا في تشȞیل وȃلورة مفهوم التنشئة 

تعتبر الثقافة  )51 - 50 .ص ص ،2004الهیثي،.(السǽاسǽة عبر شȞǼات التواصل الاجتماعي
سي عبر شȞǼات التواصل الاجتماعي إذ نȞتسي هذه السǽاسǽة احد أهم محصلات التواصل السǽا

الأخیرة مفاهǽم متعددة في العلوم السǽاسǽة لكن الكل یتفȘ على أنها الناتج الأول لمفهوم التنشئة 
السǽاسǽة، فالثقافة السǽاسǽة هي جزء من الثقافة العامة فهي مصطلح ǽستخدم لوصف العملǽة 

حو السǽاسة Ǽاستخدام وسائل الإعلام والاتصال رغم التي Ȟǽتسب الفرد من خلالها اتجاهاته ن
، 2002  عبد الله(وجود عدید المؤسسات  في المجتمع تساهم في عملǽة التثقیف السǽاسي للأفراد

  .وهي العملǽة التي ǽصǼح من خلالها الفرد واعǽا ǼالنسȘ السǽاسي )283.ص
جموعة المعارف التي تسمح فالثقافة السǽاسǽة عبر شȞǼات التواصل الاجتماعي تتكون من م

للأفراد بإعطاء معنى للتجرȃة الروتینǽة لعلاقتهم Ǽالسلطة التي تحȞمهم ، Ȟما تسمح لهم 
Ǽاستخدامها Ȟمرجع للتعرȄف بهوȄتهم السǽاسǽة، فشȞǼات التواصل الاجتماعي لها دور Ȟدالك في 
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لمعارف،القǽم والاتجاهات بلورة مفهوم الثقافة السǽاسǽة من خلال مختلف العناصر المشȞلة لها Ȟا
 .السǽاسǽة، Ȟما أنها تؤثر في توجǽه السلوك وهذا لخلȘ توافȘ سǽاسي داخل المجتمعات

Roger,2007,P.140)(  
م الجدید الذȑ یتجسد في شȞǼة الانترنیت Ǽصفة عامة وفي شȞǼات التواصل إن الاعلا 

 ،ȑونها إجراء نظرȞ ة  السائدةǽاسǽة  للثقافة السǽة الواقعǽرس لنا الرؤȞǽ صفة خاصةǼ الاجتماعي
فالإعلام الجدید منتج أǽضا لثقافة اتصالǽة بدیلة، وعادة ما تكون في تعارض مع النظام 

لدان العالم الثالث، فالعلاقة القائمة بین النظام الإعلامي والنظام السǽاسي السǽاسي خاصة في بب
وتحدیدها Ǽصورة موضوعǽة یبرز لنا حقǽقة واقع الممارسة السǽاسǽة عبر شȞǼات التواصل 

الاجتماعي التي أصǼحت Ǽفضل التطور المتسارع لتكنولوجǽات الإعلام والاتصال واقعا في حǽاة 
  .برا حرا  للتعبیر عن الآراء والمواقفالشǼاب ǼاعتǼارها من

  :والتواصل السǻاسي في ظل النظام السǻاسي مواقع التواصل الاجتماعي
إن العلاقة بین العملǽة الاتصالǽة والعملǽة السǽاسǽة وثǽقة للغاǽة فȞلا النظامین یؤثر وȄتأثر 

لسǽاسي في الدول Ǽالأخر إلا إن حجم التأثیر الذȑ مارسته النظم السǽاسǽة على التواصل ا
إن الأنظمة السلطوǽة الحدیثة اكتشفت Ǽان السǽطرة " الموند"النامǽة Ȟان اكبر، إذ ǽقول الǼاحث 

الأكثر Ȟفاءة وفعالǽة Ȟǽمن تحقǽقها عن طرȘȄ استخدام ثلاث عناصر Ǽسرعة وفي وقت واحد 
  :Ȟǽون للإعلام دورا Ǽارزا فیها وهي

اء سǽاسǽة معینة وجب على المجتمع اعتناقها حتى من خلال زرع قǽم وآر : التأهیل السǽاسي*
  .وان Ȟانت خاطئة

مواقع  التواصل ''عن طرȘȄ وسائل الإعلام والاتصال خاصة الحدیثة منها : التوظیف السǽاسي*
  ''.فاǽس بوك، توȄتر، ماȑ سǼاǽس، یوتیوب: الاجتماعي

  تدفȘ المعلومات  یبرز ذلك خاصة من خلال تحدید وتنظǽم:الاتصال والتواصل السǽاسي * 
تجدر بنا الإشارة أن شȞǼة الانترنیت Ǽصفة عامة وشȞǼات التواصل Ǽصفة خاصة أصǼحت 

وهو ما نتج عنه مجتمعا  تشȞل احد أهم مصادر المعلومات السǽاسǽة للشǼاب في الوقت الراهن،
  افتراضǽا تجمعهم قضاǽا مشترȞة  ولهم إیدیولوجǽات ومیولات سǽاسǽة تكاد تكون متشابهة

فالمجتمع الافتراضي یتكون من أشخاص متǼاعدین جغرافǽا و لكن الاتصال والتواصل بینهم یتم 
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Ȟمال .( عبر الشȞǼات الالكترونǽة وȄنتج بینهم نتیجة لذالك نوع من الإحساس والولاء والمشارȞة
  ).81.، ص2004الدین جعفر،
 Ȑذالك یرȞ"سȞات أن المجتمع الافتراضي هو مجموعة الأف" سیرج بروȞǼستخدمون شǽ راد

لا انترنیت والذین تنشا بینهم علاقة انتماء إلى  جماعة واحدة  وȄتقاسمون  التواصل الاجتماعي وإ
أن التواصل ، )Brolox,2004,P.38(نفس الأذواق،القǽم والاهتمامات ولهم أهداف مشترȞة

لیدǽة المتعارف السǽاسي عبر شȞǼات التواصل الاجتماعي ǽعتبر حدیثا مقارنة Ǽالمؤسسات التق
إلا أنها  علیها Ȟالأحزاب السǽاسǽة والجمعǽات ومختلف المنظمات المهتمة Ǽالشأن  السǽاسي

تعتبر رائدة في عملǽة الاتصال السǽاسي بین الشǼاب Ȟونها لا تمارس أȑ رقاǼة علیهم  إضافة 
ر إلیها في إلى سهولة تكوȄن هذا المجتمع الافتراضي، فحقǽقة النظام السǽاسي التي Ȟان ینظ

المدرسة الدستورȄة القدǽمة على انه مرادف لنظام الحȞم واعتǼاره یتكون من مختلف المنظمات 
والهیئات التي تؤثر في المجتمع على غرار الأحزاب السǽاسǽة ووسائل الإعلام والاتصال سواء 

ولي أهمǽة لشȞǼات التقلیدǽة منها أو الحدیثة والمؤسسات التنفیذǽة والتشرȄعǽة Ȟان لوقت قرȄب لا ی
التواصل الاجتماعي وȞان النظام السǽاسي بتعرȄفǽه الساǼقین ǽعتبر أن شȞǼات التواصل 

الاجتماعي مجرد وسیلة للترفǽه ذات استخدام اجتماعي Ǽحت لكن ما عرفته Ǽعض البلدان 
العرǽȃة من تغییر في أنظمتها السǽاسǽة فرض إعادة النظر في مفهوم  شȞǼات التواصل 

إذ یتسم  ؛ماعي وتحدید تأثیرها على المجتمع خاصة ما ǽعرف Ǽالمجتمع الافتراضيالاجت
   )79.، ص2012محمد مزȄد،(  :المجتمع الافتراضي Ǽمجموعة من السمات الآتǽة

د Ǽالجغرافǽا بل الاهتمامات المشترȞة التي تجمع معاً أشخاصا لم ǽعرف Ȟلٌ منهم  - لا یتحدّ
 . لȞǽترونǽاً الآخر Ǽالضرورة قبل الالتقاء إ

ة، فهي مجتمعات لا تنام،  - ّǽیل المجتمعات الافتراضȞا دوراً في تشǽلم تعد تلعب حدود الجغراف
ة على مدار الساعة ّǽع المرء أن یجد من یتواصل معه في المجتمعات الافتراضǽستطǽ.  

ة على الجبر أو الإلزام بل تقوم في مجملها على الاخ - ّǽارلا تقوم المجتمعات الافتراضǽت .  
ة، قد Ȟǽون  - ّȄة والسر ّǽم وقواعد لضمان الخصوصȞّم وتحǽة وسائل تنظ ّǽفي المجتمعات الافتراض

مفروضا من قبل القائمین، وقد ǽمارس الأفراد أنفسهم في تلك المجتمعات الحجب أو التبلǽغ عن 
  .لةالمداخلات والمواد غیر اللائقة أو غیر المقبو 
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ǽعتبر ظهور وتطور شȞǼات التواصل  :صل الاجتماعيالوظائف السǻاسǻة لشȜǺات التوا
الاجتماعي خاصة الفاǽس بوك منها جزءا من تطور الحǽاة السǽاسǽة ǼشȞل عام، فقد لا ǽمȞن 
للمجتمعات السǽاسǽة المعاصرة الǼقاء من دون انتشار واسع واتصالات یوفرها الإعلام الجدید 

تؤدȑ دورا هاما في بث التوجیهات والقǽم  التفاعلي، إذ أن شȞǼات التواصل الاجتماعي بدأت
السǽاسǽة الحدیثة للأمم والمجتمعات، فعلاوة على تقدǽمها لمعلومات فورȄة ودقǽقة في غالب 

الأحǽان عن الأحداث السǽاسǽة التي تشهدها محلǽا ودولǽا لذلك فهي تعمل ǼطرȄقة مǼاشرة أو 
ن Ȟانت تتعارض مع غیر مǼاشرة على نقل القǽم السǽاسǽة التي ǽقرها المج تمع الحدیث حتى وإ

النظام السǽاسي إذ أنها تقوم بنقل أراء وانشغالات الأفراد والسǼاب ǼطرȄقة مثیرة للعاطفة وفي 
Ǽعض الأحǽان هزلǽة وهو ما جعل من مواقع شȞǼات التواصل الاجتماعي أداة قوǽة تساهم في 

  . ) (C.W.Harris,2003,P.23تشȞیل المعتقدات السǽاسǽة
عد شȞǼات التواصل الاجتماعي من أفضل الأدوات وأكثرها خطورة في رȌȃ الصلة بین الحاكم وت

والمحȞوم على وفȘ السǽاسة الإعلامǽة لهذه المواقع التي تخضع عن وعي أو غیر وعي لتمثیل 
الممارسة السǽاسǽة، وȄترك النظام السǽاسي Ǽصمة واضحة على تحدید مضمون الخطاب 

ر Ǽعض أشȞال تدخلات السلطة في الإعلام وهذا ǼاعتǼار شȞǼات التواصل الاتصالي، وهنا تظه
  . الاجتماعي جزءا من المنظومة الإعلامǽة

ن تعلȘ الأمر Ǽالإعلام التفاعلي الجدید  أثبتت التجرȃة العلمǽة أنه لا یوجد إعلام حر حتى وإ
ǽة الإعلام لȄات التواصل الاجتماعي ،فحرȞǼیتجسد في الانترنیت وش ȑل  ست مطلقة،الذȞف

 Șالا من التدقیȞة من قبل مختصة تمارس أشǽوسائل الإعلام والاتصال تخضع لممارسات رقاب
والحجب في Ǽعض الأحǽان على مضمون الرسائل ففي وقت تأخذ فǽه أغلب الأنظمة الرقابǽة 
ا أشȞالا سǽاسǽة أو قانونǽة، بدأت Ǽعض الدول بوضع رقاǼات غیر مǼاشرة تأخذ صǽغ تقنǽة وهذ

فشȞǼات التواصل الاجتماعي ). 77.ص 2005،عابد المجهرȑ ( لفرض سǽاسات إعلامǽة معینة
عرفت زȄادة في الإقǼال والاستخدام من قبل الشǼاب الجزائرȑ خاصة في السنوات الأخیرة  ففي 

الدردشة وتكوȄن "بداǽة الأمر أقتصر استخدام هذه الشȞǽات على الاستخدامات الاجتماعǽة 
إلا أن موجة من النضج الفȞرȑ السǽاسي لدǼ Ȑعض الشǼاب المثقف  رف جدیدة،صداقات ومعا

أعطى لهذه الشȞǼات مفهوما واستخداما أخرا فأصǼحت منبرا حرا ǽستخدمه الشǼاب للتعبیر عن 
إن لشȞǼات . أفȞارهم وانشغالاتهم ولمناقشة الأوضاع السǽاسǽة الراهنة سواء Ȟانت وطنǽا أو دولǽا
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عي دورا سǽاسǽا ǽظهر من خلال التوعǽة والتثقیف السǽاسي الذȞǽ ȑتسǼه التواصل الاجتما
  .الشǼاب عن طرȘȄ استغلاله لهذه المواقع

 ȏاب الجزائرǺاسي للشǻات التواصل الاجتماعي في التواصل السȜǺة استخدام شǻجدل:  
ال إن استخدام شȞǼات التواصل الاجتماعي من قبل الشǼاب الجزائرȑ في المجال السǽاسي لاز 

في مراحله الأولى مقارنة بǼعض البلدان العرǽȃة على غرار تونس، مصر والمغرب، فالشǼاب 
الجزائرȑ لازال ǽستخدم مواقع شȞǼات التواصل الاجتماعي في التواصل والاتصال اجتماعǽا وهذا 

راجع إلى الخلفǽة الثقافǽة للشǼاب ومیولاتهم التي هي غالǼا تكون Ǽعیدة نوعا ما عن المجال 
السǽاسي، إلا أن التواصل السǽاسي عبر شȞǼات التواصل الاجتماعي طرح جدلǽة ایجابǽة أو 

سلبǽة هذه الشȞǼات في الممارسة السǽاسǽة في الجزائر، فتوجه الشǼاب إلى هذه المواقع دلى على 
  : جانبین مختلفین

مات Ǽالمجال تهمǽش الشǼاب من قبل الأحزاب السǽاسǽة والمنظمات ذات المیولات والاهتما -
السǽاسي وهو ما دفع ǼالشǼاب للǼحث عن مȞان حتى وان Ȟان افتراضǽا للتعبیر عن آراءه وأفȞاره 

  .السǽاسǽة ومناقشتها ومحاولة تغییر ما یرونه غیر مناسب
لامǼالاة الشǼاب الجزائرǼ ȑالعمل السǽاسي المیداني واتجاهه نحو الأنشطة الأخرȞ ȐالرȄاضة  -

  .مثلا
لك ǽمȞن تحدید Ǽعض ایجابǽات وسلبǽات استخدام شȞǼات التواصل الاجتماعي بناءا على ذ

  :        للتواصل
  :السǽاسي Ȟما یلي

 :ایجابǻات استخدام شȜǺات التواصل الاجتماعي في التواصل السǻاسي  *
  .إمȞانǽة إحاطة الشǼاب بجمǽع الأحداث السǽاسǽة الراهنة على المستوȐ الوطني والدولي -
  .ستخدامها والإǼحار في مختلف المواقع التي تهتم Ǽالمیدان السǽاسيسهولة ا -
  .تكوȄن مجتمع افتراضي ǽشترك في نفس الخصائص والتوجهات السǽاسǽة -
- Ȍار دون تقیید أو ضغȞالتعبیر عن الآراء والأف.  
  . إمȞانǽة التواصل بین مجموعة من الأفراد متǼاعدین جغرافǽا ولكن متقارȃین فȞرȄا -
 .رȄب الهوة بین أفراد المجتمع والسلطة مشȞلة في نظامها السǽاسيتق -
  استخدام شȜǺات التواصل الاجتماعي في التواصل السǻاسي سلبǻات *
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  .إمȞانǽة بث أخǼار سǽاسǽة ومعلومات خاطئة ترȃك الرأȑ العام  -
تراضي Ǽعیدا رغم صفة التفاعلǽة التي تمیز شȞǼات التواصل الاجتماعي إلا أنها تǼقى عالم اف -

الأحزاب السǽاسǽة، " نوعا ما على الحǽاة السǽاسǽة التي تمارس في إشȞالها الروتینǽة المعهودة 
  .المنظمات الطلابǽة ومنظمات المجتمع المدني المختلفة التي تهتم Ǽالمیدان السǽاسي

تقرار التضلیل الإعلامي والسǽاسي من خلال بث Ǽعض الأفȞار الهدامة التي قد تزعزع الاس -
  .الوطني

عدم وجود راȌǼ حقǽقي بین المؤسسات التقلیدǽة المعروفة لممارسة العمل السǽاسي وȃین  -
  .شȞǼات التواصل الاجتماعي

تزȄیف الحقائȘ و صعوǼة التحقȘ من المعلومات المتداولة عبر هذه الشȞǼات خاصة في ظل  -
  .)113.، ص2010حسن، ( وجود Ǽعض المقالات مجهولة الهوǽة

  :مةخات
مما سبȘ نستخلص أن  تكنولوجǽات الاتصال الحدیثة Ǽصفة عامة وشȞǼات التواصل الاجتماعي 
 ،Ǽصفة خاصة قد أحدثت ثورة في مجالات عدة على غرار المجال السǽاسي من خلال التطبǽقات

والخدمات التي تتǽحها والتي من خلالها تجعل الشǼاب ینمون قدراتهم السǽاسǽة ومعارفهم وثقافتهم 
ن استخدام هذه الشȞǼات لم ǽعد مقتصرا على فئة معینة،السǽاسǽة خاصة  فالتواصل السǽاسي  ،وإ

عبر شȞǼات التواصل الاجتماعي أصǼح واقعا وحقǽقة لا ǽمȞن إغفالها وهذا في ظل حتمǽة 
والاتصال من جهة وضرورة إǽصال صوت الشǼاب  الانفتاح على التكنولوجǽات الحدیثة للإعلام

ونتحاشى Ǽعض  لكن لا یجب أن نغفل إلى الهیئات والجهات المعنǽة للتكفل بهم،Ǽصفة خاصة 
الاستخدامات السلبǽة التي قد تؤدȑ إلى تغلȌǽ الرأȑ العام لذالك وجب استخدام هذه الشȞǼات 

  . Ǽصفة واعǽة وموضوعǽة
  :قائمة المراجع
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