




 



 مقدمــــــــــــــــــــــــــــة

 

 مقدمـــــــة :

 ،تحتاج الجراسات الاجتساعية إلى سيخورة مشيجية لا غشى فييا عن الاحتكام لمهاقع السحدهس

فجسيع الظهاىخ والسذكلات التي تثيخ حفيظة الباحثين، لا يسكن تفديخىا دون إخزاعيا لسشطق 

التجخيب والتحميل والتفديخ، إلا أن الهاقع العمسي في مجال البحهث الاجتساعية بات يمح عمى ضخورة 

 تجقيق ىحا الاتجاه الإمبخيقي.

ي يسكن أن يُجخّب ويُحذّ ىه الذيء الهحيج مبخيقية قامت عمى الاعتقاد الدائج بأن الذيء الحفالإ

الرادق، وأن الاختبار الشيائي لمحقيقة العمسية ىه التجخبة الحدية". وىحه الأخيخة لا يسكن الهصهل 

إلييا دون استخجام السشاىج والأدوات اللازمة لتحهيميا من مدتهاىا الشظخي إلى مدتهى القابمية لمقياس. 

 . والهصهل من خلاليا إلى نتائج يسكن التشبؤ بيا أو تعسيسياو من ثسة تفديخىا وتأويميا 

لأجل الهصهل إلى الجقة في مدتهى العسل البحثي يحتاج الباحث إلى أساليب وتقشيات متشهعة،   

إلا أنيا تتقارب في مدتهيات تشاوليا في البحهث الاجتساعية.  ،تتساشى وخرهصية الظهاىخ السجروسة

أثشاء إخزاع الظاىخة لسشطق التجخيب، تتطمب اكتداب ميارات لازمة  فالسعطيات التي تتهفخ لو

 لمتسكن من التفديخ الدميم لسدبباتيا.

طخح التداؤلات وفخوضيا وانتياج خطهات البحث العمسي الاجتساعي السعخوفة، يشتقل إلى  بعجف 

تحهيل ما تتهفخ لو من معطيات إلى مدتهى التحميل والسعالجة التي تحتاج ىي الأخخى إلى ميارات 

لتقخيبيا إلى مدتهى الحقيقة العمسية السخاد الهصهل إلييا. وىه ما نبتغي تقجيسو من خلال ىحه 

 السحاضخات.

 



 مقدمــــــــــــــــــــــــــــة

 

طمبة الدشة الثالثة ليدانذ تخرص عمم  تدويج السحاضخاتوانطلاقا مسا سبق، حاولشا من خلال 

التي ليا علاقة  والعجيج من السرطمحات  الاحراءبأىم السفاهيم والاجخاءات الستعمقة بعمم  الاجتساع

 .Spssالحدم، مثل  وطيجة بو

 :كالآتي مقدسة  أربعة فرهلويتزسن ىحا العسل 

  تعخيف عمم ، يحتهي عمى السحاور التالية: أساسيات عمم الاحراءالفرل الاول جاء تحت عشهان

  علاقة عمم الاحراء بالعمهم الاخخى.، اىسية عمم الاحراء وتطهره، الاحراء

  تبهيب وتفخيغ : ، يحتهي عمى السحاور التالية تفخيغ وعخض السعطياتالفرل الثاني جاء تحت عشهان

 السعطيات، العخض الججولي لمسعطيات، الخسهمات البيانية.

  التحميل الهصفي ، يحتهي عمى السحاور التالية:  طخق تحميل البياناتالفرل الثالث جاء بعشهان

 .السقاييذ والسعاملات الاحرائية، أساليب الاحراء الاجتساعي ،لمسعطيات

 مجخل ، يحتهي عمى السحاور التالية: الالية لمسعطياتالسعالجة خابع  جاء بعشهان الفرل ال

 . تطبيقات لبخنامج الاعلام الالي لمسعطيات،   Spssلبخنامج 

 .وفي الاخيخ قائسة السخاجع
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 تعريف علم الإحصاء: .1

ىػ فخع مغ فخوع الخياضيات يذسل الشطخيات و الصخق السػجية نحػ جسع البيانات ووصف البيانات 

  .والاستقخاء وصشع القخارات

وعشجما نتكمع عغ عمع الإحراء لا نعشى بحلظ البيانات الإحرائية وإنسا نقرج حيشئح الصخيقة 

الحقائق عغ الطػاىخ السختمفة فى صػرة قياسية رقسية  وىى الصخيقة التي تسكششا مغ جسع الإحرائية .

بصخيقة تديل تحميميا بيجف معخفة اتجاىات ىحه  وعخضيا بيانياً ووضعيا في ججاول تمخيرية

 . (11،ص1891)مشفيحي، الطػاىخ وعلاقات بعزيا ببعس

عج أو حرخ الأشياء السخاد تػفيخ بيانات  ولقج كان اليجف الخئيدي مغ عمع الإحراء قجيسا ىػ

إحرائية عشيا ، وكانت الجية التي تقػم بإعجاد الإحراءات عمى مدتػى الجولة تعخف بسرمحة 

التعجاد ولحلظ كان التعخيف القجيع لعمع الإحراء أنو عمع العج ، أي العمع الحي يذتسل عمى أساليب 

 مػضػع الجراسة .جسع البيانات الكسية عغ الستغيخات والطػاىخ 

ولكغ مع تصػر السجتسعات وتذابو جػانب الحياة الاقترادية والاجتساعية الحجيثة بيا ، لع يعج مجخد 

تػفيخ البيانات الكسية عغ الستغيخات والطػاىخ مػضػع الجراسة يفي بحاجات متخحي القخارات وصانعي 

والسجتسعات السحيصة بو . فقام الدياسة العامة إلى تكػيغ صػرة متكاممة الجػانب عغ مجتسعيع 

العمساء بتحجيث نطخيات عمع الإحراء وأساليبو وأدواتو لكى يعيغ الباحثيغ وغيخىع عمى استخلاص 

 .  (11،ص1891)مشفيحي،استشتاجات معيشة مغ البيانات الكسية التي أمكغ ليع جسعيا عغ شخيق العج

احثيغ عمى استخلاص استشتاجات عجيجة مغ ذلظ عمى سبيل السثال ، أن نطخية العيشات ساعجت الب

وتعسيع تمظ الاستشتاجات عمى السجتسع الحى  -العيشة  –مغ دراسة عجد صغيخ مغ الأفخاد أو الأشياء 

سحبت مشو العيشة بأسخه ولحلظ يعخف عمع الإحراء حجيثاً بأنو : )عمع متكامل يتزسغ الأسمػب 
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شتائج عشيا ، كسا يتزسغ أيزاً أيزا الشطخية العمسي الزخوري لتقرى حقائق الطػاىخ واستخلاص ال

اللازمة لمكياس واتخاذ القخار في كافة السياديغ الاقترادية والاجتساعية والدياسية 

 (98، ص1891كانجػ،)والعدكخية(

 أهميه علم الإحصاء : 1.1

حياتشا الحجيثة فرارت الإحراءات مألػفة لجيشا  لقج أصبح لعمع الإحراء أىسيو بالغو فى

تحخزىا أنجيو كخه القجم  التيوتسثل جانبا ميسا مغ السعمػمات التى نصالعيا كل يػم مثل ججاول الشقاط 

الرحف والسجلات والتقجيخات الخاصة بالتشبؤات الجػية ومؤشخات البػرصة وانجازات  فيوتشذخ 

 والتغيخات التي تصخأ عمى أسعار العسلات وأثسان الدمع .  مجال الإسكان والتعسيخ فيالحكػمة 

وربسا يتداءل السخء عغ أىسيو الإحراء بالشدبة لجارس عمع الاجتساع أو عمع الشفذ معتقجاً أن 

صسيع تخرز التجارييغ والاقترادييغ والػاقع أن الباحث الاجتساعي  فيالإحراء مػضػع يجخل 

كثيخ مغ الأحيان إلى استخجام الأرقام لكي  فيػجو عام يحتاج العمػم الاجتساعية ب فيوالستخرز 

يمخز ويعخض بيا مجسػعو مغ السذاىجات التى تتعمق بطاىخة ييتع بجراستيا ، فقج يصمب مشو أن 

يقجم تقخيخاً عغ مجي التصػر الحى حققو بخنامج معيغ لسحػ الأمية بيغ ندلاء السؤسدة التي يعسل بيا ، 

سباب التى تجعل الحكػر أكثخ تقجما وحخصا عمى التعميع مغ الإناث فى السجرسة وقج يكمف بجراسة الأ

  (18،ص1891)مشفيحي، التى يذتغل فييا .

ففي كل مشاسبة مغ ىحه السشاسبات سيحتاج الباحث أو الجارس إلى أداة مغ الأدوات 

تمخيز أفكاره والتعبيخ عشيا برػرة محجده ومؤثخة ، فالعبارة التى  الإحرائية لكي يدتخجميا فى

%مغ العامميغ الأمييغ بالسرشع " أقػى وأشج مغ العبارة التى 89مؤداىا " لقج نجحشا فى محػ أميو 

 (91، ص1891كانجػ،)مفادىا : " لقج نجحشا فى محػ أمية عجد كبيخ مغ العامميغ الأمييغ بالسرشع " : 
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يحتل الإحراء ) أو الأساليب الإحرائية( أىسيو خاصة فى الأبحاث العمسية الحجيثة ، إذ لا تخمػ أى 

دراسة أو بحث مغ دراسة تحميميو إحرائية تتعخض لأصل الطاىخة أو الطاىخات السجروسة فترػر 

، ص 1999،)عجس.واقعيا فى قالب رقسى ، وتشتيي إلى ابخز اتجاىاتيا وعلاقاتيا بالطاىخات الأخخى 

 (18.11ص 

إن دراسة الإحراء أمخ لو فػائج كثيخة بالشدبة لجارسي العمػم الاجتساعية وخاصة بعج أن 

تفتحت أماميع مجالات عسل كثيخة فى تشطيسات الذخشة والعلاقات العامة بالذخكات ومخاكد البحػث 

لإندان عمى السدتػى وغيخ ذلظ مغ مجالات العسل السختمفة . بل إن السعخفة بالإحراء قج تفيج ا

 الذخري فتكدبو ميارة التخصيط لحياتو الاقترادية الخاصة . 

ولكغ يشبغي أن نذيخ إلى أن الشتائج التى تدفخ عغ تصبيق أداة إحرائية أو أكثخ ليدت نتائج 

 عمىقصعيو أو غيخ قابمو لمتسحيز والسخاجعة . فإذا كانت الأدوات الإحرائية تدتصيع أن تعيغ السخء 

إلا أن البيانات وترسيع التجارب وعمى اختبار العلاقات بيغ الأشياء والػقائع التى ييتع بيا وصف 

 جية وخبختو السيشية .ػ بريختو الدػسيػل ذلظ لا يمغى

وبعبارة أخخي ، يقترخ دور الأدوات الإحرائية عمى تػفيخ السؤشخات السبجئية التى تداعج 

م بجراستيا في حجود درجو معيشو مغ الثقة . والإحراء الباحث عمى رفس أو قبػل الفخوض التى يقػ 

أيزا أداه لا تدتخجم إلا في العثػر عمى إجابات عغ أسئمة تترل ببيانات يسكغ التعبيخ عشيا بريغ 

كسيو . وىشاك فى مجال العمػم الاجتساعية مػضػعات لا حرخ ليا لا يسكغ صياغة البيانات 

ق ، ومغ ثع لا يدتصيع الباحث استخجام التحميل الإحرائي الخاصة بيا فى صػرة كسيو عمى نحػ دقي

 فى دراستيا .
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مغ ذلظ عمى سبيل السثال ، دراسة التجخبة الجيشية بيغ جساعو السؤمشيغ بجيغ معيغ ، إذ أن  

عجد مخات تخدد السخء عمى السدجج أو عمى الكشيدة في الذيخ ليذ دليلا فى حج ذاتو عمى انو مغ 

 ؤشخ مبجئي عمى الرلاح . الرالحيغ ، ولكشو م

يدتخجم فى تػجيو عسميو جسع البيانات وفى تفديخ  أنياومسا يعكذ أىسيو عمع الإحراء 

العلاقات التى تعكديا تمظ البيانات . ومغ ابخز السجالات التى تدتخجم فييا السعالجات الإحرائية 

كثيخ مغ السشاسبات . ويسكششا القػل أن الحياة الإندانية  إجخاء السقارنة بيغ عجيج مغ الأشياء فى

سمدمو مغ السػاقف التى يتخح فييا الفخد قخاره بشاء عمى ما تدفخ عشو السقارنة التى يجخييا بيغ عجيج 

مغ الاحتسالات  وىحه السقارنة فى جػىخىا عسميو إحرائية تقتخن بالكياس والتقييع والتقجيخ . فشجاح 

اتو يتحجد وفق مكياس معيغ فى ذىشو يقجر بو ىحا الشجاح ، وحخية الفخد فى مجتسعو الإندان فى حي

 (11.18، ص ص 1999)عجس،. تقاس أيزا وفق معاييخ يتعارف عمييا الأفخاد فى مجتسعيع .

 

وبعبارة أخخى ، إن حياتشا تحخخ بعسميات مغ الكياس والتقجيخ الإحرائي فشحغ عمي سبيل 

ى الدػق لذخاء سمعو معيشو ، فى مػسع التشديلات ، نيتع وبصخيقو لا شعػرية السثال ،عشجما نشدل إل

بحداب ثسغ ىحه الدمعة بالشدبة إلى إجسالي الشقػد التي فى حػزتشا ونقجر ما إذا كان الباقي مغ ىحه 

ة الشقػد وسػف يكفيشا حتى نياية الذيخ أم لا وما إذ كانت ندبة التشديلات عمى الدمعة حكيكية أو مديف

الخ فى كل ىحه العسميات الفكخية نحغ ندتعيغ بعسميات إحرائية ومقارنات مدتسخة بيغ 99999

السػاقف السختمفة . فزلا عغ ذلظ ، إن ما نصمق عميو ضاىخة اجتساعيو أو شبيعيو ما ىػ فى الػاقع 

لػتيخة إلا سمدمو متكخرة مغ الػاقع التى يسكغ رصج حجوثيا السدتسخ عبخ فتخة مغ الدمغ وبشفذ ا

 (11،ص1898)محمد صبحي،بصخيقو إحرائية . 
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 تصػر عمع الإحراء  .1

تصػر عمع الإحراء وتصبيقاتو عبخ سشػات شػيمة ، وتع ذلظ بجيػد كثيخة مغ العمساء مغ 

دول مختمفة وكان . التصػر بصيئا إلى أن جاء القخن العذخيغ ليذيج معجلا ىائلا لمتصػر فى الشطخيات 

 مجالات كثيخة .  الإحرائية فى

ويخجع الاىتسام بالإحراء إلى عرػر قجيسو ، وان تعجاد الدكان عشج القجماء السرخيغ وفي 

الريغ أمثمة تػضح اىتسام الحكػمات مشح القجم بالسعمػمات الاجتساعية وذلظ لأغخاض التشطيع 

 والتخصيط فى أحػال الدمع والحخب .

وىى مذتقو مغ الكمسة  1488ت لأول مخه عامقج ضيخ  (statisticsويبجو أن كمسو إحراء )

( وتعشي كلاىسا الجولة الدياسية . ومغ الصبيعي أن تكػن statista( أو الايصالية )statusاللاتيشية )

الجولة أول مغ اىتع بجسع البيانات وذلظ لإدارة شؤون البلاد خاصة عغ الدكان لأغخاض حخبية 

حجع الدكان والسػاليج والػفيات والإنتاج والاستيلاك  ة ، وامتجت بعج ذلظ لتذسل إحراءاتيوضخيب

)فيسي، . تباره عمع الجولة أو عمع السمػك الخ . وىكحا بجاء العمع وتصػره باع99999والثخوة 

 (11،ص1888

والعج إلى أن أصبح الآن عمسا لو قػاعجه  خولقج تصػر عمع الإحراء مغ مجخد فكخه الحر

وفخدريظ  Bernoulliذلظ إلى كثيخ مغ العمساء مغ أمثال عائمو بخونمي  ونطخياتو ويخجع الفزل فى

 Karl.pearsonوأخيخا كارل بيخسػن   F.galtonوجػلتػن  Quetletوكيتميو  F.gaussجاوس 

 (11،ص1888)فيسي، الخ .  ……..و L.fisherفيذخ   U.yuleوبػل  A.bowleyوبػلي 

صػر في نطخية الاحتسالات . تا ومػازيا لمالتصػر في عمع الإحراء برفو عامو ملازم وجاء

. ومغ  Lucapacidi( بػاسصة باسيػلي 1888فقج نذأت نطخيو الاحتسالات عمى أساس رياضى فى )

قاما  Galilio( 1181-1118وجاليميػ ) Keplr( 1119-1114الجراسات الفمكية لكل مغ كبمخ )
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يو الاحتسالات بجء فى القخن الدابع عذخ بتصػيخ نساذج الاحتسالات . غيخ أن التاريخ الحكيقي لشطخ 

 Pascal,B. (1111 1111بػاسصة كلا مغ العالسيغ : باسكان  1118حيث وضعت أسديا في عام 

 Fermat (1199 – 1111  )وكحا العالع فخمات   –( عالع الخياضيات والفيدياء والفيمدػف الفخندى 

  

(  بشذخ كتيب  1118 – 1181)     Huygensوبعج ذلظ بثلاث سشػات قام ىيشجيشد 

 صغيخ في مػضػع السعالجة الخياضية لفخص الفػز في مباريات ورق المعب وزىخة الشخد .

( بشذخ ملاحطاتو عغ معالجة  1119 – 1148)  gruntوفى نفذ الػقت تقخيبا قام جخونت 

البيانات الستعمقة بالحكػمة خاصة في الشػاحي الصبيعية والدياسية والتجارية والشسػ والػفيات 

 والأمخاض.

وقج كان العسل الحى قام بو ليجيتخ دافعا لمكثيخيغ لجراسة الشطخيات والسذاكل الستعمقة 

De Moivre (1114 – 1418  )( ودي مػافخ  1491 – 1118بسباريات الرجفة ومشيع بخنػلمى )

 – Gauss (1444( وجاوس  1488 – 1914) laplaceولابلاس   Arbuthnottواربػثشػت 

 (19،ص1888)فيسي، (.  1911

( أول مغ وضع قػاعج محجدة لعمع الإحراء ، 1948 – 1481ويعج العالع البمجيكى كتيميو )

ان متعجدة فسشيا يفيع جسع السعمػمات التى تبيغ الحالة في وكمسة إحراء في الػقت الحاضخ ذات مع

الخ  ويدسى نذخ …… الجولة مثل عجد السػاليج والػفيات وبيانات عغ السحاصيل والتجارة الخارجية 

 الأجيدة الحكػمية لسثل ىحه السعمػمات في شكل كتب وتقاريخ " بالإحراء الخسسي ".

وأخيخا يفيع بالإحراء فخع مغ العمع لو نطخيتو الخاصة . وعمع الإحراء ، شأنو في ذلظ 

 (11،ص1888)فيسي، شأن أى فخع آخخ مغ فخوع العمع لو أسمػبو ومػضػعات البحث الخاص بو 
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 :( ليا ثلاث معانى Statisticsوكمسة إحراء ) 

 –ن والسػاليج والػفيات والإنتاج ( الإحراءات أو البيانات : مثال ذلظ إحراءات الدكا 1) 

 الاستيلاك . –الرادرات 

 (  السؤشخات السحدػبة مغ عيشة )العيشة ىى مجسػعة جدئية مغ الػحجات محل الجراسة ( 1) 

(  عمع الإحراء : وىػ فخع مغ فخوع الخياضيات  يذسل الشطخيات والصخق السػجية نحػ  1) 

 (48، ص1991)عبج العطيع،وصشع القخارات .  جسيع البيانات ووصف البيانات والاستقخاء

ولقج تصػر عمع الإحراء وتشػعت شخائقو ، وأصبح لو مغ القػاعج ما يسكشو مغ الكيام كعمع 

مدتقل يسكغ الاستعانة بو في رسع وتحجيج الدياسات الاجتساعية التى يشتيجيا السجتسع. كسا بخز دور 

فى عسميات التخصيط والتشسية التي تسخ بيا مجتسعاتشا  –بسا يقجمو مغ بيانات وإحراءات  –الإحراء 

 (44، ص1991)عبج العطيع،اليػم

ويسكغ القػل أن الإحراء تخجم الباحثيغ في جسيع السياديغ العمسية وصانعى القخارات في 

ميجان مغ مياديغ البحث العمسى إلا وشخقتو الإحراء  ولا يكاد يخمػشتي السجالات العسمية ، 

داىسة فعالة . وقج أثار روبخت بارسػز فى مدتيل كتابو " التحميل الإحرائي " أن وساىست فيو م

ىػ ذلظ الحى يخى أن كمسة  اً كمسة إحراء ليا أكثخ مغ استخجام إلا أن أكثخ الاستخجامات شيػع

 إحراء تذيخ إلى تمظ الأساليب والإجخاءات التحميمية السدتخجمة في معالجة البيانات الخقسية.

نيا يجب أن إو لمحرػل عمي معمػمات ذات قيسة مغ تمظ البيانات الخقسية فبسعشى أن

بسداعجة تمظ الأساليب والإجخاءات والأدوات  Statistical  Analysisتخزع لمتحميل الاحرائى

 التي تػفخىا لشا الإحراء.

 ثلاثة استخجامات لكمسة إحراء . إلى وجػد Whittaker, Startupكل مغ  ويحىب

 للإشارة إلى الحقائق الخقسية التى جسعت بصخيقة مشتطسة مغ الػاقع الاجتساعي. -أ
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 تذيخ إلى الأساليب السدتخجمة فى جسع ، وترشيف وتحميل البيانات الخقسية. -ب

 للإشارة إلى صفة أو خاصية لمعيشة تحت الجراسة. -ج

 George and Achillesوالقامػس الحجيث لعمع الاجتساع الحى وضعو كل مغ 

Theocorson  يقجم رؤية لا تختمف عسا سبق فيسا يتعمق بكمسة إحراء سػاء مغ حيث السعشى أو

الاستخجام فيى تعشي مجسػعة مغ الأساليب التي تدتخجم في جسع ، وترشيف ، وتبػيب وعخض 

 تتعجاه بل  Descriptionوتحميل البيانات الكسية ، والإحراء بيحا السعشي لا تقف عشج حج الػصف

كسا تدتخجم كمسة إحراء للإشارة إلي  Inferenceوالاستجلال   Inductionإلي مخحمة الاستشباط

 البيانات الخقسية والتى عادة ما تدسي " إحراءات " حيث تأخح صيغة الجسع .

ومغ ىشا فان كمسة إحراء تعشي تمظ الأساليب والأدوات والإجخاءات الإحرائية التى يمجأ 

جد الكيام بجراسة ما فى عسمية الجسع ، وترشيف ، وتمخيز وعخض ، و تحميل إلييا الباحث وىػ بر

 (91، ص1991)عبج العطيع،البيانات الخقسية 

  علاقة علم الإحصاء بالعلوم الاجتماعية .1

وعمع الشفذ وعمع الدياسة بالتصػرات التي  تأثخت العمػم الاجتساعية وخاصة عمع الاجتساع

حققيا عمع الإحراء، واستعان العمساء الاجتساعيػن بسشيج ججيج فى دراساتيع. وىػ السشيج 

الحى يشصػي عمي نفذ خصػات السشيج العمسي في البحث، حيث يقجم عمي عسميتيغ  الإحرائي

حطة الحقائق في البجاية ثع يجخي تجاربو مشصقيتيغ ىسا الكياس و الاستشتاج ، وإذن يقػم العالع بسلا

ن أ ويخصج عجدا مغ الشتائج التي يدتخمريا مغ تمظ التجارب بشسط أو إشار عام لمطاىخة. وبعج

يقػم برياغة نطخيتو عمي ذلظ الشحػ ، يشتقل إلي عسمية الاستشتاج التي تعيشو عمي التشبؤ بدمدمة 

 مغ الشتائج الأخخى .
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يػلػجية التي اعتسجت عمي السرادر الإحرائية، دراسة دور كايع ومغ أشيخ الجراسات الدػس

وفييا يحىب إلى )انو إذا كان السخء يخيج أن يعخف كل ما يتفخع عغ الانتحار كطاىخة  ،عغ الانتحار

جسعيو فانو يشبغي أن يشطخ إلييا فى شكميا الجسعي مغ خلال البيانات الإحرائية ( وقج اعتبخ دور 

الإحرائية عغ الأسباب التى دفعت الأفخاد إلى الانتحار بسثابة مرجر لسعخفو  كايع أن  السؤشخات

فخوضو عمى أساس مغ الأرقام  وضعنو قج أالجوافع السفتخضة وراء الإقجام عميو . وىكحا نجج 

،ص ص 1918)أبػراضي،.والإحراءات التى رأي أنيا تعيغ لشا اقخب نقصة لبجء بحثشا الدػسيػلػجى

11.18) 

وقج حقق السشيج الإحرائي فى الدشػات الأخيخة تقجما ىائلا ، وخاصة بعج استخجام 

الحاسبات الالكتخونية ، وذلظ فى مياديغ العمػم الاجتساعية السختمفة ، وقج انعكذ ىحا التقجم بجورة 

 عمى التصػرات والأدوات الإحرائية ذاتيا.

تصػيخ أدوات بحثيع وخاصة الاستبيان وقج استفاد عمساء الاجتساع مغ السشيج الإحرائي في 

مسا أمكشيع مغ دراسة آلاف السبحػثيغ فى فتخه زمشية وجيدة ، وتػافخت لجي الباحثيغ إمكانية اختبار 

رض الػاقع وما يفتخضػنو مغ افتخاضات يحاولػن بيا أالعلاقة بيغ ما يخصجونو مغ ضػاىخ عمى 

 تفديخ ذلظ الػقع . 

وقج ساعج عمع الإحراء عمساء الدياسة عمى اقتحام مجالات عجيجة مغ البحث الدياسي مثل 

دراسة أنساط السذاركة الدياسية وتكػيغ الخأي العام والحخكات والتشطيسات الدياسية . فمػ أن عالع 

ي بأصػاتيع ف مغ أدلػاالدياسة افتخض أن ىشاك ثسة ارتباط  بيغ مدتػي تعميع الأفخاد وتعميع 

الانتخابات فان البيانات التى يتدشى لو الحرػل عمييا مغ الػاقع عغ مذاركو الأفخاد فى الترػيت 

الانتخابي وعغ مدتػياتيع التعميسية لا تشعقج السقارنة بيشيا إلا باستخجام السقاييذ الإحرائية التى 

ي للأفخاد . وبجون ىحه تكذف عغ قػة الارتباط بيغ السيل لمترػيت فى الانتخابات والسدتػي التعميس



أساسيات في علم الاحصاء                                                                      الفصل الاول  

 

 
10 

 السقاييذ الإحرائية تطل البيانات والسعمػمات السيجانية الستػافخة لجي الباحث بلا قيسو حكيكية.

 (19،ص 1918)أبػراضي،.

  

ويدتخجم عمساء الشفذ الأدوات والأساليب الإحرائية أكثخ مغ غيخىع فى الكياس الشفدى. 

شيكي وعمع نفذ الفخوق الفخدية مغ السجالات التى تعتسج عج عمع الشفذ التجخيبي وعمع الشفذ الاكميو 

 اعتسادا جػىخيا عمى السشيج الاحرائى فى تشاوليا لسػضػعات الجراسة .

ومغ يقخأ مخجعا فى الكياس الشفدي يجج أن عمساء الشفذ يحىبػن إلي أن كل شيء فى مجال 

ولمعػاشف والسيػل وللاضصخابات  عمسيع قابل لمكياس تقخيباً فشجج لجييع مقاييذ لمحكاء ولمذخرية

الشفدية والأمخاض العقمية وكل مكياس مغ ىحه السقاييذ يخزع ، فى واقع الأمخ لأساليب إحرائية 

صارمة تحجد مجى ثباتو وصجقو فى قياس ما صسع لكياسو ويدتخجم في السقارنة بيغ الشتائج التى يتع 

التى يتع التػصل إلييا مغ دراسة عيشو  التػصل إلييا مغ دراسة عيشو محجده مغ الأفخاد وتمظ

 (18ص،1918)أبػراضي،.أخخى 

وقج ضيخ اىتسام كبيخ بتصبيق الشطخيات والصخق الإحرائية فى العمػم الاجتساعية ، فقج 

( عالع الفمظ الاجتساعي البمجيكي إمكان استخجام الاحتسالات 1948-1481) أوضح كيتيميو

والإحراء لػصف وتفديخ الطػاىخ الاجتساعية والاقترادية وقجم مداىسات ىامو فى الصخق 

وقجم كحلظ شخيقو عامو لمكياس فى الانثخوبػلػجيا  –الإحرائية فى تشطيع وإدارة الإحراءات الخسسية 

 ة( في تصبيق الصخق الإحرائي1911-1811) Galtonلشفذ الانجميدي جالتػن وقج ساىع عالع ا –

( وبجأ دراسة مػضػع الارتباط psychometricsفي عمع الشفذ ، ووضع أساس عمع الكياس الشفدى )

-Pearson (1914 والانحجار الحي اىتع بو وشػره بعج ذلظ عالع الإحراء الانجميدي كارل بيخسػن 

 مداىسات أخخي ىامو . (. بالإضافة إلي1811
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( عالع الشفذ الإنجميدي مداىسات فعالو في 1911-1881) Spearmanكسا قجم سبيخمان 

 دراسة الارتباط ويعج مغ الخواد في دراسة وتصػيخ التحميل العاممي .

مداىسات ىامو في مجال  Gosset( 1814-1941وقجم عالع الإحراء الانجميدي جػلدت)

في تفديخ البيانات الستعمقة بالعيشات كسا يعج مغ الخواد السيتسيغ بتحميل التحميل الإحرائي وخاصة 

وخلال الفتخة الدابقة كان الاىتسام كمو مخكدا عمي السفيػم الكلاسيكي  نتائج العيشات الرغيخة .

  (11، ص1911)محمد حيذ،للاحتسال .

إن مفيػم التكخار الشدبي لع يطيخ برػره ممسػسة إلا في بجاية القخن العذخيغ حيث تع 

 .vonmisesصياغتيا وضيػرىا في إشار مشصقي بسعخفة فػن مايديذ 

ىتساميع بػضيفة الاستقخاء فان الجانب إ وعمي الخغع مغ أن الخواد مغ عمساء الإحراء كان 

تقخيبا فسشح مصمع القخن العذخيغ كان  1819و بعج عام الأعطع مغ الشطخية الإحرائية تع اكتذاف

 الاىتسام مشرباً عمي تصبيق الإحراء عمي مذاكل عمػم الحياة وعمي التجارب الدراعية والرشاعية . 

كسا أن العسل في ىحه السخحمة كان مكثفا ومخكدا عمي التحميل الإحرائي وأساسو السشصقي ، 

( ومغ 1989-1811) Fisherالإحراء الانجميدي فيذخ وتسخس عغ ذلظ مداىسات قجميا عالع 

أعسالو البارزة نطخية التقجيخات ، وتػزيعات السعايشة لمعيشات الرغيخة ، وتحميل التبايغ وترسيع وتحميل 

التجارب . ومغ العمساء الحيغ ساىسػا  كثيخا في نطخية التقجيخات واختبارات الفخوض كلًا مغ بيخسػن 

Pearsson,E.s  نيسان  وكحلظNeyman –  نيسان مؤسذ مشيج  –بيخسػن  –ويعج الثلاثي فيذخ

الاستقخاء الإحرائي والحي يعخف حاليا بالاتجاه الكلاسيكي . وىػ يعتسج عمي السعمػمات الستاحة مغ 

 (11، ص1911)محمد حيذ، .العيشة فقط 

وذلظ  Bayesianinferenceوقج ضيخ فى ىحه الفتخة اتجاه ججيج يعخف بالاستقخاء البيديانى 

 وسافج    Goodوجػد  Definettiوديفشتى   Ramseyورافخى   jeffreysبجيػد كل مغ جفخيد 
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Savage ولشجلى lindley  ويعتسج الاستقخاء ىشا عمى بيانات العيشة بالإضافة إلى  9وآخخون

الاىتسام وشيجت ىحه الفتخة أيزا عسلا مكثفا كان فييا   Prior. Informationالسعمػمات السدبقة 

مشربا عمى صشع القخارات  ، مسا أدي  إلى نذػء وضيفة حجيثة للإحراء تحت اسع نطخية القخارات 

( ونيػمان  1818)  Waldويخجع ذلظ إلى أعسال والج  Decision theory  Statisticalالإحرائية 

Neuman,j   ومػرجشدتخنMorgenstern  . 

وقج صاحب ىحا التصػر الكبيخ في الشطخيات الإحرائية بجاية ضيػر مجسػعة مغ 

وقج بمغ ىحا التصػر قجرا ىائلا يكاد يطيخىا  –التخررات السختمفة تيتع بسجالات وأىجاف خاصة 

  Operations Researchوكأنيا عمػما مدتقمة . ومغ ىحه التخررات بحػث العسميات 

والاقتراد الكياسى    Quality control  ومخاقبة الجػدة     Demographyوالإحراء الدكانى 

Econometrics  ونطخا لاعتساد العمػم السختمفة عمى الخياضيات في فيع ضػاىخىا وقياسيا  وتفديخىا

، فقج أفخدت ليا فخوعاً خاصة تيتع بجراسة ضػاىخاىا باستخجام الأساليب الإحرائية والخياضية ومشيا 

ل الإحراء الحيػى والاجتساع الخياضى والكياس الاجتساعي وعمع الشفذ الخياضى عمى سبيل السثا

ػى والاقتراد الخياضى والتاريخ الاقترادي  الججيج أو الكياس التاريخى بوالكياس الشفدى والكياس التخ 

 (41، ص1911)محمد حيذ،

دتخجم الآن في إن الأساليب الخياضية والإحرائية السدتخجمة في مشاىج البحث برفة عامة ت

وقج أمكغ عغ شخيقيا التػصل إلى بعس الحقائق العمسية والشطخيات،  ،مجال العمػم الاجتساعية بشجاح

 ولكشيا لع تخق في ىحا السزسار إلى ما وصمت إليو العمػم الصبيعية مغ نطخيات عمسية وقػانيغ.

وترادف العمػم الاجتساعية صعػبات مشيجية تحػل دون تحقيق أىجافيا في الػصػل إلى ما 

 وصمت إليو الأبحاث الصبيعية ، ومغ بيغ ىحه الرعػبات.
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  لا تخزع التفاعلات الاجتساعية لشطام آلى مختب، ولا تديخ وفق مبجأ الاشخاد في تتابع الأحجاث

 ى تحكع نطسيا.مسا يديل عسمية الحرػل عمى القػانيغ الت

  صعػبة التػصل إلى قػانيغ التشبؤ الاجتساعي. وقج كان الاعتقاد الدائج أن الدمػك الاجتساعي

والعلاقات الإندانية التى تخبط بيغ الأفخاد في السجتسع إنسا تخزع لشطع وقػالب يرب فييا الأفخاد 

 ما تفخضو مغ التدامات.  أعساليع وأفكارىع ولا يكػن الخخوج عسا تخسسو الصبيعة ليع مغ حجود و 

  ليذ لجى بعس العمػم الاجتساعية وحجات معيشة تدتخجم لكياس الطػاىخ مػضػع الجراسة كسا ىػ

في العمػم الصبيعية التى تدتخجم وحجات كسية لػصف ضػاىخىا والتعبيخ عشيا بسعادلات رياضية 

 والتشبؤ بيا بتػافخ شخوط معيشة .

  عجم استجابة البيئة الاجتساعية مػضػع الجراسة لمغايات التى يقرجىا الباحث وعجم تسكغ الباحث

مغ الديصخة عمى كثيخ مغ العػامل التى تمعب دورا كبيخا في سيخ الحػادث وارتباط بعزيا 

 بالبعس الآخخ .

 -والسدايا التى يجشييا الباحث مغ الصخق الإحرائية يسكغ تمخيريا فيسا يمى:

 داعج الباحث عمى إعصاء أوصاف عمى جانب كبيخ مغ الجقة العسمية .ت 

  فيجف العمع الػصػل إلى أوصاف الطػاىخ و مسيداتيا الصبيعية ، وكمسا تػصل العمع إلى

زيادة في دقة الػصف كمسا كان ىحا دليلا عمى التقجم العمسى ونجاح الأساليب العمسية . ودقة 

مجى ثبات الشتائج التى حرل عمييا الباحث. فسجخد الػصف  تحتاج دائسا إلى اختبار 

الػصػل إلى نتائج دون التحقق مغ ثباتيا لا يكفى عادة كأساس يعتسج عمية في تفديخ 

 الحقائق وتحقيق الفخوض.

  تداعج الإحراء عمى تمخيز الشتائج في شكل ملائع مفيػم فسجخد ذكخ الجرجات لا يكفى

تػسصى الجرجات قج سيل ميسة السقارنة كثيخا فالبيانات لمسقارنة بيغ الجشديغ بل إن حداب م
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التى يجسعيا الباحث لا تعصى صػرة واضحة إلا إذا تع تمخيريا في معامل أو رقع أو شكل 

 تػضيحي كالخسػم البيانية.

  تداعج الباحث عمى استخلاص الشتائج العامة مغ الشتائج الجدئية .فسثل ىحه الشتائج لا يسكغ

بعا لقػاعج إحرائية ، كسا يدتصيع الباحث أن يحجد درجة احتسال صحة استخلاصيا إلا ت

 التعسيع الحى يرل إليو .

  تسكغ الباحث مغ التشبؤ بالشتائج التى يحتسل أن يحرل عمييا في ضخوف خاصة . فيسا عجا

الإحراء يسكغ لمباحث أن يتشبأ بشتائج ما يجخيو مغ اختبارات في وقت ما لقجرة أو قجرات 

 ا يشتطخ للأفخاد الحيغ يختبخىع مغ نجاح في ميشة معيشة أو نػع معيغ مغ التعميع.خاصة لس

  في كثيخ مغ البحػث ييجف الباحث إلى تحجيج أثخ عامل خاص دون غيخة مغ العػامل مسا لا

يتدشى تحكيقو عسميا . وىشا يدتصيع أن يمجأ إلى الإحراء فتعاونو عمى فرل عامل خاص 

،كسا تعيشو عمى التخمز مغ أثخ العػامل  هعمى حج هتحجيج أثخ و   ومغ العػامل السحتسم

الأخخى التى لا يدتصيع تفادييا في بحػثو والتى تؤثخ دائسا في نتائج كل بحث ،كعامل 

 الرجفة واختيار العيشات .

  وقبل ىحا كمو تيجى الإحراء الباحث عشج تشطيع خصػات بحثو فيػ يحتاج إلييا في مخحمة

ترسيع البحث وتخصيصو ،حتى يسكشو في الشياية أن يخخج مغ بحثو بالشتائج التى يدعى إلى 

عجاد إلى أضبط الػسائل التى تؤدى إلى التفكيخ الرحيح مغ حيث الإ وتحكيقيا ، فيى تيجي

 (11.18،ص ص 1911)الكاتب،لكياس أثشاء خصػات البحث .أو الاستجلال وا

وإذا كان ىػ حال الإحراء بالشدبة لمبحػث العمسية بػجو عام فان حاجة البحػث الإندانية 

أشج ما تكػن إلى تصبيق ىحه الػسائل . لحلظ كانت البحػث الشفدية والتخبػية والاجتساعية مغ أصعب 

 ة فائقة مغ الباحث .البحػث ، وتحتاج إلى حخص زائج وميار 
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  -ويسكغ تمخيز أسباب ذلظ فيسا يمي :

أ ( الدمػك البذخى فى تغيخ دائع، ومجى تغيخه مغ فتخة لأخخى أوسع مسا نطغ ، لجرجة تجعل مغ  

 .والرعػبة بسكان إعصاء تشبؤات عمسية دقيقة عش

عسا يبجوا عمية ، فيػ ب ( الدمػك البذخى كثيخا ما يخجع دارسة ، ذلظ لان حكيقتو قج تختمف كثيخا 

 يحتاج إلى ضبط في البحث ودرجة كبيخة مغ الجقة الإحرائية .

 ج( الدمػك البذخى معقج تعقيجا كبيخا وتتجخل فيو عػامل قج تديج أو تختمف عسا يتػقعو الباحث . 

د( البحػث الإندانية يقػم بيا إندان . ذلظ مسا يدسح بتجخل العػامل الذخرية كثيخا في نػاحي 

كياس والػصف بجرجة قج تكػن كبيخة أو صغيخة حدب الصخق التى يدتخجميا الباحث . وشخق ال

 الزبط الاحرائى خيخ وسيمة تعيغ الباحث عمى استبعاد ىحه العػامل الذخرية .

إلا انو يشبغي أن يفيع مغ ذلظ أن الإحراء ىػ كل شيء في البحػث العمسية. فالإحراء في 

تخجاميا استخجام الخبيخ الفشى ، لا تفيج كثيخا . فيى مخحمة تالية لاكتذاف يج مغ لا يجيج تصبيقيا واس

السذكمة وتحجيجىا ، وىى تتصمب عادة فخوض عمسية  يتػقعيا الباحث بشاءً عمى دراساتو الدابقة 

وملاحطاتو العجيجة ، وىى تتصمب كحلظ في آخخ الأمخ تفديخاً مبشياً عمى خبخة عمسية وقجر وافى مغ 

ات في السيجان الحى يجخى فيو البحث . وكمسا كان الباحث مجركاً للأسذ التى بشيت عمييا السعمػم

الصخق الإحرائية التى يدتخجميا ، كمسا سيل ذلظ عمية تصبيقيا تصبيقا صحيحا ، وتفديخ الشتائج 

  (19،ص1991.)سالفتػر،  تفديخاً مشاسبا

لأساليب والأدوات الفشية التي ويتزح لشا مغ مفيػم الإحراء أنة يسجنا بسجسػعة مغ ا

يدتخجميا الباحث في كل خصػه مغ خصػات البحث ابتجاء مغ السخحمة التسييجية لمبحث وما يتزسشو 

مغ عسمية اختيار لعيشة الجراسة وأسمػب جسع البيانات مغ السيجان ماراً بسخحمة ترشيف ، وتمخيز ، 
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الجراسة ، ويخى البعس أن وضيفة الإحراء وعخض وتحميل تمظ البيانات حتى مخحمة استخلاص نتائج 

  :يسكغ أن تتمخز في نقصتيغ

.  وتتسثل في تمخيز البيانات الستاحة وتقجيسيا في أبدط وأندب صػرة مسكش -الأولى :

فالباحث عادة ما يجج نفدو أمام مجسػعة كبيخة مغ البيانات الخام التي لا تفرح عغ شئ عمى حيغ 

مصالب باستخلاص حقائق عمسية واضحة ومحجدة مغ تمظ البيانات سػاء كانت بيانات مدػح  أنة

اجتساعية شاممة . أو بالعيشة أو بيانات تعجادات سكانية عشجئح يدتصيع الباحث مغ خلال الإحراء أن 

يغيخ مغ شكل البيانات بعج ترشيفيا وتشطيسيا وتمخيريا مدتخجما فى ذلظ الجانب الػصفى مغ 

حراء حيث يسكشو أن يصبق ىشا مجسػعة مغ السقاييذ الإحرائية التى لا تتعجى حج الػصف مثل الإ

مقاييذ الشدعة السخكدية ومقاييذ التذتت ومقاييذ الارتباط والانحجار ... الخ ومغ ثع يتبيغ لجيشا أن 

عة مغ الػضيفة الإحرائية الأولى للإحراء ىى تػصيف البيانات الستاحة والخخوج مشيا بسجسػ 

 (11،ص1991)سالفتػر،  السؤشخات والسعـجلات الإحرائية .

الثانية : تتمخز في الاستجلال ، ففى مجال البحػث الاجتساعية ، عادة ما تدتخـجم العيشة 

sample  ويخجع استخجام العيشات في البحػث الاجتساعية إلى عجة  وت مشحبلتسثل السجتسع الحى س

، والجيج ، والإمكانيات التى تجعل مغ الستعحر أحيانا وربسا مغ أسباب لعل أىسيا تػفيخ الػقت 

السدتحيل أحيانا أخخى دراسة السجتسع ككل . والعيشة ببداشة ىى جدء أو قصاع مغ السجتسع تع 

اختيارىا عمى أساس إحرائي لكى تسثل السجتسع الحى ىى جدء مشة وىشا يكػن دور الإحراء ىػ 

ت عغ السجتسع ككل مغ خلال السعمػمات الستػفخة عغ العيشة التى تع الػصػل إلى تقجيخات واستجلالا

ل اىتسام الباحث ليذ مجخد العيشة السدتخجمة في الجراسة بل ج  سحبيا مغ ىحا السجتسع ، إذ إن 

السجتسع ككل ، باخترار فان الجانب الاستجلإلى مغ الإحراء ييتع بتقجيخ معالع السجتسع  

Population Parameters ا يتعمق بالطاىخة مػضػع الجراسة مدتخجما البيانات والسعمػمات فيس
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حػل نفذ الطاىخة في محاولة الػصػل   Sample Statisticsالستػفخة لجية عغ العيشة أو ما يدسى بـ 

 عغ مجتسع الجراسة.  Generalizationsإلى ترسيسات 

 عمسية . والإحرائية ىحا بالإضافة إلى اىتسام الإحراء الاستجلإلى باختبار الفخوض ال

Hypotheses Teting  .لمجراسة 

يتزح مشيا بجلاء  وإذا كانت تمظ ىى وضائف الإحراء فى مجال العمػم الاجتساعية والتى

مجى ما تقجمة الإحراء لمباحث فيشاك كمسة تححيخ لابج أن يعييا كل مغ يفكخ في استخجام الأساليب 

الإحرائية ألا وىى أن التصبيق غيخ الرحيح للأسمػب الاحرائى ربسا يؤدى إلى نتائج غيخ صحيحة 

حج ذاتو بل انو وسيمة اليجف ومزممة كسا أن استخجام الأساليب الإحرائية يجب ألا يكػن غاية في 

 . مشيا ىػ تبريخ الباحث بسا ىػ برجد الكيام بو وتبديط وتػضيح خصػات البحث العمسى 

وىكحا يتبيغ لشا مسا سبق أن دراسة عمع الإحراء وان ثقـمت عمى نفذ بعس الأفخاد ، تعج 

فخض فى غشى عشيا ، ونحغ ذات أىسية بالغة لأنيا تدود الجارسيغ بالسيارات البحثية التى لع يعج أى 

 (191،ص1891)مشفيحي،نعير عرخ الثػرة التكشػلػجية وتييسغ  عمى حياتشا لغة الأرقام. 
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في حياتشا الحجيثة فرارت الإحراءات مألػفة لجيشا وتسثل  بالغة لقج أصبح لعمع الإحراء أىسية 

القجم وتشذخ  التي تحخزىا أنجيو كخةجانبا ميسا مغ السعمػمات التي نصالعيا كل يػم مثل ججاول الشقاط 

في الرحف والسجلات والتقجيخات الخاصة بالتشبؤات الجػية ومؤشخات البػرصة وانجازات الحكػمة في 

مجال الإسكان والتعسيخ والتغيخات التي تصخأ عمى أسعار العسلات وأثسان الدمع . وربسا يتداءل السخء 

تساع أو عمع الشفذ معتقجاً أن الإحراء مػضػع يجخل الإحراء بالشدبة لجارس عمع الاج عغ أىسية

في صسيع تخرز التجارييغ والاقترادييغ والػاقع أن الباحث الاجتساعي والستخرز في العمػم 

الاجتساعية بػجو عام يحتاج في كثيخ مغ الأحيان إلى استخجام الأرقام لكي يمخز ويعخض بيا 

ع بجراستيا ، فقج يصمب مشو أن يقجم تقخيخاً عغ مجي مجسػعو مغ السذاىجات التي تتعمق بطاىخة ييت

التصػر الحى حققو بخنامج معيغ لسحػ الأمية بيغ ندلاء السؤسدة التي يعسل بيا ، وقج يكمف بجراسة 

 الأسباب التي تجعل الحكػر أكثخ تقجماً وحخصاً عمى التعميع مغ الإناث في السجرسة التي يذتغل فييا .

السشاسبات سيحتاج الباحث أو الجارس إلى أداة مغ الأدوات الإحرائية لكي ففي كل مشاسبة مغ ىحه 

يدتخجميا في تمخيز أفكاره والتعبيخ عشيا برػرة محجده ومؤثخة ، فالعبارة التي مؤداىا " لقج نجحشا 

%مغ العامميغ الأمييغ بالسرشع " أقػى وأشج مغ العبارة التي مفادىا : " لقج نجحشا 89في محػ أميو 

 (111،ص1891)مشفيحي، محػ أمية عجد كبيخ مغ العامميغ الأمييغ بالسرشع "في 

يحتل الإحراء ) أو الأساليب الإحرائية( أىسيو خاصة في الأبحاث العمسية الحجيثة ، إذ لا تخمػ أي 

دراسة أو بحث مغ دراسة تحميميو إحرائية تتعخض لأصل الطاىخة أو الطاىخات السجروسة فترػر 

   . ب رقسي ، وتشتيي إلى ابخز اتجاىاتيا وعلاقاتيا بالطاىخات الأخخى واقعيا في قال
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إن دراسة الإحراء أمخ لو فػائج كثيخة بالشدبة لجارسي العمػم الاجتساعية وخاصة بعج أن تفتحت 

أماميع مجالات عسل كثيخة في تشطيسات الذخشة والعلاقات العامة بالذخكات ومخاكد البحػث وغيخ 

لعسل السختمفة . بل إن السعخفة بالإحراء قج تفيج الإندان عمى السدتػى الذخري ذلظ مغ مجالات ا

 فتكدبو ميارة التخصيط لحياتو الاقترادية الخاصة .

ولكغ يشبغي أن نذيخ إلى أن الشتائج التي تدفخ عغ تصبيق أداة إحرائية أو أكثخ ليدت نتائج قصعيو 

الأدوات الإحرائية تدتصيع أن تعيغ السخء عمى أو غيخ قابمو لمتسحيز والسخاجعة . فإذا كانت 

وصف البيانات وترسيع التجارب وعمى اختبار العلاقات بيغ الأشياء والػقائع التي ييتع بيا إلا أن 

 ذلظ لا يمغى بريختو الدػسيػلػجية وخبختو السيشية .

تي تداعج الباحث وبعبارة أخخي ، يقترخ دور الأدوات الإحرائية عمى تػفيخ السؤشخات السبجئية ال

عمى رفس أو قبػل الفخوض التي يقػم بجراستيا في حجود درجو معيشو مغ الثقة . والإحراء أيزا 

أداه لا تدتخجم إلا في العثػر عمى إجابات عغ أسئمة تترل ببيانات يسكغ التعبيخ عشيا بريغ كسيو . 

غة البيانات الخاصة بيا وىشاك في مجال العمػم الاجتساعية مػضػعات لا حرخ ليا لا يسكغ صيا

في صػرة كسيو عمى نحػ دقيق ، ومغ ثع لا يدتصيع الباحث استخجام التحميل الإحرائي في دراستيا 

 (19،ص1891)مشفيحي، .

ذلظ عمى سبيل السثال، دراسة التجخبة الجيشية بيغ جساعو السؤمشيغ بجيغ معيغ، إذ أن عجد مخات  مغ 

تخدد السخء عمى السدجج أو عمى الكشيدة في الذيخ ليذ دليلا في حج ذاتو عمى انو مغ الرالحيغ، 

 ولكشو مؤشخ مبجئي عمى الرلاح.

جسع البيانات وفي تفديخ العلاقات التي  عسميةيُدتخجَم في تػجيو  عمع الإحراء أنو ومسا يعكذ أىسية

 تعكديا تمظ البيانات . 
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ومغ ابخز السجالات التي تُدتخجَم فييا السعالجات الإحرائية إجخاء السقارنة بيغ عجيج مغ الأشياء في 

ره مغ السػاقف التي يتخح فييا الفخد قخا كثيخ مغ السشاسبات . ويسكششا القػل أن الحياة الإندانية سمدمة

وىحه السقارنة في جػىخىا   بشاء عمى ما تدفخ عشو السقارنة التي يجخييا بيغ عجيج مغ الاحتسالات

عسميو إحرائية تقتخن بالكياس والتقييع والتقجيخ . فشجاح الإندان في حياتو يتحجد وفق مكياس معيغ 

يتعارف عمييا الأفخاد  في ذىشو يقجر بو ىحا الشجاح ، وحخية الفخد في مجتسعو تقاس أيزا وفق معاييخ

 .في مجتسعيع

وبعبارة أخخى، إن حياتشا تدخخ بعسميات مغ الكياس والتقجيخ الإحرائي فشحغ عمي سبيل السثال 

معيشة، في مػسع التشديلات ، نيتع وبصخيقو لا شعػرية بحداب  ،عشجما نشدل إلى الدػق لذخاء سمعة

ي حػزتشا ونقجر ما إذا كان الباقي مغ ىحه الشقػد ثسغ ىحه الدمعة بالشدبة إلى إجسالي الشقػد التي ف

وسػف يكفيشا حتى نياية الذيخ أم لا وما إذ كانت ندبة التشديلات عمى الدمعة حكيكية أو مديفة 

وفي كل ىحه العسميات الفكخية نحغ ندتعيغ بعسميات إحرائية ومقارنات مدتسخة بيغ  ، ...... الخ

أو شبيعية ما ىػ في الػاقع إلا  ما نصمق عميو ضاىخة اجتساعية فزلا عغ ذلظ إن السػاقف السختمفة ،

غ وبشفذ الػتيخة بصخيقو متكخرة مغ الػاقع التي يسكغ رصج حجوثيا السدتسخ عبخ فتخة مغ الدم سمدمة

 .إحرائية
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 تبهيب وتفريغ الطعطيات: .1

سيسا عشجما تكؾف لايتيح لمباحث أف يدتشتج شيئا مشيا،  الأوليةإف وجؾد البيانات برؾرتيا 

برؾرتيا السبؾبة تسخ بسخاحل، قرج تمخيريا وتؾضيحيا  الأوليةبكسيات كبيخة. وليحا فاف البيانات 

تبؾيب البيانات تعج مؽ العسميات السيسة في البحث  خاض. وعسميةغلمتعخؼ عمى ما تحؾيو مؽ أ 

العمسي، وذلػ لتؾفيخىا الجيج والدمؽ عبخ مخاجعة البيانات ومعخفة مجى فائجتيا لمباحث، وتؾافقيا مع 

أىجاؼ البحث. وىكحا تأتي عسمية فخز البيانات الرحيحة عؽ البيانات الخاطئة، ثؼ تتؼ مشيا عسمية 

حيث يدتخجـ بخنامج الحدمة  الآليةخيغيا إما بالظخيقة اليجوية أو بالظخيقة تخقيسيا وتخميدىا بغية تف

لتفخيغ وتحميل البيانات، و مؽ ثؼ يديل عمى الباحث ججولتيا . أي  الاجتساعيةلمعمؾـ  الإحرائية

 .الشتائج استخلاصأفزل مؽ الججاوؿ التي تداعج عمى التحميل  ولا مسكؽ،  حيدوضعيا بأصغخ 

 : *تبهيب البيانات وتصظيفها -أولا

البحثية. فيعسج الباحث إلى ترشيف السعظيات  الأدواتلبشاء  الأولىيسثل تبؾيب البيانات، الخظؾة 

إلى فئات، معتسجا عمى نؾعيا وخرائريا. ومؾعفا مختمف الذخوط السؾضؾعية والسشيجية التي تخبط 

ا البيانات. بسعشى أف التبؾيب يتجو نحؾ مؽ أجمي 5التي وضعت  بالأىجاؼالجراسة وفخوضيا  تداؤلات

 .ة(عجدي،كسية )، وأخخى (كيفية ،نؾعية)ترشيف السعظيات، وفق ما ىؾ شائع في قدسيؽ مؽ البيانات 

 ىي: قرج تمخيريا وتبؾيبيا الأوليةومؽ أىؼ السخاحل التي تسخ بيا البيانات 

 ما إف تشتيي عسمية جسع البيانات وفق الؾسيمة السشاسبة لحلػ  مرحلة مراجعة البيانات :

البحث، حتى تأتي مخحمة السخاجعة، والتي تفحص فييا البيانات وتجقق لغخض التأكج مؽ 

مظابقتيا وتكامميا مع متظمبات الجراسة، فعمى سبيل السثاؿ لؾ كانت الؾسيمة السدتخجمة في 

                                                           

محاضرات في الإحصاء الهصفي "حيدوشي  :تم الاعتطاد في هذا الفصل على العديد من الطراجع ونخص بالذكر 
 * .2محاضرات على الخط جامعة سطيف وعاشهر،
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التي تؼ  الاستساراتؾجب عميا مخاجعة وتجقيق كل عشجئح يت الاستسارةجسع البيانات ىي 

 الاستساراتالرحيحة الكاممة، وتدتبعج  الإجابةذات  الاستساراتجسعيا، مؽ أجل أف تدتبقى 

الرحيحة أو الؾاضحة، وكحلػ عدؿ  الإجابات غيخذات  الاستساراتيخ الكاممة، أو غالشاقرة 

تخجـ لا  )سا ىؾ مظمؾب يخ مظابقة لغالتي يعتقج الباحث أنيا  الاستسارات

 (28،ص1981)مشفيحي،)البحث

 تعج عسمية ترشيف البيانات مؽ الخظؾات السيسة في عسمية  مرحلة تصظيف البيانات :

السعشية بالبيانات السظمؾبة ومخاجعتيا تأتي  الاستساراتمؽ عسمية جسع  الانتياءالتبؾيب فبعج 

عسمية فخز البيانات إلى مجاميع وأصشاؼ صغيخة مخترخة تداعجنا عمى فيسيا و تيدخ 

تحميميا إحرائيا، بحيث تؾحجىا قاعجة معيشة كأف تذتخؾ كل مجسؾعة في بعض مؽ الرفات 

...) بحدب ما يتظمبو  ، مكاف العسل،الأسخيةأو الخرائص (الظؾؿ، العسخ، الؾزف، الحالة 

، )البحث، و يعتسج ىحا الشغاـ عمى فكختيؽ أساسيتيؽ ىسا: نؾع البيانات ( نؾعية أو كسية

ىشاؾ عجة شخوط البج مؽ مخاعاتيا  .)وترسيؼ البحث( نؾع الستغيخات مدتقمة، تابعة، وسيظة

واحجة،  إف يقؾـ الترشيف عمى أساس واحج و بسؾجب خاصية - :أثشاء عسمية الترشيف مشيا

في كل مدتؾى وذلػ حتى اؿ تتجاخل الفئات و تتذابػ. مثاؿ: ترشيف الظالب عمى أساس 

الجشذ : ذكؾر إناث، ثؼ في مدتؾى ثاني حدب السدتؾى ( الميدانذ، الساستخ، ماجدتيخ، 

إف تكؾف فئات الترشيف شاممة بحيث تغظي كل الؾحجات التي  - ....دكتؾراه) و ىكحا

ترشف تخررات  :أف تتظابق مع الفئات السؾجؾدة في الؾاقع مثاؿتتزسشيا الخاصية، و 

قج  الحالاتحزخي...إلخ، و في بعض  -تشغيؼ وعسل -إلى : تخبؾي  الاجتساعقدؼ عمؼ 

تكؾف ىشاؾ بعض الفئات الذاذة و في ىحه الحالة يسكؽ إضافة فئات ترشيف مثل: بيانات 

 .ذاذةال الحالاتأخخى، أقل مؽ، أكبخ مؽ... لتغظية ىحه 



تفريغ وعرض الطعطيات                                         الفصل الثاني            

 

 
23 

 التختيب الحي تؾضع فيو البيانات بعج فخزىا وتشغيسيا يدسى بػ (الججوؿ).  مرحلة الجداول :

أنيا  إلامعيشة  حالاتفي  للاستخجاـوالججاوؿ عمى أشكاؿ مختمفة ومتشؾعة، وكل مشيا يرمح 

جسيعا تيجؼ إلى إبخاز البيانات وتؾضيحيا في حجؼ مكثف ومرغخ ، كسا سشتظخؽ لحلػ في 

 (25،ص1981)مشفيحي، .التالي بإسياب الجدء

بعج مخاجعة البيانات يتؼ صبيا وفق الترسيؼ الحي أعجه الباحث في بخامج  :تفريغ البيانات – ثانيا 

. ويكؾف ذلػ الآلي الإعلاـعمى بخامج  بالاعتسادالتخميد في نغاـ التفخيغ اليجوي (السرفؾفة)، أو 

بذكل كبيخ عمى الججاوؿ التكخارية السختمفة بحدب نؾع الجراسة ونؾع البيانات السجسعة.  بالاعتساد

واختيار أدوات جسع البيانات لو عالقة ميسة بأساليب التخميد الستبعة مؽ طخؼ الباحث والسؤدية إلى 

جسع  مؽ أدوات ايخىغو  ةلاحغالسوبظاقات  للاستبياناتتفخيغ سميؼ ليا. ولحلػ فالبشاء السشيجي 

البيانات تدتجعي التفكيخ السدبق لسخحمة التفخيغ، بسعشى أف الفئات السختبة تختيبا مشظكيا لمبيانات 

العامة ثؼ بيانات الفخضيات السقتخحة في البحث يديل صبيا في بخامج التفخيغ حيشسا تكؾف مختبة 

لتدييل عسمية  وليةالأومؽ أىؼ السخاحل التي تسخ بيا البيانات  .ومخقسة بذكل محزخ مدبقا ليا

 الالي:التفخيغ 

 ويتؼ عادة عمى ثالث فتخات ىي التخقيؼ :: 

بسشح رقسا لكل استسارة أسئمة، لكل مقابمة، لكل ورقة تخميد، لكل بظاقة وثائكية، لكل  اولانقؾـ  -

أو في مخظط أو دليل  الاستسارةنسشح رقسا لكل سؤاؿ في أو لكل عشرخ  ملاحغتوشخص تست 

، لكل سمدمة رقسية و كحا ألي متغيخ ملاحغتوالسقابمة، لكل فئة مؽ فئات التحميل، لكل جانب تست 

الفخعية  الأسئمة، و كحا لكل سؤاؿ مؽ الإجاباتنعظي رقسا لكل اختيار مؽ ، الاعتبارمأخؾذ بعيؽ 

، لكل وحجة ذات  سلاحغةالمؾضؾع  للأشخاصعمى مخظط أو دليل السقابمة، لكل سمؾؾ محتسل 

 (94، ص1982كانجؾ،)أو معشى ... إلخ دلالة
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  إحلاؿإلى فئات، كسا يعبخ عمى  الاستجاباتالتخميد: يعخؼ التخميد عمى أنو عسمية ترشيف 

، إنو يدسح بسشح رمدا عادة ما يكؾف رقسا والأسساءمكاف الكمسات والرفات  الجلائلالخمؾز أو 

معا لسجسؾعة مؽ السعظيات أو لسعمؾمة تؼ الحرؾؿ عمييا  أو حخفا و قج يكؾف حخؼ ورقسا

مثاؿ: تخميد  .انو يبجأ بأداة الجسع التي تدتخجـ كقاعجة ليحا التخميد ألشو يتزسؽ عادة تخقيسا

متؾسط ونخمد لو  - :السختبظة بالسدتؾى الجراسي، لشفخض انو لجيشا السدتؾيات التالية الحالات

 2متؾسط،  الأولىـ والحي يعشي  1حيث يربح لجيشا: بالأرقاـبالخمد ـ أما الدشة فشعبخ عشيا 

، ثانؾي ورمده ثا، أما الأخخى ـ ، وىكحا في السدتؾيات  4ـ ،  3ـ ويعشي الثانية متؾسط ، 

 (95، ص1982كانجؾ،) .الجامعي فشخمد لو بػ ج وىكحا

  :خرائص التخميدأ.

  ) رمد وحيج لكل معمؾمة)مزا غايجب أف اؿ يكؾف  -

 (الاستعساؿسيؾلة )يجب أف يتكيف مع حاجيات السدتعسميؽ -  

 .الإدراجإمكانية التسجيج و  - 

 .الإمكافيجب أف يكؾف الخمد قريخا قجر  -      

 (معبخ) الإمكافيجب أف يكؾف ذا معشى بقجر  - 

 - :قؾاعج التخميد ب.

األعجاد الخمدية اإلجراؾ الحجسي لمستغيخات التختيبية عمى سبيل السثاؿ، تخرص يجب أف تتبع - 

 .األعجاد الخمدية األعمى لمعالسات األعمى

 يجب أف تقع كل وحجة تحميل في فئة واحجة ووحيجة فقط-

 .يجب أف يكؾف بخنامج التخميد شاماؿ -

 يجب أف تكؾف الفئات محجدة بذكل كاؼ لتزؼ جسيع الفخوقات السؾجؾدة في إجابات السبحؾثيؽ -
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 مجلؾؿ التخميد:  ج.

  الآمخعشجما يتعمق  - :أف تداىؼ في إعظاء اندجاما و مشظمقا لسعشى الخمد الآتيةيسكؽ لمتؾضيحات 

 الأكثخشجة إلى  الأقلحىب مؽ ، فإنشا نخقؼ في اتجاه ي الاىتساـبستغيخ الذجة، مثل الخضي أو درجة 

 شجة، 

  . إلى العجد الزخوري السظمؾب 1مؽ الخقؼ  انظلاقاو ذلػ 

عشجما تكؾف ىشاؾ فئتيؽ فقط بالشدبة إلى متغيخ واحج و أف ىاتيؽ الفئتيؽ تتكخراف لسخات عجيجة، -

كجليل عمى  2كجليل عمى الحزؾر و الخقؼ  1فتخميدىسا حيشئح سيكؾف دائسا ىؾ نفدو مدتعسميؽ الخقؼ 

 ... الغياب مثاؿ و ىكحا

العخقي أو  الانتساءببعزيا البعض، و ذلػ مثل  علاقاتياعشجما اؿ يكؾف لفئات مشظقا خاصا في -

  .نؾع السؾسيقى السفزمة، فيسكؽ لألخقاـ أف تؾزع دوف تسييد

ة العجدية أخيخا فإف بعض الستغيخات تخجع مدبقا إلى أرقاـ و أف التخميد يسشح مؽ طخؼ الظبيع- 

 إلخ......لمستغيخ، مثل تكخار عاىخة ما، كالدؽ، الجخل 

  :السفتؾحة الأجؾبةتخميد  -د

بيجؼ الحرؾؿ عمى مجسؾعة متشؾعة مؽ  الاستسارات: نختار بالرجفة عجدا معيشا مؽ الأولىالقاعجة 

 . )فيسا يخص أقل مؽ مئة استسارة ، و الخبع بالشدبة إلى مئة فسا فؾؽ  الإجاباتثمث  )الإجابات

بعزيا ببعض لمشغخ إف كانت تتخجؼ  الإجاباتمؽ ىجؼ الدؤاؿ نقؾـ بسقارنة  انظلاقاالقاعجة الثانية: 

 الأفعاؿمختمف ردود أفعاؿ الدؤاؿ مخة ، مختيؽ ، ثالث ، و نحاوؿ إرجاعيا إلى بعض ردود 

 (102، ص1982،كانجؾ) .الأساسية

السقجمة، و عادة دمجيا وتخؾ ا يبيا  الإجاباتالخئيدية في  الأفكار: نقؾـ باستخخاج القاعجة الثالثة  

مثاؿ : يسكؽ إبخاز خسذ أفكار رئيدية مؽ ثالث إجابات لسجسؾعة  .لغخض تحجيج الفئات الشيائية
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في الثانؾية سجمؾا في  زملاءكاف لجي  (* 7لساذا تخيج أف تمتحق بالذخطة ؟  التلاميحخاصة مؽ 

 الذخطة، أعخؼ بعض رجاؿ الذخطة ). تغيخ في إجابة التمسيح فكختاف أساسيتا ىسا :

قاؿ لي السؾجو في الثانؾية  (* .معخفة أشخاص في السيشة .2الحفاظ عمى العالقات الؾ دية.  .1 

تغيخ فكختاف أساسيتاف  وىشا أيزا ،إنشي أصمح لحلػ، و لؼ أكؽ أعخؼ شيء أخخ يسكششي الكياـ بو 

 ىسا:

  .نرائح الخبيخ السختص.1

 .الأخخى  بالاختياراتجيل  .2 

لقج سبق لي وأف كشت في نادي الكذافة و لجي تجخبة في السخيسات العدكخية ) ىشا تبخز لشا    

  .لمسيشة السلائسةفكخة رئيدية واحجة ىي: التجخبة 

 الأساسية الأفعاؿالخئيدية الخسذ في بعض ردود  الأفكارالقاعجة الخابعة: يبقى بعج ذلػ جسع ىحه 

لتعخيف السذكمة، إذا ما كؽ نيجؼ  يالسفيؾم الإطاربخجؾعشا إلى مؤشخ الدؤاؿ أو برفة عامة إلى 

الحيؽ أثخوا في الذخص ، فعشجئح يسكؽ إبخاز ثالث فئات و التسدػ  الأشخاصإلى معخفة مؽ ىؼ 

 .الخسذ الخئيدية بالأفكار

بعج عسمية التحقق مؽ السعظيات تأتي مخحمة تحؾيميا إلى سشج،  :تحهيل الطعطيات و الطراجعة -ثالثا

بيجؼ معالجتيا، حيث تشغؼ السعظيات  الآليةبالظخيقة  ف البا ما يكؾ غ، و (مرفؾفة)بالظخيقة اليجوية 

 الإحرائيعؽ طخيق البخنامج  الآلي الإعلاميالكسية بعج تخميدىا في مرفؾفة خاصة بؾاسظة جياز 

spss  بيجؼ مخاجعة البيانات الخاطئة لترحيحيا  الآلية، ثؼ سيكؾف بإمكانشا الكياـ بظمبات السعالجة

فحص كل ججوؿ تجسيع لكل متغيخ، و بسجخد ما يشتيي تختيب ىحه  الآمخأو ححفيا، حيث يتظمب 

ججاوؿ و  ( : تاليةالسعظيات، البج عميشا مؽ تقجيسيا في شكل يدسح لشا بتحميميا و ذلػ بالظخؽ ال
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الكياسات الؾصفية  -اختبارات إحرائية  -إنذاء متغيخات ججيجة  -تقميص فئات متغيخ -رسؾمات 

  )...إلخ

ىي عبارة ججوؿ التفخيغ البياني لمسعظيات، بحيث يقدؼ ىحا الججوؿ إلى  مرفؾفة تفخيغ البيانات:

أرقاـ  الأوؿالسبحؾثيؽ و في الرف أو  الاستساراتأرقاـ  الأوؿصفؾؼ و أعسجة فيكتب عمى العسؾد 

 :كسا ىؾ مبيؽ في الججوؿ التالي الأجؾبة

 

 1ج السبحؾث
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 2ج
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 3ج
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 الاستعانةإذا كاف حجؼ العيشة صغيخا يتؼ تفخيغيا يجويا، أما إذا كاف حجسيا كبيخا فيسكؽ 

 … SPSS  ،SAS الاجتساعيةلمعمؾـ  الإحرائيةمثل الحكبة  الإحرائيةبالكسبيؾتخ و بالبخامج 

،MINITAB الخ 

 

يختبط تبؾيب البيانات وتخميدىا وتفخيغيا  :عالقة التبهيب والتفريغ بالطفاهيم والفروض -رابعا 

. حيث أف البشاء السشيجي لفخوض الجراسة السذتقة مؽ الاجتساعيبسدتؾيات متعجدة مؽ مخاحل البحث 

 دلالةمفاليسيا يدتجعي البحث مشح البجاية عمى مجسؾعة مؽ القؾاعج التي تجعل مؽ البيانات ذات 

  :إحرائية لمريغ السقجمة في فخضيات الجراسة. ولحلػ يتؾجب مخاعاة الذخوط التالية

المجؾء إلى البيانات  ةضخور أف تكؾف الفخوض قابمة لمكياس مؽ طخيق إحرائي يعكذ  يجب *

  .لتحكيقيا أو دحزيا

السدتخخجة مؽ مفاليؼ الجراسة وتخظيظيا في مدؾدات الباحث كي يديل  الأبعاديجب تؾضيح  *

  .استخخاج السؤشخات مشيا. وتحؾيميا إلى رمؾز وأرقاـ قابمة لمتشغيؼ في ججاوؿ التحميل

الفخوض تحسل ارتباطات بيؽ متغيخات، ولحلػ يحتاج الباحث إلى ترسيؼ أساليب مشاسبة لكل نؾع *

 .مؽ الستغيخات حتى يديل إحجاث التقاطعات الزخورية، خاصة مشيا في الججاوؿ السخكبة

 (97 ص، 2000)عجس،.

 

  :عالقة التبهيب والتفريغ بأدوات الدراسة ونتائجها -خامدا

مشيا خاصة مخحمة أساسية يعتسج عمييا التخميد  والاستبيافالبحثية  لأدواتيعج البشاء الدميؼ 

بالبحث عؽ  وعلاقتيا لمسبحثيؽالسسكؽ تقجيسيا  الأسئمةوتفخيغ البيانات. ويدتجعي ذلػ التفكيخ في نؾع 
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التفديخات نتائج مشظكية تعكذ الحكيقة التي ىي عمييا الغاىخة أو تؾصل إلى أقخب مدافة مؽ 

  :ثلاالحكيكية لسدبباتيا. وتغيخ تمػ العالقة في مدتؾيات ث

: البيانات التي يشظمق مشيا الباحث في محل الغاىخة تدتثيخه نحؾ التفكيخ في الأولالطدتهى 

ولحلػ فيي تعبيخ أولي يدتجعي التداؤؿ وفخض  .مذكمة الجراسة وتحؾيميا إلى السدتؾى البحثي

مثاؿ عمى  انتذاره لجى أفخاد دالاتالفخوض، وىشا تغيخ البيانات بذكل خفي محفد يتظمب البحث في 

. فسدتؾى الأخيخةكغاىخة مشتذخة في السجتسع الجدائخي في الدشؾات  الأطفاؿذلػ بخوز عاىخة اختظاؼ 

ه حجيث العامة مؽ أفخاد السجتسع، ويربح التفكيخ في الغاىخة مؽ ، ويثيخ الإعلاـتثيخه وسائل  الانتذار

جانبيا الخقسي أكثخ تأثيخا ريؼ أنيا ليدت عاىخة ججيجة في السجتسع. فيي تاريخيا مؾجؾدة في كل 

نحؾ البحث فييا وفي  بسكؾنوأف الخقؼ الخفي الحي يبخز الغاىخة يدتفد الباحث  إلاالسجتسعات، 

وفخوض  تداؤلاتيخ السعمشة بالتفكيخ في وضع غلعالقة التي أشخنا إلييا لمبيانات أسبابيا. وىشا تغيخ ا

 (106، ص 2000)عجس،. .ليا

 

يشتقل فيو الباحث إلى جسع البيانات وتختيبيا وتخميدىا وتحؾيميا إلى مدتؾيات  الطدتهى الثاني:

تبخز العالقة التي كانت كامشة في بجاية البحث والتي  التحميل بالججاوؿ والخسؾمات البيانية. وىشا

وفخوضيا، بحيث تحسل ضسشيا ضخورة  وتداؤلاتياتدتجعي التشغيؼ والبشاء السشظقي في عشؾاف الجراسة 

البيانات كظخيق مشيجي يبعث عمى إيجاد التفديخات السشظكية لمفخوض بالتجليل عمى صحتيا أو 

البحثية كؾسائل ضخورية لتحؾيل البيانات إلى  والأدواتية السشاىج دحزيا. وفي ىحه السخحمة تبخز أىس

السثاؿ الحي يؾضح ذلػ تؾضحو عاىخة العشؾسة في  .مدتؾى القابمية لمتحميل والتأويل والسعالجة

لؼ ىؽ أكثخ  2010%في  11 )رقؼ واحج تثيخه الجيات الخسسية في سشة ما  خلاؿالجدائخ، حيث ومؽ 

ىحه الخقؼ بتحؾيمو إلى بحث كامل تكؾف  دلالةتجعل مؽ الباحث يتجو نحؾ البحث في  (سشة 31مؽ 
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ضخورة لتفديخ أسباب انتذار الغاىخة. لكؽ السدتؾى السذار إليو ىشا ىؾ في السجتسع  الأرقاـفيو 

ت أو العيشة السقتخحة لمجراسة حيث يبشي الباحث ترسيسا تكؾف فيو البيانات السجسؾعة بأدوا الإحرائي

الجراسة ومخمدة ومفخية في ججاوؿ إحرائية طخيقا لتفديخ أبعاد الغاىخة وأسبابيا أو أي زاو ية أخخى 

 لمعالج

التي وضعيا الباحث لسدار البيانات التي استجعاىا مؽ  الأىجاؼالحي يغيخ في  الطدتهى الثالث:

احث في البحث عؽ الحقائق محل وقؾع الغاىخة، وىشا تبخز أىسية الشغخيات السفدخة التي يشتيجيا الب

السؾصمة إلى تحقيق الفخوض أو دحزيا في مخحمة الشتائج. أيؽ تغيخ البيانات برؾرة أخخى كامشة 

لمتؾضيح بسثاؿ عؽ ىحه العالقة  .أىسية الجراسة ككل وأىجافيا التي وججت مؽ أجميا دلالتياتحسل في 

لتفديخىا، فالبيانات ىشا تتجو نحؾ  إبخيقينثيخ قزية التدخب السجرسي كغاىخة تعتسج عمى بحث 

التي قج يجسعيا الباحث  فالأرقاـطخائق جسع البيانات وتختيبيا وتخميدىا وتفخيغيا في ججاوؿ التحميل. 

ذات ججوى ما لؼ تخسؼ ليا أىجاؼ مدبقة  الإحرائية دلالتيامؽ مرادر أو وثائق رسسية لؽ تكؾف 

السؾجؾدة مدبقا في  الأرقاـ. بسعشى أف لديديؾلؾجياالمؾصؾؿ إلى نتائج تذخص الغاىخة مؽ زاويتيا 

 أف الغاىخة في تدايج أو أنيا تدبب مذاكل معيشة. الاعتبارسؾى  دلالةالسؤسدات السعشية ليذ ليا أي 

 

السبشية عمى خظؾات البحث والسعتسجة عمى بيانات أخخى مجسؾعة  الإحرائيةلكؽ الظخؽ  

 الإحرائية الجالاتمؽ محل حرؾؿ الغاىخة يحؾؿ الغاىخة إلى مدتؾى آخخ مؽ التفديخ وىؾ 

تذيخ مثاؿ  الإحراءاتلسعظيات اجتساعية أخخى مدببة ليا أو ناتجة عشيا أو محيظة بيا. فإذا كانت 

%فإف ذلػ اؿ يدتجعي سؾى محاولة  10مة التعميؼ الثانؾي ىي إلى أف التدخب السجرسي في مخح

لمعالقة بالشتائج فيغيخ في بحث  الأخيخالسقرؾدة في السدتؾى  الجالاتتقميص ىحه الشدبة. أما 
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 دلالتياواسعة لبيانات أخخى ليا  مجالاتالستغيخات التي تدبب الغاىخة وتفدخ أبعادىا، وتفدح 

 (77، ص 2000)عجس،. .الاجتساعية

 

 

 

 

 ثبنًفبهُى وانفزوض  علاقخ انتجىَت وانتفزَػ-

وتفخيغيا بسدتؾيات متعجدة مؽ مخاحل البحث الاجتساعي. حيث  يختبط تبؾيب البيانات وتخميدىا       

يدتجعي البحث مشح البجاية عمى مجسؾعة   أف البشاء السشيجي لفخوض الجراسة السذتقة مؽ مفاليسيا

مؽ القؾاعج التي تجعل مؽ البيانات ذات دلالة إحرائية لمريغ السقجمة في فخضيات الجراسة. ولحلػ 

 لتالية:يتؾجب مخاعاة الذخوط ا

ػ يجب أف تكؾف الفخوض قابمة لمكياس مؽ طخيق إحرائي يعكذ ضخورة المجؾء إلى البيانات لتحكيقيا 

 أو دحزيا.

ػ يجب تؾضيح الأبعاد السدتخخجة مؽ مفاليؼ الجراسة وتخظيظيا في مدؾدات الباحث كي يديل 

 اوؿ التحميل.استخخاج السؤشخات مشيا. وتحؾيميا إلى رمؾز وأرقاـ قابمة لمتشغيؼ في جج

ػ الفخوض تحسل ارتباطات بيؽ متغيخات، ولحلػ يحتاج الباحث إلى ترسيؼ أساليب مشاسبة لكل نؾع 

 مؽ الستغيخات حتى يديل إحجاث التقاطعات الزخورية، خاصة مشيا في الججاوؿ السخكبة.

 بأدوات الدراسة ونتائجها  علاقة التبهيب والتفريغ-
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يعج البشاء الدميؼ للأدوات البحثية والاستبياف مشيا خاصة مخحمة أساسية يعتسج عمييا             

التخميد وتفخيغ البيانات. ويدتجعي ذلػ التفكيخ في نؾع الأسئمة السسكؽ تقجيسيا لمسبحؾثيؽ وعلاقتيا 

أقخب مدافة مؽ بالبحث عؽ نتائج مشظكية تعكذ الحكيقة التي ىي عمييا الغاىخة أو تؾصل إلى 

 التفديخات الحكيكية لسدبباتيا. وتغيخ تمػ العلاقة في مدتؾيات ثلاث:

البيانات التي يشظمق مشيا الباحث في محل الغاىخة تدتثيخه نحؾ التفكيخ في مذكمة الجراسة وتحؾيميا 

نات إلى السدتؾى البحثي. ولحلػ فيي تعبيخ أولي يدتجعي التداؤؿ وفخض الفخوض، وىشا تغيخ البيا

بذكل خفي محفد يتظمب البحث في دلالات انتذاره لجى أفخاد السجتسع. وىحا ىؾ السدتؾى الأوؿ الحي 

 يذغل الباحث ويزعو في مؾقف الحيخة العمسية والاستفياـ السؾضؾعي نحؾ الغاىخة.

مثاؿ عمى ذلػ بخوز عاىخة اختظاؼ الأطفاؿ كغاىخة مشتذخة في السجتسع الجدائخي في الدشؾات 

يخة. فسدتؾى الانتذار تثيخه وسائل الإعلاـ، ويثيخه حجيث العامة مؽ أفخاد السجتسع، ويربح الأخ

التفكيخ في الغاىخة مؽ جانبيا الخقسي أكثخ تأثيخا رغؼ أنيا ليدت عاىخة ججيجة في السجتسع. فيي 

بكسؾنو نحؾ  تاريخيا مؾجؾدة في كل السجتسعات، إلا أف الخقؼ الخفي الحي يبخز الغاىخة يدتفد الباحث

البحث فييا وفي أسبابيا. وىشا تغيخ العلاقة التي أشخنا إلييا لمبيانات غيخ السعمشة بالتفكيخ في وضع 

 تداؤلات وفخوض ليا.

السدتؾى الثاني يشتقل فيو الباحث إلى جسع البيانات وتختيبيا وتخميدىا وتحؾيميا إلى مدتؾيات التحميل 

تبخز العلاقة التي كانت كامشة في بجاية البحث والتي تدتجعي  بالججاوؿ والخسؾمات البيانية. وىشا

التشغيؼ والبشاء السشظقي في عشؾاف الجراسة وتداؤلاتيا وفخوضيا، بحيث تحسل ضسشيا ضخورة البيانات 

كظخيق مشيجي يبعث عمى إيجاد التفديخات السشظكية لمفخوض بالتجليل عمى صحتيا أو دحزيا. وفي 
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ية السشاىج والأدوات البحثية كؾسائل ضخورية لتحؾيل البيانات إلى مدتؾى ىحه السخحمة تبخز أىس

 القابمية لمتحميل والتأويل والسعالجة.

السثاؿ الحي يؾضح ذلػ تؾضحو عاىخة العشؾسة في الجدائخ، حيث ومؽ خلاؿ رقؼ واحج تثيخه الجيات 

الباحث يتجو نحؾ سشة( تجعل مؽ  35لسا ىؽ أكثخ مؽ  2016% في 51الخسسية في سشة ما ) 

البحث في دلالة ىحه الخقؼ بتحؾيمو إلى بحث كامل تكؾف فيو الأرقاـ ضخورة لتفديخ أسباب انتذار 

الغاىخة. لكؽ السدتؾى السذار إليو ىشا ىؾ في السجتسع الإحرائي أو العيشة السقتخحة لمجراسة حيث 

ومخمدة ومفخغة في ججاوؿ إحرائية  يبشي الباحث ترسيسا تكؾف فيو البيانات السجسؾعة بأدوات الجراسة

 طخيقا لتفديخ أبعاد الغاىخة وأسبابيا أو أي زاوية أخخى لمعلاج.

السدتؾى الأخيخ لمعلاقة بيؽ جسع البيانات وتخميدىا وتفخيغيا يغيخ في الأىجاؼ التي وضعيا        

ة الشغخيات السفدخة التي الباحث لسدار البيانات التي استجعاىا مؽ محل وقؾع الغاىخة، وىشا تبخز أىسي

يشتيجيا الباحث في البحث عؽ الحقائق السؾصمة إلى تحقيق الفخوض أو دحزيا في مخحمة الشتائج. 

أيؽ تغيخ البيانات برؾرة أخخى كامشة تحسل في دلالاتيا أىسية الجراسة ككل وأىجافيا التي وججت مؽ 

     أجميا.

زية التدخب السجرسي كغاىخة تعتسج عمى بحث لمتؾضيح بسثاؿ عؽ ىحه العلاقة نثيخ ق       

إمبخيقي لتفديخىا، فالبيانات ىشا تتجو نحؾ طخائق جسع البيانات وتختيبيا وتخميدىا وتفخيغيا في ججاوؿ 

التحميل. فالأرقاـ التي قج يجسعيا الباحث مؽ مرادر أو وثائق رسسية لؽ تكؾف دلالاتيا الإحرائية 

مدبقة لمؾصؾؿ إلى نتائج تذخص الغاىخة مؽ زاويتيا  ذات ججوى ما لؼ تخسؼ ليا أىجاؼ

الدؾسيؾلؾجية. بسعشى أف الأرقاـ السؾجؾدة مدبقا في السؤسدات السعشية ليذ ليا اي دلالة سؾى 

الاعتبار أف الغاىخة في تدايج أو أنيا تدبب مذاكل معيشة. لكؽ الظخؽ الإحرائية السبشية عمى 
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خخى مجسؾعة مؽ محل حرؾؿ الغاىخة يحؾؿ الغاىخة إلى خظؾات البحث والسعتسجة عمى بيانات أ

مدتؾى آخخ مؽ التفديخ وىؾ الجلالات الإحرائية لسعظيات اجتساعية أخخى مدببة ليا أو ناتجة عشيا 

أو محيظة بيا. فإذا كانت الإحراءات تذيخ مثلا إلى أف التدخب السجرسي في مخحمة التعميؼ الثانؾي 

ى محاولة تقميص ىحه الشدبة. أما الجلالات السقرؾدة في السدتؾى % فإف ذلػ لا يدتجعي سؾ 10ىي 

الأخيخ لمعلاقة بالشتائج فيغيخ في بحث الستغيخات التي تدبب الغاىخة وتفدخ أبعادىا، وتفدح مجالات 

 واسعة لبيانات أخخى ليا دلالاتيا الاجتساعية

 

 العرض الجدولي للطعطيات .2

السشيجية التي تسكؽ الباحث مؽ التعبيخ عؽ البيانات إحجى التقشيات  الإحرائيةتعج الججولة 

لؾاقع الحي أخحت مشو مؽ جية، ومؽ جية ثانية حتى  الكسية و الكيفية تعبيخا دقيقا، حتى تعكذ صؾرة

تشغيسيا  خلاؿ، وذلػ مؽ لأجموتكؾف قابمة لمتحميل بذكل يشاسب احتياجات البحث الحي أعجت 

بريغة مجاميع متجاندة و بذكل ممخص و مخترخ ودقيق. ومثل ىحا التشغيؼ يدسى أحيانا التسثيل 

، أي أف عسمية العخض الججولي لمبيانات، عسمية مذابية لعسمية تبؾيب البيانات، (التكؾيؽ الججولي)أو

 إذ تؾضع فييا البيانات عمى شكل ججاوؿ

ونتائج  الإحرائيات: برفة عامة فإف الججاوؿ ىي وسيمة مخترخة لعخض تعريف الجداول

التجارب، والتعبيخ عؽ البيانات. وتعخؼ الججوؿ عمى أنيا شكل تقشي مخترخ تجسع فيو البيانات 

بذكل متشاسب مع خرائريا البحثية التي جسعت مؽ أجميا، فالججوؿ ىشا عبارة عؽ تختيب يزؼ 

الفئات) ويقابميا عجد السفخدات التي تقع ضسؽ الفئة الؾاحجة تدسى مجسؾعة قيؼ متقاربة تدسى (

التي تشقل الغاىخة  الإحرائية دلالتيا(التكخارات)، كسا أنو الظخيق السشيجي نحؾ تحؾيل السعظيات إلى 

 (204، ص 2000)عجس،. .الشتائج مشيا واستخلاصالسجروسة مؽ مدتؾى وقؾعيا إلى مدتؾى تفديخىا 
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  : ولتشغيؼ الججاوؿ البج مؽ تؾافخ جسمة مؽ الذخوط ىيالجداولشروط إعداد   .1

 02،ثؼ ججوؿ رقؼ  01أرقاـ الججاوؿ: تخقؼ الججاوؿ تخقيسا تدمدميا، مؽ أوؿ ججوؿ رقؼ  - أ

 ...،الخ03،ثؼ ججوؿ رقؼ 

عشاويؽ الججوؿ: يؾضع عشؾاف مشاسب لمججوؿ، بحيث يكؾف ىحا العشؾاف بديظا و واضحا   - ب

و خرائص الستغيخ في حالة الججوؿ البديط، أو عؽ العالقات  و معبخا عؽ محتؾيات،

 .بيؽ الستغيخات في الججوؿ السخكب، ويكتب فؾؽ الججوؿ

بيانات الججوؿ: يجب أف تكؾف بيانات الججوؿ بديظة وواضحة، كسا يجب أف تكؾف  -ج 

 .كافية حتى يتسكؽ القارئ مؽ فيؼ محتؾياتيا بديؾلة و دوف الحاجة إلى نص تؾضيحي

في أعسجة الججوؿ  والاخترارات: يسكؽ استعساؿ الخمؾز والاختراراتاستعساؿ الخمؾز  -ىػ 

 .عمى أف يؾضح معشاىا في آخخ الججوؿ إف لؼ تكؽ معخوفة

  .مرادر الججاوؿ: في نياية كل الججوؿ يجب أف نذيخ إلى مرجر معمؾماتو -و 

في  للاستخجاـشيا يرمح : والججاوؿ عمى أشكاؿ مختمفة ومتشؾعة، وكل مأنهاع الجداول .2

أنيا جسيعا تيجؼ إلى إبخاز البيانات وتؾضيحيا في حجؼ مكثف ومرغخ،  إلامعيشة  حالات

 :ما يمي الاجتساعيةومؽ أىؼ الججاوؿ السدتعسمة في البحؾث 

الججوؿ التكخاري البديط: يذيخ الججوؿ البديط إلى ذلػ الشسؾذج الحي تجسع فيو البيانات  - أ

صفات أو خرائص مختبة تختيبا مشظكيا يميو عسؾد  الأوؿبذكل بديط، فتعخض في العسؾد 

لمتكخارات والثاني لمشدب السئؾية. مقابل الرفؾؼ التي  الأوؿأو عسؾديؽ، حيث يخرص 

والسجاميع، وليحا فالججاوؿ البديظة ىي الججاوؿ التي ترف تعبخ عمى تمػ الرفات 

بسقتزى متغيخ واحج فقط، وتدسى متغيخاتيا بالستغيخات السدتقمة الثابتة، ىحا ما  السبحثيؽ

حيث أنيؼ يقؾمؾف بتفخيغ البيانات العامة في  الاجتساعيةاعتاد عميو الباحثيؽ في العمؾـ 
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اختياري أو مفتؾح مبؾب، وذلػ لمتعسق أكثخ في  ججاوؿ بديظة، سؾاء كاف سؤاؿ مغمق، أو

مؽ السسكؽ بشاء ججوؿ ٠٠٠"واقع السؾضؾع السعالج. وفي ىحا الرجد يقؾؿ مؾريذ أنجخس 

أو إلى كل فئة ناتجة عؽ  الاستسارةبالشدبة إلى كل سؤاؿ في  الآمخلكل متغيخ، وكحلػ 

عشجئح  الآمخفيتعمق  سحب كسي بتقشية أخخى. عشجما يتزسؽ الججوؿ متغيخا واحجا فقط

بالججوؿ ذو السجخل الؾاحج وتعتبخ بسثابة وصف أولي لمبيانات وبالظبع يسكؽ تكؾيؽ ججاوؿ 

 . الاستسارةأولية بعجد أسئمة 

 

 أـ انجدول انتكزارٌ انجسُط

ًٚضم غشٚمخ رُظٛى انجٛبَبد انخبو نهظبْشح)انًزغٛش( ٔرجٕٚجٓب فٙ جذأل رعى صفبد أٔ لٛى 

ٔٚغزخذو ْزا انُٕع يٍ انجذأل نٕصف  ٔانزكشاساد انًُبظشح نٓب نغشض دساعزٓب ٔرحهٛهٓب،انظبْشح 

ٔرهخٛص انجٛبَبد انزت رزؼهك ثظبْشح ٔاحذح فمػ عٕاء كبَذ كًٛخ أٔ كٛفٛخ ٔنزٕظٛح شكم جذأل 

 انزٕصٚغ انزكشاس٘ انجغٛطخ َمٕو ثؼشض انجذٔل انزبنٙ :

 انًتغُز

Xi 

 انتكزار انًطق

ni 

X1 n1 

X2 n1 

. . 

. . 

. . 

Xk nk 

 Ʃ N=Ʃ niانًجًٕع   
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 رخزهف غشٚمخ انؼشض انجذٔنٙ حغت َٕع انًزغٛش نزنك ًَٛض ثٍٛ انحبلاد انزبنٛخ: 

  )ثُبنبد انًتغُزاد انكُفُخ ) اننىعُخ 

ُحٍ ْٙ انًزغٛشاد انزٙ لا رأخز ثٛبَبرٓب لًٛب ػذدٚخ ٔإًَب ركٌٕ فٙ شكم صفبد أٔ إَٔاع، نزنك ف

 نزكٍٕٚ جذٔل يٍ صلاصخ أػًذح كًب فٙ انًضبل انزبنٙ : ثحبجخ 

انجٛبَبد انزبنٛخ رجٍٛ فصبئم انذو نؼششٍٚ يشٚط أجشٚذ نٓى ػًهٛبد جشاحٛخ فٙ انًغزشفٗ خلال 

 اعجٕع يؼٍٛ:

O ,AB,O,B,A,B,O,A,B,O,A,O,A,B,O,B,O,O,AB,A 

 ػشض ْزِ انجٛبَبد فٙ جذٔل ركشاس٘ انًطهىة:

 

 حست نىعُخ فصُهخ اندو )يتغُز كُفٍ( : تىسَع انًزض1ًجدول 

 n1انتكزاراد انعلايبد Xiفصُهخ اندو

A ///// 5 

B ///// 5 

AB // 2 

O //////// 8 

 Ʃ - 20انًجًٕع 

 

إٌ ٔظغ انجٛبَبد ثٓزِ انصٕسح أصجح أكضش ٔظٕحب نًؼشفخ ػذح يؼهٕيبد كبَذ غٛش ٔاظحخ فٙ 

 انصٕسح انخبو.

 

 

 



تفريغ وعرض الطعطيات                                         الفصل الثاني            

 

 
38 

 انكًُخ انًنفصهخ) انًتقطعخ( ثُبنبد انًتغُزاد 

ْٙ انًزغٛشاد انزٙ رأخز ثٛبَبرٓب أسلبو ػذدٚخ صحٛحخ فمػ يضم ػذد غهجخ انجبيؼخ أٔ ػذد انؼًبل 

ٔغٛشْب ٔنغشض رجٕٚت انجٛبَبد ٚزى رصُٛفٓب إنٗ يجًٕػبد يزشبثٓخ صى ٔظؼٓب فٙ جذأل ثغٛطخ 

 كبنًضبل انزبنٙ : n≤30يكَٕخ يٍ صلاس أػًذح فٙ حبنخ انؼُٛبد انصغٛشح 

 

 أعشح : 30ثٛبَبد رًضم ػذد الافشاد فٙ ػُٛخ يكَٕخ يٍ 

2 3 2 4 5 2 4 4 5 2 2 4 3 4 5 

3 5 4 3 4 5 4 5 3 4 5 3 4 5 3 

 

 انًطهٕة: ػشض انجٛبَبد فٙ جذٔل ركشاس٘ 

 الحل : 

 (niعدد الاسز)انتكزاراد انعلايبد Xiحجى الاسزح

2 ///// 5 

3 /////// 7 

4 ////////// 10 

5 //////// 8 

 Ʃ - 30انًجًٕع 

 

 

 

 

 



تفريغ وعرض الطعطيات                                         الفصل الثاني            

 

 
39 

 

 )ثُبنبد انًتغُزاد انكًُخ انًتصهخ) انًستًزح 

 

ْٙ أكضش انًزغٛشاد اعزخذايب ًٔٚكٍ أٌ رأخز يفشدارٓب أسلبيب صحٛحخ ٔكغشٚخ فؼُذ دساعخ يزغٛش 

َمغى ْزا انًجبل إنٗ كًٙ يغزًش ٚعى يجبل انذساعخ يبلا َٓبٚخ يٍ انمٛى، ٔنزؼزس ٔظغ كم ْزِ انمٛى 

يجبلاد جضئٛخ رغًٗ فئبد، ٔنزكٍٕٚ جذٔل انزٕصٚغ انزكشاس٘ نًزغٛشح كًٛخ يزصهخ َزجغ انخطٕاد 

 انزبنٛخ:

: ْٕ انًجبل انز٘ رُزشش فّٛ انجٛبَبد ْٕٔ انفشق ثٍٛ أكجش لًٛخ فٙ انجٛبَبد R تحدَد انًدي .1

 ٔأصغشْب.

 

 

 

 الأحٛبٌ: ٔٚزى حغت يؼبدنخ عزٛشجظ فٙ أغهت  تحدَد عدد انفئبد .2

 

 

 

 : ٚزى رحذٚذ غٕل انفئخ ثبنؼلالخ انزبنٛخ :تحدَد طىل انفئخ .3

 

 

 

فٙ ْزِ انًشحهخ ٚزى رحذٚذ ثذاٚخ َٔٓبٚخ كم فئخ، ػهٗ أٌ ركٌٕ ثذاٚخ انفئخ  رحذٚذ حذٔد انفئبد: .4

الأنٗ  أصغش يٍ أٔ رغبٔ٘ لًٛخ فٙ انجٛبَبد َٔٓبٚخ انفئخ الاخٛشح أكجش يٍ أكجش لًٛخ فٙ 

 انجٛبَبد.

 

K= 1+3,322 Log (n) 

  K  عجد الفئات ،n   عجد الكيؼ , log  المؾغارتؼ العذخي 

L= R/K 

 طؾؿ الفئة = السجى / عجد الفئات

 اصغخ قيسة -السجى =أكبخ قيسة

R= Xmax- Xmin 
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 يضبل : 

أساد ثبحش أٌ ٚؼشف رٕصٚغ دسجبد الاجٕس انشٓشٚخ انزٙ حصم ػهٛٓب ػًبل يؤعغخ يب، ٔلبو 

 ػبيم : 42ثجًغ انًؼهٕيبد انًجُٛخ فٙ انجذٔل انزبنٙ ل 

66 52 56 40 55 23 26 

49 42 38 44 51 64 14 

26 30 63 67 16 42 38 

14 15 53 35 42 67 45 

60 56 57 50 45 50 40 

24 46 53 39 35 52 49 

 

 جذٔل رٕصٚغ ركشاس٘؟انًطهٕة : رٕظٛح انًؼبنى الاعبعٛخ نٓزِ انجٛبَبد ٔرنك يٍ خلال ٔظؼٓب فٙ 

 

 انحم : 

ٚجت رشرٛت انًؼطٛبد فٙ فئبد ) انًزغٛش انًذسٔط: الاجٕس انشٓشٚخ ْٕٔ يزغٛش كًٙ يزصم ( صى 

ٔظؼٓب فٙ جذٔل رٕصٚغ ركشاس٘ ٚشًم ػذد يٍ انفئبد ٔركشاس الافشاد ثكم فئخ، ٔيٍ أجم رنك َزجغ 

 انخطٕاد انزبنٛخ :

  R= Xmax - Xmin =       67 – 14 =  53 تحدَد انًدي: .1

 

 نزحذٚذ ػذد انفئبد فٙ يضبنُب عُؼزًذ ػهٗ انًؼبدنخ الاكضش اعزخذايب ْٔٙ : تحدَد عدد انفئبد : .2

 

K= 1+ 3 ,322 log(n) = 1+ 3 ,322 log 42= 6,39~ 6 
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 6ػذد انفئبد ْٕ 

        L= R/K  = 53/6= 8,83~ 9:  تحدَد طىل انفئخ .3

 ػذد انفئبد  Kانًذٖ ، Rغٕل انفئخ ،   Lحٛش 

 :  تحدَد حدود انفئبد .4

 ] 23-14ٔػهّٛ انفئخ الأنٗ ْٙ ] 23 =9 +14الأنٗ: انحذ الادَٗ نهفئخ الأنٗ  انفئخ 

 23انفئخ انضبَٛخ : انحذ الادَٗ نهفئخ انضبَٛخ ْٕ 

 ] 32-23ٔػهّٛ فئٌ انفئخ انضبَٛخ ْٙ ] 32= 9+  23انحذ الاػهٗ نهفئخ انضبَٛخ ْٕ 

 خ حزٗ َكٌٕ انغذ فئبد .َٔغزًش ثٓزِ انطشٚم

 انجدونخ :  .5

ػًهٛخ انجذٔنخ ْٙ إفشاؽ انجٛبَبد فٙ جذٔل انزٕصٚغ انزكشاس٘، يغ يشاػبح أٌ ٚكٌٕ نكم لًٛخ 

 فئخ ٔاحذح ٔٔاحذح فمػ ٔانزأكذ يٍ أٌ يجًٕع انزكشاساد ٚغبٔ٘ ػذد انمٛى .

 

 

 جدول ًَثم تىسَع انعًبل حست درجبد الاجىر انشهزَخ

 niعدد انعًبل )انتكزار( انجُبنبد إفزاغ Xiفئبد الاجز

[14-23 [ //// 4 

[14-23 [  ///// 5 

[14-23 [  // ///// 7 

[14-23 [  // ///// 7 

[14-23 [  / ///// ///// 11 

[14-23 [  /// ///// 8 

 Ʃ - 42انًجًٕع 
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فٙ شكم إٌ  إػذاد جذٔل انزٕصٚغ انزكشاس٘ ٚكٌٕ يٍ انًُبعت فٙ أغهت الاحٛبٌ ػشض انجٛبَبد 

رٕصٚغ ركشاس٘ َغجٙ نهزؼجٛش ػٍ الاًْٛخ انُغجٛخ لإجًبنٙ انزكشاساد، ٔٚحغت انزكشاس انُغجٙ 

 ثبنصٛغخ انزبنٛخ:

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ٔرؼطٗ ػلالخ انزكشاس  100ًٔٚكٍ رحٕٚم انزكشاس انُغجٙ إنٗ ركشاس يئٕ٘ ْٔزا ثعشثّ فٙ 

 انُغجٙ انًئٕ٘ ثبنصٛغخ انزبنٛخ : 

 

ʄi  % = ʄi x 100  

انزكشاس انُغجٙ فٙ رمهٛص انشكم انجٛبَٙ ػُذيب ٚكٌٕ ػذد انمٛى كجٛشا، ثًُٛب ٚفٛذ انزكشاس انُغجٙ  ٚفٛذ

 إظٓبس انشكم انجٛبَٙ ػُذيب ٚكٌٕ ػذد انمٛى صغٛشا.انًئٕ٘ فٙ 

 ًٚضم انزكشاس انًزجًغ انصبػذ نفئخ يؼُٛخ يجًٕع الافشاد انزٍٚ رمم  تكزار انًتجًع انصبعد :

 لًٛزٓى الاحصبئٛخ ػٍ انحذ الاػهٗ نهفئخ انًمبثهخ . 

 ًٚضم انزكشاس انًزجًغ انصبػذ نفئخ يؼُٛخ يجًٕع الافشاد انزٍٚ رضٚذ لًٛزٓى  تكزار انًتجًع اننبسل :

 الاحصبئٛخ ػٍ انحذ الاػهٗ نهفئخ انًمبثهخ .

 

 

 

 

 تكخار الرفة                                   

 انزكشاس انُغجٙ = 

 إجًبنٙ انزكشاساد                                      

ʄi  =  ni 

           Ʃ ni 
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 :  وهذا يب َجُنه انجدول انتبنٍ 

 

انتكزار  ni)انتكزار(  Xiفئبد الاجز

 ʄiاننسجٍ 

انتكزار اننسجٍ 

 ʄiانًئىٌ% 

انتكزار 

انًتجًع 

 niانصبعد 

انتكزار 

 انًتجًع 

 niاننبسل  

[14-23 [ 4 0,095 9,5 4 42 

[14-23 [  5 0,12 12 9=5+4 38=4-42 

[14-23 [  7 0,17 17 16=7+9 33=5-38 

[14-23 [  7 0,17 17 23=7+16 26=7-33 

[14-23 [  11 0,26 26 34=11+23 19=7-26 

[14-23 [  8 0,19 19 42=8+34 8=11-19 

 - - Ʃ 42 1 100انًجًٕع 
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 الرسهمات البيانية .3

بيانيا كثيخة ججا  الاجتساعيةفي البحؾث  الإحرائيةف الظخائق السدتعسمة في تسثيل السعظيات إ

ومتشؾعة، وىي تتبع ترؾرات واضعيا وىجفو مؽ عخضيا، فسشيا التسثيل البياني باستخجاـ أعسجة أو 

واضحة عؽ  إلقاء نغخة عمييا تكؾيؽ فكخة خلاؿخظؾط أو رسؾـ بيانية أو دوائخ ندبية، يسكؽ مؽ 

التي تسثميا. وتعج  الأرقاـالسدألة السجروسة بعج ججولتيا، وىشا يخاعى أف تكؾف السداحات متشاسبة مع 

 .وأحدشيا بيانيا في عخض ندب مئؾية مؽ كسية واحجة الأشكاؿالجائخة الشدبية أبدط 

العجدية السشغسة في فئات متداوية، في  ىؾ تسثيل بياني يعخض البيانات الطدرج التكراري:.1

مسثمة في رسؼ، بحيث يسثل عخض السدتظيل عمى السحؾر  الستلاصقة السدتظيلاتشكل سمدمة مؽ 

مثاؿ: ليكؽ لجيشا  ni و يسثل طؾؿ السدتكيسات عمى السحؾر العسؾدي تكخار الفئةi طؾؿ الفئة X األفقي

 :مجسؾعة مؽ العساؿ و السسثمة في الججوؿ التالي عسارلأالتؾزيع التكخاري 

 ثانياً : العخض البياني لمبيانات الإحرائية 

يعتبخ العخض البيانى لمبيانات الإحرائية بسثابة تمخيص لمبيانات الإحرائية فى شكل يديل مشو 

لغيخ استيعاب خرائص مؾضؾع بحث  الجراسة ، وتختمف طخؽ عخض البيانات السبؾبة عؽ البيانات ا

 -مبؾبة ، وسشتعخض لكل مشيا بالتفريل فيسا يمى :

 أولًا : العخض البيانى لمبيانات الغيخ مبؾبة :

طخؽ لعخض والسقرؾد بالبيانات الغيخ مبؾبة تمػ البيانات السفخدة أى لا يؾجج بيا فئات وىشاؾ عجة 

 البيانات الغيخ مبؾبة .
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 طريقة الأعطدة البيانية البديطة : .1

وفى ىحه الظخيقة يسثل محؾر الديشات قيؼ الستغيخ أما محؾر الرادات يسثل الكيسة السقابمة لكيسة 

 الستغيخ ويتؼ رسؼ عسؾد حؾؿ الستغيخ وارتفاعو يسثل قيسة الستغيخ .

 مثاؿ :

يؾضح أعجاد الظلاب ببعض أقداـ كمية الآداب جامعة السشرؾرة والسظمؾب عخض ىحه  الججوؿ التالى

 البيانات باستخجاـ طخيقة الأعسجة البيانية البديظة ؟

 الفمدفة الجغخافيا الإعلاـ الاجتساع التاريخ القدؼ

 550 350 400 500 650 عجد الظلاب
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 طريقة الطظحظى البيانى البديط :.2

وفى ىحه الظخيقة يسثل محؾر الديشات الستغيخ أما محؾر الرادات يسثل قيسة الستغيخ ويتؼ تؾقيع نقاط 

بيؽ كل قيسة مؽ قيؼ الستغيخ عمى محؾر الديشات والكيسة السقابمة عمى محؾر الرادات ثؼ يتؼ تؾصيل 

 تمػ الشقاط بخط مشحشى باليج .

 مثاؿ :

أقداـ كمية الآداب جامعة السشرؾرة والسظمؾب عخض ىحه  الججوؿ التالى يؾضح أعجاد الظلاب ببعض

 البيانات باستخجاـ طخيقة السشحشى البياني البديظة؟

 الفمدفة الجغخافيا الإعلاـ الاجتساع التاريخ القدؼ

 550 350 400 500 650 عجد الظلاب
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 طريقة الخط البيانى الطظكدر : .3

الستغيخ أما محؾر الرادات يسثل قيسة الستغيخ ويتؼ تؾقيع نقاط  وفى ىحه الظخيقة يسثل محؾر الديشات

بيؽ كل قيسة مؽ قيؼ الستغيخ عمى محؾر الديشات والكيسة السقابمة عمى محؾر الرادات ثؼ يتؼ تؾصيل 

 تمػ الشقاط بخط مشكدخ باستخجاـ السدظخة .

 مثاؿ :

يؾضح أعجاد الظلاب ببعض أقداـ كمية الآداب جامعة السشرؾرة والسظمؾب عخض ىحه  الججوؿ التالى

 البيانات باستخجاـ طخيقة الخط البياني السشكدخ؟

 الفمدفة الجغخافيا الإعلاـ الاجتساع التاريخ القدؼ

 550 350 400 500 650 عجد الظلاب
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 طريقة الدائرة البيانية : .4

رسؼ دائخة ثؼ نحدب زاوية قظاع كل قيسة عمى حجة ونقؾـ بخسؼ تمػ الداوية داخل وفى ىحه الظخيقة يتؼ 
 الجائخة حتى تشتيى الجائخة.

 ونحدب زاوية قظاع الجدء مؽ العلاقة :

 التكخار الفعمى لمجدء    
 360× زاوية قظاع الجدء = ػػػػػػػػػػػػػػػػ   

 مجسؾع التكخارات

 مثاؿ :

يؾضح أعجاد الظلاب ببعض أقداـ كمية الآداب جامعة السشرؾرة والسظمؾب عخض ىحه  الججوؿ التالى
 البيانات باستخجاـ طخيقة الجائخة البيانية ؟

 الفمدفة الجغخافيا الإعلاـ الاجتساع التاريخ القدؼ

 550 350 400 500 650 عجد الظلاب

 

 الحل :

  550+350+400+500+650نحدب مجسؾع التكخارات = 

 2450التكخارات =  مجسؾع

    650 
 5 95.5=  360× زاوية قظاع التاريخ = ػػػػػػػػ  

                          2450 
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     500 
 5 73.5=  360× زاوية قظاع الاجتساع = ػػػػػػػ 

2450 
 

    400 
 5 58.7=  360× زاوية قظاع الإعلاـ = ػػػػػػػػ 

2450 
 

    350 
 5 51.4=  360× قظاع الجغخافيا = ػػػػػػػػ  زاوية

2450 
 

     550  
 5 80.8=  360× زاوية قظاع الفمدفة = ػػػػػػػػػ 

2450 

 

 

التاريخ

الاجتماع

الاعلام

الجغرافيا

الفلسفة



تفريغ وعرض الطعطيات                                         الفصل الثاني            

 

 
50 

 طريقة الأعطدة البيانية الطتلاصقة : .5

تدسى ىحه الظخيقة أيزا بظخيقة الأعسجة البيانية الستجاورة وىى تذبو طخيقة العسجة البيانية البديظة 
 رسؼ عجد مؽ الأعسجة متلاصقة يسثل كل مشيؼ احج قيؼ الستغيخ .ولكؽ يتؼ 

 مثاؿ :

الججوؿ التالى يؾضح أعجاد الظلاب ببعض أقداـ كمية الآداب جامعة السشرؾرة والسظمؾب عخض ىحه 
 البيانات باستخجاـ طخيقة الأعسجة البيانية الستلاصقة ؟

 الفمدفة الجغخافيا الإعلاـ الاجتساع التاريخ القدؼ

 300 250 300 250 300 طالب

 600 300 500 300 200 طالبة

 

 الحل :

 

 طريقة الأعطدة البيانية الطجزأة : .6

ىحه الظخيقة تذبو طخيقة الأعسجة البيانية البديظة ولكؽ يتؼ رسؼ عسؾد يسثل الكيسة الأولى لمستغيخ ثؼ 
 الثانى ىى نياية العسؾد الأوؿ .يميو أو يختفعو عسؾد بباقى قيسة الستغيخ وتكؾف بادية العسؾد 
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 مثاؿ :

الججوؿ التالى يؾضح أعجاد الظلاب ببعض أقداـ كمية الآداب جامعة السشرؾرة والسظمؾب عخض ىحه 
 البيانات باستخجاـ طخيقة الأعسجة البيانية السجدأة ؟

 الفمدفة الجغخافيا الإعلاـ الاجتساع التاريخ القدؼ

 300 250 300 250 300 طالب

 600 300 500 300 200 طالبة

 

 الحل :

 

 

 ثانياً : العرض البيانى للبيانات الطبهبة :

 والسقرؾد بالبيانات السبؾبة تمػ البيانات السقدسة إلى فئات وىشاؾ عجة طخؽ لعخض البيانات السبؾبة .

 الطدرج التكرارى : .1
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أحج طخؽ عخض البيانات السبؾبة حيث يتؼ تخريص عسؾد لكل فئة وتكخارىا ، بحيث يكؾف طؾؿ 
الفئة ىى قاعجة العسؾد والتكخار ىؾ ارتفاع العسؾد ، ويفزل تخؾ فخاغ كاؼ قبل الفئة الأولى وفخاغ آخخ 

 بعج الفئة الأخيخة ، أما بالشدبة لسشترف العسؾد فيكؾف ىؾ مخكد الفئة . 

 مثاؿ :

 ض ليحا الججوؿ بيانياً باستخجاـ السجرج التكخارى ؟اعخ 

 -45 -40 -35 -30 -25 -20 فئات العسخ

 3 7 11 9 6 2 عجد العساؿ

 الحل :

 مخكد الفئة ؾ ؼ

20- 2 22.5 

25- 6 27.5 

30- 9 32.5 

35- 11 37.5 

40- 7 42.5 

45- 3 47.5 
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 الطضلع التكرارى : .2

تخرص لكل فئة وتكخارىا نقظة ، بحيث يكؾف الاحجاثى الديشى ليا ىؾ مخكد الفئة بيشسا الاحجاثى 
ليا ىؾ التكخار ، نفتخض فئة سابقة لمفئة الأولى وفئة لاحقة لمفئة الأخيخة وتكخار كل مشيسا  الرادى

 صفخ ، ثؼ نؾصل كل نقظتيؽ متتاليتيؽ بخط مدتكيؼ بالسدظخة .

 ممحؾعة : 

 احة الذكل تحت السزمع التكخارى .مداحة الذكل تحت السجرج التكخارى = مد

 مثاؿ :

 اعخض ليحا الججوؿ بيانياً باستخجاـ السزمع التكخارى ؟

 

 -45 -40 -35 -30 -25 -20 فئات العسخ

 3 7 11 9 6 2 عجد العساؿ

 الحل :
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 الطظحظى التكرارى : .3

 نقظتيؽ متتاليتيؽ بسشحشى باليج .الظخيقة الدابقة نؾصل كل  بعج رصج الشقاط كسا فى

 مثاؿ :

 اعخض ليحا الججوؿ بيانياً باستخجاـ السشحشى التكخارى ؟

 -45 -40 -35 -30 -25 -20 فئات العسخ

 3 7 11 9 6 2 عجد العساؿ

 الحل :

عدد العمال
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  .التحميل الهصفي لممعطيات1

مؽ مدتؾى الترؾرات  الانتقاؿفي  الاجتساعيةيسثل التحميل محؾرا رئيديا تختكد عميو البحؾث 

الشتائج التي يدتيجفيا  استخلاص، ومشو إلى والاختبار، إلى مدتؾى التجخيب والافتخاضاتالشغخية 

الدبب فإف تحميل السعظيات يعتسج بذكل كبيخ عمى قجرة الباحث لتجدئة  الباحث في دراستو. ليحا

 والأىسيةثؼ العالقات الدببية أو التبعية الستبادلة بيؽ الستغيخات،  السلاحغاتالؾاقع، وذلػ بعخض كل 

 الشدبية لمخوابط بيؽ مختمف الغؾاىخ.

السعظيات  خلاؿراسة مؽ وفي ىحه السخحمة سيكؾ ف مؽ السسكؽ التحقق مؽ الفخضية وىجؼ الج 

السييئة، إنشا نتقرى وبظخؽ مختمفة السعظيات التي نيجؼ مؽ خالل الحرؾ ؿ عمييا إلى بمؾغ أكبخ 

قجر مسكؽ مؽ السعاني عمى أساس ما كشا نبحث عشو مشح البجاية، والتحميل أنؾاع ومدتؾيات تتعمق 

 : بشؾع الجراسة ومجاؿ تخرريا، نجج مؽ بيشيا ما يمي

التحميل الؾصفي لمسعظيات ىؾ طخيقة لجراسة الغؾاىخ أو  الهصفي لممعطيات: التحميل.1

يسكؽ لمباحث مؽ  خالاىاالكياـ بالؾصف بظخيقة عمسية ودقيقة، مؽ  خلاؿالعمسية مؽ  السذكلات

مشظكيا و واقعيا لتأثيخ متغيخات متشؾعة عمى عاىخة  تحميلتحميل السعظيات والبيانات التي تؼ جسعيا 

وبخاىيؽ تسشح الباحث القجرة عمى وضع أطخ  دلائلؽ ثؼ الؾصؾؿ إلى تفديخات مشظكية ليا معيشة. وم

محجدة لمسذكمة، ويتؼ استخجاـ ذلػ في تحجيج نتائج البحث. وقج يترؾر البعض أف التحميل الؾصفي 

عؽ  الإجابة خلاؿمجخد وصف بيانات وخرائص ما ىؾ قيج الجراسة، مؽ  إلاأو الكيفي ما ىؾ 

8 مؽ وماذا وأيؽ ومتى وكيف، بل الفكخة الكامشة وراء ىحا الشؾع مؽ التحميل ىؾ دراسة  الأسئمة

. حيث يمجأ الباحث في حالة ىحا الشؾع مؽ الإحرائيةمؽ الحدابات  ويخىاالتخددات، والستؾسظات 
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الؾصفية التي ترف الغاىخة أو السذكمة مؾضؾع البحث  الإحرائية الأساليبالتحميل إلى استخجاـ 

بستغيخات  الارتباطاؿ تتظخؽ إلى التعسق بجراسة الغاىخة والتعخؼ عمى بعض نؾاحي العالقة أو و 

الؾصفية8 التكخار، الؾسط الحدابي، السشؾاؿ، والؾسيط  الإحرائية الأساليبومؽ أىؼ  .الجراسة

 (030، ص 0222)عجس،. السعياري والتذتت. والانحخاؼ

 

ووضع الفخوض قرج فحريا إحرائيا، يمجأ  الارتباطيةأما في حالة التعسق في الجراسات 

. فالتحميل ذالسقاييمؽ  ويخىا والانحجارمثل اختبار سيبخماف  الارتباطالباحث إلى استخجاـ مقاييذ 

الؾصفي الحي يعتسج ىؾ بجوره عمى القؾانيؽ والحدابات الخياضية التي  بالإحراءالؾصفي يختبط كثيخا 

فالسدار  .مختمفة بحدب خرائص الغاىخة و طخؽ عالجيا ومجالاتتظبق قؾانيشيا في مدتؾيات 

في تؾصيف الغؾاىخ مؽ  الإحرائية الأساليبىؾ الظخيق الحي يقؾد الباحث نحؾ تؾعيف  الإحرائي

لجييؼ ىي الخكيدة التي يبشى  السلاحغةأو  السبعؾثيؽمشظمق كسي، تكؾف فييا البيانات السجسؾعة مؽ 

تشغيسيا في الججاوؿ والخسؾمات اومخور ب وتداءلتياعمييا ترسيؼ البحث، بجاية مؽ وضع الفخوض 

 الأساليبالشتائج. فالتحميل الؾصفي كسا أشخنا يشبشي عمى مختمف  استخلاصإلى  ووصؾلاالبيانية 

الخقسية التي  الجالاتإلى مدتؾى التي تحؾؿ الغاىخة مؽ مؾقعيا الحاصل في محميا  الإحرائية

في ىحا  الإحراءو مقاسة بأبعاد رياضية، ويتفق كثيخ مؽ السختريؽ في تقديؼ  ملاحغةتجعميا 

  (11.12، ص ص 0215)العخيفي،.واستجلاليالسجاؿ إلى قدسيؽ ( وصفي 

إلى شكل أو صؾرة أخخى يسكؽّ  ييجؼ إلى إدماج  الأرقاـ8 مؽ الهصفي حصاءالإ -أ 

وتمخيص البيانات الخقسية بغية تحؾيميا مؽ مجخد كؼ فيسيا واستيعابيا بسجخد الشغخ. ومؽ أيمب 

ويتؾقف  .والانحجار الارتباطالسدتخجمة مقاييذ الشدعة السخكدية ومقاييذ التذتت ومقاييذ  الأساليب

ات ومدتؾى الكياس، سؾاء أكاف اسسيا أو وصفيا أو تختيبيا أو فئؾيا استخجاـ أيا مشيا عمى نؾعية البيان
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أو ندبة ... فالسقاييذ الؾصفية الحرؾؿ عمييا فقطّ  نسا ترف الكيفية التي تتؾزع بيا البيانات التي 

يعتسج عل عيار  الإحراءفالؾصف في  . أو التشبؤ، وا اؿ تفيج في حج يالاستشتاجتؼّ  ذاتيا في 

التي اؿ تتجاوز في مدتؾاىا كذف الحقائق  والاختباراتتحجيج ى مجسؾعة مؽ السقاييذ و  الارتباطات

الخاصة  والاستجلالاتوا الخرائص العامة لمستغيخات والغؾاىخ. لكشيا اؿ ترل إلى حج الشتائج 

 (56، ص 0222)عجس،.لمغاىخة الأساسيةبالسجسؾعات 

 الاحتساؿأىسيا نغخية  الإحرائيةيدتشج إلى مجسؾعة مؽ الشغخيات  :الاستدلالي الإحصاء -ب 

... وييجؼ  الاستجلالي والإحراءالؾصفي  الإحراءحمقة الؾصل بيؽ  تسثلافونغخية العيشات، المتاف 

العيشة السدحؾبة مؽ ىحا  خلاؿإلى الؾصؾؿ إلى تعسيسات عؽ مجتسع الجراسة مؽ  الأخيخىحا 

، العيشات، اختبار الفخوض مثل الاحتسالات، الإحرائية الأساليبع مؽ السجتسع، ويذسل ىحا الشؾ 

 .0اختبار ؾ
 

 . أساليب الإحصاء الاجتماعي2

 :أنهاع عمم الإحصاء 1.2

 وفيسا يأتي أبخز أنؾاع عمؼ الإحراء8  

، كسا أنو يتزسؽ عمؼ الإحراء كل ما يخص جسع وتحميل وتفديخ السذاىجات 8الإحصاء الهصفي

يتزسؽ تسثيل البيانات؛ كحداب معجؿ الجخل الذيخي والشفقات لعائمة ما، أو حداب ندب الظلاؽ 

والدواج في أحج الجوؿ، أو عسل استبانة لتبيّؽ رأي السجتسع حؾؿ نقظة معيشة، وليحا يدتحجـ الإحراء 

اً كاف ذلػ باستخجاـ الؾصفي لؾصف البيانات وتحؾيميا إلى أرقاـ لعخضيا بالرؾرة السشاسبة سؾاء

الخخائط، أو الججاوؿ الإحرائية، أو الخسؾمات والسشحشيات البيانية التي تؾضّح الغؾاىخ بذكل أفزل 

مؽ أي أسمؾب آخخ، كسا يتزسؽ حداب بعض السؤشخات الإحرائية؛ كسقاييذ الشدعة التي تتزسؽ، 
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الانحخاؼ السعياري، والتبايؽ،  السشؾاؿ، والؾسط، والؾسيط،...وغيخىا، ومقاييذ التذتت التي تتزسؽ

 والسجى،..وغيخىا.

يُظمق عميو أيزاً الإحراء التحميمي، وىؾ ييتؼ بؾضع القخارات  8الإحصاء الاستدلالي 

السشاسبة بشاء عمى الشتائج التي تؼ اسشتشاجيا مؽ البيانات التي تؼ جسعيا، وتُدتخجـ لتحقيق ذلػ عجة 

 (74، ص 0222)عجس،. أساليب، وىي8

  

يعشي تقجيخ معالؼ السجتسع السظمؾب دراستو، عؽ طخيق التقجيخ الشقظي؛ كتقجيخ الؾسط  التقدير:-

الحدابي لمسجتسع، أو التقجيخ بفتخة مؽ خلاؿ تقجيخ قيسة السجتسع ضسؽ فتخة ليا حجاف8 أدنى وأعمى. 

الإحرائية، يعشي استخجاـ السذاىجات التي تؼ جسعيا مؽ السجتسع، والسؤشخات  اختبار الفرضيات:-

بيجؼ الؾصؾؿ إلى قخار نحؾ الفخضيات التي تؼ تشبؤىا في بجاية الجراسة، وبشاءً عميو يتؼ قبؾؿ 

 الفخضية أو رفزيا.

 مخاحل العسمية الإحرائية تتزسؽ العسمية الإحرائية مجسؾعة مؽ السخاحل، وىي8 

سرادر الحكؾمية، أو ىي مخحمة جسع السعمؾمات العجدية مؽ مرادر مؾثؾقة؛ كال جمع البيانات:-

 يسكؽ الحرؾؿ عمى البيانات مؽ خلاؿ أخح عيشة مؽ السذاىجات بجلًا مؽ مدح الكل.

وىي مخحمة تختيب وتشغيؼ السذاىجات ضسؽ ججاوؿ خاصة تُدسّى بالججاوؿ  تنظيم البيانات:-

الإحرائية، أو يسكؽ تشغيسيا عمى شكل رسؾمات بيانية، وذلػ بيجؼ تدييل عخضيا ومعالجتيا 

 بأسمؾب رياضي

8 وىي السخحمة التي يتؼ مؽ خلاليا الؾصؾؿ إلى نتائج عجدية، عؽ طخيق معالجة المعالجة الرياضية-

السذاىجات والبيانات، وتتسيد ىحه الشتائج بأف ليا مؤشخات تجؿ عمى مجى تقاربيا أو تذتتيا عؽ 

الشتائج8 وىي إحجى أىؼ بعزيا البعض؛ كسقاييذ الشدعة السخكدية، أو معاملات الارتباط. تحميل 
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السخاحل التي تسخ بيا العسمية الإحرائية، حيث إنيا تعسل عمى تحؾيل البيانات الرساء إلى معمؾمات 

واضحة، فيحه العسمية تتظمب الرجؽ والجقة، وعجـ التحيّد، كسا يجب أف يكؾف الباحث عمى معخفة 

 جيجة واطلاع عمى مؾضؾع البحث بذكل تاـ.

ىي عبارة عؽ مجسؾعة مؽ البيانات والسعمؾمات الخاـ التي تسثل عمؼ  :ئيةالبيانات الإحصا -

 الإحراء، والستعمقة بالغاىخة التي تتؼ دراستيا، وتُرشّف البيانات إلى صشفيؽ رئيدييؽ ىسا8

ىي عبارة عؽ البيانات التي لا تقاس بأعجاد؛ مثل الحالة الاجتساعية )غشي،  البيانات الشؾعية8 -

متؾسط، فقيخ(، والجشذ )ذكخ، أنثى(، وىي تذسل البيانات التختيبية التي يسكؽ تختيبيا تراعجيا 

 وتشازلياً، والبيانات الاسسية التي لا يسكؽ تختيبيا.

لاؿ الأرقاـ مثل؛ أعجاد العامميؽ، والظؾؿ، 8 ىي البيانات التي تُقاس مؽ خالبيانات الكسية -

والؾزف،...وغيخىا. مثاؿ تؾضيحي عمى البيانات الإحرائية لشفتخض أف ىشاؾ دراسة أُجخيت عمى مئة 

فخد مؽ السجتسع لسعخفة بعض الخرائص العامة مثل8 العسخ، والجشذ، والحالة الاجتساعية، والجخل 

خات الجراسة، وتختبط قيؼ البيانات لكل مشيا مع كل فخد الدشؾي، وىحه الخرائص يسكؽ أف تدسى متغي

وقج تختمف مؽ فخد لآخخ؛ فعمى سبيل السثاؿ عشج تظبيق الجراسة عمى شخص واحج يتبيؽ أنو ذكخ، 

فخد  122دولار، وبتظبيق الجراسة عمى  120222سشة، ودخمو الدشؾي  06وأعدب، ويبمغ مؽ العسخ 

عشرخ، ويعتبخ العسخ  222=  2×122سؾعة البيانات = متغيخات لكل فخد، سيكؾف مجسل مج 2و

ومقجار الجخل الدشؾي لكل فخد مثالًا عمى الستغيخات أو البيانات الكسية، أما الحالة الاجتساعية، 

 والجشذ فيي عبارة عؽ متغيخات نؾعية. 
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 :مصادر البيانات الإحصائية  2.2

  مشيا ما يأتي8

عمييا بذكل مباشخ عؽ طخيق جسع السعمؾمات والتحخي عؽ 8 حيث يُحرل مرادر مؽ السيجاف 

 الحقائق حؾؿ دراسة معيشة بشفدو؛ كالاستبانة مثلًا.

حيث تتؾلّى السؤسدات السخترة مدؤولية جسع البيانات الإحرائية عؽ  مرادر رسسية8 

انات الغؾاىخ باختلاؼ أنؾاعيا؛ مثل8 الغؾاىخ الرحية، والعمسية، والاقترادية. طخؽ جسع البي

 الإحرائية يتؼ جسع البيانات الإحرائية مؽ خلاؿ عجة طخؽ، مشيا ما يأتي8 

الظخيقة السباشخة8 ىي الظخيقة التي يتؼ مؽ خلاليا جسع البيانات مؽ مؾقع الحجث وأرض الؾاقع -

 بذكل مباشخ.

ت الظخيقة غيخ السباشخة8 ىي الظخيقة التي يتؼ مؽ خلاليا جسع البيانات مؽ خلاؿ الدجلّا  -

والؾثائق الخسسية والتاريخية. طخيقة الاستبياف8 ىي عبارة عؽ حدمة مؽ الأوراؽ التي يتؼ تؾزيعيا عمى 

 (64،ص1761)مشفيحي، مجسؾعة مؽ الأفخاد بيجؼ الإجابة عؽ مجسؾعة مؽ الأسئمة حؾؿ مؾضؾع معيؽ.

اد السجتسع طخيقة السقابلات الذخرية8 ىي الظخيقة التي يتؼ مؽ خلاليا سؤاؿ الباحث لأفخ  -

 السخاد دراستو بذكل شخري ومباشخ.

طخيقة الاختبارات الخاصة8 تدتخجـ ىحه الظخيقة في أوضاع خاصة؛ كامتحاف مدتؾى الحكاء  -

 مثلًا.

كيفية تحجيج طخيقة جسع البيانات الإحرائية يججر بالحكخ ىشا أفّ العيشة ىي عبارة عؽ جدء مؽ  

ه العيشة بعجة أساليب، كي تسثل السجتسع الحي تؼ دراستو السجتسع الحي تتؼ دراستو، ويتؼ أخح ىح

 بأفزل شكل مسكؽ، ويتؼ تحجيج ىحه الأساليب مؽ خلاؿ الأخح بالاعتبار لسجسؾعة مؽ الأمؾر مثل8 
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تحجيج اليجؼ مؽ الجراسة8 يكؾف ذلػ عؽ طخيق طخح الاستفدارات التي تبيّؽ سبب الجراسة، -

 واليجؼ والغاية مشيا. 

تسع الإحرائي8 قج يظمق عميو أيزاً مرظمح مجتسع اليجؼ حيث يتؼ مؽ خلالو تحجيج السج-

تحجيج جسيع العشاصخ السظمؾب دراستيا، ويدسى السجتسع الحي تُشتقى مشو العيشة بسجتسع العيشة، حيث 

يسثل مجسؾعة جدئية مؽ مجتسع اليجؼ. أما بالشدبة لمظخؽ التي تُشتَقى مؽ خلاليا العيشة، فيسكؽ 

بسا يأتي8 طخيقة العيشة العذؾائية البديظة، وطخيقة العيشة الظبكية، والعيشة العشقؾدية، والعيشة  تمخيريا

 العذؾائية السشتغسة، والعيشة السعيارية.

 تخزع بحيث عمسية، أسذ وفق إجخاء بحؾث تتظمب الكياـ بجراسات السيجانية في عمؾـ الإجتساعية إف

عمسية،  بظخيقة ترسيسيا تؼ إحرائية أدوات عمى الإعتساد يفخضبجوره  الحي عمسي مشيج إلى الجراسة

 لمشتائج. وتحؾيميا التفخيغ عسمية أو السعمؾمات جسع في سؾاء الباحث تداعج الأدوات فيحه

 تكشؾلؾجيا تغمغل ومع .فخوع العمؾـ جسيع في الحاضخ الؾقت في الإحراء عمؼ مداىسة تعجدت لقج

 الأمخ فإف بيانات، مؽ العمؾـ ىحه عميو تعتسج وما السختمفة الحياة مجالات في والاترالات السعمؾمات

 الظخؽ  وكحلػ معيا، التعامل وكيفية البيانات بأىسية السجالات ىحه فى الباحثيؽ كافة يتظمب إلساـ

 البجائل معخفة عمى القخار متخحي ومداعجة القخار، لرشع اللازمة السؤشخات لاستخلاص العمسية

 .تكيسيا وطخيقة لو السختمفة

  أسس نظرية في الإحصاء 3.2

  :البيانات.1

 شكل في تكؾف  وقج معيشة، دراسة أثشاء تؤخح لمستغيخ التي  الكياسات أو السذاىجات مؽ مجسؾعة ىي

 :الآتي الشحؾ البيانات عمى ترشيف ويسكؽ رمؾز، أو صفات أو أرقاـ
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 :يمي كسا التفريل مؽ بذيء البيانات مختمف عمى التعخؼ يسكؽ

 ىسا بسعياريؽ تقاس رقسية غيخ بيانات ىيالنهعية )وصفية( :  البيانات : 

 أيزا بيشيا وتدسى السفاضمة يسكؽ ىي البيانات التي لا  :اسمي بمعيار مقاسة وصفية بيانات -

 عمى الأمثمة ومؽ السجتسع، في مفخدة أو عشرخ لأي وصف أو اسؼ عؽ عبارة وىي الاسسية البيانات

 . "أنثى – ذكخ " اسسي بسعيار بياناتو تقاس وصفي متغيخ الجشذ ىؾ: ذلػ

  - أرمل أعدب متدوج " اسسي بسعيار بياناتو تقاس وصفي الاجتساعية ىؾ متغيخ وكحلػ الحالة

 . "مظمق

 أو تراعجيا تختيبيا يسكؽ فئات أو مدتؾيات، مؽ وتتكؾف  :ترتيبي بمعيار مقاسة وصفية بيانات -

 أو التفزيل عؽ يعبخ وصف أو اسؼ عؽ عبارة وىي التختيبية اسؼ البيانات أيزا عمييا يظمق تشازليا،

ابتجائي،  التعميسي) السدتؾى  الظالب، تقجيخ : ذلػ عمى الأمثمة ومؽ السجتسع، في عشرخ التختيب لأي

 جامعي( ثانؾي أو متؾسط،

 البيانات

 البيانات النوعية البيانات الكمية

ةإسمي ترتيبية متصلة منفصلة  
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 إلى وتشقدؼ لمغاىخة، الفعمية الكيسة تسثل عجدية بأرقاـ عشيا يعبخ بيانات ىي : الكمية البيانات 

 ىسا8 قدسيؽ

 والكدخية، الرحيحة الكيؼ وتأخح قياسيا، يسكؽ صفة عمى تجؿ رقسية بيانات وىي  :متصمة  بيانات -

 الامتحاف.  في الظالب علامة، الحخارة درجة :ذلػ أمثمة ومؽ

 ومؽ فقط، صحيحة قيؼ وتأخح عجىا، يسكؽ عمى صفة تجؿ كسية متغيخات ىي  :منفصمة بيانات -

 عجد أبشاء في الأسخة. : ذلػ عمى الأمثمة

 8 المتغير-

ىؾ أي خاصية أو صفة نلاحغيا كباحثيؽ تتغيخ مؽ حالة إلى أخخى بحيث يسكؽ قياس تمػ الرفة  

بسكياس معيؽ فالستغيخ كسية تتغييخ ضسؽ مجاؿ بحجيؽ كالظؾؿ، الؾزف، الجخل الذيخي، الدعادة، 

 الخفاه...إلخ

 8(Y) خ التابع و الستغي(X) كسا تتسيد ىحه الستغيخات مؽ حيث تأثيخىا فيشاؾ الستغيخ السدتقل 

8ىؾ الستغيخ السؤثخ يتحكؼ فيو الباحث ليغيخ مؽ شجتو أو أي خاصية أخخى (X) الستغيخ السدتقل

ليعخؼ تأثيخىا عمى الستغيخ التابع. حيث أنو يدتخجـ الستغيخ السدتقل عمى أنو أي متغيخ بغض الشغخ 

مؾضؾع   ر أو يختبط بالدمؾؾعؽ نؾعو، يتؾقع أف يحجث تأثيخا في الستغيخ أخخ يأتي بعجه في الغيؾ 

 الجراسة.

8 ىؾ الكياس الخاص بالدمؾؾ الحي يلاحغو الباحث دوف أف تكؾف لو عميو مخاقبة (Y) الستغيخ التابع

أو إمكانية التغيخ فيؾ متغيخ يتؾقف عمى الستغيخ السدتقل ويتغيخ بتغيخ ىحا الأخيخ، يكؾف الإختلاؼ 
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الستغيخ السدتقل. مثلا أجخيت دراسة لتحجيج تأثيخ محيط في الستغيخ التابع نتيجة لتغيخ مدتؾيات 

 .  أو تأثيخ التكؾيؽ عمى مخدودية السؤسدة  العسل عمى إنتاجية العامل

  الإستبيانتصميم  .2

 في استخجاما والبيانات السعمؾمات جسع أدوات أكثخ و أىؼ مؽ الاستسارة أو يعتبخ الاستبياف 

 ومعالجة استخجاميا وسيؾلة جية مؽ استخجاميا تكمفة لقمة نغخا ذلػ ، وجتساعيةالعمؾـ الإ بحؾث

 ليقؾمؾا للأفخاد تؾجو أسئمة ببداطة قائسة وىي أخخى، جية مؽ عمييا نحرل التي البيانات

  .معيؽ مؾضؾع حؾؿ معمؾمات عمى لمحرؾؿ ىحا و عمييا بالإجابة

يجب مخاعاة بعض الذخوط حتي تزسؽ دقة الشتائج وصحتيا ومؽ أىؼ ىحه  عشج ترسيؼ الإستبياف

 الذخوط 8

 .المفغي التعقيج عمى بعيجا بؾضؾح الأسئمة كرياغة الغسؾض، وعجـ الديؾلة -

 .للإجابة كافية بجائل اقتخاح -

 .شاؽ فكخي  مجيؾد تتظمب لا الأسئمة عمى الإجابة -

 عؽ بعيجا الأسئمة برياغة لمفخد الخاصة الحياة تسذ التي الحداسة الأسئمة تؾجيو تجشب -

 .الحداسية إثارة و الإحخاج

 .معيشة بإجابة الأشكاؿ مؽ شكل بأي تؾحي لا بظخيقة الأسئمة صياغة -

 .الدخخية و الاستيداء تثيخ بجييية عشيا إجابات تتختب التي الأسئمة طخح تفادي -

 صجؽ مؽ لمتأكج مختمفة بريغ الأسئمة بعض تكخار (الاستسارة صجؽ مفتاح ترسيؼ -

 ).السبحؾث

 ).السؾضؾع طبيعة حدب (للأسئمة السشظقي التختيب مخاعاة -
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 .مدتقمة و واضحة محاور إطار في الأسئمة طخح -

 مجيخ في رأيػ السحخجة )ما الأسئمة و )عشرخي  أنت ىل(العشيفة  الأسئمة طخح تجشب -

 .الخ ... الاجتساعية بالؾضعية والسكانة الخاصة والأسئمة مثلا(، مؤسدتػ

يجب أف يكؾف الإستبياف قريخا قجر الإمكاف، فقج لا يكؾف عشج السجيب وقتا طؾيلا للإجابة  -

 عمى الأسئمة.

يفزل أف يؾضع الإستبياف لتحكيؼ مؽ طخؼ أساتحة مختريؽ وأف يؾزع عمى مجسؾعة صغيخة  -

 (74،ص1761)مشفيحي، لمتجخيب وتعجيل الأخظاء قبل التظبيق الشيائي.

 الإستبيان إجابات ترميز

 وتخميد التخميد، ىي التحميل بيجؼ الحاسؾب في إدخاليا تدبق و البيانات جسع تمي التي الخظؾة

 سيمت وقج ،الحاسؾب في إدخاليا يديل أرقاـ إلى سؤاؿ كل إجابات تحؾيل عسمية ىي البيانات

 مثلا الحدمة الإحرائية البخامج مؽ مجسؾعة تؾفيخ خلاؿ مؽ الباحث السيسة عمى ىحه التكشؾلؾجيا

 نؾجد يمي وفيسا سؤاؿ كل طبيعة حدب التخميد يختمف كسا (. (SPSSالاجتساعية لمعمؾـ الإحرائية

  الإجابات. تخميد كيفية

  لتؾضيح: واحجة  إجابة تحتسل التي السغمقة الأسئمة إجابات تخميد :   المغمقة ترميز الأسئمة 

 : التالي نقجـ السثاؿ الأسئمة مؽ الشؾع ىحا تخميد كيفية

 ( ) لا ( ) نعؼ  ؟مشيجية التجريذ الججيجة السعتسجة تعظي أكثخ فعالية8 1 س -

 ( ) مؾافق ( )بذجة ؟ مؾافقالجامعة تقؾـ بؾضع بخامج تجريذ تتساشي مع سؾؽ العسل 08  س -

 ( ) بذجة مؾافق غيخ ( ) مؾافق غيخ ( ) محايج
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  (1 ) الخقؼ نعظي الأوؿ لمسثاؿ بالشدبة ، واحجة إجابة إختيار يحتسل الحي الدؤاؿ ىحا أجؾبة لتخميد 

 لا الإجابة عمى لمجلالة (2 ) الخقؼ و نعم الإجابة عمى لمجلالة

، لمهافق (4 ) الخقؼ و ،بشدة مهافقالإجابة  عمى لمجلالة (5 ) الخقؼ نعظي الثاني لمسثاؿ بالشدبة أما

 .بشدة مهافق الغير  (1) ، والخقؼمهافق لغير (2 ) ، والخقؼلمحايد (3 ) والخقؼ

 .للاستقراء الإحرائي التحميل ججاوؿ في الخمؾز ىحه تفخيغ يكؾف  الأساس ىحا عمى

 سشذخح الحالة ىحه في: واحدة  إجابة من أكثر تحتمل التي المغمقة الأسئمة إجابات ترميز 

 : التالي السثاؿ خلاؿ مؽ وذلػ السجيب طخؼ مؽ السقجمة تخميد الإجابات كيفية

 أي مؽ بيؽ ىحه السشاىج التجريدية التالية تججىا جيجة ؟ : س  -

   () السشيجية الثالثة  ()السشيجية الثانية  ()السشيجية الأولي

مثلا  يجيب عمى أكثخ مؽ إقتخاح كأف واحجة إجابة مؽ أكثخ يختار أف السجيب يسكؽ الحالة ىحه في

 كل بإعتبار السشيجية الأولي والسشيجية الثانية ىي التي يعتبخىا جيجة ففي ىحه الحالة يكؾف التخميد

 و معيشة إجابة إختيار تؼ إذا (1) الخقؼ إعظاء يتؼ حيث ذاتو، بحج قائؼ مغمق سؤاؿ أنو عمى إجابة

 مؽ بجيل كل نعتبخ الدابق وعميو لمسثاؿ نخجع الفكخة ىحه اختياره، ولتؾضيح يتؼ لؼ إذا (2) الخقؼ

 ويكؾف  فخعية، بثلاثة أسئمة الخئيدي الدؤاؿ بتعؾيض قسشا أي مشفرل، سؤاؿ أنو عمى السقتخحة البجائل

 : التالي الشحؾ عمى ذلػ

 ( )لا ( ) نعؼ ؟ مشيجية التجريذ الأولى تعتبخىا جيجة ىل -

 ( )لا ( ) نعؼ ؟ مشيجية التجريذ الثانية تعتبخىا جيجة ىل -
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 ( )لا ( ) نعؼ ىل مشيجية التجريذ الثالثة تعتبخىا جيجة؟ -

 دوف  الخاص بأسمؾبو التعبيخ مشو لمسدتقري تتيح التي الأسئمة ىي : المفتهحة الأسئمة ترميز 

 ىجؼ حيث ليا بجيل يؾجج لا التي و الكلاسيكية، التقشية ندتخجـ الأسئمة مؽ الشؾع ىحا ولتخميد تقييج

 مؽ عيشة أخج خلاؿ مؽ وذلػ مغمقة أسئمة عجة أو بدؤاؿ السفتؾح الدؤاؿ تعؾيضىي  التقشية ىحه مؽ

 أخج ثؼ ومؽ السفتؾح الدؤاؿ ىحا عمى لمخد السقجمة البجائل أو الأجؾبة وتدجيل كافة الجراسة مفخدات

 . الزعيف التكخار ذات الإجابات إىساؿ معلسجيبيؽ ا قبل مؽ تكخار الأكثخ الأجؾبة

 حجى عمى سؤاؿ كل تخميد ويتؼ الأصمي الدؤاؿ محل بؾضعيا نقؾـ تكخار الأكثخ الأجؾبة حرخ بعج

 بيؽ مؽ واحجة إجابة يحتسل أي مغمقا سؤاؿ يعتبخ الأسئمة ىحه مؽ سؤاؿ كل أف إلى تججر الإشارة كسا

 .)لا أو نعؼ (لو السقتخحتيؽ الإجابتيؽ

 ؟ مكاف مدكؽ إقامتػ تغيخ لا تجعمػ التي الأسباب ىي ما : مثاؿ

 متكخرة إجابات خسدة أو أربع وججت فسثلا الدؤاؿ ىحا عمى ردا جاءت التي الإجابات مختمف فخز عشج

 :ىي

 ؽ قخيب مؽ السؾصلاتكالسد -

 جيخاف ذات أخلاؽ عالية -

 السدكؽ قخيب مؽ ضخوريات الحياة -

 الإجابات مؽ جؾاب كل نعتبخ ذلػ أجل ومؽ السفتؾح، الدؤاؿ ىحا تخميد عسمية تأتي العسمية ىحه بعج

 كانت إذا  (1) رقؼ إعظاء يتؼ حيث ذاتو، بحج قائؼ مغمق سؤاؿ أنو عمى عمييا الأربعة الستحرل

 : التالي الشحؾ عمى لابػ  الإجابة كانت إذا (2) الخقؼ و نعمبػ  الأسئمة ىحه مؽ سؤاؿ أي عمى الإجابة
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 قخب السدكؽ مؽ السؾاصلات ىؾ الحي جعمػ لا تغييخه؟ )نعؼ( )لا( ىل

 ؟ )نعؼ( )لا( أخلاؽ عالية لمجيخاف ىي التي جعمتػ لا تغييخ السدكؽ ىل

 قخب السدكؽ مؽ ضخوريات الحياة ىي التي تجعمػ لا تغييخه ؟ )نعؼ( )لا( ىل

الرحيحة  الأرقاـ إدخاؿ عمى الحخص ضخورة عمى الشقظة ىحه في التشؾيو كسا يجب ملاحظة :

 أو الآلية التقميجية السخاجعة طخيق عؽ ذلػ ويكؾف  الامكاف، قجر الإدخاؿ أخظاء وتجشب للإجابات،

 .التحميل في السدتخجـ البخنامج يؾفخىا التي

 الأساليب خرائص معخفة الباحث عمى يجب  :الاحصائي التحميل استراتيجية اختيار -1

 بيؽ الاختلافات فحص عشج مفزمة الظخؽ  بعض فيشاؾ .تظبيقيا شخوط خاصة الإحرائية،

 تحميل(الستغيخات  بيؽ العلاقة قؾة دراسة عشج مفزمة طخؽ  وتؾجج ،)تخبيع كاي تحميل( الستغيخات 

 ويسكؽ لتظبيقو، شخوط أسمؾب الانحجار(. لكل تحميل( لمتشبؤ مفزمة أخخى  طخؽ  وىشاؾ ،)الارتباط

كسا  .الآخخ البعض في ذلػ يسكشو لا بيشسا كبيخ، ضخر دوف  الأساليب بعض في تجاوزىا لمباحث

 خبختو عمى ذلػ ويتؾقف بحثو، بيانات لتحميل يختاره الحي الأسمؾب عمى وفمدفتو الباحث خمفية تؤثخ

 عامة، برفة .البحث ومجتسع الستغيخات بذأف معيشة افتخاضات لتحجيج واستعجاده التحميل، بظخؽ 

  بحث. أي بيانات لتحميل مشاسب أسمؾب مؽ أكثخ ىشاؾ

 8 التحميل الهصفي لمبيانات

 وعخضيا وتمخيريا وترشيفيا وتشغيسيا البيانات بجسع تعشى الإحرائية التي الأساليب مجسؾعة ىؾ

 لؾصف السختمفة الإحرائية السقاييذ وحداب بيانية أشكاؿ أو صؾرة ججاوؿ في واضحة بظخيقة

 .مشو عيشو أو ما في مجتسع )أكثخ أو متغيخ



طرق تحميل البيانات                                                       الفصل الثالث        
 

 
70 

بالتحميل الؾصفي الحي يعتبخ مؽ أسيل أنؾاع الأساليب الإحرائية  تبجأ عسمية تحميل بيانات إستبياف

حيث يختص ىحا الأسمؾب مؽ التحميل بدؤاؿ واحج أو بعجد كبيخ مؽ الأسئمة بذخط أف يتؼ معالجة كل 

 سؤاؿ عمى حجى.

السعياري نقؾـ بؾضعيا في ججوؿ حيث كل سؤاؿ  عشج إستخخاج كل مؽ الستؾسط الحدابي والإنحخاؼ

ندتظيع اف نعخؼ تؾجيات إجابات العيشة إنظلاقا مؽ درجات مكياس ليكخت الخساسي حدب الججوؿ 

 التالي 8 

 

 غيخ مؾافق ججا غيخ مؾافق محايج مؾافق مؾافق ججا

1 0 1 2 3 

 حداب وذلػ مؽ خلاؿ الخساسي ليكخت فئات مكياس مؽ فئة لكل والعميا الجنيا يسكؽ حداب الحجود

 . بعج5/4=0,8 عمى  فشحرل عجد الفئات عمى السجى طؾؿ تقديؼ ثؼ ومؽ ،4 = 5-1السجى  طؾؿ

 في مؾضحة الستحرل عمييا الشتائج وكانت الأولى، الفئة مؽ ابتجاء بالتجرج 0,8 العجد إضافة تؼ ذلػ

 :التالي الججوؿ

الستؾسط 

 السخجح

 إلى 1من 

1,79 

إلى  1,8من 

2,59 

 إلى 2,6من 

3,39 

 إلى 3,4من 

4,19 

إلى  4,2من 

5 

غيخ مؾافق  غيخ مؾافق محايج مؾافق مؾافق ججا الإتجاه

 ججا
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مؽ خلاؿ ىحه الفئات يسكؽ أف نعخؼ تؾجو البيانات فسثلا إذا كاف الستؾسط الحدابي لدؤاؿ يداوي 

)حدب الججوؿ( لأف  مهافق جدافيحا يعشي أف إجابات العيشة حؾؿ ىحا الدؤاؿ ىي متجيا نحؾ  1,5

 .1,79و  1الستؾسط الحدابي ىؾ محرؾر في الفئة التي تسثل مؾافق ججا بيؽ 

أما الإنحخاؼ السعياري اليجؼ مشو ىؾ معخؼ مجى تذت البيانات )الإجابات( عؽ الستؾسط الحدابي 

فيحا يبؽ لشا أف الإجابات حؾؿ  0,8وعشجما تكؾف قيسة الإنحخاؼ السعياري تفؾؽ طؾؿ الفئة التي ىي 

ىحا الدؤاؿ ىي متذتت ىحا يعشي أنشا يجب أف نعخؼ مرجر ىحا التذتت الحي ىؾ مؾجؾد في 

السعمؾمات الذخرية لمعيشة )الجشذ، الدؽ،السدتؾي التعميسي،السدتؾى السيشي، .....إلخ(. ولسعخؼ 

 أو إختبار التبايؽ. Tمرجر ىحا التذتت نعتسج عمى إختبار الفخضيات مؽ خلاؿ إختبار 

فسثلا في إستبياف إذا أردنا التحميل الؾصفي لأسئمة الإستبياف نقؾـ بإستخخاج الستؾسط الحدابي 

والإنحخاؼ السعياري ونزعيسا في الججوؿ كسا ىؾ مؾضح في الججوؿ أدناه ثؼ نقؾـ بتحميل سؤاؿ 

 بدؤاؿ حدب تؾجيات العيشة. 

 نتائج محؾر التدخب الجراسي الجدول  :

 إتجاه العينة الإنحراف المعياري  المتهسط الحسابي الفقرة

 مهافق 0,42 2,22 التدخب الجراسي في مجتسعشا ىؾ في تدايج مدتسخ -1

 غير مهافق 0,7 3,42 السعمؼ لو دور في التدخب السجرسي -2

 مهافق جدا 0,32 1,54 الجولة ليأت مخاكد لاستقظاب الستدخبيؽ مؽ الجراسة   -3

 مهافق 0,55 2,89 السجسؾع
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 التحميل الإستدلالي لمبيانات 

 السجتسع محل الجراسة عمى تعسيسات أو استجلالات إلى التؾصل في الاستجلالي يدتخجـ التحميل

 قبل مؽ تحجيجىا يتؼ معايشة لأساليب وفقا السجتسع اىح مؽ مدتسجة بعيشات متعمقة إلى بيانات استشادا

 فسع الجراسات، جسيع لتؾصيف مقبؾؿ يعج لا الؾصفية الظخؽ  عمى الباحثيؽ إعتساد أف حيثالباحث 

 الغاىخة مع إندجاـ أكثخ تحميل أساليب إلى المجؾء الأمخ تظمب لمسذكمة العؾامل السحجدة ديشاميكية

 مؽ مختمف مجسؾعة بيؽ العلاقة وقياس بجراسة تقؾـ مبتكخة طخؽ  أوجج السيتسيؽ فقج ليحا السجروسة،

 الستغيخات.

فعمي الظالب الحي يقؾـ ببحؾث تعتسج عمى تحميل إستبياف لمخخوج بشتائج يجب عميو إستخجاـ أساليب 

إحرائية التي تجخل ضسؽ التحميل الإستجلالي للإجابة عمى الفخضيات والتشبؤ بالتأثيخات التي تحجث 

 تباط والإنحجار.في العلاقات. ففي التحميل الإستجلالي أساليب الإحرائية أكثخ إستخجاما ىسا الإر 

 تحميل الإرتباط :   -

لمتعخؼ عمى طبيعة وقؾة العلاقة بيؽ متغيخيؽ أو أكثخ فعشجما يلاحظ تغيخ في  يدتخجـ معامل الإرتباط

الستغيخ السدتقل يتبعو تغيخ في الستغيخ التابع فإف الباحث ييتؼ بجراسة العلاقة التي تخبط ىحيؽ 

 الستغيخيؽ والتعخؼ عمى نؾعية وقؾة العلاقة.

في عاىخة ما بالتغييخ في الغاىخة أخخى مثل العلاقة بيؽ  فالسقرؾد بالإرتباط التغيخ الإفتخاضي

 و 0,4تكؾف العلاقة قؾية ومابيؽ  1و  0,6مابيؽ  Rالتدخب الجراسي والجخيسة. فإذا كاف الإرتباط 

تكؾف ضعيفة وعشج الرفخ لا يؾجج علاقة وكحلػ عشجما  0,4تكؾف العلاقة متؾسط و أقل مؽ  0,6

 قة طخدية وعشجما يكؾف السعامل بالدالب تكؾف العلاقة عكدية.  العلا يكؾف السعامل مؾجب تكؾف 
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 تحميل الإنحدار: -

يعشي الإنحجار قياس العلاقة بيؽ متغيخ تابع ومتغيخ مدتقل أو أكثخ وتحجيج شكل ىحه العلاقة 

ويدتخجـ الإنحجار بذكل رئيدي لأغخاض التشبؤ والتخظيط والتقجيخ وييجؼ إلى التشبؤ بكيسة متغيخ 

إذا عخفت قيسة متغيخ أخخ مختبط بو مثل التشبؤ بكيسة الجخيسة إذا زاد التدخب الجراسي أو التشبؤ معيؽ 

بكيسة التدخب الجراسي إذا زاد الظلاؽ. ومؽ ثؼ عخض نسؾذج الإنحجار الخظي في شكل معادلة خظية 

 مؽ الجرجة الأولى تعكذ الستغيخ التابع كجالة في الستغيخ السدتقل كسايمي8

Y = A + B(X) 

 المجتمع والعينة:

الفخؽ بيؽ مجتسع الجراسة وعيشة الجراسة في البحث يعخّؼ البحث بأنّو دراسة متأنيّة تتعمق 

بسذكمة معيّشة ويقؾـ باستخجاـ أساليب عمسية، ولإتساـ البحث لا بج أف يكؾف ىشاؾ مجتسع لمجراسة 

الحيؽ يذاركؾف فعميًا في الجراسة، أما وعيشة لمجراسة، حيث أفّ عيشة الجراسة ىي مجسؾعة الأفخاد 

مجتسع الجراسة ىي السجسؾعة الأوسع والتي سيتؼ تظبيق وتعسيؼ نتائج البحث عمييا، ويسكؽ فيؼ الفخؽ 

بيؽ ىحيؽ السرظمحيؽ والتفخيق بيشيسا فيسا يأتي8 مجتسع الجراسة مجتسع الجراسة ىي السجسؾعة 

نتائج دراستو عمييؼ، وتكؾف العيشة دائسًا مجسؾعة  الأوسع مؽ الأشخاص والتي يشؾي الباحث تعسيؼ

 (37، ص0211) العارؼ،فخعية مؽ ىحا السجتسع.

عمى سبيل السثاؿ إذا كاف ىشاؾ باحث يخيج دراسة العلاقة الارتباطية بيؽ الحّكاء العاطفي  

مجتسع  والخضا الؾعيفي لجى السسخضات، وكاف نظاؽ دراستو الؾلايات الستحجة عمى سبيل السثاؿ فإفّ 

دراستو ىؾ مسخضات الؾلايات الستحجة الأمخيكية، أما إذا كانت دراستو عمى نظاؽ أصغخ، سؾؼ يكؾف 
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)  مجتسع الجراسة أكثخ تحجيجًا وأصغخ حجسًا، عمى سبيل السثاؿ؛ مسخضات ولاية فمؾريجا.

 (40، ص0211العارؼ،

كل فعمي في الجراسة، ىؤلاء عيشة الجراسة إفّ عيشة الجراسة ىي مجسؾعة الأفخاد السذاركيؽ بذ

الأفخاد ىؼ الحيؽ يتؼ إجخاء السقابلات معيؼ أو تظبيق الاختبارات والاستبيانات عمييؼ، أي أنو حتى لؾ 

 122شخص فإفّ عيّشة الجراسة  122شخص لعسل دراسة عمييؼ وتؼ حزؾر  022تؼ استجعاء 

تؼ إجخاء الجراسة عمى مجتسع شخص وليذ مجسؾع مؽ تؼ استجعاؤىؼ. قج يتداءؿ البعض لساذا لا ي

الجراسة إذا كاف في الشياية سيتؼ تعسيؼ الجراسة عمييؼ، إلّا أفّ ىشاؾ العجيج مؽ الأسباب التي تؤدي إلى 

 ضخورة اختيار عيشة لمجراسة، ومؽ ىحه الأسباب الآتي8

الزخورة ففي بعض الأحياف تجبخ الزخورة إلى أخح عيشة فقج يكؾف مجتسع الجراسة كبيخ  -

ججًا فلا يسكؽ تظبيق الجراسة عمييؼ جسيعًا، وفي حالات أخخى قج يكؾف مؽ الرعب الؾصؾؿ إلى 

جسيع أفخاد مجتسع العيشة. التظبيق العسمي فإفّ مؽ الأسيل ومؽ الأكثخ كفاءة جسع البيانات مؽ عيشة 

الجراسة تداعج  الجراسة فيي السجسؾعة الأصغخ والتي يسكؽ التحكؼ بيا بذكل أكبخ. التكمفة فإفّ عيشة

عمى تقميل تكمفة الجراسة مؽ حيث تكاليف التي يتؼ صخفيا عمى السذتخكيؽ والسختبخات والسعّجات 

السدتخجمة في البحث والباحثيؽ السدؤوليؽ عؼ الجراسة. قابمية الإدارة فإفّ عيشة الجراسة الرغيخة يسكؽ 

مية بيانات التحميلات الإحرائية إدارتيا بذكل أفزل مؽ السجتسع بذكل كامل، بالإضافة إلى قاب

لمتخديؽ، فيتؼ الأمخ بيدخ وأيزًا بظخيقة مؾثؾقة. تحجث بعض الأخظاء في اختيار عيّشة الجراسة في 

بعض الجراسات، فتكؾف الشتائج غيخ قابمة لمتعسيؼ عمى مجتسع الجراسة، لحا فإفّ ىشاؾ طخؽ محجدة 

 لاختيار عيّشة الجراسة ومؽ ىحه الظخؽ الآتي8

خح العيشات الاحتسالية وىي عيشات يتؼ اختيارىا بشاءً عمى نغخية الاحتساؿ ومؽ الأمثمة أ 

عمييا العيشة العذؾائية البديظة، والعيشات العشقؾدية، والعيشات السشيجية، والعيشات العذؾائية. أخح 
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الذخري عمى  العيشات غيخ الاحتسالية أي أنيا عيشات يتؼ اختيارىا بشاءً عمى اختيار الباحث وحكسو

 .العيشة، ومؽ الأمثمة عمييا العيشات السلائسة، والعيشات الحكسية، وعيشات كخة الثمج، وعيشات الحرص

 . المقاييس والمعاملات الاحصائية3

 انو عسمية تعبيخ عؽ الخرائص والسلاحغات بذكل كسى –كسفيؾـ واسع  –يقرج بالكياس 

 أوووفقا لقاعجة محجودة . وعشجما ندتخجـ السكياس والسلاحغات بذكل كسى ووفقا لقاعجة محجدة . 

نجج غزاضة فى اختيار  وفق الأبعاد الخاصة السلائسة لكل فخع مؽ فخوع السعخفة ، فإنشا لا وبسفيؾم

، 0211ارؼ،) العندق مؽ السعادلات الخياضية التى تتفق مع تمػ الخاصية أو الخرائص قيج البحث

فخوع العمؼ السختمفة مؽ رياضيات واقتراد وغيخىا مؽ  وى بحغوعامة يسكؽ القؾؿ أف ما ت – (52ص

 فخوع العمؾـ الاجتساعية مؽ نساذج متعجدة ومتبايشة تعتسج فى بشيتيا الأساسية عمى السقاييذ . 

السدتخجمة  ف كاف ىشاؾ اختلاؼ كبيخ فى درجة الرعؾبة عشج التظبيق إذا قؾرنت الشساذجإو 

الاجتساع وعمؼ الشفذ الاجتساعي كسثاؿ  عمؼفى العمؾـ الاجتساعية بغيخىا مؽ فخوع العمؾـ الأخخى ففى 

أف نختار رياضيا مشاسبا يخجـ أىجاؼ البحث  وتترف الستغيخات بالتبايؽ والتعجد بذكل يرعب مع

ؼ مدتؾيات العلاقة بيشة وبيؽ يترف بالتعقيج واختلا –الامبخيقى لاف الشفذ البذخية ) والفخد عامة ( 

 مؽ أفخاد أو بيئات والسحيظيؽ ب

ولعل ابدط أمثمة الكياس نججىا فى الاختبارات التى يتقجـ بيا الظالب فى مختمف مخاحل 

بالسادة التى  وحياتو الجراسية . حيث تختبط الجرجة التى يحرل عمييا فى اختبار عمى مجى معخفت

وكمسا كانت درجة الظالب التى حرل عمييا مثلا فى مادة الكيسياء  يجرسيا خلاؿ فتخة دراسية معيشة

 السادة .ه عالية دؿ ذلػ عمى معخفة أكثخ أو تحريل اكبخ لجى الظالب مؽ ىح
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التى حرل   Scoreومؽ ىحا السثاؿ البديط نجج أف خاصية التحريل تعبخ عشيا الجرجة  

 عمييا الظالب مؽ الاختبار . 

واحجة مؽ أكثخ السقاييذ  Dependent Variableالتابع تكيذ الستغيخ وتعتبخ السقاييذ التى

أىسية عشج إيجاد الظخؽ الإحرائية السلائسة التى تدتخجـ فى تحميل بيانات دراسة أمبخيكية معيشة . 

أيزا تؾجج بعض السقاييذ التي يسكؽ استخجاميا في قياس عاىخة معيشة بجقة عالية أو متشالية مثاؿ 

التي تدتخجـ في قياس الأطؾاؿ والأوزاف مؽ جية أخخي تؾجج بعض السقاييذ التي  ذلػ السقاييذ

تفتقخ إلي الجقة العالية وإف كانت تحقق قجرا مؽ الجالة فييا عمي سبيل السثاؿ مقاييذ مدتؾيات القمق 

ويعتسج الكياس في التحميل الإحرائي عمي الكيؼ  (10.11، ص ص 1764)محمد،فخاد الشفدي عشج الأ

 -8عجدية التي تدتخجـ بظخؽ مختمفة لتحقيق عجة أىجاؼ ال

ختار مؽ بيشيا يتدتخجـ الكيؼ العجدية لتخقيؼ الستغيخات ) إجابات الأسئمة ( التي  - أ

  .السبحؾث في الاستبياف السكتؾب

(  1وتدتخجـ الكيؼ العجدية في تختيب مجسؾعة مؽ الستغيخات فيكؾف الستغيخ رقؼ ) - ب

( أدني مؽ الستغيخ 1عشجما يكؾف التختيب تشازلي لمكيؼ ويكؾف الستغيخ رقؼ )( 0أعمي مؽ الستغيخ رقؼ )

( عشجما يكؾف التختيب تراعجي لمكيؼ بعبارة أخخي 0 تفاوت أىسية الكيؼ بحدب ما إذا كاف 0رقؼ )

 التختيب تراعجيا أو تشازليا .

الستغيخات لحلػ  تدتخجـ الكيؼ العجدية أيزا في تحجيج السدافة بيؽ الفئات السختمفة مؽ -جػ

 يجب عمي الباحث أف يفيؼ الكيفية التي تدتخجـ بيا الإعجاد في وضع السقاييذ الإحرائية.

ولغخض استخجاـ السقاييذ والأساليب الإحرائية فإنو يجب تحجيج مدتؾي الكياس لمبيانات أو 

بي يسسي والتختالستغيخات ولحلػ يتؼ تقديؼ مدتؾيات الكياس إلي أربعة أنؾاع ىي مدتؾي الكياس الا
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ؾييا وبالتالي تختمف توالفتخي والشدبي وىحه السقاييذ تختمف مؽ حيث كسية السعمؾمات التي تح

 العسميات الحدابية والإحرائية التي يسكؽ إجخاءىا .

ىحا الشؾع مؽ السقاييذ يدتخجـ الستغيخات  nominal measuresسسية والؾصفيةالسقاييذ الا -1

التي تدتخجـ في ترشيف مفخدات عيشة البحث وذلػ بإعظائيا قيسا عجدية والكيسة العجدية في ىحه 

الحالة ليذ ليا دلالة سؾي تعخيف الستغيخات وتسييدىا ويدتعيؽ بعض الباحثيؽ بالخمؾز بجلا مؽ 

ف بعض مفخدات عيشة البحث ولكؽ استخجاـ الخمد الأرقاـ في عسمية استخجاـ الستغيخات في ترشي

لؽ يفيج كثيخا في حالة تفخيغ البيانات بؾاسظة الحاسب الآلي ومؽ أمثمة الستغيخات التي تذكل مشيا 

( 1لؾصفية التي تدتخجـ في ترشيف السبحؾثيؽ متغيخ الشؾع إذا يعظي الباحث رقؼ )االسقاييذ 

( 1( مديحي )0( مدمؼ )1يؽ حدب متغيخ الجيؽ إلي )( لمحكؾر أو يرف السبحؾث0للإناث ورقؼ )

والأرقاـ ىشا لا تعشي أولؾية أو أفزمية متغيخ عمي أخخ كسا أنيا لا تحتسل أي قيسة  –ييؾدي 

.والؾاقع أف أرقاـ الديارات وأرقاـ السشازؿ ىي أبخز مثاؿ لاستخجاـ الكيؼ العجدية في ترشيف 

( أو العكذ وإنسا الخقؼ يكؾف 122أفزل مؽ السشدؿ)( ليذ يعشي أنو 1الأشياء فالسشدؿ رقؼ )

ويعج أقل مدتؾي لمكياس 0  (00)استخجامو بغخض التعخؼ عمي السشدؿ وتسيده عؽ السشازؿ الأخخى 

الأشياء بالاسؼ فقط ودوف تجاخل مثاؿ ذلػ تقديؼ الأشخاص حدب  ترشيفوىؾ مجخد تقديؼ أو 

عخاقي..........( وتقديؼ الجخائؼ  -عؾديس –إناث( وحدب الجشدية )مرخي  –الجشذ ) ذكؾر 

   إلي

 –سخقة ( وتقديؼ الكتب والسخاجع بالسكتبة حدب السؾضؾع ) السعارؼ العامة  -خظف –) قتل 

العمؾـ الاجتساعية ( وتذسل قياسات خرائص الغاىخة مؾضؾع الجراسة في  –الجيانات  –الفمدفة 

ثشائية أو ثلاثية ولشزخب مثالا عمي ذلػ فعشج تدجيل حالة التعميؼ  (01)ىحا الشؾع عمي قياسات 
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( وإذا 0لجي الأشخاص 8 تعميؼ متؾسط أف تعميؼ عالي يعظي الذخص مؽ الشؾع الثاني الخقؼ )

كانت الحالة التعميسية يعظي الخقؼ ) صفخ( 0 وإذا كانت الجراسة تتعمق بانتساء الأشخاص إلي 

( ولمذخص 1ا في ىحه الحالة نعظي لمذخص الخيفي الخقؼ )مشاطق ريفية أو حزخية فإنش

( ويظمق عمي الستغيخات التي تقاس بيا البيانات الاسسية الستغيخات دمي 0الحزخي الخقؼ )

dummy variables  كسا أنيا في أحياف أخخي تدسي بالبيانات الترشيفية لأنيا ترشف

 (74، ص0211) العارؼ،الستغيخات عمي أساس خرائريا 

يعتبخ الترشيف أبدط العسميات الأساسية في أي فخع مؽ فخوع العمؼ فالترشيف ىؾ تجسيع و 

ج كبيخ الستساثمة في خرائريا مع بعزيا في حلمسفخدات أو العشاصخ أو السعمؾمات الستذابية إلي 

يجؼ السقارنة بيؽ السجؾعات السختمفة عمي أساس الخؾاص بوذلػ  categoryمجسؾعة أو مرشف 

 –) مدمؼ   religionإذا قسشا بترشيف عجد مؽ الأفخاد إلي مجسؾعات وفق خاصية العقيجة  مثاؿ ذلػ

رشيف أخخ لمشدعات الدياسية لمفئات الجيشية الثلاث وىكحا تييؾدي( وقج تقؾـ أيزا بعسل  -مديحي

عمؾـ ولابج مؽ استخجاـ الترشيف كعسمية أساسية تعتسج عمييا السقاييذ الأعمى كأساس ليا أيزا في ال

الاجتساعية مؽ ذلػ لا نبالغ بالقؾؿ إف الترشيف يعتبخ السدتؾي الأوؿ في الكياس وفي السثاؿ الدابق 

التسييد بيؽ الفئات الجيشية الثلاث عمي أساس الأىسية مثلا فمؼ نقل أف السدمؼ أىؼ مؽ بنجج أنشا لؼ نيتؼ 

وفق الجيانة وتسثل  رشيفتالسديحي أو أف السديحي أىؼ مؽ الييؾدي فقط يشرب السكياس عمي 

الخاصية الأولي لمسكياس الترشيفي والتي يسكؽ أف نحجدىا في عجـ اتراؼ السكياس بالتختيب 

ذلػ نلاحظ عجـ وجؾد أي تجخل عمي أساس الجيانة فالسجسؾعة كاممة تزؼ أفخاد ؽ السشظقي م

مجسؾعة وىحه ميدة ثانية  متساثميؽ في نؾع الجيانة ومؽ ثؼ لا تتكخر الغاىخة أو السفخدة في أكثخ مؽ

وىامة يترف بيا السكياس الترشيفي والخاصية الثالثة التي تترف بيا السقاييذ الترشيفية نججىا في 

يترف السكياس السثاؿ مجاؿ العلاقات بيؽ السفخدات أو السقاديخ في العمؾـ الخياضية عمي سبيل 



طرق تحميل البيانات                                                       الفصل الثالث        
 

 
79 

ىشاؾ علاقة معيشة بيؽ متغيخيؽ مؽ أ0ب  ويقرج بيا أنو إذا كانت  transitivityبخاصية الانتقالية 

 بحيث أنيا تتحقق مؽ )أ( )ب( فإف مؽ الزخوري أف تتحقق أيزا مؽ الستغيخ )ب( نحؾ الستغيخ )أ(.

الستغيخات  لترشيفوىحه السقاييذ لا تدتخجـ فقط   ordinal measures ةالسقاييذ التختيبي -0

وإنسا لتعكذ أيزا تختيب تمػ الستغيخات بعبارة أخخي يدتخجـ ىحا السكياس في تختيب الأفخاد أو 

الأشياء مؽ الأعمى أو العكذ وذلػ وفقا لخرائص معيشة يتسيد بيا السخاد تختيبو فالسكانة الاجتساعية 

بييا حدب فئات معيشة تبجأ تشازليا الاقترادية والتي تقاس بستغيخات الجخل والسيشة والتعميؼ يتؼ تخت –

ما  –والظبقة الجنيا  –الظبقة الؾسظي الظبقة وسظي الجنيا  –مؽ الظبقة العميا الظبقة عميا الؾسظي 

( يكؾف لو معشي يفيج 1فإذا أعظيشا أرقاما ليحا التختيب الظبقي فإف رقؼ ) under classدوف الظبقة 

خجـ ىحا السكياس أيزا في وصف السترلات ( وىكحا ويدت2الخقسي إذا ما قؾرف بخقؼ )

continuums  الأطخاؼ  -0الخيف  -1الحزخي الحي يكؾف بجايتو رقؼ  –مثل السترل الخيفي

( يذيخ إلي 0( ىشا يذيخ إلي بجاية السترل ورقؼ )1الزؾاحي فخقؼ ) -2الحزخ  -1الحزخية  

 . (64، ص2110) العارؼ،مخحمة أخخي مشو وىكحا الحاؿ بالشدبة لباقي السترل 

وىحا الكياس أعمي مدتؾي مؽ السكياس الاسسي حيث يتؼ التقديؼ عمي أساس الختبة أو 

ضعيف   –مقبؾؿ  –جيج  -جيج ججا –الأىسية الشدبية مثاؿ ذلػ درجات الظلاب عمي أساس مستاز 

اه وفي دكتؾر  –ماجدتيخ  –جامعي  -ثانؾي  -ابتجائي –أو تؾزيع الدكاف حدب الحالة التعميسية 8 أمي 

ىحا الكياس يسكؽ تختيب الكيؼ وإجخاء السقارنات حيث يسكؽ القؾؿ أف الحاصل عمي تقجيخ جيج مدتؾي 

في  الكياـ بيا والسقارنة لا ندتظيع التختيبتحريمو أفزل مؽ الحاصل عمي تقجيخ مقبؾؿ مثل ىحا 

 تحجيج مقجار الفخوؽ بيؽ  يسكشوىحا السكياس لا حيث أف السكياس الاسسي 
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بالبيانات السختبة في فئات أو حدب خرائريا عؽ طخؽ إعظاء  ةبييوتعخؼ الكياسات التخت ؼ الكي

 . (62، ص 0211)بؾحفص،الكيؼ الأصمية لمستغيخات رتبا أو أرقاـ تجريجية أو تشازلية 

وفزلا عؽ ترشيف الأفخاد إلي ثلاث محاىب ديشية يسكؽ أف تختب تمػ السجسؾعات الثلاثة  

مذتخكة وقج نجج مثالا   وغيخوفقا لأىسيتيا أو لسا تستمكو كل مشيا مؽ خاصية أو سسات معيشة مذتخكة 

ئص أقخب لمفيؼ أ > ب ولكؽ مقجار الفخؽ في الكيسة الجالة عمي التسييد بيؽ أ 0 ب ليذ مؽ خرا

مدتؾي أعمي مؽ السكياس الترشيفي في قياس  ىؾالسكياس التختيبي ومؽ ثؼ فإف السكياس التختيبي 

في الخياضيات عشجما نسيد بيؽ السقجاريؽ )أ( ، )ب( فشقؾؿ أف ) أ ( < )ب( ونأخح الذكل الغؾاىخ 

(  <( أو )>أو الخؾاص وتعتبخ خاصية التسييد باستخجاـ علامات)الخياضي التالي أ < ب وقج يكؾف 

الخاصية الثانية إذا أخحنا في الاعتبار الخاصية الترشيف وفق التختيب وفي العمؾـ الاجتساعية نجج 

مثالا لخاصية التختيب دوف الالتداـ بالفخوؽ عشجما نرشف الأسخ وفقا لمسكانة الاجتساعية الاقترادية 

socio economic status  طبقة عميا 0 متؾسط عمياupper middle   0 متؾسط دنياlower 

middle  وأيزا إلي طبقة دنياlower class  وحكيقة التختيب ىشا ىسا الختبة العميا والختبة الجنيا فقط

شخيظة ألا يحتل فخداف مشيسا مكانا  continueتخيمشا تختيبا للأفخاد عمي مترل  لؾوالخاصية الثالثة 

لػ مع فخض وجؾد علاقة أو روابط بيؽ ىؤلاء في نقظة واحجة عمي ىحا السترل وذ افواحجا أو يتؾاجج

الأفخاد عمي السترل ومؽ ثؼ يتؼ جسيعيؼ عذؾائيا دوف دراية كافية في مجسؾعة وتكخار ذلػ وفق 

تختيب لخاصية معيشة بحيث يسكؽ لشا فقط أف نقؾؿ أف السجسؾعة كحا مؽ الأفخاد تسثل أعمي التكخارات 

ؾعة كحا تسثل أعمي الشقاط ندبيا ىحا ويججد الإشارة أف قياسا بباقي السجسؾعات أو نقؾؿ أف السجس

جسيع السفخدات دوف تكخار عيؾر السفخدة في أكثخ مؽ مجسؾعة تسثل خاصية يتذابو فييا السكياس 

التختيبي مع السكياس الترشيفي والخاصية الخابعة فيي الانتقالية فمؾ فخضشا قخيبا أف أ < ب وأف ب < 
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و فييا ىحا السكياس مع السكياس الترشيفي ولكؽ مؽ السشغؾر التختيبي تذابيجػ وىحه خاصية أخخي 

بيؽ  -كسا قمشا  -ويجب التشؾيو إلي ضخورة ملاحغة أف السدتؾي التختيبي لمكياس لا ييتؼ بالفخوؽ 

ذلػ دتخجـ مع ىحا السكياس الترشيفي ولتؾضيح ندتظيع أف نالعشاصخ أو الخؾاص ومؽ ثؼ لا 

لظخح والقدسة والزخب والجسع لا يسكؽ استخجاميا أيزا مع السكياس الترشيفي العسميات الحدابية كاف

افتخاضشا أف ىشاؾ أربع نقاط مترمة ويخمد ليا بالأحخؼ )أ0ب0ج0د( وبفارؽ مدافات معيشة تقع وب

 ترلم الشقظتاف ب0ج بيؽ الشقظتيؽ )أ( 0)د( في الذكل التالي

 

 د     جػ   ب   أ 

 .يبي يسكؽ كتابة العلاقة التالية )اتجاليا( فباستخجاـ السكياس التخت

جػ+ جػ د ولكؽ لا يسكؽ إطلاقا معخفة أطؾاؿ السدافات الأربعة السبيشة في  أد = أب+ ب

العلاقة الدابقة مثاؿ  ذلػ التختيب السدتخجـ  في مقاييذ الاتجاىات الحي يبجأ بالسؾافقة بذجة ويشتيي 

 (52، ص0211) العارؼ،بعجـ السؾافقة بالسخة 

                                Interval  measuresمقاييذ الفئات  -1

يذيخ مكياس الفئات إلي تبؾيب البيانات وتقديسيا إلي رتب معيشة تبجأ مؽ أدني الفئات إلي أعمي 

الفئات ، وبالإضافة إلي ذلػ فيؾ يحجد السدافة بيؽ تمػ الختب وتدتخجـ مقاييذ الفئات في تمخيص 

لستقاربة لتكؾف فئة واحجة ، ويعتبخ الجخل ، والتعميؼ ودرجات الحخارة والعسخ أمثمة عمي الستغيخات الكيؼ ا

جخاء عسميات الجسع والظخح إالتي تدتخجـ في تبؾيب بياناتيا مقاييذ الفئات وتتسيد الفئات بإمكانية 

لي جدأيؽ ليكؾف كل مجي الفئة أو نقدؼ الفئة إو شؾع كعمييا بسعشي أنو يسكؽ أف تزيف  فئة أخخي 
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سشة يسكؽ أف تجسع عمي فئة  16-14قدؼ مشيا فئة صغيخة عمي سبيل السثاؿ ، الفئة العسخية مؽ 

فزلا عؽ ذلػ فإنو يسكؽ معالجة الفئات  02-14سشة وتربح فئة واحجة ىي  02-16العسخ 

 معالجات إحرائية متعجدة 

 مقاييذ الفتخة الدمشية والشدبة -2

Interval and Ratio scale   

وىحا السكياس يعج أقؾي مؽ الدابق حيث ىشا يسكؽ تحجيج الفخوؽ  scale  Intervalالسكياس الفتخي 

، .....  43،62،22بيؽ الكيؼ مثاؿ ذلػ درجات الحخارة السئؾية )فيخنييت( ودرجات الاختبار الخقسية8 

ويؤخح عمي ىحا الكياس  وكحلػ عجد ساعات الؾقت الإضافي لمعساؿ باعتبارىا مكياسا لسدتؾي التؾعف

عجـ وجؾد نقظة الرفخ السظمق بسعشي أف الرفخ ىشا لا يكيذ حالة الانعجاـ الخاصية وبالتالي لا 

( درجات مدتؾاه في التحريل يداوي 12ندتظيع إجخاء الشدبة بيؽ الكيؼ وأف الظالب الحاصل عمي )

خ أنؾاع البيانات الإحرائية ( درجة  وتعتبخ بيانات الفتخة أكث0خسدة أضعاؼ أخخ حاصل  عمي )

شيؾعا واستخجاما في أبحاث العمؾـ الاجتساعية وىي تعكذ الكيؼ الأصمية لمغاىخات كأعسار الدكاف ، 

وكسيات الإنتاج الدراعي والرشاعي ، أعجاد  الديارات ، مداحات السدارع  ومداحات البيئات 

 الحزخية درجات الحخارة ، وكسيات الأمظار 

. ويعج أقؾى مدتؾيات الكياس بسا يسدح بإجخاء الشدب بيؽ   Ratio  السكياس الشدبى -

 قيؼ الستغيخات مثاؿ ذلػ الأوزاف والأطؾاؿ ودرجات الحخارة والدخعة . 

بعض الكتابات فى الفرل بيؽ مكياس الشدبة . مؽ أمثاؿ  ووعمى خلاؼ ما ذىبت إلي -

مؽ عجـ الفرل بيؽ نؾعى  Blalock بلالؾؾ ووآخخيؽ ، فإنشا نتفق مع ما ذىب إلي   Hinkleىشكل 

مؽ الرعؾبة بسكاف أف نجج مكياسا لمفتخة لا  والسكياس حيث يعمل ذلػ تعميلا مشظكيا حيؽ يخى أن
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يكؾف فى نفذ الؾقت مكياس ندبة لاف الؾاقع الامبخيقى يذيخ إلى ضخورة وجؾد الؾحجات الكياسية أو 

و كتمة أو نجج درجة حخارة بلا وحجة قياس لمحخارة السعيارية لمكياس فلا يعقل أف نجج مادة بلا طؾؿ أ

ْـ أو درجة فيخنييت  Centigradeوىى إما درجة مئؾية يظمق عمييا 
3F   Fahrenheit  وتدتخجـ

تمػ السقاييذ فى حالات تتظمب قياس الفخوؽ أو السدافات الحكيكية بيؽ قيؼ معيشة وىحه خاصية 

ؾى السكياسى مؽ السقاييذ الدابقة لكى تؤدى تمػ السقاييذ تجعل مكياس الفتخة والشدبة أرقى فى السدت

 )الفئؾي ( وعيفتيا . فمؾ كاف السظمؾب قياس الفخوؽ والسدافات يدتخجـ مكياس الفتخة 

بكل الخرائص التى يترف بيا مكياس الفئات  Ratioويتسيد مكياس الشدب أو السعجلات 

 هذلػ فيؾ يذتسل عمى الرفخ السظمق ، وىح مؽ قجره عمى وضع البيانات فى تختيب معيؽ فزلا عمى

الخاصية تجعل مؽ السسكؽ استخجاميا فى إجخاء كل العسميات الحدابية مؽ جسع وطخح وضخب 

جخاـ تديج عمى  1222 ػوقدسة بديؾلة تامة .  وعمى سبيل السثاؿ ، يسكؽ القؾؿ بديؾلة ويدخ أف ال

الأرقاـ الرفخية لا تحتاج مشيا إلى  هحجخاـ في 322جخاـ وأنيا ضعف الػ 222جخاـ بسقجار 422

حدابية لتحجيج العلاقة فيسا بيشيا . كسا انو مؽ السسكؽ استخجاـ ىحا السكياس فى  استخجاـ آلات قاسية

حداب الشدبة السئؾية الخاصة بكل قيسة مؽ الكيؼ الؾاقعة عميو والؾاقع أف مقاييذ السعجلات قميلا ما 

 الأوزافية ولكشيا تدتخجـ فى ميجاف العمؾـ الظبيعية فى قياس تدتخجـ فى مجاؿ العمؾـ الاجتساع

 والأطؾاؿ والؾقت .

خجـ فى مجاؿ العمؾـ الاجتساعية مثل تالشقظة نقؾؿ أف متغيخات كثيخة تده ولكى نؾضح ىح

تتزسؽ بالزخورة صفخا فى قياسيا بيشسا متغيخات قياس الأوزاف  الشؾع والعسخ والحالة التعميسية لا

سؼ وىكحا .  وفى مجاؿ السعالجات  122جخاـ والستخ  1222تتزسؽ ذلػ الرفخ فالكيمؾ والأطؾاؿ 

 – 02،  02 – 12الإحرائية لمبحؾث الاجتساعية غالبا ما نسيل إلى استخجاـ الفئات الرفخية مثل 
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.....  7 – 4،  4 – 1لكى نيدخ العسميات الحدابية بجلا مؽ استخجاـ الفئات غيخ الرفخية مثل  12

 (53، ص0211) العارؼ،حا وىك

السكياسيؽ  ومؽ خرائص مقاييذ الفتخة والشدبة بالإضافة لمخرائص التى ذكخناىا فى

الدابقيؽ ، تؾحج نؾع وحجة الكياس فلا يسكؽ أف نكيذ الفخؽ بيؽ درجتيؽ مؽ الحخارة إحجاىسا 

 12درجة مئؾية ،  16بالفيخنييت والأخخى بالجرجة السئؾية بل يكؾف الفخؽ بيؽ درجتيؽ حخاريتيؽ مثل 

ؾجج وحجات قياسية ت ودرجة مئؾية أى مؽ نفذ جشذ وحجة الكياس . ومؽ جية أخخى ، إذا قمشا أن

لسكياس الفتخة ، ففى العمؾـ الاجتساعية قج يتعحر تحقيق ذلػ ،  فسثلا تؾجج وحجات قياسية أو معيارية 

لكياس الحكاء ، الدمظة ، الييئة الاجتساعية والتى نججىا متكخرة دائسا فى السؾضؾعات الاجتساعية 

تخات والشدبة إمكانية استخجاـ العسميات الحدابية والتشفدية السختمفة الفتخة والخاصية الثانية لسكياس الف

السختمفة مؽ جسع وطخح وضخب وقدسة لمجرجات فى عسميات تحميل البيانات فسثلا يسكؽ إضافة دخل 

الدوجة إلى الدوج أو إلى دخل باقي أفخاد الأسخة . والخاصية الثالثة لسكياس الفتخة إذ ييتؼ بخاصية 

سختمفة مثاؿ ذلػ تقديؼ الجرجة الؾاحجة عمى مكياس الحخارة ) تداوى الفخوؽ بيؽ السدتؾيات ال

. ومؽ الجرجة مثلا . ويظمق (0)سثل كل جدء مشيا يالتخمؾمتخ( إلى تجريج مقدسة إلى خسدة أقداـ 

  Equal intervals Scale.عمى ىحا الشؾع مؽ مقاييذ الفتخة مكياس الفتخات الستداوية 

قمشا فى مثاؿ مكياس الحخارة يمدـ نحجد مؾضع نقظة  ولكى يتؼ تجريج فتخات متداوية كسا

بالاختيار التعدفي لشقظة عمى السكياس يشدب إلييا تختيب تجرج الكيؼ تراعجيا  ومظمقة أو ما ندسي

وبفخوؽ ثابتة عمى أساس وحجة الكياس الشؾعية السدتخجمة . ويظمق عمي تمػ الشقظة نقظة الرفخ 

حيث يسكؽ باستخجاـ  Ratio Scaleلحالة مكياس الشدبة ا هومؽ ثؼ يظمق عمي السكياس  فى ىح

الشدب تجرج الكيؼ والقؾؿ باف الكيسة كحا اكبخ مختيؽ أو ثلاث مخات عؽ الكيسة الأخخى السعمؾمة . 
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كمسا زاد مدتؾى الكياس لمستغيخات ، أى زادت الجقة فى الكياس كمسا أمكؽ استخجاـ أنو ويتبيؽ لشا 

مى درجة أفزل 0والثانية ىى أف الستغيخات بسدتؾى قياس معيؽ يكؾف مقاييذ وأساليب إحرائية ع

يسكؽ أيزا  والتعامل معيا بالأساليب الإحرائية السخررة ليحا السدتؾى مؽ الكياس ، كسا أن

 .استخجاـ الأساليب الإحرائية السخررة لسدتؾيات الكياس الأقل 
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 Spssمدخل لبرنامج   .1

تعتبخ عسمية إجخاء البحؾث أداة ميسة تقؾـ بيا السشغسات عمى اختلاؼ أشكاليا سؾاء كانت ىادفة 

أىؼ خظؾات إجخاء البحؾث العمسية والاجتساعية والإندانية التحميل  لمخبح أو غيخ ىادفة لمخبح, ومؽ

الإحرائي والحي تعتسج عميو نتائج البحث وتؾصياتو بذكل كبيخ. ونحؽ نعمؼ كؼ ليحه الشتائج 

والتؾصيات مؽ أثخ عمى اتخاذ القخارات وحل السذكلات وبالتالي عمى نجاح السشغسة أو فذميا في 

جافيا. يدتخجـ البخنامج الإحرائي السعخوؼ باسؼ الحدـ الإحرائية لمعمؾـ أداء رسالتيا وتحقيق أى

بكثخة في إجخاء  Statistical Package for Social Sciences     (SPSS)الاجتساعية

التحميلات الإحرائية بكافة أشكاليا كالإحراءات الؾصفية واختبارات الفخضيات وتحميل التبايؽ 

داعج الباحث أو السجيخ في فيؼ ما يجور حؾلو ويؾفخ لو السعمؾمات اللازمة والارتباط والانحجار مسا ي

كثيخة وطؾيمة ،   SPSSلأجل اتخاذ القخارات الخشيجة. وحيث أف مؾاضيع التحميل الإحرائي باستخجاـ

 . spssإلى تقجيؼ محاضخة مخترخة وشاممة في كيفية استخجاـ والاستفادة مؽ بخنامج  يشافقج ارتأ

 ؟Spss النعام الإحرائي ما هه 1.1

: ىؾ أحج التظبيقات الإحرائية التي تعسل تحت مغمة ويشجوز، وىؾ Spss تعريف النعام الإحرائي

عبارة عؽ مجسؾعة مؽ القؾائؼ والأدوات التي يسكؽ عؽ طخيقيا إدخاؿ البيانات التي يحرل عمييا 

التحميل السُلاحغات، ومؽ ثؼ الكياـ بتحميميا )الباحث العمسي عؽ طخيق الاستبيانات أو السُقابلات أو 

ات الخقسية، ويتسيد البخنامج بقجرتو عمى السعمؾم Spss الشغاـ الإحرائي  (، ويعتسج الاحرائي

ه بيا، ويسكؽ استخجامو في جسيع مشاىج البحث  الكبيخة عمى مُعالجة البيانات التي يتؼ مجُّ

 (05،ص2102)الاطخقجي، العمسي.

  

 

https://www.mobt3ath.com/serv_det.php?page=35&title=%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AD%D9%84%D9%8A%D9%84_%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%AD%D8%B5%D8%A7%D8%A6%D9%8A
https://www.mobt3ath.com/serv_det.php?page=35&title=%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AD%D9%84%D9%8A%D9%84_%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%AD%D8%B5%D8%A7%D8%A6%D9%8A
https://www.mobt3ath.com/serv_det.php?page=35&title=%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AD%D9%84%D9%8A%D9%84_%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%AD%D8%B5%D8%A7%D8%A6%D9%8A
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 :spss أهمية النعام الإحرائي 1.1

الأمخ يتظمَّب بعض عشج الكياـ بجسع السعمؾمات والبيانات الستعمقة بسشاىج البحث العمسي فإف  

الأدوات التي تداىؼ في عسمية الترشيف، ومؽ ثؼ التحميل، والؾصؾؿ إلى الشتائج التفديخية لافتخاضات 

مؽ أبخز الأدوات التي تدتخجـ في  Spss البحث السقجمة مؽ الباحث العمسي، ويُعج الشغاـ الإحرائي

ما يتؼ التؾصل إليو مؽ نتائج عمى مجتسع ذلػ، حيث يقؾـ البخنامج بؾصف الستغيخات، وبالتالي تعسيؼ 

الجراسة، ومؽ الستعارؼ عميو أف الحرؾؿ عمى السعمؾمات مؽ جسيع مفخدات السجتسع أمخ غاية في 

الرعؾبة، ويتظمب مبالغ مالية كبيخة، بالإضافة إلى ضخورة ضؼ عجد كبيخ مؽ السذاركيؽ في البحث 

حل الأفزل لمحرؾؿ عمى الشتائج في أقرخ فتخة زمشية العمسي، لحا فإف استخجاـ أسمؾب العي ِّشة ىؾ ال

 (56، ص 2104)محمد عمي،وبأقل مجيؾد.

 

 :spss طريقة عمل النعام الإحرائي 1.1 

بالبيانات عؽ طخيق وضع رمؾز تسثميا، وبعج ذلػ يتؼ اختيار الشسؾذج  spss برنامج يتؼ مج 

 الاختباري السشاسب لمبيانات، وتحجيج الستغيخات التي يخغب الباحث العمسي في تحميميا.

 :spss قائمة الأوامر في النعام الإحرائي 

، ويتزسؽ Data Editor Menus وتتسثل في قائسة محخر البيانات، والسُدسَّى بالمغة الإنجميدية 

، ولكل صف رقؼ cases الرفؾؼ الحالاتمحخر البيانات مجسؾعة مؽ الرفؾؼ والأعسجة، وتسثل 

، ومؽ السسكؽ أف يتؼ تعييؽ variables معيؽ يسثل تمػ الحالة، وتسثل الأعسجة الستغيخات البحثية

محخر البيانات؛ مؽ أجل الكياـ   عسؾد لكل متغيخ، كحلػ مؽ السسكؽ أف يقؾـ السدتخجـ بتغييخ نسط

الستغيخات، وما يتعمق بيا مؽ مُدسَّيات مثل الأسساء بعخض البيانات الخاـ التي تؼ إدخاليا، أو عخض 

https://spss.en.softonic.com/
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والأرقاـ والحخوؼ، وكحلػ مكياس السختبخ، سؾاء رتبيِّا أو اسسيِّا، بالإضافة إلى الكيؼ الستخوكة مؽ 

 جانب السبحؾثيؽ.

 عناصر قائمة عرض البيانات:

       السمف FILEعؽ طخيقيا الكياـ بفتح السمفات وحفغيا وطباعتيا. : وتمػ القائسة يسكؽ 

       التحخيخ EDIT وعؽ طخيق تمػ القائسة السشدجلة يتؼ ندخ أو قص أو لرق الكيؼ، وكحلػ يسكؽ :

 تغييخ الخيارات، والتؾصل لكيؼ البيانات.

       العخض VIEWة بيا.: ومؽ خلاليا يسكؽ أف يتحكؼ السدتخجـ في طبيعة الكيؼ والذخوح الخاص 

       التذكيل TRANSFORM.وتدتخجـ في حداب الستغيخات الججيجة وفقًا لمكيؼ السحجدة : 

       الإحراء ANALYZE وتداعج تمػ القائسة في الحرؾؿ عمى مجسؾعة مؽ الاختبارات :

 الإحرائية وتحميل البيانات، وتعتبخ مؽ أكبخ القؾائؼ الستعمقة بعخض البيانات.

       البيانات DATA.وعؽ طخيقيا يسكؽ تغييخ ممف البيانات بذكل كامل : 

       الأنساط GRAPHS وىي تدتخجـ لإعجاد الأشكاؿ البيانية بكل أنؾاعيا، سؾاء الجائخية أو :

 السدتظيمة أو السخبعة أو الشقاط.

       الأدوات UTILITIESحكؼ : ويسكؽ عؽ طخيقيا الحرؾؿ عمى البيانات الستعمقة بالستغيخات والت

 في عيؾرىا، وكحلػ يسكؽ التحكؼ في شكل شاشة العخض.

       الشافحة WINDOWSويسكؽ عؽ طخيقيا الكياـ بالتحؾؿ بيؽ نؾافح الشغاـ الإحرائي : SPSS. 

       السداعجة HELP وعؽ طخيقيا يسكؽ الحرؾؿ عمى أي استفدار يخغب السدتخجـ في التعخؼ :

 عميو.
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 عناصر قائمة عرض المتغيرات:

وتمػ الرفحة تتزسؽ الؾصف والذخوح لكل نسط مؽ الستغيخات التي تؾجج في محخر البيانات، 

ويشبغي التشؾيو إلى أف الرفؾؼ تتزسؽ الستغيخات، والأعسجة تبيؽ الؾصف الخاص بتمػ الستغيخات 

 مؽ حيث:

         لا يديج مدسى الستغيخ: والحي يجب أف يبجأ بحخؼ ويجب أف يشتيي السدسى بشقظة، ويجب أف

 السدسى عؽ ثساني خانات، ويشبغي أف لا يؾجج ضسؽ السُدسَّى إشارة أو فخاغ.

         عخض الستغيخ: والأصل في ذلػ ىؾ أف جسيع البيانات التي يتؼ إدخاليا رقسية، غيخ أنو مؽ

 السسكؽ أف يتؼ الإدخاؿ عمى شكل حخوؼ، وتعتسج طخيقة عخض الستغيخ عمى نؾعيتو.

        يخ: حيث يقؾـ السدتخجـ بتؾضيح الؾصف الكامل لمستغيخ؛ مؽ خلاؿ الخانات وصف الستغ

 التي تؾضح ذلػ.

        البيانات الستخوكة MISSING ،وىي البيانات التي يتخكيا السبحؾث بدبب عجـ تفيسو ليا :

  ويسكؽ أف يؾضح الترشيف تخكيا بدبب السبحؾث.

 عناصر قائمة المخرجات:

        السمف FILE.والغخض مشو الفتح أو الحفظ أو الظباعة بالشدبة لمسخخجات : 

        التحخيخEDIT.ويدتخجـ في لرق أو ندخ أو قظع السخخجات : 

        العخضVIEW .ويدتخجـ في التحكؼ بالسدظخة الستعمقة بالأوامخ : 

        الإدراج INSERTوضع الفؾاصل بيؽ الرفحات أو الأشكاؿ أو  : ويدتخجـ في

 العشاويؽ أو الشرؾص.

        التذكيل FORMAT ويدتخجـ مؽ أجل ضبط الحجود الخاصة بالسخخجات التي :

 يخغب السدتخجـ في طباعتيا.
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        الإحراء STATICTICS ويدتخجـ مؽ أجل اختبار البيانات والكياـ بالعسميات :

 الإحرائية.

        تالأدوا UTILITIES وتدتخجـ في التحكؼ بالستغيخات التي تغيخ في صشجوؽ :

 الحؾار.

        نافحة الؾيشجوز WIDOWS وتدتخجـ مؽ أجل تكبيخ وترغيخ الشؾافح والتحؾؿ فيسا :

  بيشيا.

 :SPSS أبرز الهظائف المرتبطة بالنعام الإحرائي  4.0

تدعيؽ وعيفة، ومؽ أبخزىا الشساذج الاختبارية تحتؾي الإصجارات الحجيثة مؽ البخنامج عمى أكثخ مؽ  

؛ والتي تدتخجـ مؽ أجل التيديخ SPSS التي تسثل الغخض الأساسي مؽ استخجاـ الشغاـ الإحرائي

عمى الباحث العمسي في عسمية تحميل البيانات، ومؽ ثؼ الؾصؾؿ لمشتائج وفيسيا، ويتخؾ البخنامج 

ختبارية الإحرائية بسا يشاسب خظة البحث العمسي، ومؽ لمباحث حخية الاختيار فيسا بيؽ الشساذج الا

 أمثمتيا:

   السقارنة بيؽ الستؾسظات، ويؾجج الكثيخ مؽ الآليات السختبظة بحلػ في الشغاـ

، مثل تحميل التبايؽ الأحادي، واختبارات العي ِّشة الؾاحجة، واختبارات العيشات SPSS الإحرائي

 السددوجة.السدتقبمة، واختبارات العيشات 

   ،الخسؾـ البيانية، ومؽ الستعارؼ عميو أف الخسؾـ البيانية التؾضيحية ىي عساد عمؼ الإحراء

مجسؾعو مؽ الخيارات بالشدبة لمباحث؛ مؽ أجل الحرؾؿ  SPSS ويسشح الشغاـ الإحرائي

عمى رسؾـ مختمفة الأشكاؿ، وبذكل مفيؾـ وأنيق وفقًا لمعجيج مؽ الألؾاف ويسكؽ الحرؾؿ عمى 

 .GRAPHS ذلػ عؽ طخيق الخيار
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    العلاقة بيؽ الستغيخات، وىؾ ما يعخؼ بالارتباط ومؽ الأدوات السدتخجمة في ذلػ الارتباط

 الجدئي والارتباط الستعجد.

   التكخارات، حيث يسشح البخنامج إجسالي التكخارات التي تتعمق بكل متغيخ، ويذسل ذلػ بعض

بي والؾسيط والسجى والخظأ السعياري والانحخاؼ الأدوات الإحرائية مثل الستؾسط الحدا

مؽ  SPSS السعياري، وتعج التكخارات مؽ أبخز ما تدتخجمو خؾارزميات الشغاـ الإحرائي

أجل الؾصؾؿ إلى السمخرات الشيائية والتي تغيخ في صؾرة رسؾـ بيانية تؾضح إجسالي 

 الحالات بالشدبة لكل مجسؾعة مؽ عيشة الجراسة.

  ابات، والسقرؾد بحلػ ىؾ إمكانية وجؾد مجسؾعة مؽ الاستجابات الستؾقعة اختبار الاستج

بالشدبة لمسبحؾثيؽ، ويحتؾي البخنامج عمى أكثخ مؽ طخيقة لتحميل تمػ الشؾعية مؽ البيانات 

كسا يمي: طخيقة الفئات الستعجدة، حيث يقؾـ الباحث العمسي بؾضع الأعجاد الستؾقعة التي 

ة، ويقؾـ بخبظيا بجالة تعظي الستغيخ صفخًا في حالة الحرؾؿ تسشح الباحث نفذ الاستجاب

عمى عجد مؽ الاستجابات أقل مؽ الستؾقع، وطخيقة الانقداـ السددوج ويزع الباحث وفقًا لتمػ 

 الظخيقة عجد افتخاضي مقارب للاستجابات الستؾقعة مؽ السبحؾثيؽ بحيث يتداوى مع الستغيخ.

   الإحرائيدواؿ الإحراء، ويدخخ الشغاـ SPSS  بسجسؾعة كبيخة مؽ الجواؿ، ومؽ أمثمتيا

دالة الكيسة العغسى والرغخى، ودالة معامل الاختلاؼ، ودالة الانحخاؼ السعياري، ودالة 

 الستؾسط الحدابي، والجواؿ السختبظة بالكيؼ السفقؾدة إلى ما غيخ ذلػ مؽ الجواؿ الخياضية.
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 الإحرائي لمتحميل SPSS برنامج شرح.1

 Statistical Package) أي  SPSS إف الحدمة الإحرائية لمعمؾـ الاجتساعية، أو بخنامج

for the Social Sciences) مشرة إحرائية احتخافية تقجميا شخكة ىي IBM تقجـ مجسؾعة ،

باستخلاص رؤى قابمة لمتظبيق مؽ  مسيدة مؽ الخجمات والتحميلات الإحرائية، والتي تدسح لمباحثيؽ

 )ل بيانات دراساتيؼ، وعل أبخز مسيدات ىحه الحدمة ىي سيؾلة الاستخجاـ والسؾثؾقية العاليةخلاؿ تحمي

 :بالتالي يقؾـ أف الباحث يدتظيع SPSS بخنامج خلاؿ ومؽ

  تحميل البيانات وفيسيا بذكل أفزل، وحل السذكلات البحثية السعقجة مؽ خلاؿ واجية سيمة

 .الاستخجاـ

  الكبيخة والسعقجة بدخعة أكبخ؛ مؽ خلاؿ الإجخاءات الإحرائية فيؼ مجسؾعات البيانات

 .الستقجمة التي تداعج عمى ضساف الجقة العالية وجؾدة اتخاذ القخار

 استخجاـ لغات البخمجة، لمتكامل مع البخامج الإحرائية مفتؾحة السرجر. 

 إدارة عسمية إدخاؿ البيانات، وتحميميا بذكل مخف وغيخ معقج. 

  

و الاف، لشكسل الذخح  ()  ىحا مقجـ مؽ السجمة العخبية لمعمؾـ و نذخ الأبحاث SPSS جو شخح بخنام

ـ، وىؾ بخنامج يدتخجـ عمى نظاؽ 0968في ندختو الأولى في العاـ  SPSS فقج تؼ إصجار بخنامج

 .واسع لمتحميل الإحرائي في العمؾـ الاجتساعية

، والرحية، والتخبؾية، كسا يدتخجـ في كسا يدتخجمو أيزاً الباحثؾف في السجالات الاقترادية

الجراسات السدحية، والجراسات الحكؾمية، وغيخىا، ويقجـ البخنامج مجسؾعة مؽ التحميلات الإحرائية، 

 (الإحرائية التحميلات SPSS )بخنامج شخح: وىي
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 الؾصفية الإحرائيات statistics): (Descriptive  ،كالججولة الستقاطعة، والتكخارات

 .ت الشدبة الؾصفيةوإحرائيا

 الستغيخ ثشائية الإحرائيات statistics): (Bivariate كالستؾسط الحدابي، اختبار-(t t  

test)واختبار ، ANOVA ومعامل الارتباط ،. 

 مثل الانحجار الخظي: العجدية بالشتائج التشبؤ(Linear regression).  

  

لمباحثيؽ الستسخسيؽ في   SPSS يؾفخىا بخنامجىحا علاوة عمى التحميلات الإحرائية الستقجمة التي 

 Geo spatial) ، والتحميل السكاني(cluster analysis) العسل البحثي، مثل التحميل العشقؾدي

analysis). 

 :لمباحثيؽ بالشدبة SPSS بخنامج أىسية

مخحمة واحج مؽ البخامج التي لا يسكؽ لأي باحث أف يتخظاه أو يدتغشي عشو في   SPSS يعج بخنامج

نحكخ لكؼ أبخز السسيدات التي تخفع مؽ قيسة وأىسية  SPSS تحميل البيانات، ومؽ خلاؿ شخح بخنامج

 :ىحا البخنامج

 .التحميل في والدخعة الاستخجاـ، وسيؾلة السخونة أولًا:

أنػ ستقؾـ بتحميل البيانات التي قست بجسعيا خلاؿ عسمػ البحثي بذكل يجوي وبجوف استخجاـ  تخيل

أي تظبيقات حجيثة، لسا أنيى أحج دراستو! أو عمى الأقل لاستغخؽ سشيشاً وىؾ يحمل في البيانات، لكي 

حج أو أنت تحتاج فقط ليؾـ وا  SPSS يرل في الشياية إلى نتائج واضحة ومحجدة، أما باستخجاـ

 .بزع ساعات كي تحرل عمى نتائجػ
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 .لمشتائج ومفرلاً   كاملاً  عخضاً  SPSS  بخنامج لػ يزسؽ ثانياً:

مؽ خلاؿ البخنامج يسكشػ الحرؾؿ عمى نتائج دراستػ برؾرة مفرمة، وبالذكل الحي تختاره أنت، مؽ 

 .خلاؿ الخسؾمات البيانية الستعجدة التي يؾفخىا البخنامج لمباحث

 .السخخجات ودقة العالية، السؾثؾقية ثالثاً:

يدتحيل أف يخظئ أو يعظيػ نتائج غيخ دقيقة، إلا في حاؿ أنػ قجمت   SPSS إف بخنامجاً بقجرات

 .لو بيانات غيخ مشظكية، مسا يداعج الباحث عمى تقجيؼ نتائج عالية السرجاقية والسؾثؾقية

 .الباحثيؽ بيؽ شيخة الأكثخ أنو في البخنامج أىسية تتمخص رابعاً:

فيؾ يحمل البيانات الخقسية بكفاءة عالية، ويعتبخ مؽ البخامج الإحرائية القميمة الستؾافقة مع حدـ 

  ) Office Microsoft.(مايكخوسؾفت أوفيذ

  SPSS  بخنامج مكؾنات

مدبقاً أف البخنامج غيخ لشحكخ لكؼ أىؼ مكؾنات البخنامج، كسا ذكخنا  SPSS دعؾنا ندتغل شخح بخنامج

يتكؾف مؽ واجية رئيدية ” ويشجوز“معقج عمى الإطلاؽ، فيؾ مثل أي بخنامج مؽ بخامج نغاـ التذغيل 

الخئيدية عميػ أولًا  SPSS يشبثق عشيا مجسؾعة مؽ الأوامخ والإجخاءات، ولمؾصؾؿ إلى واجية بخنامج

  ..“ Cancel ” خلاؿ الزغط عمى تخظي أوؿ نافحة تغيخ عشج الزغط عمى أيقؾنة البخنامج، مؽ
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 (0) الذكل في مؾضح ىؾ كسا البخنامج الؾاجية ستغيخ ذلػ بعج

  

 
 SPSS (: شخح بخنامج0الذكل )

  

وفييا يتؼ إدخاؿ وتعجيل  (Data View) وتتكؾف الؾاجية مؽ ورقتيؽ رئيديتيؽ وىسا عارض البيانات

الستغيخات في حيؽ تسثل الرفؾؼ الحالات محل الجراسة، وعخض البيانات لمباحث، وتسثل الأعسجة 

، الحي (Variable View) وبحلػ تسثل كل خمية مذاىجة الستغيخ لمحالة السقابمة، وعارض الستغيخات

 .( بالمؾف الأحسخ2تؼ تحجيجىسا في الذكل ) تؼ ترسيسو لمتحكؼ بخرائص الستغيخات، وقج

  SPSSبخنامج في الستغيخات أنؾاع-

 :لػ البخنامج إضافة أنؾاع مختمفة مؽ الستغيخات كسا ىؾ مؾضح في الججوؿ التالييتيح 

  SPSSبخنامج شخح
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 Output) الشتائج عارض تدسى أخخى  شاشة في الإحرائي التحميل نتائج البخنامج ويعخض

Viewer)، الشتائج طمب عشج تغيخ ولكؽ البخنامج، تذغيل عشج مباشخة تغيخ لا الؾرقة ىحه أف إلا 

 (2) الذكل في مؾضح ىؾ كسا بيا، تقؾـ إحرائية عسمية يلأ

 
  SPSSبخنامج شخح (:2) الذكل
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 (3) الذكل في مؾضح ىؾ كسا بيانية رسؾـ شكل عمى الشتائج SPSS  بخنامج ويعخض كسا

  

 
 SPSS (: شخح بخنامج3الذكل )

  

 شحؽف الاجتساعية، لمعمؾـ الإحرائية الحدمة أو SPSS  ببخنامج مؾجداً  تعخيفياً  شخحاً  ىحا كاف لقج

 في البخنامج عؽ البحث في الجيج لاخترار الخسسي مؾقعو مؽ البخنامج بتحسيل الباحثيؽ نشرح

 كسخاكد معتسجة، جيات طخيق عؽ البخنامج تفاصيل بتعمؼ نشرحيؼ كسا مقخصشة، تكؾف  قج مؾاقع

 .مثالية برؾرة البخنامج تعمؼ لزساف السؾثؾؽ، مكانيا مؽ السعمؾمة لأخح ذلػ العمسي، البحث

 

 

 

 

https://www.ibm.com/analytics/spss-statistics-software
https://www.ibm.com/analytics/spss-statistics-software
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 لتحميل تأثير التنعيم SPSS يفية استخدام برنامجك .1

 SPSS  :يتزسؽ

 :لتحميل تأثير التنعيم SPSS كيفية استخدام برنامج

ىؾ  yىشاؾ طخيقتاف لاختبار تأثيخ الاعتجاؿ مع الانحجار والانحجار.انغخ إلى السعادلتيؽ التاليتيؽ ، 

ىؾ مرظمح التفاعل بيؽ  mxغيخ الؾسيط ، ىؾ الست mىؾ الستغيخ السدتقل ،  xالستغيخ التابع ، 

لمسعادلتيؽ ليحا  R-square اختبخ ." abc c الستغيخ السعتجؿ والستغيخ السدتقل ، والسعامل ىؾ

 c الستغيخ. إذا كاف الستغيخ ميسًا ، فيحا يعشي أف تأثيخ الزبط ميؼ. يسكشػ أيزًا اختبار أىسية

 .ا إلى تأثيخ التعجيلمباشخةً. إذا كانت ميسة ، يسكؽ أف تذيخ أيزً '

 
 :، افتح قائسة الانحجار الخظي ، كسا ىؾ مؾضح في الذكل spss في .2

 
ضع الستغيخ التابع ]الاستكذاؼ الؾعيفي[ والستغيخ السدتقل ]مفيؾـ الحات[ والستغيخ الؾسيط ]الجعؼ  .3

 .الاجتساعي[ في مخبعات كل مشيسا

https://arabicprogrammer.com/tag/SPSS/
http://cda.pinggu.org/view/26359.html
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 .السعادلة الثانيةانقخ فؾؽ الظبقة التالية لتعييؽ  .4

 
 .تزيف ىحه الظبقة الثانية عشرخًا تفاعميًا إلى الظبقة الأولى .5
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 .انقخ فؾؽ الإحراء لتعييؽ السعمسات السخاد إخخاجيا .6

 
 .لتغييخ السبمغ ، انقخ فؾؽ "متابعة" ، ثؼ انقخ فؾؽ فقط R تأكج مؽ تحجيج الجانب .7

 
، مسا يثبت  1.15أقل مؽ  sig F السعادلة الثانية ، قيسة تغييخ ، r يسكؽ ملاحغة أف متغيخ مخبع .8

 .وجؾد تأثيخ التعجيل
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السؾصؾؼ سابقًا ، ' abcc انغخ إلى نتائج السخخجات ، السخبع الأحسخ الأوؿ ىؾ السعامل ، وىؾ .9

 ، مسا يذيخ إلى وجؾد 1.15لسعامل التفاعل أقل مؽ  sig ىي مدتؾى أىسيتيا ، وقيسة sig وقيسة

 .تأثيخ تعجيل

 
 

   SPSS مميزات برنامج.1
، والتي ليا دوراً ىاماً في البحؾث العمسية ىؾ أحج عمؾـ الاقتراد التي تدتخجـ في التحميل الإحرائي

البخامج  اخترار الؾقت والجيج لمباحثيؽ، فيؾ يتسيد بتؾفيخ نتائج دقيقة وسخيعة، وىشاؾ العجيج مؽ

التي يسكؽ استخجاميا في تحميل البيانات، ومعالجة السعمؾمات، ولكي يدتخجـ  الإحرائية

حتى يحجد أي مؽ ىؤلاء  البخامج الإحرائية تعخؼ عمى العجيج مؽعميو ال التحميل الإحرائي الباحث

  ,E. VIEWS،SPSS, STATA, SAS,EXCELيسكشو استخجمو، ومؽ أشيخ ىحه البخامج ىسا: ),

Rبخنامج (، وسشتعخؼ في ىحا السقاؿ عمى SPSS .ومكؾناتو ومسيداتو 

 

 

 

 

 

https://www.drasah.com/Description.aspx?id=3069&url=%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AD%D9%84%D9%8A%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%AD%D8%B5%D8%A7%D8%A6%D9%8A
https://www.drasah.com/Description.aspx?id=3069&url=%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AD%D9%84%D9%8A%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%AD%D8%B5%D8%A7%D8%A6%D9%8A
https://www.drasah.com/Description.aspx?id=3626&url=%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%AE%D8%B7%D8%A7%D8%A1-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%AD%D8%B5%D8%A7%D8%A6%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%A7%D8%A6%D8%B9%D8%A9-%D9%81%D9%8A-%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%AD%D9%88%D8%AB-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%84%D9%85%D9%8A%D8%A9
https://www.drasah.com/Description.aspx?id=3598&url=%D8%A3%D9%81%D8%B6%D9%84-10-%D8%A8%D8%B1%D8%A7%D9%85%D8%AC-%D8%AA%D8%AD%D9%84%D9%8A%D9%84-%D8%A5%D8%AD%D8%B5%D8%A7%D8%A6%D9%8A-%D9%84%D8%B9%D8%A7%D9%85-2020
https://www.drasah.com/Description.aspx?id=3598&url=%D8%A3%D9%81%D8%B6%D9%84-10-%D8%A8%D8%B1%D8%A7%D9%85%D8%AC-%D8%AA%D8%AD%D9%84%D9%8A%D9%84-%D8%A5%D8%AD%D8%B5%D8%A7%D8%A6%D9%8A-%D9%84%D8%B9%D8%A7%D9%85-2020
https://www.drasah.com/Description.aspx?id=3598&url=%D8%A3%D9%81%D8%B6%D9%84-10-%D8%A8%D8%B1%D8%A7%D9%85%D8%AC-%D8%AA%D8%AD%D9%84%D9%8A%D9%84-%D8%A5%D8%AD%D8%B5%D8%A7%D8%A6%D9%8A-%D9%84%D8%B9%D8%A7%D9%85-2020
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 :SPSS أهمية برنامج 1.1

، وىؾ ما يعشي )(Statistical package for social sciences ىؾ اخترار SPSS بخنامج

، حيث 0968الحدمة الإحرائية لمعمؾـ الاجتساعية، وقج عيخت أوؿ ندخة لمبخنامج عاـ 

، ويسكؽ مؽ خلالو تحميل البيانات التي يتؼ البخامج الإحرائية ىؾ أحج أقجـ SPSSػ بخنامج يعتبخ

ت أو السلاحغات التي البحؾث الاجتساعية، عؽ طخيق الاستبيانات أو السقابلا الاستعانة بيا في

البخامج  بديؾلة الاستخجاـ عؽ غيخه مؽ SPSS بخنامج تحتؾي عمى بيانات رقسية، ويتسيد

 لؼ يتزسشو مؽ معادلات إحرائية تداعج الباحثيؽ في الؾصؾؿ إلى ما يخيجوف. الإحرائية

 ؟ spss استخجامات بخنامج

وطلاب الجراسات العميا )ماجدتيخ ودكتؾراه(، عمى الباحثيؽ العمسييؽ  spss بخنامج لا يقترخ استخجاـ

ولكؽ تقؾـ بعض الذخكات التي تدتخجـ قؾاعج البيانات وتحميلاتيا بالتعامل مع البخنامج في تحميل 

بياناتيا وتقاريخ الأعساؿ والخسؾـ البيانية الخاصة بيا، كسا يتؼ التجريذ بو في بعض الجامعات التي 

 .التحميل الإحرائي تيتؼ بالتعمؼ

 في البحث العممي: SPSS نامج الإحرائيأهمية البر  1.1

يتظمب العسل الإحرائي التعامل مع عجد ىائل مؽ البيانات الغيخ السعالجة، فإذا كاف ىشاؾ دولة ما  

تخيج دراسة مدحية واسعة عمى تعجد الدكاف، فيحا يعشي تفخيغ السلاييؽ مؽ البيانات، ومؽ ىشا تغيخ 

ويشظبق ذلػ أيزاً عمى الباحثيؽ الحيؽ يقامؾف بالجراسات ، SPSS بخنامج التحميل الإحرائي أىسية

 تدتخجـ عيشة أقل مؽ ذلػ طبقاً لمحجود بحثية معيشة.

التداؤلات والفخضيات  كسا أف الؾصؾؿ لشتائج إحرائية دقيقة وواضحة تداىؼ في الإجابة عمى  

تحميل البيانات  لسا يتسيد بو مؽ الجقة والجؾدة في SPSS بخنامج البحث، لحا يشرح باستخجاـ

 والؾصؾؿ إلى الشتائج.

https://www.drasah.com/Description.aspx?id=3598&url=%D8%A3%D9%81%D8%B6%D9%84-10-%D8%A8%D8%B1%D8%A7%D9%85%D8%AC-%D8%AA%D8%AD%D9%84%D9%8A%D9%84-%D8%A5%D8%AD%D8%B5%D8%A7%D8%A6%D9%8A-%D9%84%D8%B9%D8%A7%D9%85-2020
https://www.drasah.com/Description.aspx?id=3071&url=%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AD%D9%84%D9%8A%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AD%D8%B5%D8%A7%D8%A6%D9%8A-%D9%81%D9%8A-%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%AD%D8%AB-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%84%D9%85%D9%8A
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 :SPSS قائسة الأوامخ في الشغاـ الإحرائي

والحي يذسل عمى مجسؾعة  (،Data Editor Menus) تتسثل القائسة في محخر البيانات

ويسكؽ أف يتعيؽ عسؾد لكل متغيخ، كسا يسكؽ أف (variables)   وأعسجة cases) ) صفؾؼ

البيانات كي يقؾـ بعخض البيانات الغيخ السعالجة التي قاـ بإدخاليا  بتغيخ محخر العمسي الباحث يقؾـ

 مثل الأسساء والأرقاـ والحخوؼ وكحلػ بعض الكيؼ التي يحجدىا الباحث.

 :  SPSS شخوط إدخاؿ الستغيخات لبخنامج

 يشبغي أف يبجأ الاسؼ بالحخؼ وأف كاف يسكؽ أف يذسل عمى أرقاـ أو نقظة في باقي الاسؼ. -0

 بغي إلا تشيي الأسساء بالشقظة.يش -2

 يشبغي إلا يكؾف ىشاؾ مدافة أو علامات استفياـ أو علامات تعجب في اسؼ الستغيخ. -3

 حخؼ للاسؼ. 64يشبغي إلا يتخظى  -4

( في المغة Smallوالحخوؼ الرغيخة ) Capital)يشبغي ألا يكؾف ىشاؾ فخؽ بيؽ الحخوؼ الكبيخة ) -5

 الإنجميدية.

 (.-شتيي الاسؼ بيحه العلامة )يشبغي ألا ي -6

 :SPSS أبخز الؾعائف السختبظة بالشغاـ الإحرائي 

وعيفة، أبخزىؼ الشساذج الاختبارية التي تعتبخ ىي الغاية الأساسية  91يحتؾي البخنامج عمى أكثخ مؽ 

مؽ تحميل البيانات، ويؾجج العجيج  العمسي الباحث البخنامج الإحرائي، والتي تدتخجـ لتديل عمى في

 الاختيار مشيا ما يتشاسب مع خظتو البحثية مثل: لمباحث العمسي الاختبارات التي يسكؽ

ختبارات العيشات السقارنة بيؽ الستؾسظات: كالتحميل التبايؽ الأحادي، واختبارات العيشات الؾاحجة، وا -

 السدتقمة، واختبارات السددوجة.

https://drasah.com/blog.aspx?url=%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AF%D9%88%D9%86%D8%A9
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الخسؾـ البيانية: تعتبخ الخسؾـ البيانية ىي مؽ أسذ الحي يقؾـ عمييا عمؼ الإحراء،  -

الاختيار  العمسي لمباحث مجسؾعة خيارات متعمقة بالخسؾـ متشؾعة الأشكاؿ يسكؽ SPSS بخنامج ويؾفخ

 مؽ خلاليا.

 الارتباط الكمي(. -ما يظمق عميو الارتباط )الارتباط الجدئيالعلاقة بيؽ الستغيخات: وىؾ  -

التكخارات: يعظي البخنامج مجسؾع التكخارات السختبظة بكل متغيخ، ويتسثل ذلػ في الأدوات -

 والؾسيط والسجى(. -الانحخاؼ السعياري  -الإحرائية الستشؾعة مثل )الستؾسط الحدابي

مؽ الاستجابات يتؾقع عيؾرىا مؽ عيشة الجراسة، وىشاؾ اختبار الاستجابات: وىي تعشي مجسؾعة   -

مؽ خلاليا قياس الاستجابات مثل: طخيقة الفئات الستعجدة وطخيقة  لمباحث العمسي عجة اختبارات يسكؽ

 الانقداـ السددوج.

عمى العجيج مؽ الجواؿ، مثل دالة الكيسة العغسي  الإحرائي SPSS بخنامج اؿ الإحراء: يحتؾي دو  -

والرغخى، ودالة معامل الاختلاؼ، ودالة الانحخاؼ السعياري، ودالة الستؾسط الحدابي، والجواؿ 

 السختبظة بالكيؼ السفقؾدة.

 SPSS أىؼ السسيدات الخاصة بالبخنامج

اذج عالية الجقة والجؾدة لمحرؾؿ عمى نتائج الستؾقعة مؽ نس SPSS بخنامج يدتخجـ -0

 الإحرائيات.

ليذ مؽ الزخوري أف تكؾف باحثاً حتى تدتظيع أف تتعامل معو وتدتخجمو نغخاً لمديؾلة البخنامج  -2

 ومخونتو.

 يسكشو التعامل مع جسيع أنؾاع السمفات. SPSS بخنامج -3

 الأخظاء.في اكتذاؼ SPSS  بخنامج يداعج اؿ -4

https://drasah.com/blog.aspx?url=%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AF%D9%88%D9%86%D8%A9
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الإحراء  يذسل البخنامج العجيج مؽ الاختبارات والخسؾمات البيانية كسا انو يتفؾؽ في -5

 والانحجار الأساسي وتحميل التبايؽ. الؾصفي

 مع مايكخوسؾفت أوفيذ. SPSS بخنامج كسا ندتظيع دمج -6

في  الباحث العمسي يداعج التحميل الإحرائي في SPSS بخنامج وفي الختاـ يسكششا القؾؿ إف استخجاـ

مؽ سيؾلة في الاستخجاـ، لحا يعتسج  SPSS بخنامج الحرؾؿ عمى نتائج دقيقة وسخيعة، لسا يتسيد بو

 عميو العجيج مؽ الباحثيؽ والجامعات والحكؾمات أيزاً.
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 :الاجتماعيةمقياس معالجة وتحميل المعطيات  فيتمارين . 1
  

 لجيشا علامات عذخة طمبة في مكياس الإحراء والتي ىي مؾضحة في الججوؿ التالي : : 1التمرين 
 

 01 9 8 7 6 5 4 3 2 0 الطمبة
 8 09 3 6 08 05 02 8 9 6 علامات الإحراء

 
ما يعشي أف علامات الظمبة في  01,6الستؾسط الحدابي لعلامات الظمبة في الإحراء ىؾ  الحل :

 الإحراء ىي متؾسظة

يدتخجـ الباحث تأويلاتو السشظكية و يزيف ليا الجعامات الدؾسيؾلؾجية مؽ  تفديره سهسيهلهجيا:
 بعزيسا.الأفكار الؾاردة في الشغخيات والجراسات الدابقة التي تخبط متغيخي الجراسة ب

 : 1التمرين 

 : العلاقة بين مذاهدة التمفاز و الجنس 1جدول 

 السجسؾع إناث ذكؾر 
 % التكخار % التكخار % التكخار

 87.5 35 65.70 23 34.28 02 يذاىج
 02.5 5 21 0 81 4 لا يذاىج
 011 41 61 24 41 06 السجسؾع

( نحرل عمييا بفخز السذاىجيؽ مؽ الحكؾر 0و 23( والخابع)4و 02أرقاـ العسؾد الثاني)  ملاحعة:
 والإناث أثشاء التفخيغ.

الحي يبيؽ علاقة مذاىجة البخامج الستمفدة  13تفديخ الججوؿ إحرائيا: تذيخ معظيات الججوؿ رقؼ 
% 87.5ؾف الشدبة الأعمى بػ حدب جشذ السبحؾثيؽ أف الحيؽ يذاىجوف البخامج الستمفدة ىؼ الحيؽ يذكم

% . بيشسا لا يذكل الحيؽ لا يذاىجوف سؾى الشدبة الأضعف بػ 65.70وأغمبيؼ مؽ الإناث بشدبة 
 %.81% وأغمبيؼ مؽ الحكؾر بشدبة 02.5
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يدتخجـ الباحث تأويلاتو السشظكية و يزيف ليا الجعامات الدؾسيؾلؾجية مؽ تفديره سهسيهلهجيا:
 يات والجراسات الدابقة التي تخبط متغيخي الجراسة ببعزيساالأفكار الؾاردة في الشغخ 

 
 

 :  1التمرين 
 الإنتخنت في التعمؼ والسدتؾي الجراسي  استخجاـ: العلاقة بيؽ  4ججوؿ 

 المجمهع   السدتؾي التعميسي 
 متؾسط ثانؾي  جامعي

 % التكرار % التكرار  التكرار التكرار التكرار
 40.75 067 8.03 04 64,88 85 71,01 68 دائسا ـأ إستخجاـ

 38.25 053 69.76 021 9,06 02 20.64 20 أحيانا
 21 81 25.95 38 22,19 34 8.24 8 أبجا

 011 411 43 072 32,75 030 24,25 97 المجمهع
 

 يتؼ بذكل أفقي بالذكل التالي:  التحميل:  

 38.25تمييا  40.75أعلاىا إلى أدناىا )  ػ نقارف بيؽ ندب العسؾد الأخيخ، ونبجأ بالتعبيخ عشيا مؽ
 (. 21تمييا 

ثؼ  69.76ثؼ  71.01 ػ في نفذ الؾقت نخفقيا بأعمى ندبة تجسع بيؽ الستغيخ التابع والسدتقل ) 
25.95 .) 

% أعمى ندبة لمسجيبيؽ بأنيؼ يدتخجمؾف 40.75نجسع الفقختيؽ الدابقتيؽ بالذكل التالي: تعتبخ ندبة 

% . تمييا  71.01 دائسا، تسثميا ندبة السجيبيؽ مؽ السدتؾي الجامعي ىي أكبخ بػػػأنتخنت في الجراسة 

% تسثميا ندبة السجيبيؽ مؽ 38.25ندبة السجيبيؽ بأنيؼ يدتخجمؾف الأنتخنت في الجراسة أحيانا بػ 

%. بيشسا تُعج  أصغخ ندبة لمسجيبيؽ بأنيؼ لا يدتخجمؾف 69.76السدتؾي الستؾسط ىي أكبخ بػ 

 %.25.95% تسثميا ندبة السجيبيؽ مؽ السدتؾي الستؾسط بػ 21نت في الجراسة أبجا بػ الأنتخ 
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يدتخجـ الباحث تأويلاتو السشظكية و يزيف ليا الجعامات الدؾسيؾلؾجية مؽ  تفديره سهسيهلهجيا:
 الأفكار الؾاردة في الشغخيات والجراسات الدابقة التي تخبط متغيخي الجراسة ببعزيسا.

 

 لجيشا علامات عذخة طمبة في مكياس الإحراء والتي ىي مؾضحة في الججوؿ التالي : : 4التمرين 

 
 01 9 8 7 6 5 4 3 2 0 الطمبة
 2 09 3 6 08 05 02 8 5 2 علامات الإحراء

 
 حاوؿ الباحث إكتذاؼ علامات الظمبة في مكياس الإحراء فدتخخج الججوؿ التالي :

 
 Statistique 

Note de 
statistique 

 Moyenne 9,00 الستؾسط الحدابي 
Intervalle de confiance à 

 pour laمجاؿ الثقة   95%
moyenne 

   Borne inférieure   4,32 

Borne supérieure      13,68 

 Moyenne tronquée à 5%  8,83 الستؾسط الحدابي السقظؾع 
 Médiane     7,00الؾسيط 
 Variance   42,889التبايؽ 

 Ecart-type  6,549الإنحخاؼ السعياري 
 Intervalle  17السجى 
 Asymétrie  0,484إلتؾاء 

 Aplatissement -1,447التفمظح 

 

 الحل :

ويذيخ إلى حرؾؿ  9:  علامات الظمبة في مادة الإحراء يداوي   Moyenne المتهسط الحدابي 
 الظمبة عمى علامات عالية.
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وىؾ يسثل تقجيخ السجاؿ الحي تقع داخمو قيسة الستؾسط  : Intervalle de confianceمجال الثقة 
الحدابي إذا أعجنا سحب عيشة أخخى مؽ نفذ السجتسع وبشفذ الحجؼ ويكؾف إحتساؿ وقؾع الستؾسط 

  4,32 -13,68ونلاحظ أف ىحا السجاؿ في مثالشا ىؾ   0,95الحدابي داخل ىحا السجاؿ 

مؽ أعمى  % 2,5: ويحدب عؽ طخيق ندع Moyenne tronquée المتهسط الحدابي المقطهع 
مؽ أسفميا بعج تختيبيا تراعجيا وبحلػ يداعج في الحرؾؿ عمى قيسة أدؽ لمستؾسط  % 2,5البيانات و

الحدابي لأنو يحجؼ تأثيخ الكيؼ الذاذة أو الستظخفة عمى قيسة الستؾسط الحدابي ويسكؽ أف نخى أف 
 8,83الستؾسط الحدابي العادي الحي قيستو تداوي وىي تختمف عؽ  8,83قيستو تداوي 

أي يسكؽ  7,00: ىؾ الكيسة التي تقع في مشترف البيانات وفي مثالشا يداوي Médianeالهسيط 
 والشرف الأخخ أعمى مشيا. 7,00القؾؿ بأف علامات نرف الظلاب أقل مؽ 

ا كانت قيستو أكبخ دؿ ذلػ : يعبخ عؽ تباعج البيانات عؽ الستؾسط الحدابي فكمسVariance التباين 
 42,889عمى تذتت البيانات وتباعجىا عؽ الستؾسط وقيستو ىي

 6,549: ىؾ الججر التخبيعي لمتبايؽ وقيستو ىي Ecart-typeالإنحراف المعياري 

 17: ىؾ الفخؽ بيؽ أكبخ قيسة وأصغخ قيسة ونلاحظ تداوي Intervalleالمدى 

دتخجمة لؾصف شكل التؾزيع ويعبخ عؽ مكاف تسخكد : ىؾ أحج أدوات الس Asymétrie الإلتهاء
البيانات فعشجما يكؾف الإلتؾاء مداوي لمرفخ نقؾؿ بأف التؾزيع معتجؿ أما إذا كاف الإلتؾاء مؾجبا 
البيانات تكؾف متسخكدة في اليدار مسا يعشي بأف الكيؼ الرغيخة أكثخ مؽ الكيؼ الكبيخة ونقؾؿ بأف التؾزيع 

 ذ صحيح إذا كاف الإلتؾاء سالب.ممتؾ نحؾ اليسيؽ والعك

 

 

 

 

 

 ممتؾي نحؾ اليدار               ممتؾى نحؾ اليسؽ               
: ىؾ أداة لؾصف شكل التؾزيع فعشجما يكؾف التفمظح يداوي الرفخ نقؾؿ Aplatissementالتفمطح 

بأف التؾزيع مشتغؼ وإذا كاف التفمظح مؾجبا فشقؾؿ بأف التؾزيع عالي وأف البيانات متسخكدة بذكل كبيخ، 
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أما إذا كاف التفمظح سالبا فشقؾؿ بأف التؾزيع مشخفض وأف البيانات متشاثخة وفي الججوؿ نجج بأف 
 -1,447ح يداوي التفمظ

 

 تفمظح عالي 

 

 تفمظح معتجؿ  

 

 تفمظح مشخفض 

 
 

 التمرين 5 :
 

عشج  04أراد باحث أف يختبخ فخضية ىل متؾسط علامات طمبة في مكياس الإحراء يختمف عؽ 
  SPSSفقاـ بدتخخاج الججوؿ التالي مؽ بخنامج  مدتؾى معشؾية 

 
 

Test sur échantillon unique 
 Valeur du test = 14 

t ddl Sig. 
(bilatérale) 

Différence 
moyenne 

Intervalle de confiance 
95% de la différence 

Inférieure Supérieure 
Note de 
statistique 

-2,414 9 ,039 -5,000 -9,68 -1,32 

 
 كيف يمكن الإجابة عمى هذه الفرضية
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 الحل :
 14متؾسط علامات الظمبة يداوي : H0 الفخضية 
 14متؾسط علامات الظمبة لا يداوي  : H1 الفخضية 

 H0فشخفض    مدتؾى السعشؾية ومقارنتيا مع Sigمؽ أجل إختبار الفخضيات يجب إستخخاج قيسة 

والعكذ صحيح.  مدتؾى السعشؾية  تداوي  أو مؽ أقل (.Sig)الاحتساؿ  قيسة كانت إذا H1 ونقبل
 .14فيشا نقؾؿ أف متؾسط علامات الظمبة يختمف عؽ 

 
 

 التمرين 6 :
أراد باحث دراسة العلاقة بيؽ متغيخيؽ ىسا التدخب الجراسي والظلاؽ فبعج تفخيغ البيانات التي تحرل 

 قاـ بإستخخاج الججوؿ التالي : SPSSعمييا مؽ الإستبياف في بخنامج 
 
 

 الإرتباط
 
 Motivation Rendement 

 التدخب الجراسي

Corrélation de 
Pearson 

1 ,833** 

  1,000 
N 157 157 

 الظلاؽ

Corrélation de 
Pearson 

1,833** 1 

   
N 157 157 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 
 

 مؽ الججوؿ قؼ بتحجيج العلاقة بيؽ الستغيخيؽ
 الحل :

 ندتشتج أف العلاقة بيؽ التدخب الجراسي والظلاؽ ىل  1,833مؽ الججوؿ بسا أف قيسة الإرتباط تداوي 
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 علاقة طخدية وقؾية أي كمسا إرتفع الظلاؽ إرتفع التدخب الجراسي .
 

 :  7التمرين 
خخج نفذ السثاؿ الدابق أراد باحث إستخخاج معادلة الإنحجار لمستغيخيؽ الظلاؽ والتدخب الجراسي فدت

 تالي :الججوؿ ال SPSSمؽ 
Coefficientsa 

Modèle Coefficients non 
standardisés 

Coefficient
s 

standardisé
s 

T Sig. 

A Erreur 
standard 

Bêta 

 
(Constante) 1,065 1,166  1,392 1,695 
 1,000 18,714 1,833 1,089 1,674 الظلاؽ      

 
 بيؽ الظلاؽ والتدخب الجراسي الانحجارمعادلة  جباستخخاقؼ 
 الحل : 
 

Y = 0,065 + 1,674 (X) 
 

 Y = 0,065 + 1,674مؽ خلاؿ ىحه السعادلة نقؾؿ أنو كمسا زاد الظلاؽ بؾحجة واحجة زاد التدخب الجراسي بػػػػػػ 
(1) 
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 المراجع: 
 .( مبادئ الإحراء، دمذق: مطبعة طربين1891مشفيخي، محمد فرير )-
 ، بيروت: مؤسدة الرسالة.1( الإحراء،ج1892كانجه، أنيس )-
( مبادئ الإحراء في التربية وعمم الشفس، عسان، الأردن: مكتبة 2000عدس عبد الرحسان )-

 الشهزة الإسلامية.
 (، مقدمة في الإحراء، د.م.ج، الجزائر.1894أبه صلاح) محمد صبحي-
 (، مبادئ في الإحراء التطبيقي، بيروت:دار الجامعة.1888فهسي هيكل عبد العزيز)-
 (، الإحراء والاقتراد الدياسي، سمدمة ممخرات شهم.2003سالفتهر دومشيك )-
 .دار الهفاء لمشذر، الإحراء ووصف البيانات ،  (1898)مرطفى زايد-
لإحرااااء ، دار السعرفاااة مباااادئ ا (2001)فااااروب عباااد العمااايم ، مختاااار الهانداااى ، محمد عماااى محمد ،-

 .الجامعية 
 ، مبادئ الإحراء الإجتساعى ، دار السعرفة الجامعية ، (2001)حدن محمد حدن-
دار السعرفااااة  الكهياااا : ، مبااااادئ الإحراااااء الإجتساااااعى ، (2014)فتحااااى عبااااد العزيااااز أبااااه را ااااى-

 .ة الجامعي
دار السعرفاااة  القاااا:ر : ، الاجتسااااعي، الإحرااااء والسيااااس فاااى البحااا  (1898)غريااا  محمد سااايد أحساااد -

  .الجامعية 
دار الثقافاااة  الاساااكشدرية:، ، أساسااايات الإحرااااء الإجتسااااعى (2018)اعتسااااد عااالام ، سدااار  رسااالان-

 .لمشذر والتهزيع 
، محمد عمى محمد ، مبادئ الإحراء ، دار السعرفة الجامعياة ،  فاروب عبد العميم ، مختار الهاندى- -

  . 8ص 
 .دار السعرفة الجامعية  القا:ر ،، مبادئ الإحراء الإجتساعى، (2008)فتحى عبد العزيز أبه را ى-
 .دار السعرفة  عدن،، أساسيات الإحراء وتطبيقاته ،(1882)حدن محمد حدن -
 .دار السعرفة الجامعية  القا:ر ،اء الإجتساعى ،، مبادئ الإحر(2012)حدن محمد حدن -

 .23، ص  1898مرطفى زايد ، الإحراء ووصف البيانات ، 

( محا را في الاحراء الهصفي، مطبهعة مهجهة لطمبة الدشة 2015/2016حيدوشي عاشهر)-
 اولى جذع مذترك، جامعة البهير .

 2الاجتساعية(، جامعة سطيفمحا رات عمى الخط) مسياس تحميل ومعالجة السعطيات  -
 

34 - http://www.arab-api.org/course13/c13_1.htm 


