
 جامعة العربي بن مهيدي أم البواقي

امتحان اتصال جماهيري ووسائط  01المستوى والتخصص: ماستر                            قسم العلوم الإنسانية

 في مقياس الرأي العام والوسائط الجديدة الثانيالسداسي 

 نقاط( 10)  السؤال الأول:

 ، ثم أجب عم يأتي:في الفضاء الالكتروني اختر قضية ترى أنها تشكل رأيا عاما

 كيف يتم التعبير عن هذه القضية في الفضاء الالكتروني؟ . .1

 ؟كيف يتحرك الرأي العام في هذه القضية لإحداث التغيير الواقعي .2

 نقاط( 08) السؤال الثاني:

، أكبر قضية رأي عام لعبت فيها الشبكات الاجتماعية الالكترونية 2019الجزائر سنة  لعل الحراك الشعبي الذي شهدته

 دورا محوريا.

 حسب رأيك ماهي أكثر الشبكات التي لعبت هذا الدور آنذاك؟ -1 -

 بالتوفيق                                                                        تحدث عن هذا الدور.  -2 -

 الإجابة النموذجية

 الجواب الأول:

 ن( 2)اختيار القضية  -

 ن( 4) :الآتية بما يتناسب والمثال المقترح من طرف الطالبالمظاهر اختيار مظهر من مظاهر التعبير عنها: /1

 .   التظاهرات الالكترونية -1

 .العصيان المدني الالكتروني -2

  .مهاجمة الصفحات الحكومية الالكترونية -3

 .الالكترونية جمع التوقيعات -4

 .الدخول في تعليقات حوارية -5

 .نشر أفكار الإضرابات -6

 .إرسال كم كبير من الرسائل الاحتجاجية -7

 .تدشين مواقع على الانترنت -8

 .تأسيس مجموعات على الشبكات الاجتماعية -9

 ن( 4)كيف يتحرك الرأي العام الالكتروني لإحداث التغيير الواقعي:  /2

الرأي العام الالكتروني لتجسيد الآراء والتوجهات، التي تم التوافق عليها الكترونيا على أرض الواقع،  يسعى 

 لإحداث التغيير المنتظر والفعلي، وذلك من خلال أحد الأسلوبين الآتيين:

ويتم من خلاله توجيه الفعل مباشرة من المنبر الالكتروني لعملية التغير في أسلوب الفعل الالكتروني المباشر:  -

الواقع، كتنظيم حملات التنظيف، أو توجيه الناس للقيام بأفعال وسلوكات معينة من المفروض أنها إيجابية، لتجنب 

ج جاهزا، لا يحتاج إلى دعم الأخطار أو الاستفادة من وضع ما، والفعل هنا ينبثق مباشرة من الفضاء الالكتروني ليخر

واقعي، لهذا لا يتم هنا السعي لتشكيل رأي عام واقعي عقب الالكتروني. وهناك عدة طرق منها توجيه الفعل الواقعي، 

القيام بجمع التوقيعات الالكترونية على العرائض الالكترونية، تنظيم حملات الدعم الكترونيا، وتنظيم احتجاجات 

 نشر وزيادة التفاعلية، وغيرها من الأساليب.الكترونية عن طريق ال

وذلك بالتحول من الصيغة  أسلوب التحول من الواقع الالكتروني إلى الفعل الواقعي )التأثير غير المباشر(: -

الالكترونية للرأي العام إلى الصيغة الواقعية؛ أي التحول لرأي عام واقعي، يتحرك في الواقع في شكل مظاهرات 

قعية، أو تجمعات وتظاهرات وغيرها، ويتم من خلاله تغيير الواقع، فثورات الربيع العربي، أو واحتجاجات وا

.. وغيرها، ما هي إلا 2019، أو الحراك الشعبي الجزائري عام 2018مظاهرات السترات الصفراء في باريس عام 



، ثم تنظيمه ليتوجه للساحات رأي عام الكتروني تم تشكيله على شبكات التواصل الاجتماعي منذ فترة من الزمن

 الواقعية.

 :الثانيالجواب 

 ن( 3)أكثر شبكتين آنذاك هما: الفيسبوك واليوتيوب.  /1

 .ن( 5)شرح دورهما  /2

 

 


