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11. Quelle est la différence entre la messagerie instantanée et le courrier électronique Email, citez des  exemples? 2.5 pts 

La messagerie instantanée ou instant messaging est une application Internet permettant à un internaute de dialoguer en ligne 

avec d'autres internautes faisant partie de sa liste d'amis. A l'inverse du courrier électronique, la messagerie instantanée 

permet d'établir un dialogue actif en temps réel. 

Le rythme de l’email est plus lent, les correspondants ne se répondent pas forcément instantanément. Les conversations 

prennent donc plus de temps, et la plupart du temps, les messages sont plus réfléchis.  

12. Quelle est la différence entre le web et internet ? 2.5 pts  

Internet est une vaste infrastructure matérielle et logicielle servant de support au Web.  Le Web n'est donc qu'une application 

d'Internet permettant de mettre en forme l'information et de naviguer facilement d'une page à une autre. 
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