
 

 

 

 
 

ر المؤسسات الصغیرة في الجزائر أجهزة دور  المرافقة في دعم إنشاء وتطو
Le Rôle des systèmes d’accompagnement à la création et le 

développement des petites  entreprises en Algérie  
      الجزائر ،أم البواقيجامعة  ،طلحي سماح .د

م خ التسل خ )12/10/2015:(تار                                                              )24/02/2016:(القبول، تار
  : 

ه الیوم أن قطاع    مما هو مسلم 
المؤسسات الصغیرة یلعب دورا هاما 

ة النمو الاقتصاد  ا في دینام واستراتیج
ة التي تمیز  ع رغم الهشاشة الطب

ات العدیدة ا لتي المؤسسات الناشئة والصعو
ه للنمو  تواجهها في المح الذ تطمح ف

ح من الضرور على  والتطور، لذا فقد أص
ع التدابیر  ة اتخاذ جم وم السلطات الح
اللازمة من أجل مساعدة هذا النوع من 

س أجهزة  المؤسسات، وذلك من خلال تأس
ر  دعم وأنظمة مرافقة لإنشاء ولتطو

ازات ل الامت  المؤسسات الصغیرة ومنحها 
ة، والتي من  ذا التشرع ة و ة والضرب المال

ات التي  شأنها أن تخفف من حدة صعو
ما تشجع على خل بیئة  قائها  تحول دون 

ة روح . ملائمة لتطورها الإضافة إلى تنم
اب ة لد المستثمرن الش   .  المقاولات

  

Le résumé: 

 
Le secteur de la petite 

entreprise s’affirme aujourd’hui 
comme un acteur important et 
stratégique dans la dynamique de 
développement économique 
malgré la fragilité naturelle des 
nouvelles entreprises face à 
l’environnement dans lequel elles 
se développent. A ce titre il est 
devenu nécessaire aux pouvoirs 
publics de les aider en instaurant 
des dispositifs et des systèmes 
d’accompagnement à la création 
et le développement des petites  
entreprises on utilisant une 
panoplie de leviers: avantages 
fiscaux, financement et législatifs, 
 Ces derniers auront pour objectifs 
de réduire les contraintes liées au 
développement de ces entreprises 
et favoriser l’émergence d’un 
environnement propice à leur 
croissance et au développement 
de l’esprit entrepreneurial chez les 
jeunes promoteurs . 
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  المقدمة 
دراكـــا بـــدورها   یرة الناشـــئة اهتمامـــا متزایـــداتســـتقطب المؤسســـات الصـــغ ـــك اعترافـــا وإ وذل

فهـــا  فهـــي ،المحـــور والأساســـي والفعـــال أفضـــل وســـائل الإنعـــاش الاقتصـــاد نظـــرا لســـهوله تك
ـة علـى الابتكـار  خلعلى ومرونتها التي تجعلها قادرة  مناصب الشغل، فضلا عـن قـدرتها العال

ر منتجــات جدیــدة وســهولة ب ــوغ الأســواق المســتهدفة والتجدیــد وتطــو ظهــور مؤسســات صــغیرة و ل
  .متخصصة

ـة إلا  ة والاجتماع ـة الاقتصـاد الغة لهذا النـوع مـن المؤسسـات فـي التنم ة ال ورغم الأهم
ــد مــن الم ــذا فــالأمر و  شــاكل التــي تحــول دون تفعیــل دورهــاأنهــا تعــاني مــن العدی قاءهــا، ل تهــدد 

ن  م لهـا واتخـاذ استخدامها لضمان التطـور الأمثـل ستدعي ضرورة توفیر أفضل الوسائل التي 
وذاك مــن خــلال إنشــاء نظــام دعــم متكامــل وهیئــات مرافقــة  تها،جــراءات الضــرورة لمســاعدالإ

ـــي تواجـــه منشـــيء المؤسســـات  ـــذلیل المصـــاعب الت ـــي ت ـــي تســـهم ف یجـــاد الطـــرق والوســـائل الت وإ
عـد أحـد أهـم وأحـدث ،الصغیرة ع التـي تحظـى  لذا فموضوع مرافقة المؤسسات الصـغیرة  المواضـ

احثین ومات والهیئات وال  .اهتمام خاص من طرف الح

حــث فــي الســؤال الجــوهر التــالي ة ال ال اغة إشــ ننــا صــ م  ، مــا : علــى ضــوء مــا ســب
مد مساهمة أنظمة المرافقة في التخفیف من حـدة المشـاكل والمخـاطر التـي تواجـه منشـئ 

  المرافقة الصغیرة في الجزائر؟  المؤسسة الصغیرة؟ وما واقع أجهزة الدعم و 
ســـي فإنـــه مـــن ومـــن أجـــل  ـــة عـــن هـــذا التســـاؤل الرئ حصـــر الموضـــوع وحتـــى تتســـنى لنـــا الإجا

مها أو رفضها، وهما   : الضرور طرح الفرضیتین التالیتین التي سوف یتم إما تدع
  ــة فــي إنشــاء ودعــم المؤسســ فعال ســاهم  ــات الــدعم والمرافقــة مــن شــأنه أن  ات إن تــوفیر آل

ة ات المطلو أدائها إلى المستو   الصغیرة وأن یرتقي 
  ومـة الجزائرـة فـي مجـال مرافقـة المؤسسـات الصـغیرة رغ م الجهـود المعتبـرة التـي تبـذلها الح

النتائج المنتظرة  إلا أنها لم تأتي 
حث  ة هذا ال سـل الضـوء علـى قطـاع مهـم وحیـو ألا وهـو قطـاع  مـن حیـث أنـهلذا تبرز أهم

ــذا ت الصـــغیرة المؤسســا ـــات التــي تـــوفر الــدعم لهـــذا النــوع مـــن المؤسســـات و أهـــم الطــرق والآل
ـان ذلـك  ـة نشـاطها، ومـن أجـل تب ـارهالمنهج الوصـفي والتحلیلـي ـ اسـتعناوترافقها خلال بدا  اعت

حثنـا  عـة  ـة الإضـافة إلـى الأنسب لطب انـات الرقم ة والب عـض الأدوات الإحصـائ اعتمـدنا علـى 
ة الص ةالرسم  .ادرة عن الهیئات الرسم
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ة الصغیرة وأهمیتها. أولا    ممیزات المؤسسات الاقتصاد
ـة  ـة مـن خـلال قـدرتها العال ـأداة للتنم ـة المؤسسـات الصـغیرة  ت العدید من دول العالم أهم أدر
ـع الإنتـاج فـي  على المزج بین النمو الاقتصاد والاجتمـاعي، وذلـك نظـرا لـدورها الفعـال فـي تنو

، الأمــر مختلــف ا ــى منافســة المؤسســات الكبــر ــذا أكثــر قــدرة عل ة ومرونتهــا و لفــروع الاقتصــاد
ا لكثیر من الدول ا وجذا ارا استراتیج   . الذ جعلها خ

 مفهوم المؤسسات الصغیرة. 1
قــة الأمـر لا نجــد تعرفــا  بیــرا بـین الاقتصــادیین ففـي حق یثیـر مفهــوم المؤسسـات الصــغیرة جـدلا 

ـــة علــى أنهــا تلــك التـــي تضــم منتجــین مســـتقلین حیــث تعرّ . موحــدا لهــا فهـــا منظمــة العمــل الدول
  عملــون لحســابهم الخــاص بــرأس مــال ثابــت وصــغیر وعــادة مــا تعمــل فــي القطــاع غیــر الرســمي

عرف بلــغ حجــم أصــولها  50لــى أنهــا تلــك التــي توظــف أقــل مــن ع هــاأمــا البنــك الــدولي ف عامــل و
ة أقـــــل مـــــن  عاتهـــــا الســـــنو أمـــــا ). 32-31. ، ص ص2010البرنـــــوطي، ( رملیـــــون دولا 3ومب

ــة الاســتثمار  عرفــتالجزائــر  لمؤسســات اوزارة الصــناعة والمؤسســات الصــغیرة والمتوســطة وترق
عـاملا، ولا یتجـاوز  50الصغیرة على أنها تلك التي تنتج السلع والخدمات والتي تشـغّل أقـل مـن 

ة ملیون دینار، ولا یتجاوز مجموع  200رقم أعمالها السنو  ملیـون دینـار  100حصیلتها السنو
ة  ار الاستقلال   ). 01/18القانون التوجیهي رقم (ما تستوفي مع

  الصغیرةخصائص وممیزات المؤسسات . 2
ـاقي المؤسسـات تؤهلهـا  مجموعة من الخصائص تجعلها متمیزة عن  تنفرد المؤسسات الصغیرة 

م   :ما یلي فيها ن إجمالي تحق الأهداف المرجوة منها على أحسن وجه، حیث 

   ــة صــغر الحجــم یجعلهــا تتمتــع ــة عال ة بهــدف  المســتجداتمــع فــي التكیــف مرون الاســتجا
ات المستهلكین   لتغیرات السوق ورغ

 ة في الإدارة تكسب أصحاب ـة فـي اتخـاذ القـ هاالاستقلال رارات والتكیـف المرونة والسـرعة العال
سرعة مع المستجدات سمح  ما  ذاال،    سرعة تدف المعلومات تواصل و

  ــة والإدارـة الخاصــة بإنشــائها الإنتــاج، التخــزن  انخفـاض تكــالیفو سـهولة الإجــراءات القانون
ذا التسو    إلخ...و

  ــــر حــــث العلمــــي والتطــــور تعتب ــــائج ال ــــى الاســــتفادة مــــن نت ــــا ناجحــــا قــــادرا عل فضــــاءً تجار
ساعدها   .)15-13. ، ص ص2010د، عنانة، وأبو عی( رفع تنافسیتهاعلى التكنولوجي مما 

ة . 3 ة الاقتصاد  دور المؤسسات الصغیرة في التنم
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ة  تثبت تجارب الكثیر من الدول أن المؤسسـات الصـغیرة ـة الاقتصـاد تلعـب دورا فعـالا فـي التنم
ة والتغیر المستمر لأذواق المستهلكین ةنظرا  في عالم سرع الحر ـا تنافسـ ه من مزا  لما تتمتع 

ة. عن المؤسسات الكبیرةعدیدة تمیزها  ن لنا إیجازه في النقا التال م   :حیث 
  مــا لهــا مــة المضــافة والثــروة،  تمثــل أفضــل وســیلة لتحقیــ الانتعــاش الاقتصــاد وخلــ الق

ة ة في زادة معدلات النمو والمساهمة في رفع الكفاءة الإنتاج    قدرة عال
 اشـرة اشـرة أو غیـر م صـورة م ة  استحداث فرص عمل جدیدة  حقـ الاسـتجا ل الـذ  الشـ

عادة إدماج المسرحین من مناصب عملهم ة في مجال الشغل وإ  السرعة للمطالب الاجتماع

  ـة وتثمـین ـة ممـا یجعلهـا أداة فعالـة لترق ل أداة فعالة لتـوطین الأنشـطة فـي المنـاط النائ تش
ة واهم وسائل الاندماج والتكامل بین المناط   الثروة المحل

 ـــة الاســـتثماراتتحســـین مســـ عطـــاء فرصـــة لتعبئـــة المـــدخرات ومـــن ثـــم ترق شـــة وإ ات المع  تو
ة ة والخدم  ). 35. ، ص2009الغالبي، (  الإنتاج

ا ر المؤسسة الصغیرة. ثان   دور المرافقة في دعم إنشاء وتطو
ات والمشــاكل العدیــدة التــي تواجــه المؤسســات الصــغیرة  ر  ســتلزمإن التحـد ضــرورة إیجــاد وتطــو

ن مـن مواجهـة حـدة  أنظمة ة قاعدة هذه المؤسسات حتى تـتم مرافقة فعالة تهدف إلى دعم وتقو
 . المنافسة المفروضة علیها

ــف المرافقــة .1 ال منشــئي  :تعر اكــل مــن أجــل اســتق المرافقــة هــي أســلوب لتفعیــل الأجهــزة واله
م النصـــائح والاقتراحـــات لهــم وتـــوجیههم حـــول طرقـــة إنشـــاء و  م المؤسســات الصـــغیرة وتقـــد تنظـــ

لة المشروع قبـل . مشروعهم ه ل فرد  ة وقدرات  م خدمات تتناسب وشخص الإضافة إلى تقد
ــا  دار ــا وإ ا، مال عتهم محاســب ــا نهم ومت فالتــه، وصــولا إلــى تكــو مــه لمجلــس الموافقــة و حتــى تقد

ـــن ات التـــي تـــواجههم هاأصـــحاب تم ـــات التـــي تعترضـــهم والتقلیـــل مـــن الصـــعو  مـــن تخفیـــف العق
)Savajol, 2009, p. 195.(  

ال المرافقة. 2 عتهـا، ومسـتو تـدخلها: أش الا متعـددة حسـب مصـدرها، وطب   تأخذ المرافقـة أشـ
ن حصر أهم الفاعلین في مجال المرافقة في م ه، حیث    : ومدتها، والقطاع الذ تهتم 

  
ة  .1.2 ة والوطن :الدولة والهیئات المحل د أن الدولة والهیئات المحل ة تلعـب دور مما هو مؤ

ما المصــغرة والصــغیرة منهــا،  ــا فــي إنشــاء المؤسســات ولاســ مجوهر لمســاعدات ا مــن خــلال تقــد
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قات، التظــاهرات والمعــارض إضـافة إلــ م المســا ـة، تنظــ ــةالمال ــة واجتماع ائ ــازات ج  ى مــنح امت
  :ما تقوم بـ

  ــل المســاعدات التق ر هــذه المؤسســات مث م الحــوافز والــدعم الــلازم لتطــو ــة تقــد ــة والإنتاج ن
ة  ق لهاو والتسو ة وسائل تمو ة لعمل المؤسسات الصغیرة وترق ة والتشرع   وضع الأطر القانون

  ــة ــین لإعــداد الدراســات القطاع ــدماج والتكامــل ب ة التــي تســمح بتحقیــ الان لمشــارع الصــناع
ة القطاع الصناعي للخارج ع  المؤسسات الكبیرة والمصغرة والصغیرة للتخفیف من ت

  الإضافة إلـى إنجـاز دراسـات القطاع  ة المتعلقة  ة والصناع إنشاء بنك للمعلومات الإحصائ
ة  م  ).Nadji, 2003, p p. 15-16(لحساب المتعاملین الاقتصادیینتقی

ة. 2.2 مات والمؤسسات المال بیر في دعم   :التنظ ل  ش ة  مات المال تساهم الهیئات والتنظ
الجانــب المؤسســات الصــغیرة الناشــئة  مــا یتعلــ  ــى النمــو خاصــة ف ــة عل قــدرة عال التــي تتمیــز 

ـــد مـــن  ـــدم العدی ـــي مـــن أهمهـــا مؤسســـات رأس المـــال المخـــاطر التـــي تق المـــالي والاستشـــار والت
ة   : الخدمات نختصرها في النقا التال

 یجاد فر إدار متكامل لإدارتها ة لعمل المؤسسة الصغیرة وإ  بناء الخطة الإستراتیج

  ــذ یــوفر بــذلك الأســاس الصــلب ضــخ تمو لــة الأمــد الأمــر ال ــة الطو ــل مقابــل حقــوق الملك
 لنمو المؤسسة الصغیرة المستقبلي

  ة رأس م المســاعدة للمؤسســة الصــغیرة بنــاءً علــى خبــرات شــر ــة وتقــد ســداء النصــائح العمل إ
قة   ) Sthéphany, 2003, p p. 25-26(المال المخاطر السا

ال ومرافقـة أصـحاب المشــارع  تعتبـر :مـالحاضـنات ومشـاتل الأع. 3.2 ـان لاسـتق الحاضـنة م
ــل أوجــه الــدعم فــي مجــال لجدیــدة هــدفها إنشــاء مؤسســات ناجحــةا ، وذلــك مــن خــلال منحهــا 

ن إجمال مهامهـا  م ما  ل لمدة تستمر حتى ثلاث سنوات   ن، الاستشارة، التسییر والتمو التكو
ما یلي   :ف
  م المساعدات في مجال التن م والإدارة خاصة في مرحلة الإنشاء والنموتقد   ظ
  ن في مجال إنشاء المؤسسات  حاملي المشارع الفعلیین والمحتملینلالإعلام والتكو

ل المتاحـة أمـام المؤسسـات فرص ومصادر التمو اشرة والتعرف  ة الم م المساعدات المال (  تقد
طي،   ).24-23. ص ص ،2011بلمقدم، وطو

ـة هیئـات تعتبـر هـذه المراكـز :لمراكـز التسـهی. 4.2 ال مثا ـه اسـتق ومرافقـة لأصـحاب  وتوج
ـــة  ـــواجههم أثنـــاء مرحل ـــل التـــي ت ـــى تخطـــي العراقی المشـــارع مـــن خـــلال مســـاعدة المســـتثمرن عل
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مــا ع نشــر المعلومــة،  ــة وتشــج س وتســهیل الإجــراءات الإدار ــ العدیــد مــن  تأســ تســعى لتحقی
  :الأهداف منها

  حـــث ــــز الحـــث علـــى تثمـــین ال ـــادل بـــین حـــاملي المشـــارع ومراكـ ـــ تـــوفیر جـــو للت عـــن طر
ة ة والمال ة والصناع ن والأقطاب التكنولوج ات الاستشارة ومؤسسات التكو حــث وشر   ال

 عها ص آجال إنشاء المؤسسات الصغیرة وتوس ر ثقافة المقاولة وتقل  تطو

ـــان التقـــاء بـــین عـــالم الأعمـــال والمؤسســـ  ـــات وم ـــة أو إنشـــاء قاعـــدة معط ز ات والإدارات المر
ة  ).234. ، ص2014طلحي، (  المحل

ـــة المناولـــة والشـــراكة. 5.2 ـــة : بورصـــات ترق ة مـــن أهـــم وســـائل تنم تعتبـــر المناولـــة الصـــناع
ـات تتكـون مـن مؤسسـات القطـاع  ل جمع وتكییف نسـیج المؤسسـات الصـغیرة والمصـغرة فـي شـ

ذا الخاصاالع ا و . م و ارا استراتیج ثیـرا فـي اسـتقطاب حیث تمثل خ ـه  عـول عل محورا جوهرـا 
لاتا ـــات الشـــراكة بـــین القطــــاع . لخبـــرات والمعـــارف ورصـــد التمـــو الإضـــافة إلـــى تعزـــز عمل

اء الأجانب  ذا مع الشر ع، ( الوطني الخاص والعام و   ).45. ، ص2004عبد السم
ون . 6.2 ارون عنـدما تواجـه تلجـأ المؤسسـات الصـغیرة إلـى الخبـراء الاستشـ :الخبراء الاستشار

سبب ز  ـة و  ادة تعقیدات الإدارة واختصاصهاالعدید من المشاكل  شـف الأخطـاء الخف من أجـل 
التكلفـــة التـــي تناســـب المؤسســـة  ،فـــي الوقـــت المناســـب ـــار الاستشـــار الأمثـــل  لـــذا یجـــب اخت

ة نشاطها    ).Betbèze, et Saint-Étienne, 2006, p. 58(الصغیرة خاصة في بدا
ـــــــین :  Franchiseفنرانشـــــــیز  ال. 7.2 ـــــــة ب ـــــــة القانون ـــــــك العلاق ـــــــه تل أن ـــــــاز  ـــــــرف الامت ع

Franchiseur   ــة ــة أو دول بیــرة ذات سلاســل وفــروع إمــا محل ة  ــون شــر الــذ عــادة مــا 
ـه اسـم  طلـ عل تسـو منـتج أو  Franchiséتعطي الح لصـاحب المؤسسـة الصـغیرة والـذ 

المؤسسـة الصـغیرة مـن قـوة المؤسسـة الكبیـرة ستفید تحیث . خدمة معینة وف شرو متف علیها
ا أخر   :أهمهاومزا

  از ل مهارات مانح الامت   لمؤسسة الجدیدةلتوفیر التدرب اللازم من خلال تحو
 اقي المتعاملین الاقتصادیین  استغلال علامة تجارة جد معروفة لد الزائن و
  أسالیب التسو الناجح م مساعدات إو التعرف  ة تقد انا مال ة وأح  دارة، قانون

  م ضـــمانات ضـــد الافـــلاس والتعثـــر ـــر مـــع تقـــد المســـاعدة فـــي بـــدء النشـــا فـــي وقـــت م
 ).26-25. ، ص ص2007النجار، (

  دور المرافقة في إنجاح المؤسسات الصغیرة. 3
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حتاجهـــا المنشـــيء والمؤسســـة المـــراد إنشـــاءها م الخـــدمات الضـــرورة التـــي   تهـــتم المرافقـــة بتقـــد
ــل وســائل الــدعم خاصــة عنــد لا انــت هــذه الأخیــرة مصــغرة أو صــغیرة بهــدف تــوفیر  ما إذا  ســ

ــة  ــة المحل ــ التنم ســهم فــي تحقی ــى اســتمرارها ونموهــا ممــا  ســاعد عل ــة نشــاطها، وهــو مــا  بدا
ـل الصـعاب التـي تواجـه المنشـئین  ة، وهنـا یبـرز دور المرافقـة فـي تـذلیل  ة والاجتماع الاقتصاد

د أن مهنة المرافقةسواء قبل أو    :  عد إنشاء المؤسسة الأمر الذ یؤ
  ح الهم وتوجیههم في إلى الاتجـاه الصـح ة أصحاب المشارع من خلال استق ضرورة لأغلب

ون  مشارعهم غیر ملائمة    في حالة 
 نـب المبتـدئین الكثیـر ضرورة للرفع من حظـو نجـاح المؤسسـات الصـغیرة خاصـة وأنهـا تج

  من الأخطاء
 م المسـاعدات والاستشـارات تق ـة وتقـد ا عدیدة في مجال إعداد التقارر المال م خدمات ومزا د

ة ة والقانون  الإدارة والتقن

  ــل الــلازم إضــافة إلــى الحصــول علــى ضــمانات ــار للحصــول علــى التمو تعــد المســار الإج
ة   من الهیئات العموم

 ما تقدم الحلول الفورة        ). .1413Mignaval, 2008, p p -( تدمج عدة وسطاء 

ة للمرافقـة وذلـك مـن خـلال اللجـوء إلـى المقارنـة  إذ تشیر الكثیر من الدراسات إلى الآثار الایجاب
ــة، أ المقارنــة بــین عینتــین مــن المؤسســات الصــغیرة إحــداهما یــتم مرافقتهــا والأخــر لا  المرجع

امـت بتنفیـذ بـرامج الحاضـنات ون لها ذلك، حیـث أثبتـت الإحصـاءات فـي معظـم الـدول التـي ق
ة  ــي وجــد نســ تفوقهــا فــي رفــع نســب نجــاح المؤسســات المصــغرة والصــغیرة، ففــي الاتحــاد الأور

ة  مـــت داخـــل الحاضـــنات تبلـــغ نســـ بینمـــا تبلـــغ هـــذه % 88نجـــاح المشـــروعات الجدیـــدة التـــي أق
ة  اشرت أعمالها خارج الحاضنات% 50النس   . فق من المشروعات التي 

 نظام مرافقة المؤسسات الصغیرة في الجزائر واقع .ثالثا
قطـاع المؤسسـات الصـغیرة  ة على الاهتمـام  وم ة التسعینات عملت مختلف البرامج الح مع بدا

اس رامج لتفعیل دور هـذا القطـاعبوضع س ، وذلـك مـن خـلال إنشـاء مجموعـة مـن الهیئـات ات و
عة ودعم نش ة الاهتمام ومتا  .ا هذه المؤسساتالتي تأخذ على عاتقها مسؤول

اكل .1   الجزائر في الصغیرة دعم المؤسسات ه
م في الجزائر اعتمدت اكـل مـن مجموعـة على المؤسساتهذه  تدع  لـىإ التـي تسـعى والهیئـات اله

اكل هذه أهم ، ومنیتهاوفعال تهافاء من تقلل التياحتواء مشاكلها    :نجد والهیئات اله
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م استشارات وتوفیر دراساتهذه المراكز تهتم  :مراكز التسهیل. 1.1 ة بتقد ـة إستراتیج م  وتنظ

ـة الأسـواق حـول مـا المحل ـة،  ـة تسـهیل علـى تسـاعد والوطن ـل عمل  قطـاع المؤسسـات تمو
  .المتوسطة

ة  الم ص منشا مراكز تسهیل : 01الجدول رقم   2013 /06 /31إلى غا
عدد المشاریع  مراكز التسھیل

 المستقبلة
عدد المشاریع 

 ةالمرافق
عدد مخطط 

 الأعمال المنجزة
عدد المؤسسات 

 المنشاة
عدد مناصب الشغل 

 المستحدثة
 57 17 61 90 368 تیبازة

 964 204 13 325 325 وھران
 27 10 12 22 36 أدرار

 380 21 21 191 232 برج بوعریریج
 25 / 3 64 98 إلیزي
 31 2 2 239 277 جیجل

 7 2 / 17 37 تمنراست
 121 2 5 114 175 النعامة
 33 12 15 39 163 تندوف
 / / / 10 313 الجلفة

 74 21 21 21 21 سیدي بلعباس
 / / / / 18 البلیدة

 1719 291 153 1132 2063 المجموع

ة الاستثمار: المصدر الاعتماد على وزارة الصناعة، الم ص م وترق احثة   .من إعداد ال

ات الجدول رقم  ة وهران )01(تبین معط ـة  أن ولا ـة الثان هي الأكثر نشاطا رغم احتلالهـا المرت
ـــازة حیـــث  ـــة تی ة أ مؤسســـة  204عـــدد المشـــارع المرافقـــة المنشـــأة بلـــغ عـــد ولا   %70بنســـ

الغة   .شغلمنصب  964الإضافة إلى استحداث أكبر عدد من مناصب الشغل وال

موجب المرسوم رقـم : مشاتل المؤسسات. 2.1 فـر  25المـؤرخ فـي  78-03أنشئت هذه المشاتل  ف
ال واحتضــان ومرافقــة المؤسســات حدیثــة النشــأة لمــدة معینــة. 2003 ة اســتق الإضــافة . مهمتهــا الأساســ

ـــات الاعـــلام والاتصـــال م الخـــدمات والإرشـــادات لمشـــارع تتنـــوع مجـــالات تخصصـــها بـــین تكنولوج   تقـــد
ة والطاقات المتجد ة وتطبی الطاقة الشمس   .دةالخدمات الصناعة الغذائ

ة  مشاتل المؤسساتنشا : 02الجدول رقم   2013/ 06/ 31إلى غا
 عدد مناصب الشغل المستحدثة عدد المؤسسات المنشاة عدد المشاریع المحتضنة مشاتل المؤسسات

 28 9 8 عنابة
 32 15 8 وھران
 11 12 4 غردایة

 237 10 7 برج بوعریریج
 308 46 27 المجموع

ة الاستثمار: المصدر الاعتماد على وزارة الصناعة، الم ص م وترق احثة   .من إعداد ال

علـى مسـتو ـان لمشـارع المحتضـنة لعـدد أكبر نلاح أن  02عند قراءتنا لأرقام الجدول رقم 
ــات ــة ووهــران  ولا ــذاعنا ــة بــرج بــوعررج و ــن إرجاعــه لانتعــاش قطــاعي  ،ولا م الأمــر الــذ 

  .فیر مناصب شغل هامةتو  وهو ما ساهم فيبها، ة والفلاحة الصناعات الكهرومنزل
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ــــة المناولـــة. 3.1 ـــة وتكییـــف نســــیج : هیئـــات ترق ة مـــن أهـــم وســــائل تنم تعتبـــر المناولــــة الصـــناع
فـي  بورصـات للمناولـة والشـراكةالمؤسسات الصغیرة والمتوسطة، حیث تم في هذا الصدد إنشاء أرعـة 

ـــات تتكـــون مـــن المؤسســـات الع ل جمع ـــة والخاصـــةشـــ ـــة الإضـــافة إلـــى  .موم المجلـــس الـــوطني لترق
ـــات الشـــراكة بـــین  المناولـــة ة وتعزـــز عمل ـــة المناولـــة الصـــناع  معطـــى الله(  اتالقطاعــــــل بهـــدف تنم
 ، زاز  ).19-18. ، ص ص2012و

ل المؤسسات الصغیرة في الجزائر   .2 الات تمو   و
ــــة متخ ل ــــات تمو ــــالات وهیئ ة و ــــة بإنشــــاء شــــ ــــى دعــــم إنشــــاء قامــــت الدول صصــــة تهــــدف إل

ـل ومحدودیتـه التـي تواجـه أصـحابها ة التمو ال حیـث تـم . المؤسسات الصغیرة والتخفیف مـن إشـ
ما یلي ة نوجز أهمها ف ل   :في هذا الإطار استحداث عدة صنادی التمو

اب .1.2 ة لدعم تشغیل الش الة الوطن تعد أول جهاز متخصص في دعـم  : ANSEJ" "الو
ــل المؤسســات ا اب . لمصــغرة والصــغیرة فــي الجزائــروتمو ع تشــغیل الشــ هــدفها الأساســي تشــج

ــین  ــذین تتــراوح أعمــارهم ب ــازات مــن خــلال  ، وذلــكســنة 40ســنة أو حتــى  35و 19ال مــنح امت
ــة ائ ه ج ــة وشــ ائ ــذا  ،ج ــة و عفــاءات مال ضــات وإ ات تخف ــا لمســتو متعلقــة برفــع الحــدود العل

ة المساهمة الشخو  الاستثمار ض نس ةتخف م الاستشـارة ومرافقـة أصـحاب المشـارع .ص ذا تقد و
التعــاون مــع الجهــات المختصــة ــة  ن ــة وتكو م دورات تدرب مــا هــو وإعلامهــم مــن خــلال تنظــ  ،

الجدول    ).267. ، ص2006زدان، (  04موضح 
ازات الممنوحة من طرف  : 03الجدول رقم  لات سنة  ANSEJالامت   2011حسب تعد

  
  

ازات  الامتی
 لیةالما

 نسبة تخفیض معدل الفائدة
 الولایات الأخرى ولایات الھضاب العلیا والجنوب مناطق القطاعات

 % 80 % 95 القطاعات ذات الأولویة
 % 60 % 80 القطاعات الأخرى

ازات  الامتی
ة  الجبائی
بھ  وش

 الجبائیة

مرحلة توسیع  المشروع مرحلة استغلال مرحلة تنفیذ المشروع
 المشروع

 اء من الإعفTVA  عند
شراء المعدات والتجھیزات 

  والحصول على الخدمات
  5تطبیق معدل مخفض بـ 

من الحقوق الجمركیة على % 
 التجھیزات المستوردة

  الإعفاء من رسوم نقل
  الملكیة على الاكتسابات العقاریة

  الإعفاء من حقوق
التسجیل فیما یتعلق بالعقود 

 التأسیسیة

  الإعفاء الكلي من الضریبة
ى أرباح الشركات والضریبة على عل

الدخل الإجمالي والرسم على 
  النشاطات المھنیة

  الإعفاء الكلي من الرسم
العقاري على الممتلكات المبنیة 

 والبنایات الإضافیة
  الإعفاء الكلي من كفالة حسن

التنفیذ للنشاطات الحرفیة 
 والمؤسسات المصغرة

  الاستفادة من دعم اشتراك
بالنسبة  %7أرباب العمل بنسبة 

 للأجور المدفوعة للعمال

  الإعفاء من
TVA  لاقتناء

التجھیزات والخدمات 
الداخلة في إنجاز 

  الاستثمار
  تطبیق نسبة

 %5مخفضة تقدر بـ 
على الحقوق الجمركیة 
 للتجھیزات المستوردة
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    : 04 / 08 / 2015. consulté le, www.ansej.org.dz:  a SourceL    
لات الجدیــدة لســنة  لاحــ مــن خـــلال التعــد ضـــات بلغــت حــدها الأقصـــى  2011مــا  أن التخف

ات الجنوب ا وولا ات الهضاب العل ة المقامة في ولا ة للقطاعات ذات الأولو   . النس
ع الممولة على مستو : 04الجدول رقم  ة ) ANSEJ( المشار   31/06/2013إلى غا

 قیمة الاستثمار دج عد مناصب الشغل المنشاة عدد المشاریع الممولة شاطقطاع الن
 619 109 327 238  601 193 096 80 الخدمات

 477 705 693 42 214 41 606 17 نقل المسافرین
 658 526 128 81 884 102 312 33 الصناعات التقلیدیة

 531 543 724 141 148 94 156 55 نقل البضائع
 344 052 065 85 309 71 661 28 الزراعة
 493 395 654 52 847 40 541 12 الصناعة

 465 034 650 70 466 63 469 19 البناء والأشغال العمومیة
 030 488 394 9 922 12 505 5 الأعمال الحرة

 125 744 544 10 460 13 232 5 الصیانة
 809 704 945 4 966 3 795 الصید
 962 119 842 2 888 1 475 الري

 725 947 743 27 230 21 440 11 نقل التبرید
 238 372 714 767 935 660 288 270 المجموع

ة الاستثمار: المصدر الاعتماد على وزارة الصناعة، الم ص م وترق احثة   .من إعداد ال

ــات الجــدول  لات  04تبــین معط حــوز علــى أكبــر قــدر مــن التمــو أن قطــاع الخــدمات هــو مــن 
الةالمقدمة من طرف  ـة، الأمـر  ،هذه الو ضـائع والصـناعات التقلید اشـرة قطـاعي نقـل ال ـه م یل

ذا الذ یرجع أساسا إلى سهولة الاستثمار بها     . العائد المغر المتأتى منهاو
طالة  .2.2 دعـم إنشـاء إلـى هـذا الجهـاز یهـدف ": "CNACالصندوق الوطني للتأمین عن ال

ــذینلمؤسســات مصــغرة وصــغیرة ل ــرات طــالین ال ــین  أعمــارهموح ت ح ســنة 50و 30مــا ب مــا یتــ  ،
تلك التي توفرها  العدید ة  ائ ه ج ة وش ائ ازات ج ة وامت ضات مال  .ANSEJمن تخف

ع الممولة من طرف : 05الجدول رقم  ة  CNACمشار  31/12/2012إلى غا

 المبلغ مناصب الشغل عدد المشاریع قطاع النشاط
 % ملیون دج % العدد % العدد

 6,32 338,88 024 799 14 6,44 497 10 5,31 470 4 حةالفلا
 3,12 713,40 259 314 7 5,08 289 8 3,70 113 3 الصناعات التقلیدیة
 5,86 415,09 502 714 13 8,73 230 14 4,99 202 4 البناء والأشغال ع

 0,43 463,26 581 006 1 0,37 598 0,20 169 الري
 7,63 394,23 456 858 17 9,06 763 14 6,10 136 5 الصناعة
 0,46 968,77 152 087 1 0,70 135 1 0,55 466 الصیانة

 0,26 455,47 172 607 0,18 299 0,14 122 الصید
 0,31 302,25 583 727 0,36 592 0,33 275 أعمال حرة

 23,60 955,81 464 240 55 21,44 947 34 19,32 260 16 الخدمات
 41,83 816,19 032 908 97 37,62 324 61 46,67 283 39 نقل البضائع

 10,17 395,90 794 807 23 10,03 349 16 12,68 668 10 نقل المسافرین

 025 071 234 %100 023 163 %100 164 84 المجموع
219,25 100% 

ة الاستثمار: المصدر الاعتماد على وزارة الصناعة، الم ص م وترق احثة    .من إعداد ال
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ات الجــدول رقــم عنــدما نمعــن النظــر  نجــد أن عــدد المشــارع الممولــة مــن طــرف  05بإحصــائ
الة  ضـائع حصـة الأسـد  CNACو اشـرة قطـاع الخـدمات أخـذ فیهـا قطـاع نقـل ال ـه م الأمـر یل
ال المستثمرن علیهما ممایرجع لسهولة الاستثمار في هذین القطاعین الذ    .یزد من إق
ة لتسییر القرض الم. 3.2 الة الوطن الـة مـن بـین أهـم ": "ANGEM صغرالو تعد هذه الو

ــة  ر المهــن والحــرف التقلید احتــواء القطــاع غیــر بهــدف الأجهــزة التــي تــم إســتحداثها بهــدف تطــو
ـــذا المحافظـــة علـــى الحـــرف  ـــة و الرســـمي وتحقیـــ التـــوازن الجهـــو بـــین المـــدن والمنـــاط الرف

رهــا مســاهمتها فــي  ــة مــن الانــدثار وتطو مــة المضــافةوالصــناعات التقلید مــنح وذلــك . خلــ الق
ـة متوسطة الأجـل  قروض ة قـدرها  1.000.000تصـل إلـى غا مسـاهمة شخصـ مـن % 1دج 

  ).244. ، ص2014طلحي، (  تكلفة المشروع
  ANGEMالقروض الممنوحة من طرف : 06الجدولٍ رقم 

ة    31/06/2013حسب الجنس إلى غا
 طریقة التمویل عدد القروض النسبة المئویة

 نساء 401 306 60,68
 رجال 561 198 39,32
 المجموع 962 504 100

ة الاستثمار: المصدر الاعتماد على وزارة الصناعة، الم ص م وترق احثة   .من إعداد ال

ات الجـدول رقـم   د معط لكثـرة أن النسـاء هـن الأكثـر اسـتفادة مقارنـة بجـنس وذلـك نظـرا  06تؤ
ــالبیوت  ــال النســاء الماكثــات  ــة ملاتوالعــاإق ــك نظــرا لقلــة رأس  ،فــي مجــال الحــرف التقلید وذل

  .هاالمال اللازم لمثل هذه الحرف وسهولة تسدید
الة : 07الجدول رقم  ة  ANGEMالقروض الممنوحة من طرف و   31/06/2013إلى غا

 قیمة القروض الممنوحة دج %النسبة  عدد القروض المنوحة قطاع النشاط
 651,93 866 424 3 16,42 917 82 الزراعة

 041,17 044 249 7 36,04 010 182 الصناعات المصغرة جدا
 372,08 426 156 2 8,44 612 42 البناء والأشغال العمومیة

 256,28 777 791 5 21,11 591 106 الخدمات
 969,99 688 169 3 17,94 615 90 الصناعات التقلیدیة

 242,85 963 44 0,04 217 التجارة
 534,30 766 836 21 100 962 504 المجموع

الاعتماد على وزارة الصناعة، : المصدر احثة  ة الاستثمار الم ص ممن إعداد ال  .وترق

أخـذ حصـة الأسـد  07تبین أرقام الجـدول رقـم  ة فاقـت أن قطـاع الصـناعات المصـغرة جـدا  بنسـ
ة تجـاوزت 36% اشرة قطاع الخدمات بنسـ ه م ـ% 21، یل ة ثـم قطـاع الصـناعات التقلید ة بنسـ

 . الصغیرةالمشارع القروض هذه ، الأمر الذ یرجع لملاءمة %18قارت 
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ــمّ إنشــاء هــذا ":FGAR"صــندوق ضــمان قــروض المؤسســات الصــغیرة والمتوســطة . 4.2 ت
ـة لقــروضبهــدف ضـمان االصـندوق  ـة ب وذلـكقطــاع هـذا الالمقدمــة ل البن ة تغط بــین تتــراوح نســ

ـة التـي یتـراوح مبلغهـا بـین في حالة عدم التسـدید للقـر  %80و 10%  25ملایـین و 4وض البن
ة ملیون دینار ج   .سنوات 7زائر لمدة تصل إلى غا
ة : 08الجدول رقم  ة  2004منذ  FGARمن لملفات المعالجة اوضع   31/06/2013إلى غا

 مناصب الشغل المبلغ عدد المشاریع قطاع النشاط
 % العدد % ملیون دج % العدد

 %65 178 26 %64 409 758 191 15 %56 525 الصناعة
 %24 751 9 %20 625 191 801 4 %25 232 البناء والأشغال العمومیة
 %1 499 %1 625 660 270 %1 9 الفلاحة والصید البحري
 %10 837 3 %14 802 348 374 3 %18 164 الخدمات
 %100 265 40 %100 461 959 637 23 %100 930 المجموع

ة الاستثمارمن إعدا: المصدر الاعتماد على وزارة الصناعة، الم ص م وترق احثة   .د ال

ـــــا لأرقـــــام الجـــــدول رقـــــم  ـــــد قراءتن ـــــة القـــــروض الممنوحـــــة  FGARنجـــــد أن  08عن قـــــوم بتغط
ـــة فـــي قطـــاع ـــة و الصـــناعة  يللمؤسســـات العامل ـــاء والأشـــغال العموم ـــىالبن قصـــد  الدرجـــة الأول

ناء قاعدة إنتاج قطاع الصناعة و عول علیها الاقتصاد الوطنيالنهوض     .ة 

تـم  : صندوق ضمان قروض الاستثمارات للمؤسسات والصناعات الصغیرة والمتوسطة. 5.2
ــة الممنوحــة  تصــل المؤسســات لهــذه إنشــاء هــذا الصــندوق بهــدف ضــمان تســدید القــروض البن

ة  ع نشاطها% 20و% 80نسبته إلى غا ة للقروض المخصصة لتوس ضـمن ، النس الحـد ما 
(  ملیــون دج 50الأقصـى للقــروض الخاضــعة للضــمان مــن طـرف هــذا الصــندوق والمتمثــل فــي 

  ). 104-103 .، ص ص2004بن حسین، 
ة ) CGCI-PME( حصیلة : 09الجدول رقم    31/06/2013حسب قطاع النشا إلى غا

  
 قطاع النشاط

 مناصب الشغل المبلغ عدد المشاریع
 % العدد % ملیون دج % العدد

بناء والأشغال العمومیةال  194 31 4877 25 3536 37 
 11 1087 8 1633 23 143 النقل
 42 4014 58 11421 34 212 الصناعة
 5 443 5 1037 5 31 الصحة
 5 476 4 802 7 41 الخدمات
 %100 556 9 %100 19770 %100 621 المجموع

الاعتماد على وزارة الصناعة، ال: المصدر احثة  ة الاستثمارمن إعداد ال  .م ص م وترق

ات المبینـــة فـــي الجـــدول رقـــم  هـــو  )CGCI-PME( نجـــد أن صـــندوق  09مـــن خـــلال الإحصـــائ
ة الممنوحة للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة العاملة  ز على منح ضمانات على القروض البن الآخر یر

ة  ة بنس أجل دعم قطـاع على التوالي، وذلك من  %31و %34في قطاعي الصناعة والأشغال العموم
عرف تراجعا مستمرا مؤخرا لصالح زادة حجم الواردات   .الصناعة خاصة وأنه 
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  الخاتمة
ما إذا  حتاجهـــا منشــي المؤسســات لاســـ م الخـــدمات الضــرورة التــي  تهــتم المرافقــة بتقــد

الا متعــددة مثــل الدولــة والهیئــات . انــت هــذه الأخیــرة صــغیرة ومصــغرة حیــث تأخــذ المرافقــة أشــ
ــة ــراء الاستشــارون الــذین یولــون لهــذا الــنم مــن المؤسســات اهتمامــا  المحل ضــا مختلــف الخب وأ

المؤسسـات الصـغیرة أد إلـى ظهـور أجهـزة أكثـر حداثـة وتطـورا  ما أن تزایـد الاهتمـام  خاصا، 
ــه  فــي مجــال المرافقــة وعلــى رأســها حاضــنات ومشــاتل المؤسســات، إضــافة إلــى الــدور الــذ تلع

و  از والافراق، وعلى الـرغم المنظمات غیر الح ة ومؤسسات رأس المال المخاطر وعقود الامت م
امـه بتجسـید  قى الدور الأساسي لها هو دعم المنشيء عنـد  ق ال المرافقة إلا أنه ی من تعدد أش
ــــة  ــــة المحل ســـهم فــــي تحقیـــ التنم ســــاعد علـــى اســــتمرارها ونموهـــا، ممــــا  مؤسســـته وهــــذا مـــا 

ة ة والاجتماع   .الاقتصاد
ع العمـومي أم أخـذ الطـا ا على مسـتو الجزائـر فتتواجـد عـدة أجهـزة مرافقـة، لكـن أغلبهـا 

ـة ومــنح  ائ ه ج ـة وشـ ائ ـة مـن إعفـاءات ج م الخـدنات الماد مـا تقتصـر أغلـب مهامهـا عـل تقـد
م الاستشـارة  ل نسـبي تقـد شـ ـأتي  مـة الفائـدة، و ل قـروض مخفضـة أو عد ة في ش إعانات مال

ما یخص  ة لإنشـاء المؤسسـات الصـغیرةوالنصح ف لـذا نـر أنـه مـن المناسـب . الجوانب الأساسـ
ات الراهنة والمستقبلة المفروضـة  اتها خاصة في ظل التحد ع ش تفعیل دور هذه الهیئات وتوس
قى قوة الاقتصاد مجسـدة فـي مؤسسـاته وحیـث تقـاس  نتیجة الاندماج الاقتصاد والتجار أین ت

ــةالقــوة وفــ المعــاییر والم س الدول ــة والمقــای ــات صــحة الفرضــیتین وهــو مــا . واصــفات العالم إث
قا ة. المطروحتین سا ننا إدراج جملة الاقتراحات التال م  :وانطلاقا مما سب 

  ــة التــي تحفــز أســالیب م ــة والتنظ ة القانون تــوفیر المنــاخ الاســتثمار الملائــم وتهیئــة الأرضــ
ات الجدیدة الشراكة والاستثمار الأجنبي بهدف اكت  ساب التكنولوج

  ة تؤمن لها النمو  توفیر الإطار التشرعي والقانوني الملائم الذ یوفر لها دعائم قو

  ة العقار ال اسةو حل إش عادة النظر في الس ة المفروضة عل إ ة والجمر   یهاالضرب

 قطاع هذا الإنشاء نظام إعلام اقتصاد إحصائي شامل، فعال ومتخصص ل 

  ر وجوب حث والتطو فة ال ة التجدید التكنولوجي وتفعیل وظ  تبني إستراتیج
 قائمة المراجع

ة المراجع -أولا   اللغة العر
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