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ة في الوقوف أمام  تساهم العناقید الصناع
العراقیل التي تواجه قطاع المؤسسات الصغیرة 
ما تساعد على تحسین قدرتها  والمتوسطة، 
ة، إلا أن أداء العنقود المتكون من  التنافس
مؤسسات صغیرة ومتوسطة تواجهه العدید من 
ات نتیجة لعدم تجانس أطرافه، وهو ما  الصعو
مة الأمر الحتمي لتعزز سبل  یجعل من الحو

  .التعاون التنسی و 
حث إلى إبراز    نهدف من خلال هذا ال

خصائص العناقید المتكونة من مؤسسات صغیرة 
مة     ومتوسطة، وتسل الضوء على دور الحو

  .و أثارها على أداء العناقید
ة   :الكلمات المفتاح

مة، العناقید، المؤسسات الصغیرة  الحو
 .والمتوسطة

  

Industrial clusters cope with the 
obstacles facing the Small and 
Medium Enterprises SMEs sector. 
They also contribute in improving 
their competitiveness. But clusters` 
performance consisting of SMEs 
faces many difficulties due to the 
heterogeneity of its members. This 
makes the governance imperative to 
promote and enhance coordination 
and cooperation. 
 Through this research, we aim 
to highlight clusters` properties 
consisting of SMEs and also the role 
of governance and its effects on the 
performance of the clusters. 
Key words : 
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  مقدمة
ات العالم، وذلك نظرا لمساهمتها  تؤد المؤسسات الصغیرة والمتوسطة دورا هاما في معظم اقتصاد
طالة، وفضلا عن ذلك فهي تعتبر أداة هامة لد السلطات  الفعالة في الناتج الداخلي الخام و امتصاص ال

ة ة والاجتماع ة لتطبی البرامج الاقتصاد   . العموم
عاني في مختلف رغم الدور الفعال الذ یؤ  ه قطاع المؤسسات الصغیرة والمتوسطة، إلا أنه  د

ة عشرة الثمانینات من القرن الماضي،  ات متفاوتة، ومع بدا مستو ات وعراقیل، لكن  الدول من عدة صعو
ة ملائمة له، وتراعي خصوصیته تجاه  ، من خلال تكییف أرض بدأ اهتمام علوم التسییر بهذا القطاع الحیو

ة ، الحجم  الدرجة الأولى على قدرته  التنافس انت ولازالت تؤثر  ة  و المخاطر، ونظرا لأن تلك الخصوص
اسة تهدف إلى تعزز التعاون والتنسی بین عدد معین من  س فلقد ظهر أسلوب التجمعات والعناقید 

ة للحجم   .  المؤسسات للاستفادة من الآثار الایجاب
حث ة ال   أهم

ة المتكونة من مؤسسات صغیرة ومتوسطة أهمیته من الدور الذ ستمد موضوع العنا قید الصناع
طة  ة المرت اسة التجمعات في الوقوف أمام العراقیل ذات الخصوص ة، ومن دور س ه القطاع في التنم یؤد
فرض سلوك معین على المؤسسات  ممیزات المؤسسات الصغیرة والمتوسطة، إذ أن التقارب الجغرافي 

مة الصغیرة  الذ یتمثل في إصلاح وتعدیل ) gouvernance(والمتوسطة، وذلك من خلال دور الحو
مة  ح الحو التصرفات والأنشطة التي تخرج عن الإطار العام للتشارك، التنسی والمنافسة، ومن ثم تص

ة للعناقید التي تتكون من مؤسسات صغیرة ومتوسطة؛  النس سي لتحسین الأداء خاصة  ونها المصدر الرئ
  .     غیر متجانسة من حیث العدید من الممیزات

حث ة ال ال   إش
سي التالي ة الدراسة حول التساؤل الرئ ال   :تدور إش

مة في تحسین أداء العناقید المتكونة من مؤسسات صغیرة ومتوسطة ؟  یف تساهم الحو
  

ة وهي   :یندرج تحت هذا التساؤل جملة من التساؤلات الفرع
اب  - ة؟ما هي أس  تجمع المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في العناقید الصناع
ة في العناقید المتكونة من المؤسسات الصغیرة والمتوسطة؟ -  هل توجد خصوص
ة؟، وما هو دورها في الإصلاح والوقوف أمام  عراقیل  - مة العناقید الصناع على أ أساس تتم حو

 العناقید المتكونة من المؤسسات الصغیرة والمتوسطة؟

  



مة أداء العناقید المتكونة من المؤسسات الصغیرة والمتوسطة   اسین العایب. د                       حو

 

 729  2017 جوان -  یة                  العدد السابعمجلة الدراسات المالیة، المحاسبیة والإدار
 

حث   أهداف ال
 :نهدف من خلال هذه الدراسة إلى تحقی جملة من الأهداف نوجز أهمها في ما یلي

ة المتكونة من مؤسسات صغیرة ومتوسطة -  .إبراز خصائص العناقید الصناع
إبراز المعوقات التي تواجه المؤسسات الصغیرة والمتوسطة داخل العنقود، ومن ثم تسل الضوء  -

ات  ات الانضمام إلى العنقودعلى ایجاب  .وسلب
مة ودورها في تحسین أداء العنقود - ال الحو   .تحدید أش

حث ه ال   منهج
عنا المنهج الوصفي التحلیلي،  في تحلیل  لوغ الأهداف المرجوة ات ة على تساؤلات الدراسة و للإجا

مة وأثارها على أداء العناقید،  عة موضوعناواعتمدنا على ذلك المنهج نظرا لتمادور الحو ه وطب   .ش
حث ل ال   ه

ة، تعرضنا في المحور الأول إلى دراسة الإطار النظر  س م الدراسة إلى أرعة محاور رئ قمنا بتقس
ة العناقید المتكونة من مؤسسات صغیرة  ل وخصوص ة، في المحور الثاني عالجنا ه للعناقید الصناع

مة العناقید المتكونة من مؤسسات صغیرة ومتوسطة، أما المحور الثالث فقد تعرضنا من خلا له إلى حو
مة على أداء العناقید المتكونة من مؤسسات صغیرة  ومتوسطة، وفي المحور الأخیر قمنا بدراسة أثار الحو

  .ومتوسطة
ة  .1   الإطار النظر للعناقید الصناع

ا وفرات الحجم،   اسات المعتمدة من أجل تحقی مزا ة من أحدث وأنجع الس تعتبر العناقید الصناع
اسة لم تدرج  والوقوف أمام العراقیل التي تواجه تطور قطاع المؤسسات الصغیرة والمتوسطة، إذ أن هذه الس

ة إلا في سنة  ومة الفرنس عض الد20051من قبل الح ة ، وذلك رغم انتشارها في  ا مع بدا طال ا ول 
ات من القرن الماضي، وسنحاول في هذا الإطار إبراز مفهومها وخصائصها   . عشرة الثمانین

ة .1.1 ة العناقید الصناع   ماه

ة  عرفها على أنها تجمعات جغراف ة، و ل بورتر من بین أهم مؤسسي مفهوم العناقید الصناع عتبر ما
طة في میدان معین، موردین متخصصین، مقدمي خدمات، والمؤسسات في الصناعات ذات  لمؤسسات مترا

ن لها أن تعمل على تك م ما  ن لها أن تتنافس في ما بینها  م رس مبدأ التعاون                الصلة في ما بینها، و
(Luiz C., and al , 2007, p379) ة ة الصناع ، فتعرفها )UNIDO(، أما منظمة الأمم المتحدة للتنم

                                                
1 LOI n° 2004-1484 du 30 décembre 2004 de finances pour 2005. 
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ع منتوجات متكاملة في ما بینها، وتشترك  ة، تنتج وتب یز صناعي وجغرافي للأنشطة الصناع على أنها تر
  ). Seyed V. and al, 2011, p232(في المعوقات والمشاكل وحتى الفرص المتاحة

جملة من الخصائص التي ظهرت في معظم تعرفات  Meyer-Stamer و   Altenburgوضع 
ة ومن أهمها   :( Altenburg, T. and Meyer-Stamer J, 1999, pp1693-1713)العناقید الصناع

ة  - ة وتارخ ة(وجود روا مستقبل ة وخلف  .العناقیدبین المؤسسات داخل ) أمام
ادل المعلومات داخل العناقید -  .ت
ة متنوعة لدعم أنشطة العنقود - ة ومؤسسات ة تحت  .وجود بن

ل  ة أو عناقید Carbonara مثّ العناقید الصناع ا بین المؤسسات المتواجدة  درجة الارت
قو  ، ( Carbonara, N., 2005, pp 213-222)الأعمال ل مختلف أقسام المؤسسة الواحدة، أین  م 

ة ة الإنتاج   .قسم بنشا معین أو مرحلة محددة بدقة من مراحل العمل
ة المتكونة من المؤسسات الصغیرة ومتوسطة الحجم. 2.1   خصائص العناقید الصناع

العدید من الممیزات والخصائص، ووفقا لـ  ة  ، تتمحور أهم Carbonaraتتمیز العناقید الصناع
ة التي تت ةخصائص العناقید الصناع   :كون من المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في النقا التال

ا - عض جغراف عضها ال ة من   .المؤسسات الصغیرة والمتوسطة قر
 .بناء العلاقات بین المؤسسات على مبدئي التعاون والمنافسة -
اشر  - ة على الاتصال الم والترا مع نظام العلاقات ) وجه لوجه(ترتكز العلاقات الاجتماع

ةالاقتصا  .د
عضها - ملة ل  .وجود المؤهلات الكفاءات الم
 .تخصص واسع للمؤسسات والأفراد -

ة عن العنقود على العلاقات، الدوافع والمعارف المتاحة على المستو  ة تعرف الأطراف الخارج صعو
ة للمؤسسات، في هذا المجال، یبین   بورتر المحلي، مما یؤد إلى زادة وتعزز مصادر المیزة والقوة التنافس

  ( Porter, M., 1998, pp77-90) حدث في بیئة الأعمال ، أنه في الاقتصاد الحدیث تلعب معرفة ما 
ار أن المؤسسة  حدث داخل المؤسسة، وعلى اعت ما  ه لا یجب الاكتفاء فحسب  ة دورا مهما، وعل الخارج

ح المصدر ا ص  ,.Kogut, B)لأول للمعلومةتساهم في سلسلة التورد داخل العنقود، فإن هذا الأخیر 
2000, PP 405–425).  

ة، وتسهل أنشطة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة، نظرا  تلك الخصائص تعزز من وجود العناقید الصناع
المقارنة مع المؤسسات الكبیرة ات الحجم رغم صغر حجمها  ا اقتصاد  Lazoi M. and)لاستفادتها من مزا
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al, 2011 ,p396. ) عد من ة إنتاج مثلها مثل المؤسسة الكبیرة لكن  ، بل أ فعال ح تتمیز  ذلك حیث تص
 .(Rabelotti  R., 1995,p29-41)مبررات أقل

ة  ة في نفس سلسلة التورد في زادة الآثار الایجاب ساهم القرب الجغرافي داخل العنقود و المشار
ة ن اعتماد ممارسات الإبداع و  (.Lazoi M. and al, 2011 ,p396) للإبداع والقدرة التنافس م ، حیث 

ات لزادة دعم وتعزز التعاون والروا  ة بین مجموعة من الشر الابتكار المستمر لتنفیذ إجراءات مشتر
فاءة العنقود ة ثقافة و ما تساعد تلك الممارسات على تنم ادل المعلومات بین المؤسسات،   ,.Luiz C)وت

and al , 2007, p379).  
ل ر   ة: 1قمش   دور التقارب الجغرافي داخل العناقید الصناع
  

   
  
  
  
  
  
  
  
  
  
 
 

Source : Bérangère G., Pierre-Antoine S., Rétrospective de la structuration d'un 
pôle de compétitivité: une analyse par le concept de proximité ,Management & 
Avenir,  2010/6 n° 36,  p.27. 

، مما    عزز من وجود عدة تقارات أخر اني أن التقارب الجغرافي  ل الب لاح من خلال الش ما 
ات الأخ تس ا وغیرها من الم ا، معرف ا، مؤسسات م   .ر یجعل المؤسسة تستفید تنظ
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ونة من المؤسسات الصغیرة والمتوسطة. 2 ة العناقید الم ل وخصوص   ه
عض  عدة خصائص، تجعلها في  المقارنة مع المؤسسات الكبیرة  تتمیز المؤسسات الصغیرة والمتوسطة 

ان تجعلها أكثر عرضة للمخاطر وذلك نظرا  عض الأح ان أكثر مرونة من المؤسسات الكبیرة، وفي  الأح

عها المؤسسة الصغیرة والمتوسطة، وذلك نتیجة  للآثار ات معینة تت فرض سلو ة للحجم، هذا الأخیر  السلب

ات التي تواجهها   .للصعو

 معوقات المؤسسات الصغیرة و المتوسطة .1.2

ل  ش عاني قطاع المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في معظم دول العالم العدید من العراقیل التي تؤثر 

اشر على أدائه  ة م فا ا الناتج عن عدم  مه في التكنولوج ة، نظرا لهشاشته، ضعف تح وقدراته التنافس

ن رأس المال الثابت ة التي تسمح بتجدید وتكو   .الموارد المال

ة،    فة المال الوظ ن إیجاز أهم المشاكل المتعلقة بوظائف المؤسسة الصغیرة والمتوسطة  م

ة، التسو و الإنتاج في ما ی م   :ليالتنظ

ة العمالة المؤهلة :  أولا ال   إش

ما    ا المتقدمة،  ة بجلب التكنولوج لا تهتم المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في معظم الدول النام

سبب نقص أنظمة التدرب المهني  اتها، وذلك  ما یتلاءم ومتطل فها  ا ما تكون غیر قادرة على تكی أنها غال

فر  العدید من الدول  اسة 2004نسا في سنة ونقص الید العاملة الكفأة والمؤهلة، وهو ما استدعى  ، بإدراج س

عضه داخل  شر من خلال الاحتكاك ب مة من أجل استفادة العنصر ال العناقید والتجمعات في برامج الحو

  . العنقود

ا    التسو: ثان

عد    ، و یرت نجاح المؤسسة في تحقی الأهداف التي أنشئت من أجلها، بنجاحها في إدارة التسو

الجز  ة قبل نظام التسو  اسات الإصلاح ائر نظام حدیث النشأة، إذ أنه نادرا ما أدرج في اهتمامات الس

صبو  المؤسسة من أهم الأهداف التي  ة مراجعة مخط التسو  ح الداخلي الذ أعتبر عمل مخط التصح

ج یز على المنتوج، الأسعار، قنوات التوزع والترو قها وذلك عن طر التر   ,.SADEG M) المخط إلى تحق

1999,p111 )  . ما أن ة و ات التي تجمع بینها عوامل مشتر ضم مجموعة من شر العنقود هو تجمع 
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ة ذاتها ق ا متشابهة أو الاشتراك في القنوات التسو عالج جزءا مهما من مشاكل استخدام تكنولوج ؛ فهو 

ة للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة النس    .(Schmitz, H.,  1992,p64)التسو 

  أزمة العقار  : ثالثا
ات التي تواجه تطور المؤسسات الصغیرة والمتوسطة      عتبر العقار من أهم وأولى العق

في الجزائر؛ لأنه یواجهها خلال المراحل الأولى من نشأتها، إذ أن المؤسسة قد تتوقف خلال تلك الحدود نظرا 
، ولقد أرجع ا ة أو منطقة نشا نها من الحصول على قطعة أرض داخل منطقة صناع لمجلس لعدم تم

حتة، حیث أن  ة  الحصول على عقار، إلى عوامل بیروقراط الوطني الاقتصاد والاجتماعي القیود المتعلقة 
ة، وتشتت سلطة اتخاذ القرار المتعلقة بتوزعه بین عدة هیئات  م ة وتنظ العقار یخضع لعدة نصوص تشرع

ة ل الة الوطن ة و الو الة العقارة المحل الو ه فإن الملاح من خلال لا تملك الحسم  ة الاستثمار، وعل ترق
انت المؤسسة تنجز  ة خاصة إذا ما  حققها الانضمام إلى العنقود هو تجاوز هذه العق ات التي  الایجاب

المقارنة مع المراحل الأخر  ة  ة نسب   .   مرحلة إنتاج ذات أهم
عا ل: را   التمو

ل المؤسسة الصغیرة    ما في اعتبرت مسألة تمو والمتوسطة عن طر مختلف المصادر المتاحة 
لة العقار تصادف إنشاء وتوسع هذا النوع من المؤسسات،  عد مش ة  ال ومي، ثاني إش ذلك هیئات الدعم الح

ة الأولى من بین المشاكل التي تعی الاستثمار  صنفها البنك العالمي في المرت   .في حین 
 لصغیرة و المتوسطة داخل العنقود العراقیل التي تواجه المؤسسات ا .2.2

اد    ونة من المؤسسات الصغیرة والمتوسطة، إذ أنه في  تزداد عراقیل التعاون في حالة العناقید الم

عدم تجانس أعضائها من حیث الخصائص ل رأس المال، النشا ( الأمر تتمیز تلك العناقید  الحجم، ه

ضا المؤسسات الصغیرة والمتوسطة ، وهو ما یجعل فرص وسبل التعاون ص)الأساسي ما تتمیز أ ة،  ع

ة ومصادر المعرفة حث والتنم ضعف وسائل ال ونة للعنقود    .الم

ة،      ة المعرف حث عن الشرع ار أن المؤسسات الصغیرة والمتوسطة تدخل في العنقود لل على اعت

ة ة والتشرع م ما أن  (Suchman. M.C., 1995, pp 571-610)والوقوف أمام العراقیل التنظ ، و

ح معرقل للسلوك  الابتكار، فإنها تص ما یتعل  أهدافها تختلف عن أهداف المؤسسات الكبیرة خاصة ف

ل المؤسسات الصغیرة  ه ش طر عل س ان العنقود  الجماعي للعنقود، وتزداد تلك العراقیل حدة إذا 

ة وذلك نظرا ل (Boquet Rachel et al., 2009,p230)والمتوسطة م ة، التنظ ضعف موارده المال

ة لد المؤسسات الصغیرة والمتوسطة  م ة، فعلى سبیل المثال، یؤد الافتقار إلى المهارات التنظ والإستراتیج

اطن، وعلى هذا  المقاولة من ال ات، وخصوصا عندما یتعل الأمر  ة لإنشاء الش ق ة حق ل عق إلى تش
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مة أمر حتمي للوق ح الحو وف أمام مختلف العراقیل التي تواجه تطور المؤسسات الصغیرة الأساس تص

  .والمتوسطة داخل العنقود

  

مة العناقید المتكونة من المؤسسات الصغیرة والمتوسطة  .3  حو

مة في تحسین الأداء 1.3   دور الحو
اته     مة العناقید إلى تحقی الأداء عند مختلف مستو الجماعي، الفرد : یهدف تأطیر وحو

ات التعاون، بینما الأداء والإقل عدد عمل ل؛  قاس على مستو العنقود  مي، حیث أن الأداء الجماعي 

قاس من خلال تطور رقم الأعمال، معدل الابتكار  ل مؤسسة داخل العنقود، و عبر عن أداء  الفرد ف

  .وغیرها من المؤشرات

آثار القرب الجغرافي وعلى ال      قاس  مي ف ة أما الأداء الإقل العوامل المال خصوص الآثار المتعلقة 

ة للقو العاملة المؤهلة ة التي تضمن الوصول إلى مجموعة الوظائف الحیو   . والخارج

ات التعاون بین أطراف قادمة من أماكن مختلفة إلى ضرورة الدعم المؤسساتي بهدف      تؤد صعو

سمح بإقا ان التكامل  مي بین المتعاملین فان التمایز تعزز دور التقارب أو إنشاءه، فإذا  مة تقارب تنظ

ات المؤسسات المحافظة على خصوص ات في إیجاد توازن بین العنصرن، . سمح  ز معظم الصعو وتتمر

ة واقتسام القواعد بین الأطراف  م مشتر ة في إنشاء قاعدة ق ة المشار فالتقارب المؤسساتي یوفر استجا

الأخذ  لة للعنقود، وذلك  اف لتحقی الابتكارالمش ون  ار مستو معین من التمایز    .عین الاعت

ة ل  ,.Bocquet R)إلى یومنا الحاضر تم تفسیر أداء تجمعات الأنشطة من خلال المحددات اله

Mothe C.,2009,99101-122.)  حاث التي اهتمت بتجمعات المؤسسات الصغیرة والمتوسطة ، والأ

انت ضمن المناط الصناع ة )Becattini (1981 ،Alberti 2001(ةسواء  ، أو العناقید التنافس

)Carpinetti et al., 2007 ; Watts et al., 2003,Porter 2000, 2004 ( غلب ، أو العناقید التي  

ل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة انت متقارة من حیث الدور ) Mendez  et  al.,  2008( علیها ش  ،

مة  ه الحو حاث وفقا لـ الذ تلع ـ، لم تبین أنواع الأطراف Motheو  Bocquetفي الأداء، إلا أن تلك الأ

ة تساهم  ة تدخلها في تأطیر أنشطة وأداء العناقید، إلا أنها أجمعت على أن العناقید الصناع ف ة و العموم

ات على حد ة للمؤسسات والاقتصاد ة لرفع التنافس  Bocquet(سواء  تعزز الحصول على المعلومات الكاف

R., Mothe, 2014, p173(. 
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مة العناقید. 2.3 ال حو   اش

ة  ة ممثلة في إحد هیئاتها العموم مة قراءة جدیدة لتدخل أو دعم السلطات العموم توفر الحو

ات التعاون على  لة آل ع المتعاملین وذلك من خلال ه ة لجم النس ة  س التي تساهم في بناء المعالم التأس

 .المستو الجماعي

ة، مثل    مة في العناقید الصناع ال التي تأخذها الحو حاث حاولت التفرقة بین الأش هناك عدة أ

Mendez.  و(Mendez A., Bardet M., 2009, pp 573-601) Bardet  وEhlinger   

)Ehlinger S., and al, 2007,pp155-171( ،مة ال الحو   .وذلك من خلال تحلیل مختلف أش

مة الخاصة وتتضمن ت ال، الحو مة إلى ثلاثة أش عة الحو ار طب مة حسب مع نقسم الحو

مة وفقا لـ  ات وغیرها، ترتكز هذه الحو ات المؤسسات، غرف التجارة، النقا  Gillyالمؤسسات، الهیئات، جمع

 et  Perrat ( Gilly J.P. et Perrat J.,2003,p06)كون لهم ، على أحد الأعوان المحورین الذین ت

ه وزن نسبي، مثل المؤسسات الرائدة في میدان معین ون لد أن  أما   .قدرة فائقة في التأثیر على الغیر، 

Bocquet المؤسسات البؤرة مة  الحو سمیها  م المعاملات داخل  (focale)ف ، ومن خلالها یتم تنظ

ز استر  أنها مر التصرف و ات التعاون تتم العنقود، وتتمیز تلك المؤسسات البؤرة  اتیجي، لأن معظم عمل

بیرة من خلالها ة  ات الابتكار تتم بنس ما أن عمل   .بواسطتها، 

ة، والأعوان    م ة، وتشمل الجماعات الإقل مة العموم مة عن الحو ل الثاني للحو عبر الش
ل بإنشاء وتفعیل التقارب المؤسساتي وجعله یتمح سمح ذلك الش م الاقتصادیین والدولة،  ور حول اقتسام الق

ة، هذه الأخیرة  م مة الإقل الحو ضا  عاب المشاكل القائمة داخل العنقود، وتسمى أ بین مختلف الأعوان واست
ة الدور الأساسي في ما یتعل  ة لضرورة إدماج الأطراف المتعددة وتعطي للأطراف العموم تعتبر استجا

م ات التنسی والتح ل الثالث . عمل سمیها أما الش ة، و م مة الإقل لفین بإدارة الحو عبر عن الأعوان الم ف
Ehlinger ة مة المشتر ، ومن خلالها یتم تحضیر، تكییف وتنفیذ  (Ehlinger S., and al, p164)الحو

ة   .القواعد المشتر
ة المتكونة من مؤسسات صغیرة ومتوسطة. 3.3   .أداء العناقید الصناع

التعاون تتمیز تجمعات المؤسسات  عة خاصة تجعل من الأداء لا یتحق  طب الصغیرة والمتوسطة 

عة التجمع  انت طب ة، عنقود(العشوائي، ومهما  ة ) منطقة صناع ش الأطراف الفرد فإنها تتمیز بتعا

اینة أهداف مت ة والخاصة، و ة، العموم   .والأطراف الجماع

سات الصغیرة والمتوسطة، نظرا وتصعب فرص التعاون في التجمعات المتكونة من المؤس 

الخصوص  ة، و ة والإستراتیج م ة، التنظ ات التي یواجهها هذا النوع من المؤسسات تجاه الموارد المال للصعو
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ة حث والتنم ات تجاه تكالیف ال عض المؤسسات الصغیرة والمتوسطة إلى . الصعو ات تقود  ل تلك الصعو

ة للقرب الجغرافيانتهاج السلوك الفرد و الانتهاز وه   .و ما یؤد إلى إقصاء الآثار الایجاب

ة  ة جماع مة أمر ضرور من أجل إنشاء دینام ح الحو ات، تص نتیجة لتلك الخصوص

العجز تجاه الموارد  ان نجد تلك الأطراف تمیز  عض الأح للأطراف غیر المتجانسة وغیر المتماثلة وفي 

  .ات داخل العنقودوتجاه القدرة على التفاعل مع التغیر 

رة وفقا لـ    ،  Wallet (Gilly  J.P.,  Wallet  F.,  2001,p556)و  Gillyتعتبر هذه الف

ة هذا  مة أداء العناقید المتكونة من المؤسسات الصغیرة والمتوسطة أو التي تتكون من أغلب أساس وجود حو

مة عن الإجراءات ال ة له تعبر الحو النس ة للإصلاح والتعدیل للأطراف النوع من المؤسسات، و دینام

مة وفقا لـ   ا، وترتكز الحو و آخرن على تقارب مزدوج، جغرافي   LELOUPالمتقارة جغراف

، لكن التقارب الجغرافي یتعد بناء الحس المشترك  (Leloup F.,and all, 2005,p324)ومؤسساتي

ساعد على تحدید وتعدیل المهام  ونه  ة التي یؤدیها في إطار النشا المشترك للتقارب المعرفي،  التكمیل

  .للأطراف غیر المتجانسة

م بین عدة أطراف  ل التنظ مة العناقید عن ش ة، خاصة(تعبر حو في حالة تفاعل وفقا ) عموم

ات ال وعلى عدة مستو مة وفقا لـ  (Bocquet R., Mothe C, p108)لعدة أش و  Bocquet، وتفهم الحو

 Mothe ة بین الأطراف غیر محدد رئ ة الجماع ه في إنشاء الدینام ل الذ تساهم  الش سي للأداء و

  . المتجانسة والمعسرة من حیث الموارد والقدرة على التفاعل

مة على الأداء .4   أثار الحو

ات  فضل الایجاب ة وذلك  ا إلى زادة القدرة التنافس فترض بورتر أن الانضمام إلى العنقود یؤد آل

هذا الأخیر لا تقتصر  ، (Bocquet R., Mothe C, 2008,p106)حققها التقارب الجغرافي التي

متد حتى إلى الدول المجاورة اته على المدینه أو الدولة التي ینتمي إلیها العنقود، بل قد   Porter)ایجاب

M.,2004,p207) . قي وفقا لـ لم  Martinو  sunleyإلا أن ذلك الافتراض على المستو التطب

؛ أ أنه لا توجد دراسة والى یومنا الحاضر  (Martin R., Sunley P.,2007,pp573-601)یثبت

ة لبورتر،  وفي مقابل ذلك هناك العدید من الدراسات التي أكدت على ارتفاع  ة الأساس حثت في تلك الفرض

حاث على قطاع التكنولو  الدرجة الأولى تلك الأ عد الانضمام وانصبت  اء الأداء  م قطاع الك ا المتطورة،  ج

ة، الاتصالات ة، الإعلام الآلي، قطاع الأدو احتوائها على . الحیو والعناقید التي تمت دراستها قد تمیزت 
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استفادة المؤسسة من .  مؤسسة رائدة أو قائدة مع قدرتها على الإبتكار یتحسن الأداء من خلال هذا التصور 

تس الم ا التقارب الجغرافي  ن الحصول عنها خارج العنقودمزا م ة التي لا  ة والتكنولوج   .ات المعرف

ساهم في تحسین  Gosseیر   ة تؤد إلى التقارب الجغرافي، هذا الأخیر  م مة الإقل أن الحو

مة والأداء ة بین التقارب الناتج عن الحو -Bérangère G., Pierre)الأداء، أ أن هناك علاقة خط

Antoine S.,   2010,p19) اني التالي یبین ذلك ل الب  :، والش

ل رقم   .العوامل المؤثرة في أداء العنقود: 2ش
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Source : Bérangère G., Pierre-Antoine S.,  op cit, p 19. 

مي، ومن ا إلى تحقی التقارب التنظ اني أن التقارب الجغرافي یؤد آل ل الب  لاح من خلال الش

م الواحد أن  فترض داخل الإقل ض تكالیف المعاملات، حیث  بیرة في تخف ساهم المتغیران بدرجة  ثم 

حث عن الأطرا ن تجنب تكالیف ال م ة، ومن هنا  عضها أكثر من الأطراف الخارج ه تعرف  ف العاملة 

  . المعلومات

الرع  ة؛  اشرة في أداء العنقود، فإنه یؤثر في عدة متغیرات ضمن مي م قبل أن یؤثر التقارب الإقل

صفت أتي تأثر هذا المتغیر من خلال استفادة المؤسسة  ها منضمة إلى تجمع من الدخل على سبیل المثال، و

العقار الصناعي  ارد(الناتج عن ندرة عوامل معینه  ازة الموارد تكون منخفضة )الرع الر ، أ أن تكلفة ح

ا، أما متغیر الوفرات التي تحققها المؤسسة، فیتحق نتیجة لاستفادة المؤسسة من خدمات توفرها لها  نسب

ة منها وتكون تكلفتها أ ة، ووفقا لـ مؤسسات قر ضا أقل، أما متغیر الابتكار فهو أهم عامل ایجابي للتنافس

 الاقلیم 

التقارب 
 الجغرافي

التقارب 
 المنظم

 الریع

 الابتكار

 التخریج

 الاقتصاد
)الوفرات(  

 الصراع

 الأداء

 الانعزال

- 

- 
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MC CHALUS  م حصتها من ة بین الابتكار وقدرة المؤسسة على تعظ ا قو ، هناك علاقة ارت

  .(MIDEF,2005)السوق 

ا التي تتحق عند الانضمام إلى العنقود، هناك دراسات أخر أكدت على وجود  في مقابل المزا

ة للمؤسسة عند الانضمام إلى العنقود، تتمثل على وجه الخصوص في تكلفة الانضمام إلى سلب النس ات 

سبب التضخم في تكالیف العمالة وأسعار العقارات  ,.Bocquet R)التجمع وعدم تحق وفرات الحجم، وذلك 

et Mothe C.,p106) الض ما أثبته ة في لندن،  Mc Cannو  Gordon، وهو  على العناقید الصناع

 ,Gordon I., Mc CAnn P.,2000)أین أد التقارب إلى تفاقم وتعقید المنافسة و سوق العمل

pp.513-532. ).  

أطراف  Caninaأما  ن أن تلح الضرر  م عض الأطراف داخل العنقود  و آخرون فلقد بینوا أن 

یز إستراتیجیتها على إنتاج س ة من حیث السعر، وهو ما یؤد إلى أخر من خلال تر مواصفات تنافس لعة 

ل ة العنقود  وفي واقع الأمر نجد هذه . (Canina L., and al, 2005, pp565-581)ضعف جاذب

حث  ص موارد لل ة في تخص ا ما تجد صعو ثرة لد المؤسسات الصغیرة والمتوسطة؛ لأنها غال ة  ال الإش

ة بین ة تحق غرض النس ة، بینما  والتنم فلقد لاحظا أن القرب الجغرافي  Ralletو Torreالسعر والنوع

ة   ,.Rallet A., Torre A)یؤد إلى زادة الصراع بین الأطراف حول اقتسام الاستفادة من البنى التحت

2004,pp25-41 )  م ة التي تسعى إلى تقو مة العموم قى ضعیف بوجود الحو ، إلا أن هذا التصور ی

ه س لوتوج   .اسة العنقود 

في  Arve-Industriesمن خلال دراسة شملت عنقودین صناعیین  Motheو Boquetبین 

مة Provence Alpes Côte D’Azurفي منظقة  PASSو    Haute-Savoieمنطقة  ،  أن الحو

ان العنقود  شها العنقود، وفي هذا الإطار  ع سرعة مع الظروف والمشاكل التي  -Arveیجب أن تتأقلم 

Industries  ة تب  90حتو على مؤسسات صغیرة ومتوسطة بنس مة بداخله الم المائة، یتولى الحو

ة للعنقود، ومصادقتها لد مجلس الإدارة، ونتیجة  ضا وضع إستراتیج ما یتولى هذا الأخیر أ التنفیذ 

لة التمثیل أهمها، أین أبد الع دید من الأطراف رغبتهم في للمشاكل التي عرفها العنقود، والتي تعد مش

ل نم  تب التنفیذ إلى تحو اب عن الاجتماعات، سارع الم لة الغ ذلك مش المساهمة في مجلس الإدارة، و

ة  مة من الجمعو عد إنشاء لجنة الإدارة التي تتولى  )associative(الحو ة، وذلك  ف مة الوظ إلى الحو

ة العنقود و التنسی بین الأعضاء لضمان ة  ترق ة رغ ال أوسع تدخل لمختلف الأطراف، بهدف تجاوز إش

تب التنفیذ ومجلس الإدارة،  غ النتائج إلى الم ما تتولى لجنة الإدارة تبل الكل في الحصول على التمثیل، 
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ولعل أهم عوامل نجاحها هي بناء علاقاتها على ثقة مختلف الأعضاء ووضع إجراءات التنسی وتحدید 

م بدقة   .التنظ

  خاتمة 

مة العناقید هي نتیجة لوجود نوعین من العراقیل، یرت النوع الأول  خلصت الدراسة إلى أن حو

ا على القدرة  ة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة تجاه الحجم والمخاطر، إذ أن الحجم یؤثر سل بخصوص

ة ومن ثم یؤد إلى زادة التعرض إلى المخاطر، أما النوع الثاني من ا ات التنافس سلب لعراقیل فیرت 

السلوك الانتهاز  عد انضمام المؤسسة الصغیرة والمتوسطة إلى العنقود،  ات التقارب الجغرافي أ  وصعو

عض الأطراف ات التي تقف أمام . ل م العق ة من أجل إصلاح وتقو مة بذلك الضرورة الحتم ح الحو فتص

ة التي تضمن الأهداف التي أنشئ من أجلها العنقود  التعاون والتنسی ووضع القواعد الإدارة الجماع

ة  ة والسلو م والمتمثلة أساسا في التنسی بین الأطراف التي تكون غیر متجانسة من حیث الخصائص التنظ

ة أو على الأداء .  ة للتقارب الجغرافي سواء على القدرة التنافس ن تجاهل الآثار السلب م ومع ذلك لا 

ل الجماعي للعنقود؛ ة العنقود  ض جودة المنتوج تؤد إلى إضعاف جاذب ة الأسعار بتخف ة تدن   .فإستراتیج

مة في العناقید المتكونة من مؤسسات صغیرة ومتوسطة فإن فرص التعاون  ل الحو ان ش مهما 

ات التي یواجهها هذا القطاع تجاه الموارد المال الدرجة الأولى إلى الصعو رجع ذلك  ة تكون أصعب  و

ة التي تعتبر المصدر  حث والتنم ة لنفقات ال ص موارد مال ما عدم قدرته على تخص ة ولا س م والتنظ

سي للابتكار، والاستفادة من وفرات الحجم   .الرئ

ات التقارب الجغرافي، إلا أن ذلك الدور یجب أن  مة دورا هاما في تعزز فرص وایجاب تؤد الحو

س على الأداء من  م یترجم أو ینع خلال قدرتها على التكیف السرع مع مختلف التغیرات التي تطرأ على تنظ

ة  لة له، أما الأداء فیتحدد أساسا من خلال الدینام ات الأطراف غیر المتجانسة المش العنقود ومع خصوص

ات والتهدیدات إلى ف مة على تكییف الصعو ترجم ذلك من خلال قدرة الحو ة لعمل العنقود، و   .رصالجماع
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