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في ظل التطورات المتسارعة التي يشهدها 
العالم من عولمة واندماج نحو الاقتصاد 

لعالمي والتطورات الكبيرة في تقانة ا
المعلومات والاتصالات أخذ مفهوم التنافسية 
يحظى باهتمام واسع، وعليه فقد أخذت الدول 
النامية منها والعربية تهيئ نفسها للتوائم وهذه 
التطورات لأجل الاستفادة من مزاياها خاصة 
بانتهاج سياسات وإصلاحات تهيئ بيئتها 

لتعزيز قدراتها التنافسية  الاقتصادية المناسبة
في عالم مفتوح أمام التجارة وأمام 

تهدف هذا الورقة . الاستثمارات الأجنبية
لإبراز الجهود التي بذلتها وتبذلها سورية 
للنهوض بقدراتها التنافسية، وكذلك معرفة 
موقع سورية ضمن مؤشرات التنافسية 

  .الدولية

Abstract: 
 

In light of the rapid developments 
taking place in the world of 
globalization and integration towards 
the global economy and major 
developments in information and 
communications technology to take 
the concept of competitive widely 
watched, and it has taken developing 
countries, including Arab and 
positioning themselves for the Twins, 
and these developments in order to 
benefit from its advantages, 
especially by pursuing policies and 
reforms that create habitat suitable 
economic to enhance their 
competitiveness in the world is open 
to trade and foreign investment. This 
paper aims to highlight the efforts 
made by Syria and efforts to promote 
competitive capabilities, as well as 
the knowledge of Syria's position 
within the international 
competitiveness indicators 
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  :مقدمة
اعات الراسخة أن التنافسية وسيلة رئيسة لتطوير اقتصاديات الدول المتقدمة منها والنامية أصبح من القن

للتعايش في ظل بيئة دولية تتسم بالعولمة وانفتاح الاقتصاديات وتحرير الأسواق، شعارها البقاء 
د الدخل وتتمثل أبرز التحديات التي تطرحها البيئة العالمية الجديدة في القدرة على توليللأفضل، 

واستمرارية النمو مما يستدعي تحديث هياكل الإنتاجية وتحسين كفاءاتها وتطوير التقنية والنهوض 
دعم التنافسية يعد وعليه فإن . بالعنصر البشري وتحسين بيئة الأعمال واجتذاب الرأس المال الأجنبي

اهتمام الدول والمنظمات وسيلة رئيسة لرفع التحديات المذكورة، الأمر الذي جعل التنافسية موضوع 
وفي . الدولية والمؤسسات، حيث أصبح لها مجالس وهيئات وإدارات، ولها استراتيجيات ومؤشرات

هذا الصدد صدرت العديد من التقارير الدولية عن المنتدى الاقتصادي العالمي والمعهد الدولي للتمنية 
وعلى الرغم من . ة أيضا تقارير قطريةوأصدرت الأقطار العربي. الإدارية حول التنافسية في العالم

  .الاهتمام المتزايد بالتنافسية فإن مفهومها لا يزال غير محدد بشكل متفق عليه
  مفهوم التنافسية : أولاً

وبسبب تداخل المصطلحات وعدم وجود مفهوم دقيق لكل من التنافسية والميزة التنافسية والقدرة 
  ).مؤسسة، قطاع ، دولة(على مختلف المستويات  ةنافسيالتالتنافسية، كان لابد من التعرف على 

  ) المؤسسة( تنافسية المشروع  - 1- 1
الخدمات وهي القدرة على إنتاج السلع "  حسب هيئة التجارة و الصناعة البريطانية فإن مفهوم التنافسية

 أكثرلكين بشكل بالنوعية الجيدة والسعر المناسب وفي الوقت المناسب وهذا يعني تلبية حاجات المسته
القدرة على تزويد " ، وتعرف أيضا التنافسية على صعيد المنشاة بأنها  "كفاءة من المنشات الأخرى

كفاءة وفعالية من المنافسين الآخرين في السوق الدولية مما  أكثرالمستهلك بمنتجات وخدمات بشكل 
لدعم والحماية من قبل الحكومة، يعني نجاحا مستمرا لهذه الشركة على الصعيد العالمي في ظل غياب ا

العمل ورأس المال ( ويتم ذلك من خلال رفع إنتاجية عوامل الإنتاج الموظفة في العملية الإنتاجية 
  . ]1[ )"والتكنولوجيا

الربحية ومعدلات نموهـا، اسـتراتيجية   : ويمكن قياس تنافسية الشركة من خلال عدة مؤشرات أهمها
في السوق الخارجي من خلال التصدير وبالتالي قدرة الشـركة علـى    الشركة واتجاهها لتلبية الطلب

                                                                                             .كبر من السوق الإقليمي والعالميأتحقيق حصة 
  التنافسية على مستوى القطاع  - 2- 1
معين في دولة ما على تحقيق نجاح مستمر في الأسواق الدوليـة  تعني قدرة شركات قطاع صناعي  

ومن أهم مؤشراتها الربحية الكلية للقطاع وميزانـه  . ]2[دون الاعتماد على الدعم والحماية الحكومية
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كلفـة  تإضافة إلى مقاييس متعلقـة بال  ،التجاري ومحصلة الاستثمار الأجنبي المباشر الداخل والخارج
  . والجودة

  ) الدولة (  الوطنينافسية على المستوى الت - 3- 1
القدرة على تحقيق معدلات نمو مرتفعة ومستديمة في " يعرف تقرير المنافسة العالمية تنافسية البلد بأنّها

 ـ. ]3["دخل الفرد الحقيقي مقاسا بنصيب الفرد من الناتج المحلي الإجمـالــي الحـقيقــي   ا ـكم
 4S Commission)دة للمنـافســة الصنــاعيــة تــعرف هيئـة الـولايــات المـتحـ

On Industrial Competitiveness) ّـهـــا قـدرة  " ؛تنـــافسيــة الـدولـــة بـــأن
البلد على إنتاج السلع والخدمات التي تنجح في  امتحان أو اختيار الأسواق الدولية وفي الوقت نفسـه  

  ". تحافظ وتوسع الدخل الحقيقي للمواطنين
ف منظمة التعاون والتنمية الاقتصادية وتعر(OECD)   التنافسية على مستوى الاقتصاد الوطني على
الدرجة التي يستطيع البلد في ظل أسواق حرة وعادلة لإنتاج السلع والخدمات التي تنجح فـي  " أنّها 

نيها في المدى المحافظة على توسيع الدخول الحقيقية لمواط هوفي الوقت نفس ،اختيار الأسواق الدولية
قدرة البلد على توليد نسبي لمزيـد مـن الثـروة    " هذا ويرى البعض أن التنافسية هي . ]4[" الطويل

  . "بالقياس إلى منافسيه في الأسواق العالمية
إذ  ،عتبار النمو ليس هو الهـدف الوحيـد  ايتضح من خلال هذه التعاريف أن تنافسية البلد تنطلق من 

فالمؤسسـات   ؛مام بالتشغيل واعتبارات تنموية أخرى لا تهـتم بهـا المشـروعات   غالبا ما يتّم الاهت
وهـذه البيئـة    ،)الدولة( وإنّما تمارس نشاطاتها في بيئة وطنية محددة  الاقتصادية لا تعمل في فراغ

   .الوطنية قد تكون معززة لتنافسية المؤسسات أو معوقة لها
 ،تطور تركيبـة الصـادرات  ( والنتائج التجارية للبلد  ومن أهم مؤشراتها نمو الدخل الفردي الحقيقي

  )الحصة من السوق الدولية، الميزان التجاري
القـدرة   :التنافسية بأنهاworld Economic Forum WEF  يعرف المنتدى الاقتصادي العالمي

  . على توفير البيئة الملائمة لتحقيق معدلات نمو مرتفعة ومستدامة
تتعلـق  :  IGC  Institute of Global Competitivenessفسـية الدوليـة  أما تعريف معهـد التنا 

  التنافسية الوطنية بالأداء الحالي والكامن للأنشطة الاقتصادية المرتبطة بالتنافسية مع الدول الأخرى
  مفهوم القدرة التنافسية: ثانياً

تحمـل والمواجهـة   ؛هي التي تمكن المنظمة مـن ال  (Competitive advantage )القدرة التنافسية
   ]5[يجابية للمنافسة وتوسيع الحصة السوقية لها الإ

 ،وهي قدرة المؤسسة على الصمود أمام المنافسين، بغرض تحقيق أهدافها من ربحية ونمو واستقرار
  .]6[وتوسع وابتكار وتجدد
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بحـاث  أما التعريف الأكثر شمولية في تفسير القدرة التنافسية هو تعريـف المجموعـة الكنديـة للأ   
القدرة التنافسية للصناعة هي عبارة عن مقدرة الصناعة على تحقيق الأرباح بشكل مستمر، :" الزراعية

واستحواذها على حصة سوقية مناسبة ـــ لها القدرة للحفاظ عليها ــــ في الأسواق المحلية أو 
  ".الأجنبية أو الإثنين معاً

القدرة التنافسية على مستوى الدولـة هـي القـدرة     ويؤكد تقرير التنافسية في الدول العربية على أن
  :]7[على

  تحقيق انتاجية أعلى وبتكلفة أقل ـــ 
  ـــ إيجاد أسواق منتخصصة وأكثر ديناميكية

  ـــ إيجاد بنية تحتية
  ـــ الحفاظ على تدخل حكومي رشيد

  ـــ تحفيز الاستثمار المحلي والعربي البيني والأجنبي 
  واعية وسياسات خارجية مرنة ـــ تبني سياسات صناعية 

  ـــ دعم الابتكار وتوطين التقنية والنهوض برأس المال البشري
  ـــ تحفيز بيئة الأعمال 

  ـــ تجسير الفجوة الرقمية 
  :من خلال التعاريف السابقة يمكن القول أن القدرة التنافسية ترتكز على المحاور الآتية

  الحصة السوقية للمنظمة ـــ المواجهة الايجابية للمنافسة وتوسيع 
  ـــ الصمود أمام المنافسين من أجل الوصول إلى تحقيق الأهداف والنمو والاستقرار

  .ـــ القدرة على تقديم منتجات بالنوعية الجيدة والسعر المناب مقارنة بمنافسيها
  مؤشرات قياس القدرة التنافسية  -2-1

   :]8[تتمثل مؤشرات القدرة التنافسية فيما يأتي
يعد مؤشر الربحية كافيا على التنافسية الحالية للمؤسسة، كما أن الحصة من السوق هي  : الربحية -أ

الأخرى تشكل مؤشرا عن التنافسية، فإن كانت ربحية المؤسسة التي تريد البقاء في السوق ينبغـي أن  
  .مة السوقية لهاتمتد إلى فترة من الزمن، فإن القيمة الحالية لأرباح المؤسسة تكون مرتبطة بالقي

كما ترتبط الربحية المستقبلية للمشروع بإنتاجيته النسبية، وتكلفة عوامل الإنتاج، و كذلك على الجاذبية 
النسبية لمنتجاتها على إمتداد فترة طويلة، وعلى إنفاقها الحالي في البحث والتطوير أو البراءات التي 

، و تعتبر النوعية عنصـرا هامـا لإكتسـاب    تحصل عليها، إضافة إلى العديد من العناصر الأخرى
  .الجاذبية، و من ثم النفاذ إلى الأسواق و المحافظة عليها
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إن تكلفة الصنع المتوسطة بالقياس إلى تكلفة المنافسين كمؤشر كافي عن التنافسية  :تكلفة الصنع  -ب
  .ستقبلية للمشروعفي فرع نشاط ذو إنتاج متجانس، ما لم يكن ضعف التكلفة على حساب الربحية الم

وهذا عندما تشكل تكلفـة  . ويمكن لتكلفة وحدة العمل أن تكون بديلا جيدا عن تكلفة الصنع المتوسطة 
  .]9[اليد العاملة النسبة الأكبر من التكلفة الإجمالية، لكن هذه الوضعية يتناقص وجودها

الية التي تحول المؤسسـة فيهـا   تقيس الإنتاجية الكلية للعوامل الفع:  الإنتاجية الكلية للعوامل  -ج
مجموعة عوامل الإنتاج إلى منتجات، ولكن هذا المفهوم لا يوضح مزايا ومسـاوئ تكلفـة عناصـر    
الإنتاج، كما أنه إذا كان الإنتاج يقاس بالوحدات الفيزيائية مثل أطنان مـن الـورق أو أعـداد مـن     

حول جاذبية المنتجات المعروضـة مـن    التلفزيونات فإن الإنتاجية الإجمالية للعوامل لا توضح شيئا
  .جانب المؤسسة

ويكون من الممكن مقارنة الإنتاجية الكلية للعوامل أو نموها لعدة مؤسسات على المستويات المحليـة  
والدولية، ويمكن إرجاع نموها سواء إلى التغيرات التقانية وتحرك دالة التكلفة نحو الأسـفل أو إلـى   

  .تحقيق وفورات الحجم
تأثر دليل نمو الإنتاجية الكلية للعوامل بالفروقات عن الأسعار المسندة إلى التكلفة الحدية، ويمكن كما ي 

أو " ) لا فعاليـة  " لافعالية تقنية أو لا فعالية أخرى تسمى (تفسير الإنتاجية الضعيفة بإدارة أقل فعالية 
  .بدرجة من الإستثمار غير فاعلة أو بكليهما معا

من الممكن لمؤسسة ما أن تحقق  أرباحا و تستحوذ على جزء هام من السوق  : الحصة من السوق -د
الداخلية بدون أن تكون تنافسية على المستوى الدولي، و يحدث هذا عندما تكون السوق المحلية محمية 
بعقبات اتجاه التجارة الدولية، كما يمكن للمؤسسات الوطنية أن تكون ذات ربحية آنية و لكنها غيـر  

ة على الإحتفاظ بالمنافسة اتجاه تحرير التجارة أو بسبب أفول السوق، لذلك يجب مقارنة تكاليف قادر
المؤسسة مع تكاليف منافسيها الدوليين، و عندما تتحقق حالة توازن تعظيم المنافع ضمن قطاع نشاط 

التكاليف الحدية  معين، ذو إنتاج متجانس، فإنه كلما كانت التكلفة الحدية للمؤسسة ضعيفة بالقياس إلى
لمنافسيها، كلما كانت حصتها من السوق أكبر، و كانت المؤسسة أكثر ربحية مع إفتـراض تسـاوي   

 .الأمور الأخرى، فالحصة من السوق تترجم إذن المزايا في الإنتاجية أو في تكلفة عوامل الإنتاج
  مقاييس القدرة التنافسية - 2- 2

   :]10[ة الفرعية في القطاعات المختلفة بطريقتين أساسيتين هماتقاس القدرة التنافسية للشركات والأنشط
تبحث هذه الطريقة في كيفية وصول الدولة أو القطاع أو الشركة إلى : طريقة تحليل الأداء التنافسي -أ

وضع منافس بالنسبة لجميع المنافسين في المجموعة نفسها والمؤشرات النموذجية لذلك ضـمن هـذا   
إن المقياس المحدد . ربحية، ومعدل النمو ، والحصة السوقية وميزان المدفوعاتالمقياس هي معدل ال
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لذلك هو من قياس المزايا النسبية الظاهرية والذي من خلاله يمكن قياس الأداء التنافسي، حيث استخدم 
  هذا المقياس من قبل كثير من الاقتصاديين من أهمهم الاقتصادي بورتر 

ينظر إلى هذا المؤشر عند بحث طبيعة البيئة التي : والجهود التنافسية طريقة تحليل الامكانيات -ب
تعمل بها الشركة أو الاقتصاد أو القطاع، والتي من خلالها يتم قياس الامكانيات والجهـود الاداريـة   

ومن الأمثلة التي توضح أسس قيـاس كـل مـن الامكانيـات     . وكيفية تحويلها إلى آداء تنافسي قوي
سية هو الالتزام بأسس الأعمال الدولية والأسس الخاصة بوجهـات النظـر التسـويقية    والجهود التناف

 .العالمية
    التنافسيةستراتيجيات الإ: ثالثاً

تعد هذه الاستراتيجيات صالحة للتطبيق في أي مؤسسة وأي صناعة، وتبحث عن الميـزة   
استراتيجيات أساسية يمكن أن وتتمثل في ثلاثة  التنافسيـة المؤكدة، وتسمى استراتيجيات بورتر،

                                                          :]11[وهي تتبعها المؤسسة لتحقيق الفوز على المنافسين،
استراتيجيات  )السيطرة الشاملة على أساس التكاليف إستراتيجية ( إستراتيجية القيادة في التكلفة - 1- 3

: وجــه بصفة أولية كل مجهودات المؤسسة نحو هدف يعتبر جوهريالتكلفة هي استراتيجيات ت
،حيث تضع المؤسسة ضمن اقل المنتجين تكلفة في القطاع الذي تنشط فيه،وذلك "تدنية تكاليفها الكلية

من خلال الاستغلال الأمثل للموارد والإنتاج بمعايير نموذجية،وتخفيض كل ما يمكن تخفيضه من 
  .                                                         ةالعناصر المكونة للتكلف

   التميز عن المنافسين إستراتيجية - 2- 3
والانفراد بخصائص استثنائية في قطاع  تعتمد المؤسسة من خلال هذه الاستراتيجية على التميز

جل أن تناسب عما يقدمه المنافسون وذلك من أ نشاطها،من خلال تقديمها لمنتجات وخدمات مختلفة
رغبات واحتياجات المستهلك الذي يهتم بالتمييز والجودة أكثر من اهتمامه بالسعر،وهي أكثر 

لعالمية،وعليه تحاول هذه المؤسسات في ظل التطورات ا  الاستراتيجيات شيوعا لدى المؤسسات
ة غير من التمييز في معايير الجودة والوصول إلى جود العالمية السريعة،تحقيق مستوى عالي

المتانة  ،)دقة مواعيد التسليم وسرعة تلبية الطلبيات( ناسبمال عادية،بالخدمة المـمتازة،الوقت
وبالتالي فإن نجاح هذه .... تسهيلات الدفع والتصميم الهندسي والأداء، المرونة، والموثوقية،

فسين تقليدها حالة تمتع المؤسسة بمهارات وجوانب كفاءة لا يمكن للمنا الاستراتيجية يزداد في
لاستراتيجية يتطلب قدرة كبيرة وقوية اومقابل ذلك ينص البعض على أن سريان هذا النمط من .بسهولة

وبالتالي فإن المؤسسة يتحتم عليها ان تكون على الدوام هي السباقة في تقديم الجديد  .على الإبداع
صعب على الآخرين تقليدها،فضلا وعلى فترات قصيرة والبقاء دائما في مقدمة المؤسسات المتنافسة وي
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على ان هذه الاستراتيجية المعتمدة على الإبداع،تتطلب تخصيص جزء من الأرباح لإعادة استثماره 
.                                               ستمرارلافي مجال البحث والتطوير من أجل إطلاق المنتجات الجديدة والتميز با

  ركيزالت إستراتيجية - 3- 3
 تعني تقديم سلعة او خدمة تشبع حاجات قطاع معين من المستهلكين أو تخدم منطقة جغرافية محددة

فالمؤسسة تتخصص في خدمة نسبة معينة من السوق الكلي بأكثر فاعلية وكفاءة من خدمة السوق .
الأقسام  ككل،من خلال الاعتماد على ميزة تنافسية معينة،فالمؤسسة بذلك تركز مجهوداتها على بعض

السوقية المختارة بطريقة صائبة،وهو ما يتم من خلال التعرف على الحاجيات الخصوصية لهذا القطاع 
فالميزة التنافسية المبحوث عنها،والتي من الممكن  ووضع استراتيجية السيطرة بالتكاليف أو بالتمييز،

يز الموارد التي تسمح بتعظيم تحقيق وتمكين كلا من التمييز والتكلفة الأقل في آن واحد،تتطلب ترك
نستنتج من ذلك بأن تحقيق ميزة تنافسية في ظل استراتيجية التركيز تتحقق من خلال .الكفاءة

                                              :وهما عنصرين،
  .النجاح في تحقيق قيادة التكلفة،والذي سبق التطرق إليهــــ 
  .قطاعات المستهدفة بالاعتماد على طرق التمييز المذكورة آنفاالتمييز في القطاع او الــــ 

نخلص إلى أن المؤسسة من خلال اعتمادها على الاستراتيجيات التنافسـية العامـة أو مـا يسـمى     
وهو  هدفها من وراء ذلك هو الرفع من تنافسيتها في الأسواق المحلية والعالمية، باستراتيجيات بورتر،
نقـاط القـوة   (اتيجية المناسبة التي تراعي استغلال إمكانات المؤسسة الداخليـة ما يتم باختيار الاستر

وتكييفها مع الأسواق التي ترغب العمل فيها،كما تراعي الفرص والتهديدات الناجمة عـن  ) والضعف
  .                                                                           البيئة الخارجية

  مؤشرات تنافسية الاقتصاد السوري حسب تقارير التنافسية العالمية: رابعاً
يعد تقرير التنافسية العالمي الصادر عن المنتدى الاقتصادي العالمي من بين المؤشرات التي تؤخذ 

يعنى التقرير الذي يصدره المنتدى الاقتصادي العالمي بشكل على أنها تعكس تنافسية الدول، حيث 
الدول المشاركة ومقارنتها وفقا للمؤشرات والعوامل المحددة لتنافسية  تافسية اقتصادياسنوي بدراسة تن

  . الاقتصاد وبيئة الأعمال للدول المشاركة
ولأجل إعداد تقرير التنافسية العالمية يقسم الدول المدرجة فيه إلى ثلاث مراحل للنمو الاقتصادي 

تصادي، كما يتم الاعتماد على حصة الفرد من الناتج ويعطيها أوزانا مختلفة تبعا لمرحلة النمو الاق
  :]12[المحلي الإجمالي لإدراج الدول ضمن مراحل النمو  كما هو موضح في الجدول الآتي
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 أوزان المؤشرات الرئيسة وحصة الفرد من الناتج الإجمالي حسب) : 01(الجدول رقم    
  مراحل النمو 

 مراحل النمو
: 3المرحلة 
المعتمدة  الاقتصاديات

 على الابتكار

الانتقال من 
إلى  2المرحلة 

3المرحلة   

: 2المرحلة
الاقتصاديات 
المعتمدة على 

 الكفاءة

الانتقال من 
 1المرحلة 

إلى المرحلة 
2 

:1المرحلة  
الاقتصاديات 
المعتمدة على 
 عوامل الإنتاج

 

17,000< 9,000 
17,000 

8,999
 3,000 

2,9992,0
00 

ي الناتج المحل <000, 2
للفرد الإجمالي  

 (بالدولار الأمريكي)
20%  20-40  40%  40- 60  60%  المتطلبات الأساسية 
50%  50 50%  35- 50  35%  معززات الكفاءة 
30%  10-30  10%  5 -10  5%  عوامل الابتكار 

  :  من إعداد الباحث اعتمادا على: المصدر   
World Economic Forum, The Global Competitiveness Report, 2011-2012, p: 10  

  
وهي الدول المعتمدة على : مرحلة الاقتصاديات المعتمدة على عوامل الإنتاج: للمرحلة الأولىبالنسبة 

الموارد الطبيعية المتوفرة المناخ المناسب، أما بالنسبة لمحركات النمو في هذه المرحلة هي أداء 
صاد الكلي، بالإضافة إلى مؤشرات الصحة المؤسسات العامة والخاصة، البنية التحتية، توازن الاقت

 60والتعليم الأساسي وتشكل هذه المؤشرات الأربعة مقطع المتطلبات الأساسية الذي يأخذ تثقيلا قدره 
.                                                                            من مؤشر التنافسية الإجمالي،مثل اليمن، موريتانيا %

وهي المرحلة التي يمر بها الاقتصاد بين المرحلتين الأولى والثانية، مثل : المرحلة الانتقالية الأولى
الجزائر، مصر، الكويت، قطر، السعودية، سورية                                                                                

وهي الدول التي تعتمد على الكفاءة في : مرحلة الاقتصاديات المعتمدة على الكفاءة :المرحلة الثانية
أما بالنسبة لمحركات النمو في هذه المرحلة هي التعليم العالي . استخدام عوامل الإنتاج المتاحة

 والتدريب، وكفاءة أسواق السلع، وكفاءة سوق العمل، والأسواق المالية، والجاهزية التقانية، وحجم
من مؤشر  %50السوق المحلية والخارجية، والتي تشكل مقطع معززات الكفاءة، حيث يبلغ وزنها 

  .                      التنافسية الإجمالي مثل الأردن، تونس
وهي المرحلة التي يمر بها الاقتصاد بين المرحلتين الثانية والثالثة مثل لبنان،  :المرحلة الانتقالية الثانية

 .عمان
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وهي الدول التي وصلت إلى مرحلة : مرحلة الاقتصاديات المعتمدة على الابتكار: مرحلة الثالثةال
متقدمة من التطور الاقتصادي، وتعتمد على الإبداع والابتكار بوصفها محرك أساسي للنمو، وإن 

مؤشر تطور الأعمال ومؤشر الابتكار، واللذان يشكلان مقطع  محركات النمو في هذه المرحلة هما
:                                                والجدول الأتي يبن ترتيب الدول العربية في كل مرحلة. الابتكار، مثل الإمارات العربية
  تصنيف الدول العربية حسب مراحل النمو الاقتصادية): 02(الجدول رقم 

مرحلة انتقالية بين   ة الأولىالمرحل
1-2  

المرحلة الانتقالية   المرحلة الثانية
  3-2بين 

  المرحلة الثالثة

  موريتانيا
  اليمن 

  الجزائر 
  مصر

  الكويت
  قطر

  السعودية
  سورية

  الأردن 
  المغرب 

  تونس

  لبنان 
  عمان

الإمارات العربية 
  المتحدة
  البحرين

 World Economic Forum, The Global :من إعداد الباحث اعتمادا على: المصدر
Competitiveness Report, 2011-2012, p11               

  
  الدول العربية في تقرير التنافسية العالمي: خامسا

على التوالي ، في  142/ 17و  14/142واصلت كل من قطر والسعودية تقدمها لتحتلا المرتبتين 
/ 71مراتب  6، والأردن 40/142مراتب  8س ،  وتون142/ 27حين تراجعت الإمارات مرتبتين 

، وأدرجت اليمن لأول مرة في التقرير وأخذت مرتبة 98/142كما تراجعت سورية مرتبة   142
، في حين خرجت ليبيا من التقرير لعدم إجراء مسح رأي قطاع الأعمال فيها كما 138/142متأخرة 

  :هو مبين في الجدول الآتي
  ول العربية حسب تقرير التنافسية العالميتصنيف الد): 03(الجدول رقم 

 2011الترتيب لعام   الدولة  الترتيب
2012   

  2010الترتيب لعام 
2011  

  17  14  قطر  1
  21  17  السعودية  2
  25  27  الإمارات  3
  34  32  عمان  4
  35  34  الكويت  5
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  :من إعداد الباحث اعتمادا على: المصدر

World Economic Forum, The Global Competitiveness Report, 2010-2011& 
Report 2011-2012 p: 15 

   تنافسية الاقتصاد السوري: سادساً
يعد تقري التنافسية العالمي الصادر عن المنتدى الاقتصادي مؤشرا فعالا لقياس تنافسية الدول، كما أنه 
يعد أداة لتوجيه السياسات الاقتصادية لبلدانهم على المستوى الكلي والجزئي بغية النهوض بتنافسـية  

  مياقتصادياتهم خاصة في ظل التحديات والأزمات التي تعصف بالاقتصاد العال
دولـة   139مـن بـين    97تراجعا إلى المرتبة  2011 2010أوضح تقرير التنافسية العالمي لعام 

، فتراجع سورية حسب مؤشر  2010 2009دولة خلال العام  133من بين  94 ةمقارنة مع المرتب
المتواضع حسـب بعـض    بسبب الظروف التي تمر بها التنافسية العالمي مرده إلى أداء سورية 

اور والتراجع الكبير في مراتبها حسب محاور أخرى، إذ اعتمد التقرير دراسة حالة كـل دولـة   المح
معيارا من مقاييس التنافسية العالمية والتي تشمل أساسا جودة المؤسسـات، البنيـة    12اعتمادا على 

يم الأساسي، التحتية، استقرار الاقتصاد، إضافة إلى مدى استفادة المواطنين من الرعاية الصحية والتعل
والتعليم العالي ، فضلا عن جودة البضائع والخدمات والسوق المالية، ومستوى التقدم التكنولـوجي،  

  : وحجم السوق، ومدى قوة الإبداع في النشاطات الاقتصادية، والتي يمكن عرضها في الجدول الأتي
  
  
  

  37  37  البحرين  6
  32  40  تونس  7
  65  71  الأردن  8
  75  73  المغرب  9

  86  87  رالجزائ  10
  92  89  لبنان  11
  81  94  مصر  12
  97  98  سورية   13
  135  137  موريتانيا  14
  ---   138  اليمن  15
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  ترتيب سورية في تقرير التنافسية العالمي )04(الجدول رقم 

 World Economic Forum, The Globalمـن إعـداد الباحـث اعتمـادا علـى     : المصـدر 
Competitiveness Report, 2010-2011 P:314,315& Report                   2011-

2012 p: 336, 337  
 

  
  
  
  
  
  
  

 2010مرتبة حسب تقرير ال  المدة
2011  

  المرتبة حسب ترتيب 
2011 2012  

 
 

   فرق الأداء
  )1 7(  دولة 142  )1 7(  دولة139   المحاور

  1 3,8 98  3,8 97  تصنيف التنافسية الإجمالي
  7 4,4 77  4,3  84  المتطلبات الأساسية
  8 3,8 70  3,8  78  مؤشر المؤسسات

  8  3,3 97  2,9  105  مؤشر البنية التحتية 
  10 8,4 68  4,8  58  مؤشر الاقتصاد الكلي

  5 8,5 62  5,7  67  مؤشر الصحة والتعليم الأساسي
  8 5,3 109  3,4  117  معززات الكفاءة

  1 4,3 106  3,3  107  مؤشر التعليم العالي والتدريب
  13 9,3 102  3,7  115  مؤشر كفاءة سوق السلع
  2 5,3 134  3,4  132  مؤشر كفاءة سوق العمل

  7 3,3 117  3,2  124  مؤشر تطور الأسواق المالية
  6 1,3 105  2,9  111  مؤشر الجاهزية التكنولوجية

  1 8,3 66  3,7  65  مؤشر حجم السوق
  4 1,3 111  3,0  115  عوامل تطور الإبداع والابتكار
  9 6,3 94  3,5  103  مؤشر مدى تطور بيئة الأعمال

  3 5,2 125  2,5  128  تكارمؤشر الاب
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      Source :World Economic Forum, The Global Competitiveness Report, 
2011-2012, p: 336 

  
  ترتيب سورية في المؤشرات الرئيسة: سابعاً

تقدمت سورية في قيمة جل المؤشرات الرئيسة  الاثنى عشر التي يتكون منها المؤشر الإجمالي، أمـا  
، 68/142مراتب  10المؤشرات التي تراجعت فيها هي مؤشر الاقتصاد الكلي حيث تراجعت بــ 

، وتراجع مؤشر حجم الأسواق بمرتبة واحدة 134/142ءة أسواق العمل بمرتبتين وتراجع مؤشر كفا
 .، وذلك رغم تقدم قيمة مؤشراتها66/142

إن  تراجع ترتيب سورية الإجمالي بمرتبة واحدة على سلم التنافسية العالمية بالرغم من التقدم في قيمة 
نمو الاقتصادي وأصبحت قريبـة لـدخول   المؤشر الإجمالي أدى إلى انتقالها إلى مرحلة أعلى من ال

  المرحلة الثانية وهي مرحلة الاقتصاديات المعتمدة على الكفاءة  
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، غير أنها تراجعت فـي   3,85إلى  3,78حققت سورية في قيمة مؤشر التنافسية الإجمالي تقدما من 
  .دولة 142من أصل  98دولة إلى المرتبة  139من أصل  97الترتيب من المرتبة 

نلاحظ من الجدول أن سورية سجلت تقدما : رتيب سورية حسب مجموعة المتطلبات الأساسيةت أ 
والسبب في ذلك يعود إلى التقدم المحقق في أغلـب    2011 2010مراتب عن سنة   7قدر بــ 

  :، والتي نبرزها فيما يأتي  2012 2011المحاور المكونة لهذه المجموعة سنة
 مركـزا مقارنـة    8لمؤشر فإن أداء سورية قد سجل تقدما بـــ  حسب هذا ا :مؤشر المؤسسات

ويعود ذلك إلى تقدم أغلـب   78والذي كان  2011 2010بترتيبها في التقرير السابق الصادر سنة 
المؤشرات المكونة له، ومن أبرزها مؤشر شفافية السياسات الحكومية والتي كان ترتيب سورية فيهـا  

مراتـب   4ث تقدم ترتيب سورية حسب هذا المؤشر الفرعي بــ، حي129/142خلال هذا التقرير 
  .وعلى الرغم من ذلك تبقى تحتل مراتب متأخرة في تقرير التنافسية العالمي

بالرغم من هذا التقدم في الترتيب إلا أن سورية تملك عدد من مكامن الضعف في عدد من المؤشرات 
  : الفرعية المكونة لهذا المؤشر من بينها

في مؤشر هدر الأموال العامة بسبب الفساد، حيث تراجـع   142/ 103ية على المرتبة حصلت سور
مراتب ، وفي مؤشر فعالية مجلس إدارة الشركات على  10ترتيبها حسب هذا المؤشر الفرعي بــ  

  . مرتبة 12مسجلة بذلك تراجعا بــ 129/142المرتبة 
3 8ب هذا المؤشر مسجلة بـذلك تقـدما ب   حس 97احتلت سورية المرتبة  :مؤشر البنية التحتية 

ويعـزي هـذا   .مراتب في قيمة وترتيب مؤشر البنية التحتية وفي المؤشرات الفرعية التي يتكون منها
التقدم بشكل رئيس إلى تقدم مؤشر البنية التحتية وتقدم مختلف المؤشرات الفرعية المكونة له، وقد كان 

تحتية العامة وجودة الطرقـات وجـودة مصـادر الطاقـة     التقدم الأبرز في في مؤشر جودة البنية ال
/ 92و 68/142، 75/142على التوالي لتحتل المراكز  17،15، 20الكهربائية مسجلة بذلك المراتب 

 5، وحسب المؤشر الفرعي الاشتراك بالهواتف النقالة حسب هذا المؤشر سجل تراجـع  بــ   142
  121/142مراتب لتحتل  سورية المرتبة 

مراتب في مؤشر الاقتصاد الكلي من  10من الملاحظ أن هناك تراجع بــ : قتصاد الكليمؤشر الا
والسبب يعود إلى التراجـع   2011 2012خلال  68إلى المرتبة  20102011خلال  58المرتبة

مرتبة لتحتـل   32في قيمة المؤشرات الفرعية لهذا المؤشر نذكر منها تراجع مؤشر الادخار القومي 
   .73/142ذا المؤشر المرتبة سورية حسب ه

 142/ 38مرتبة ليحتـل المركـز    16أما التقدم فقد كان واضحا في ترتيب مؤشر الدين العام بــ 
  .وحسب هذا المؤشر يمكن اعتبار سورية من بين الدول الأقل مديونية
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 62/142مراتب بترتيب  5حسب هذا المؤشر سجلت سوريا تقدما بــ : الصحة والتعليم الأساسي 
  . ويرجع هذا إلى تقدم ترتيب المؤشرات الفرعية التي يتكون منها المؤشر

فقد سجلت سورية المرتبة الأولى عالميا في مؤشري أثر الملاريا علـى الأعمـال ومعـدل انتشـار     
وهذا يعني أن سورية لها عدد من الميزات . الملاريا؛ نظرا لعدم تسجيل حالات إصابة بهذا المرض

  ر الصحة التنافسية في مؤش
وقد سجل تقدم أيضا في  مؤشر جودة التعليم الأساسي ومؤشر صافي الالتحاق في التعليم الأساسـي  

  . 55/142و  88/142على التوالي بترتيب متتالي  8و 4بــ 
مرتبة   44أما التراجع المسجل كان في عدد من المؤشرات منها تراجع مؤشر معدل انتشار الايدز بـ 

، وبالرغم مـن  2011  ،1 /139 2010بعدما كان ترتيبها حسب تقرير  45/142مسجلة المرتبة 
هذا التراجع بقيت سورية محافظة على ميزتها التنافسية في هذا المؤشر بالرغم مـن تراجعهـا فـي    

  . الترتيب
 8تقدمت سورية حسب هذه المجموعة بــ : ترتيب سورية حسب مجموعة معززات الكفاءة ب

 109/142لتتقدم إلى الرتبة  2010 2011خلال العام 117/139المرتبة مراكز حيث كانت ضمن 
  2011 2012خلال العام 

ذلك لأن تنافسية الاقتصاد السوري أصبحت تعتمد على الكفاءة والفعالية في استخدام الموارد ولـيس  
المجموعة فقط على مدى توفر الموارد الطبيعية والبنية التحتية الجيدة، حيث سجلت جل مؤشرات هذه 

  : تقدما كما يلي
سجلت سورية تقدما طفيفا في مؤشر التعلـيم العـالي والتـدريب    : مؤشر التعليم العالي والتدريب
ويرجع هذا إلى تقدم معظم المؤشرات الفرعيـة التـي    142/ 106بــمرتبة واحدة لتحتل المرتبة 

  .يتكون منها هذا المؤشر
التعليمي ومؤشر الولوج إلى الانترنت علـى التـوالي   وقد سجل تقدم ملحوظ في مؤشر جودة النظام 

  .على التوالي 120/142و  96/142مرتبة لتحل المراكز التالية  11مرتبة و 13بــ 
تقدمت سورية في مؤشر التعليم العالي والتـدريب  : مؤشر إجمالي معدل الالتحاق في التعليم العالي 

  . 78/142لتحتل المرتبة  %27,4التعليم العالي مرتبة واحدة، حيث بلغ إجمالي معدل الالتحاق في 
وقد سجل تراجع بمرتبة واحدة في كل من مؤشر إجمالي معدل الالتحاق في التعليم الثانوي ومؤشـر  

، وهذا يعني أن سورية متـأخرة  140/142و 98/142مدى تدريب الموظفين لتحتل المراكز التالية 
ع إلى ضعف الاهتمام بالاستثمار في رأس المـال  جدا في ترتيب مؤشر تدريب الموظفين وهذا يرج

  . البشري
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  :مؤشر كفاء سوق السلع
تقدمت سورية بشكل ملحوظ في مؤشر كفاءة أسواق  2011 2012حسب تقرير التنافسية العالمي 

السلع، وكان التقدم الأبرز في مؤشرات شدة المنافسة المحلية وكفاءة سياسة مكافحة الاحتكار وتكاليف 
  .36/142، 90/142، 44/142لتحتل المراكز  20،23، 26ة الزراعية السياس

  :وبالمقابل كان تراجع في عدد كم المؤشرات الفرعية نذكر منها
نتيجة لضعف المنافسة  122/142مرتبة لتحتل المركز  13تراجع مؤشر التعريف الجمركية بــ 

 142/ 103مرتبة ليحتل المركز 13الأجنبية، كما تراجع مؤشر المستوردات من السلع والخدمات 
إلى  2011 2010للعام  31,8على الرغم ازدياد نسبة المستوردات إلى الناتج المحلي الإجمالي من 

  . 2012 2011عام 33,5
  : مؤشر كفاءة أسواق العمل

، بالرغم 134/142تراجعت سورية في مؤشر كفاءة أسواق العمل مرتبتين وحلت بذلك في المركز 
  .الملحوظ في ترتيب جل المؤشرات الفرعية التي يتكون منها المؤشرمن  التقدم 

مرتبة ليحتل المركز  23والتقدم الأبرز في مؤشر علاقة التعاون بين صاحب العمل والعامل بـ 
، و تقدم 89/142مرتبة ليحتل المركز  11، إضافة إلى تقدم مؤشر الأجور والإنتاجية بــ 71/142

ويرجع هذا إلى  92/142مراتب لتحتل المركز  7ريح والتوظيف بــ ترتيب مؤشر إجراءات التس
امتلاك سورية لميزة تنافسية في مؤشر صرامة قوانين العمل بالرغم من تراجع ترتيبه بمرتبتين غير 

  .50/142أنه احتل المركز 
رجل وقد كان تراجع في عدد من المؤشرات منها تراجع مؤشر مشاركة المرأة في العمل إلى جانب ال

  .141/1421مراتب ليحتل مركزا جد متأخر  5بــ 
  :تطور السوق المالية

 7هناك تقدم في مؤشر تطور السوق المالي على الرغم من حداثة السوق المالية السورية قدر بــ 
، ويرجع ذلك إلى تقدم المؤشرات الفرعية   2012 2011عام 142/ 117مراتب ليحتل المركز 
  .لمؤشرالتي يتكون منها هذا ا

هناك تقدم واضح في كل من مؤشر تشريعات تداول الأوراق المالية ومؤشر التمويل عبر الأسواق 
  .78/142، 76/142مرتبة على التوالي وبترتيب  25و 26المالية المحلية بــ 

                                                
1 تجدر الإشارة أن هناك العديد من المؤشرات التي تم احتسابها حسب بيانات رقمية إحصائية وليس   

.عبر استطلاع رأي قطاع الأعمال  
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 4و  1أما التراجع فقد كان في سهولة الحصول على القروض و مؤشر قوة الحقوق القانونية بــ 
وهذا يعني أن سورية احتلت مراتب متأخرة جدا في  138/142، 101/142ي وبترتيب ، على التوال

  . حماية حقوق المقترضين والمقرضين
  مؤشر الجاهزية التقانية

مراتب ليحتل المركز  6يبرز تقرير التنافسية العالمية تقدم مؤشر الجاهزية التقانية في سورية بــ 
ات الفرعية التي يتكون منها،  غير أنه بالرغم من هذا التقدم ، ويرجع ذلك إلى تقدم المؤشر105/142

مرتبة ليحتل المركز  15تبقى تحتل مراتب متأخرة، فقد تقدم مؤشر الاستثمار الأجنبي ونقل التقانة 
  .، والذي يوضح مدى مساهمة الاستثمار الأجنبي في جلب التقانات الحديثة106/142

مراتب على  6، 7ات ومؤشر الاستيعاب التقاني للشركات بــ وتقدم كل من مؤشر توفر أحدث التقان
وهذا يعني ضعف استعمال التقانات الحديثة من قبل  70/142، و119/142التولي ليحتلا المركز 

  .الشركات
  :حجم الأسواق

، على الرغم من التقدم البسيط في 66/142تراجع مؤشر حجم السوق مرتبة واحدة ليحتل المركز 
 7إلى ) الأسوأ( 1بمقياس من  3,6سواق المحلية قدر بــ مرتبة واحدة وبنسبة قيمة مؤشر الأ

  .)الأفضل(
  :ترتيب سورية حسب مجموعة عوامل الابتكار ج 

  هناك تقدم في مؤشر عوامل الابتكار يرجع إلى التقدم في المؤشرات الفرعية التي يتكون منها المؤشر 
ردين المحليين ومؤشر الرغبة بتفويض الصلاحيات قدر هناك تقدم بارز في كل من مؤشري عدد المو

أما عن مؤشر طبيعة الميزة التنافسية . 75/142، و 50/142مرتبة لكلا المؤشرين بمراكز  17بــ
ويرجع بقاء المؤشر ضمن نقاط الضعف إلى  104/142مراتب ليحتل المركز  10فتقدم المؤشر بــ

  .القيمة المضافة العاليةعدم الاعتماد على المنتجات المبتكرة ذات 
  : مؤشر الابتكار

يدل على تقدم المؤشرات الفرعية التي   125/142مراتب ليحتل المركز  3تقدم مؤشر الابتكار بــ 
 .يتكون منها، غير أن سورية  تبقى تعاني من  ضعف مؤشر الابتكار

  
  : خاتمة

سية يمكن من وضع أسس واضحة إن تحليل واقع الاقتصاد السوري على خلفية تحليل القدرة التناف
المعالم لإستراتيجية بناء التنافسية الوطنية للنهوض بالواقع الاقتصادي، ولعل إخفاقات الأداء المسجلة 
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في العديد من المؤشرات التي سبق تحليلها ترجع إلى الأوضاع التي تمر بها سورية وإلى مختلف 
  .ل جهات عدةالعقوبات المطبقة عليها على مختلف الأصعدة ومن قب

يمكن القول أن حالة الوهن المرافق للفعاليات الاقتصادية تتصل بغياب رؤى إستراتيجية بعيدة الأمد 
للنهوض بهذه الفعاليات لمستويات تنافسية متماسكة العناصر والمرتكزات، ولعل الاستقرار السياسي 

بناء تنافسية الاقتصاد  والأمني الراسخ يعد شرطا للإصلاح الاقتصادي الذي يؤطر إستراتيجية
السوري تتخذ ضرورة اعتماد مسألة التنافسية ضمن أولويات الخطط التنموية بالإضافة إلى مساعدة 

  . الحكومة على إصدار تقارير التنافسية السنوية
 :ولا بأس من تصور الإطار العام لإستراتيجية بناء تنافسية الاقتصاد  السوري من خلال

و تعني الالتزام بمستوى ثابت من الجودة  وليس التقلبات في  :ت الدولية للجودة الالتزام بالمواصفا -
 /ISO  "9000 و تتعزز هذه القدرة لسلعة معينة بمطابقتها لمستوى جودة ونظم الإيزونوعية الإنتاج، 

14000".   
لتي تنتج كميات لا يقصد بالتكنولوجيا فقط كمية الإنتاج، والآلات الكبيرة ا :التطور التكنولوجي  -

كبيرة وبسرعة، ولكن تعني في وقتنا الحاضر الوصول إلى آخر مستوى  بدءا من الإنتاج إلى التغليف 
 .والتعليب والتخزين والحفظ والنقل

إن استعمال تكنولوجيا حديثة ومتطورة والالتزام بالمواصفات الدولية  :تطور اليد العاملة و تكوينها  -
 .كوين اليد العاملة المؤهلة التي تستجيب لمتطلبات السوقيتطلب ت"   ISO"للجودة 

بحيث يجب أن تكون نظم التعليم متوافقة مع احتياجات  :تكييف نظام التعليم مع احتياجات السوق  -
 .سوق العمل وحسب الطلب المستقبلي على العمل والتوجيهات التكنولوجية المستقبلية

ل العلاقة ما بين المؤسسات من جهة والجامعات من جهة ثانية يجب تفعي :الاهتمام بالبحث والتطوير -
ومركز الأبحاث من جهة ثالثة ، ففي كثير من الأحيان تكون هذه المؤسسات لا تعمل وفق هدف واحد 
ولا يوجد تنسيق كامل فيما بينها، ويعد العنصر البشري المؤهل الدور الأكبر في تنشيط البحوث 

ونقل تلك المعارف واستغلالها، كما تقوم البحوث بدورها في تطوير )  لعلميةتوليد المعارف ا( العلمية 
الكفاءات البشرية  وتوفير العوائد التي تكفل تنميتها وبيئتها بهدف تحقيق التنمية الاقتصادية 

  .والاجتماعية الشاملة
ن خيارات أكثر تعتبر السوق المحلية سوقا محدودة ولا بد من البحث ع :دراسة الأسواق الخارجية  -

تطورا وتوازنا وأسواق محدودة المخاطر وهنا تبرز المسؤولية الحكومية عن طريق توفير كافة 
المعلومات عن اتجاهات الطلب ونوعية المخاطر التجارية وغير التجارية التي يمكن التعرض لها 

  .داخل هذه الأسواق
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علومات وتداولها وخزنها وتوثيقها يعتبر إنتاج الم ) :تقنية المعلومات ( تطوير نظام المعلومات  -
اليوم تقنية ذات تأثير كبير في الطريقة التي يعمل بها الاقتصاد ، فالتحسينات الهائلة في تقنية الاتصال 

  هي قوة فاعلة في نمو الإنتاجية ) الانترنيت(
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